Secretaria dos '- Sﬂo PAUI.O

Transportes Metropolitanos GOVERNO DO ESTADO

ATA DE ESCLARECIMENTOS N2 003/2025

CONCORRENCIA PUBLICA STM N2 90001/2025 — PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS DE ASSESSORIA E APOIO TECNICO AO GERENCIAMENTO
CONTRATUAL DECORRENTE DE PROJETOS E PROGRAMAS DE INVESTIMENTOS
METROFERROVIARIOS, PARCIALMENTE FINANCIADOS POR ORGANISMOS
INTERNACIONAIS DE CREDITO E OUTRAS INSTITUICOES FINANCEIRAS.

Pergunta n2 01:

Quais sdo os grupos de usuarios da solucdo (Ex. Internos, externos, ambos)?
Resposta n2 01:

Internos.

Pergunta n2 02:

Qual a versdo do SharePoint utilizada atualmente (Online/365 ou On-premises)?
Resposta n2 02:

Online/365

Pergunta n2 03:

Ha ambientes separados de desenvolvimento, testes, homologac¢ado e produgao?
Resposta n2 03:

Nao.

Pergunta n2 04:

Quais padrdes de seguranca e autenticacdo sdo exigidos (ex.: Single Sign-On, MFA, RBAC)?
Resposta n2 04:

MFA.

Pergunta n2 05:

Ha exigéncias especificas de governanca de dados ou compliance (ex.: LGPD, GDPR, retencdo)?
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Resposta n2 05:
Sim. LGPD e legislacdo estadual aplicavel.
Pergunta n2 06:

Ha padrdes corporativos definidos de UX/Ul a serem seguidos?

Resposta n2 06:
Sim. Identidade visual da Secretaria dos Transportes Metropolitanos.
Pergunta n2 07:

Existem ferramentas ou servicos de automacdo utilizados atualmente (ex.: Power Automate,
Logic Apps, RPA)?

Resposta n2 07:
Nao.
Pergunta n2 08:

Existe necessidade de integracdo com servigos externos?

Resposta n2 08:
Nao.
Pergunta n2 09:

Existem integracGes necessarias com outras ferramentas ou sistemas internos do cliente (ex.:
Power Bl, MS Teams, SAP)?

Resposta n2 09:

Ndo existem integragOes obrigatdrias, mas referidas ferramentas poderao ser utilizadas
no sistema a ser desenvolvido, desde que consultada a UCP previamente.

Pergunta n2 10:

A solugdo deve integrar-se a fluxos de trabalho existentes no SharePoint ou criara novos fluxos?

Resposta n2 10:

Deverdo ser criados novos fluxos.
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Pergunta n? 11:

Existe personalizacdo significativa do SharePoint atual? Se sim, qual a extensdo e tecnologia
empregada?

Resposta n2 11:
Nao.
Pergunta n2 12:

No item 3.8.1.a) estabelece que a proponente deverd manter o registro e controle de entradas
e saidas, porém, ndo estd claro o escopo solicitado. Como é esperado que seja realizado esse
controle? Ja existe algum sistema implantado e a proponente devera apenas verificar se os
registros estdo sendo realizados e se existem inconsisténcias com o estabelecido nos contratos?
Além disso, seria registro e controle de entrada/saida de colaboradores dos contratos de
fornecedores?

Resposta n2 12:

Deverd ser acompanhado e monitorado pari passu o andamento do contrato, bem como
dos processos, expedientes, documentos e informativos, mantendo-se o registro e
controle de suas entradas e saidas.

Ndo serd necessario o controle de entrada/saida de colaboradores dos contratos de
fornecedores.

Pergunta n2 13:

No item 3.8.1.e), qual aprofundamento de escopo é requerido quanto ao suporte as questoes
técnicas e legais?

Resposta n2 13:

A contratada deverd ter experiéncia em contratos de grande porte, em Projetos e/ou
Programas e/ou Empreendimentos metroferrovidrios ou de infraestrutura de
transportes, com operacao de crédito com organismos multilateral ou bilateral de
crédito ou agéncias de fomento ou institui¢cdes financeiras nacionais ou internacionais,
e em gestdo de processos administrativos complexos, para subsidiar a Unidade de
Coordenacdo do Programa de Investimentos nos Transportes Metropolitanos de S3o
Paulo - UCPITM e a Unidade de Coordenacdo do Projeto de Trens e Sistemas da Regido
Metropolitana da Grande Sdo Paulo - UCPTS, em todas as questfes técnicas,
administrativas, econémico- financeiras, legais, avaliando e propondo, de modo a
salvaguardar o interesse publico.
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Pergunta n2 14:

No item 3.8.1.f), quanto ao apoio técnico especializado para emissdo de relatdrios técnicos, para
elaboracdo de propostas e de documentagdes de novas licitagdes, o termo “técnico” se refere a
definicOes sobre escopos e premissas de engenharia?

Resposta n2 14:

Sim.

Pergunta n2 15:

No item 3.8.1.g), idem ao questionamento acima.
Resposta n2 15:

Sim.

Pergunta n2 16:

Quanto ao item 3.8.1.h), quais sdo as multiplas atividades inerentes aos processos
sancionatdrios e de transferéncia patrimonial? Além disso, novamente, o termo técnico se
refere a questdes de engenharia?

Resposta n2 16:

As multiplas atividades inerentes aos processos sancionatdrios envolvem a andlise
criteriosa do ponto de vista técnico e contratual de todas as fases do processo de
fornecimento, de modo a subsidiar a UCP, nas tomadas de decisdes.

Em relagao a transferéncia patrimonial, deverao ser realizadas analises minuciosas de
toda a parte financeira dos contratos, compreendendo eventuais glosas e retencgodes,
para subsidiar a elaboracdo de laudo de avaliacdo contdbil para possibilitar o inicio do
procedimento de transferéncia patrimonial.

O termo técnico envolve questdes de engenharia.
Perguntan2 17:

Com relagdo ao item 3.8.1.i) e ao item 3.8.2.e), sobre o diligenciamento e apoio técnico no
acompanhamento de medi¢Ges junto as areas técnicas, o escopo deve incluir que a proponente
avalie tecnicamente o escopo realizado e/ou valide/aprove tecnicamente a medi¢do?

Respostan217:
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Nao.
Pergunta n2 18:

Com relagdo ao item 3.8.1.q), o escopo se refere a certificacdo e a verificagdo do servico quanto
a qualidade técnica? A proponente serd responsavel por emitir relatérios atestando a qualidade
técnica do servigo realizado ou identificando nao conformidades técnicas?

Resposta n2 18:

Sim, havera necessidade de andlise técnica/administrativa dos documentos enviados
pela interveniente.

Pergunta n2 19:

Existe (existird) uma empresa contratada para gerenciamento/fiscaliza¢do técnica?

Resposta n2 19:

Sim, os servicos de supervisdo técnica serdo realizados pela empresa interveniente.
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