TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL
Processo Administrativo n2 018.00008788/2025-14
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de telemetria veicular e
geoposicionamento por satélite (GPS) suportado por telefonia mével digital (GSM/GPRS/LTE/mmWave),
sob demanda, para gestdo da frota de veiculos e equipamentos da Administracdo Publica direta e
autarquica do Estado de Sdo Paulo. A contratagdo compreende a disponibilizacdo de software de
gerenciamento da frota com acesso web, fornecimento dos equipamentos em regime de comodato,
instalacdo, configuragdo, manutencdo preventiva e corretiva, capacitacao e suporte técnico, sob
responsabilidade da Diretoria de Mobilidade Interna (DMI), vinculada a Secretaria de Gestdo e Governo
Digital.

Fornecimento, instalagdo, manutencdo e suporte técnico de equipamentos de rastreamento veicular
por GPS/GPRS, incluindo sensores de telemetria, identificagdo de condutores, e integragdo com sistemas
internos (como MoveSP). A contratada deverd disponibilizar plataforma de monitoramento web, com
histérico de no minimo 60 meses, compativel com dispositivos mdveis, e atender aos requisitos da LGPD.
Os modulos devem permitir leitura de porta OBD ll, consumo de combustivel, velocidade, frenagem,
aceleragao, uso de cinto de seguranca, entre outros.

1.1. Conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as
subdivisdes na forma de itens que compdem este instrumento.

ITEM | ESPECIFICACAO SERVICO SERVICO QUANTIDADE VALOR VALOR
GOV.BR BEC TOTAL UNITARIO TOTAL
(R9) (R9)
1 SISTEMA DE | 190918 50.000
RASTREAMENTO

1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema
Compras.gov.br e as disposi¢des deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes
deste Termo de Referéncia.

1.1.2  Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n?
68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.1.3 O objeto desta contratacdo nao se enquadra como servicos de luxo, observando o
disposto no Decreto estadual n2 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2 Os servicos objeto desta contratagdao sao caracterizados como servigos comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto
estadual n? 68.017, de 11 de outubro de 2023.
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1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n 14.133, de 2021.

1.3.1 O servigco é enquadrado como servigo continuo, sem regime de dedicacdo exclusiva de
mao de obra.
Subcontratacao
1.4 O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto
contratual.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdio estd previsto no Plano de Contratagées Anual [ANO],.nos termos do
Decreto estadual n? 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: [...];

1) Data de publica¢do no PNCP: [...];
Ill) Id do item no PCA: [...];

V) Classe/Grupo: [...];

V) Identificador da Futura Contrata¢do: [...].

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A prestagdo de servigos objeto da contratagdo visa ao rastreamento e monitoramento continuo da
frota de veiculos da Fundagdo, por meio de tecnologia via via geolocalizacdao-GPS, suportado por
telefonia moével digital (GSM/GPRS/LTE/mmWave), com o objetivo de garantir maior controle,
seguranga eficiéncia na gestdo da frota, bem como subsidiar a tomada de decisées com base em
dados operacionais confiaveis.

3.2 No contexto mais amplo da administragdo publica, a aten¢do dedicada a frota de veiculos demonstra
uma postura transparente e responsavel. A transparéncia na gestdo dos recursos é crucial para
fortalecer a confianca e gerir eficientemente os bens publicos.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos:

4.1.1 Pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o
desperdicio de insumos e material consumidos, bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim
de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental.
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Garantia da contratacao

4.2

Vistoria

4.3

5. MO

N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de

2021, por se tratar de instrumento para formagdo do sistema de monitoramento e avaliagdo,
passivel de reorientagdo do uso do dispositivo de acordo com decisGes de gestdo administrativa.

N3o ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugao dos servigos.

DELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condig¢Oes de execugao

5.1.

5.1.1

5.1.2

5.1.21

5.1.2.2

5.1.2.3

51.2.4

5.1.2.5

5.1.3

514

5141

A execucgdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

Inicio da execugdo do objeto: Os servigos deverao ser iniciados em até 7 (sete) dias a contar da
emissdo da ordem de servico.

Os servigos contratados serdo executados exclusivamente para os veiculos Administracdo
Publica de Sdo Paulo indicados cadastrados em sistema préprio da Diretoria de Mobilidade
Interna da Secretaria de Gestao e Governo Digital, bem como sua instalagdo e ativagao do
rastreador.

A CONTRATADA devera promover a instalacdo dos equipamentos de monitoramento nos
veiculos indicados pela Diretoria de Mobilidade Interna, e estes devem ser fixados firmemente
e protegidos de intempéries.

A empresa CONTRATADA assume a responsabilidade pelos reparos de danos causados aos
veiculos em decorréncia da instalagdo dos rastreadores, garantindo nenhum prejuizo para a
contratante.

Ainstalagdoe dos rastreadores pela contratada deve ser realizada de forma a evitar interferéncia
devido a presenca de outros rastreadores ou equipamentos ja instalados.

A Contratada devera disponibilizar um ponto de atendimento, localizado em um raio de até 100
km do municipio indicado na planilha anexa [Capitais da Diretorias Regionais Administrativas],
para . realizacdo dos servicos de instalagdao, manutengao e substituicdo de equipamentos. A
Contratada serd integralmente responsavel por todos os atos praticados por sua credenciada.
O estabelecimento de que trata o item anterior devera possuir hordrio de funcionamento, no
minimo, de segunda a sexta-feira, das 08h as 17h.

Cronograma de realizagao dos servigos:

Apds a assinatura do contrato, em um prazo de até 02 (dois) dias, devera ser realizada reunido
inicial entre a CONTRATADA e o Gestor do Contrato da Secretaria de Gestao e Governo Digital
para acertos iniciais quanto a prestacdo de servico e definicdo das fases do cronograma para
atendimento.

Outras reunides poderao ser agendadas pela CONTRATANTE, quando houver formaliza¢do da
solicitacdo, necessidade de ajustes em relagdio a execucdo do objeto, dentre outras
necessidades.
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5.1.4.2

5143

5.1.5

5.1.5.1

5.1.6

As reunides poderdo ocorrer de forma remota (online) ou presencial, a ser realizada na sede da
Fundacdo Florestal, ou em outro local a ser definido em concordancia com a contratada e a
Fundacdo Florestal.

Para cada reunidgo, A CONTRATADA devera elaborar uma ATA em um prazo de até 02 (dois) dias
Uteis, repassando a Diretoria de Mobilidade Interna, para avaliagdo e validagdo, com o objetivo
de formalizar as decisGes entre as partes, cronograma, e as defini¢des de prazos e entregas.

O prazo para instalacdo dos rastreadores e implanta¢do do sistema de rastreamento sera de 20
(vinte) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato ou ainda conforme cronograma
de implantacdo a ser definido na reunido inicial de alinhamento apds a assinatura do contrato e
em data definida Diretoria de Mobilidade Interna, podendo ser presencial ou por
videoconferéncia.

Apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera promover a instalagdo dos equipamentos
de monitoramento nos veiculos indicados pela Diretoria de Mobilidade Interna.

A CONTRATADA devera disponibilizar a solugdo informatizada de gerenciamento de frota e
monitoramento de veiculos com acesso via website (internet) e sua respectiva licenga de uso
durante toda a vigéncia contratual, bem como a integracdo com os sistemas do Governo do
Estado, em um prazo maximo de 5 (cinco)'dias Uteis, apds a assinatura do contrato.

Local e horario da prestagao dos servigos

52 A

CONTRATADA devera atender .a todas as etapas inerentes a prestacdo de servigos de

rastreamento e monitoramento de veiculo por meio da tecnologia de geolocalizagdo - GPS
suportado por telefonia movel digital (GSM/ GPRS/LTE/mmWave).

Da instalacdo dos equipamentos médulos (rastreadores)

5.3 O prazo para instalacdo dos rastreadores e implantagdo do sistema de rastreamento serd de 7

(sete) dias corridos, contados a partir da .emissdo da ordem de servico em data definida pela

Diretoria de Mobilidade Interna, podendo ser presencial ou por videoconferéncia.

53.1

5.3.2

5.3.3

534

5.3.5

Apds as instalagbes dos equipamentos nos veiculos, a CONTRATADA devera apresentar
checklist, referente a todo servico realizado, devidamente assinado pelo técnico instalador e
preposto indicado pela Diretoria de Mobilidade Interna;

As instalagbes deverao ser realizadas nos locais onde os veiculos estdo situados, conforme
descritos no ANEXO - LOCAIS E FROTA DE VEICULOS DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO.
Eventualmente os veiculos poderdo ser realocados em enderecos/localidades diferentes
daquelas previstas, durante todo o periodo de vigéncia contratual. Contudo, respeitando-se, a
manutencdo dos veiculos dentro do Estado de Sao Paulo.

Em razdo do previsto no item anterior, os locais de entrega (instalacdo do mdodulo) poderdo
sofrer alteragdes, sem quaisquer custos adicionais a CONTRATANTE.

Os custos referentes aos servicos de instalagdo deverdao estar contemplados na instalacdo,
constante no Anexo da Proposta Comercial, ressaltando que os mesmos deverao prever todos
os custos advindos com deslocamentos, diarias, alimentacdo, mao de obra, ferramentas, sendo
os mesmos arcados pela CONTRATADA.
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5.3.6

5.3.7

Caso ocorra a substituicdo de veiculo da frota, a CONTRATADA devera transferir o equipamento
de rastreamento do veiculo substituido para o novo veiculo da frota, procedendo ainda com a
reconfiguracdo do equipamento.

Esta demanda sera contabilizada no item "Instalacdo avulsa de rastreador cuja previsdo de
utilizacdo sob demanda consta no anexo da proposta comercial.

Rotinas a serem cumpridas

54

54.1

5.4.2

543

5.4.4

A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

Fornecimento e instalagdo de equipamentos (mddulos) rastreadores e componentes a titulo de
comodato, sob demanda, (01 médulo para cada veiculo);

Disponibilizagao de solugdo informatizada de gerenciamento de frota e monitoramento de
veiculos com acesso via website (internet);

Solucdo deverd ser integrada com MoveSP — Sistema tecnoldgico decadastramento e
monitoramento da frota de Sao Paulo;

Fornecimento de licenga de uso de software e o0s. respectivos servicos de instalacdo e
configuracao;

Do treinamento e capacitacao

545

54.5.1

5.4.5.2

5453

5454

5.4.55

5.4.5.6

5.4.5.7

A CONTRATADA devera ministrar capacitacdo de uso da ferramenta e disponibilizar materiais
instrucionais (manuais, tutoriais e/ou videos);

A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico e garantia de funcionamento;

Cabera a CONTRATADA promover treinamento sobre as funcionalidades do sistema em formato
remoto aos usudrios designados pelo gestor do contrato, sem despesas adicionais a
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera providenciar treinamento presencial e/ou remoto, sendo 01 (uma)
turma de até 10 (dez) participantes presenciais e até 03 (trés) turmas com treinamento remoto,
preferencialmente a ser ministrado na plataforma de videoconferéncia Microsoft Teams.

O treinamento devera ser obrigatoriamente ministrado em dias Uteis, de segunda a sexta-feira,
em horario comercial, nas préprias dependéncias da CONTRATANTE e/ou remotamente por
meio de ferramentas de videoconferéncia, tendo inicio em até 05 (cinco) dias corridos apds
aceite definitivo da instalagao.

A CONTRATADA devera disponibilizar materiais instrucionais como: manuais, tutoriais e/ou
videos, de facil acesso, seja pelo préprio sistema, ou plataforma de compartilhamento de
arquivos por meio de link (One Drive, Google Drive entre outros).

As palestras de treinamento presencial serdo gravadas em video pela CONTRATADA e
disponibilizada a Diretoria de Mobilidade Interna com o objetivo exclusivo de treinamento
futuro de outros usudrios. A gravacdo poderd incluir a captura da interface de usuario
computador usado na aula para projecdo de quadros e demonstra¢Ges de uso da solugdo
contratada.

Cabera a CONTRATADA idealizar disponibilizar material instrucionais redigido obrigatoriamente
em lingua portuguesa do Brasil como por exemplo: (Manuais, Tutorias e/ou Apresentaces em
formato digital e impresso) em relagdo a usabilidade da solugdo a ser disponibilizada.
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5.4.5.8 A carga-horaria minima do treinamento sera de 01 (uma) hora-aula, divididas em atividades
tedricas e praticas, para turmas de até 10 (dez) participantes.

5.4.5.9 O treinamento devera ocorrer apés o término da implementagdo da solugdo informatizada,
conforme data estipulada pela CONTRATANTE.

5.4.5.10 O profissional designado pela CONTRATADA, cujo ministrard o treinamento devera
possuir conhecimentos solidos das funcionalidades da solugdo e possuir certificacdo ou carta do
fabricante atestando tais conhecimentos.

5.4.5.11 A metodologia a ser empregada no treinamento e capacita¢do, deve ser clara e objetiva
tendo com pontos focais os registros de movimentac¢des de materiais, emissdes de relatdrios, e
termos de responsabilidades, monitoramento em tempo real "full time", etc., de forma
assegurar que os usuarios tenham plena compreensdo do uso-da solugdo.

5.4.5.12 Apds conclusdo do treinamento e capacitacdo de todas as turmas, sera realizado uma
pesquisa de satisfacdo junto aos usudrios participantes. Caso a pesquisa demostre que o
treinamento ndo tenha sido satisfatério, o que significa nota média menor que 60% da nota
maxima possivel, o treinamento deverd ser reformulado e aplicado novamente sem 6nus
adicional ao Diretoria de Mobilidade Interna.

Do suporte técnico e garantia de funcionamento

5.4.6 Durante a vigéncia contratual a empresa devera prestar servigos de assisténcia técnica aos
servicos e produtos, através de estrutura prépria ou de parceiro autorizado, efetuando
manutengdo corretiva, sem 6nus adicionais para evitar descontinuidade.

5.4.6.1 A CONTRATADA devera dispor Central de Atendimento(service desk web, e-mail e/ou telefone
0800) em portugués brasileiro para abertura de chamados e demais comunicagGes pertinentes,
em regime de hordrio comercial, 8 x5 (oito horas por dia e cinco dias por semana).

5.4.6.2 Entende-se por manutengdo corretiva a série de procedimentos destinados a recolocar os
servigos e produtos em seu perfeito estado de uso, compreendendo inclusive substituicdes de
pecas, ajustes e reparos necessarios, de.acordo com os manuais e normas técnicas especificas.

5.4.6.3_A CONTRATADA deverd promover a manutengao corretiva sempre que necessdria, incluindo a
substituicdo de equipamentos (médulos rastreadores) e componentes, em até 48 (quarenta e
oito horas)apds abertura de chamado junto a empresa CONTRATADA.

5.4.6.4 O prazo de substituicdo podera ser prorrogado, mediante apresentagao de justificativa pela
CONTRATADA e aceitacdo da mesma pela CONTRATANTE. Os equipamentos deverdo ser
substituidos por equipamentos equivalentes, ou que possua caracteristicas superiores a estas,
desde que homologadas pelo fabricante junto a ANATEL como parte compativel da solugao.

5.4.6.5 A CONTRATADA apresentara um relatério de visita contendo data, hora do chamado, inicio e
término do atendimento, identificagdo o produto defeituoso, as providéncias adotadas e as
informacgdes pertinentes a manutencdo corretiva. O relatério devera ser assinado pelo usudrio
ou responsavel pela solicitagdo.

Do sistema de gerenciamento e monitoramento via web
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5.4.7

54.7.1

5.4.7.2

5.4.7.3

54.7.4

5.4.7.5

5.4.7.6

O sistema de gerenciamento frota de monitoramento devera ter acesso via website (internet) e
por meio de aplicativo mobile, ambos ininterruptos, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete)
dias por semana em todo o territério nacional, assegurando o monitoramento.

Todas as licengas e funcionalidades de acesso ao sistema devem atender ao disposto na Lei Geral
de Protecao de Dados - LGPD 13.709 de 14 de agosto de 2018, observada a aplicabilidade da
mesma no desenvolvimento da solucdo.

A CONTRATADA compromete-se a utilizar os dados pessoais fornecidos pela CONTRATANTE
estritamente para a finalidade de operacdo do sistema de rastreamento e geolocalizacgao,
limitando- se ao escopo definido neste contrato.

O sistema web devera ser parametrizavel, permitindo, inclusive na tela de entrada para os
usuarios, a divulgacdo de mensagens e a insergao de logos ou.campanhas educativas ou dicas
de utiliza¢do.

O referido sistema devera atender no minimo os seguintes requisitos:

e Web site seguro (https);

e |dioma do sistema em portugués;

e Devera ser compativel com sistemas operacionais Windows e Android;

e Devera ser acessivel pelos navegadores: Google Chrome, Microsoft Edge e Mozila
FireFox:;

e Devera funcionar de forma ininterrupta;

e O sistema deverd estar hospedado em datacenter de alta disponibilidade em solugdo de
Cloud Computing (armazenagem na nuvem), sendo acessado via browser (Internet):

e Armazenamento dos dados por; no minimo; 60 meses;

e Licenga-de software gratuita para visualizagdo do veiculo em qualquer computador e
dispositivo mével da CONTRATANTE.

A comunicagdo de dados entre médulos rastreadores (instalados nos veiculos) e o sistema de
gerenciamento e monitoramento devera ser realizada através do servico de telefonia celular
digital com a tecnologia GSM (Sistema Global para Comunicagdes Mdveis), prioritariamente
através do canal de dados GPRS (Servigos Gerais de Pacote por Radio), ou tecnologia superior.
Disponibilizagdo de Servico de integracao via APl REST.

Das especificagoes e funcionalidades minimas do acesso ao sistema:

5.4.8

a)
b)

5.4.8.1

5.4.8.2

O sistema devera dispor das seguintes funcionalidades e configura¢des de acesso:

Possibilitar acesso via login e senha para cada usudrio;
Possibilitar multiplos acessos simultaneos ao sistema

O sistema devera ter controle de usudrio e senha com a definicdo de perfis de usudrios para
controle de acesso ao sistema, como gestor, administrador e executor, todos por localidade.
Possibilitar ao gestor da contratacdo (perfil administrador) conceder permissdes personalizadas,
niveis de acesso, a cada um dos usuarios do sistema, sendo:

Administrador: Perfil de usuario designado ao cadastro de cerca, condutores, ponto (referéncia,
rotas, troca de rotas/cercas, usuarios, envio de comandos para bloqueio e desbloqueio eventual
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do veiculo, gerenciamento e monitoramento de todos os veiculos, viagens e tela de
rastreamento online. emissdo de relatérios, envio e recebimento de mensagens, graficos,
tempos referéncias.

Da visualizacdo do sistema

5.4.9
a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

O sistema devera dispor das seguintes funcionalidades e configuracdes:

Tela inicial configuravel de acordo com a necessidade da CONTRATANTE;

Identificagcdo e descri¢do do veiculo (fabricante, modelo e placa);

Registro do hodémetro;

Registro de velocidade;

Possibilitar a criagdo de cerca eletrénica (controles de entrada e/ou saida de areas restritas);
Controle de excesso de velocidade;

Controle de rotas pré-definidas

Registro de Marcha Lenta (tempo em que o veiculo ficou ligado sem deslocamento);
Distancia percorrida e tempo em deslocamento;

Controle de paradas;

Utilizacdo do veiculo em horario indevido;

Identificagdo do condutor (nome completo; documento de identificagdo e validade cnh);
Atualizacdo das informac¢des no periodo nado superior a 2 minutos;

Permitir visualizagdo do veiculo ou grupo de veiculos no mapa;

Permitir notificagdo via e-mail quando descumprido algum item de controle;

Permitir a geragdo e emissao de relatérios gerenciais dos itens de controle acima descritos.
O sistema deverd permitir que, mesmo estando o veiculo com a ignicdo desligada, haja
possibilidade de identificar a.sua localizacao.

Do cadastramento

5.4.10

5.4.10.1

Dentre as suas funcionalidades nativas, o sistema deve permitir o cadastramento dos veiculos,
condutores, usuarios e pontos referenciais, tendo como base as seguintes informagdes:
Veiculos: Possibilitar o cadastramento de ao menos 50.000 (cinquenta mil) veiculos:

a) Marca; Modelo;
b) Placa; Cor;

C) Ano; Chassi;

d) Condutores.

5.4.10.2

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

Possibilitar o cadastramento de ao menos 50.000 (cinquenta mil) condutores:
Situagdo: Ativo ou Inativo;
Nome Completo;
Registro de Empregado;
Data de Nascimento;
CPF; RG; CNH;
Vencimento da CNH;
Registro de Empregado;
Usudrios.
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5.4.10.3 Possibilitar o cadastramento de ao menos 800 (oitocentos) usuarios:
a) Nome de usudrio;
b) Login, senha de acesso, e-mail;
5.4.10.4 Liberacdo de tipos de acesso, como: cadastro de cerca, motorista, ponto/referéncia,
rota, teclado. troca de rotas/cercas, usudrios, envio de comandos para bloqueio e desbloqueio
eventual do veiculo, monitoramento de rotas, relatdrios, envio e recebimento de mensagens,
telemetria, graficos, tempos referéncias, viagens e tela de rastreamento online.
5.4.10.5 Pontos Referéncias: Possibilitar o cadastramento de pontos de referéncias, e informa
sobre a chegada/saida de tal drea e o tempo que permaneceu dentro/fora da area marcada,
contendo ferramenta pesquisa no mapa, satélite e hibrido; e
5.4.10.6 Fungdo de cadastramento de Cerca Eletronica, com informagao de violagdo com emissao
de Alerta de violagdo pelo sistema.
5.4.10.7 A Diretoria de Mobilidade Interna devera ter liberdade para gerenciar os usuarios
cadastrados, podendo incluir e excluir usuarios_ e veiculos, a qualquer momento, pelo sistema,
através de login e senha de administrador.

Da drea de navegagdo do mapa

5.4.11 O sistema devera fornecer mapa georreferenciado com a disposi¢do de todos os veiculos
rastreados simultaneamente, possibilitando a abertura de mapeamento por regides e
visualizagdo do posicionamento e caminho percorrido ‘'de qualquer usuario selecionado em
qualquer instante de tempo.

54.11.1 Apresentar mapa digital de todo o territério nacional, principalmente do Estado de Sdo
Paulo, com arruamento, sentido de transito, rodovias e a informacdo de trafego de veiculos, on-
line.

5.4.11.2 Visualizagdo de veiculos (s) em mapas e imagens georreferenciadas, que possibilitem a

identificacdo. da rua, avenidas e imagens via satélite.Possibilitar na 4rea de navegagdo a
visualizagdo das imagens dos lugares, podendo aproximar ou distanciar cada imagem. Contendo
ainda:

5.4.11.3 Recurso de Zoom: permite mudar a inclinagdo da visao, isto é, faz com que o modo de
exibigdo se aproxime ou se distancie do angulo de visdo que se tem em terra firme. Quanto mais
préximo da superficie, maior a inclinagao;

5.4.11.4 Mudanca da Area de visualizacdo: clicando em suas setas para ir para cima, para baixo,
para a direita ou para a esquerda ou, clique no espago existente entre duas setas para fazer com
gue o programa exiba imagens da diagonal o respondente;

5.4.11.5 Padrdo: exibe as imagens de forma orientada ao Norte, mas vocé pode mudar esse
angulo clicando e girando qualquer ponto desse circulo; e

5.4.11.6 Visualizacdo em 2D permite, por exemplo, alterar a resolucao, a quantidade de cores
(high color ou true color), tamanho dos rétulos e a relagdo de zoom.

5.4.11.7 Dentre as funcionalidades na area de navegacdo (apresentacdo do mapa) dispor
também:

5.4.11.7.1 Conter um botdo(gatilho) que permite abrir um arquivo de localizagao;

5.4.11.7.2 Permitir salvar em formato JPEG a imagem que estd sendo mostrada no momento e que

também permite salvar um arquivo de localizacdo dessa imagem;
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5.4.11.7.3 Possibilitar a impressdao do mapa visualizado(imagem):

5.4.11.7.4 Ferramentas: permitem alterar as configuracdes do mapa e acessar recursos adicionais,

como a Régua, que permite tragar um caminho ou medir a distancia entre dois pontos;

5.4.11.7.5 Permitir a adicdo de marcadores as localizacdes encontradas no mapa, permitir tragar um

caminho sobre a imagem;

5.4.11.7.6 Permitir a localizagdo de um determinado ponto como, uma cidade, digitando seu nome na

caixa Pesquisar;

5.4.11.7.7 Permitir a execucdo de filtros para visualizacdo seletiva dos veiculos no mapa, podendo ser:

a) Filtrar por data (data especifica ou intervalo de datas) de utilizagdo;
b) Filtrar por Unidade/Subunidade (nome do grupo ou subgrupo);

c) Filtrar por tipo de ignicdo (ligada/desligada/campo vazio); e

d) Filtrar veiculos em uso e apresentar a sua respectiva velocidade.

Da parametrizacao das consultas e notificagcdes

5.4.12 O sistema devera possibilitar as seguintes consultas sobre veiculos e rotas:

b)

d)

e)

f)

g)

Busca por Veiculo préoximo do local desejado: Podendo esses locais serem demarcados através
de Enderecos, veiculos ou Pontos. Mostrar distancia entre a drea escolhida aos automdéveis, o
ID do Veiculo, qual evento esta relacionado a ele e se a igni¢ao esta ligada ou desligada.
Verificar no mapa, rotas e caminhos desejados: Funcionalidade de alterar os pontos de origem
e destino, dentre eles;"Endereco", "Veiculo" e "Ponto"..Em "Endere¢o" podendo colocar Rua,
Cidade, Numero; Em "veiculo" podera selecionar os automéveis previamente listados; Em
"Ponto", podera ser visualizado a distancia e tempo do caminho entre pontos.

Cadastramento de Multiplos Pontos: Informar oomelhor caminho a ser percorrido entre eles. Ao
selecionar duas ou mais localidades, o software demarca a distdncia entre os mesmos
esclarecendo qual é o melhor caminho desejado automaticamente.

Roteirizagdo: Tracar rotas no mapa via web entre "Endereco", "Veiculo" e "Ponto" e calcular a
distancia e tempo entre eles, com opgdo alterar os pontos de origem e destino, entre eles,
"Enderego", "Veiculo" e "Ponto". Em "Enderec¢o" podendo colocar Rua, Cidade e NUmero; Em
"Veiculo", podera selecionar os automodveis previamente listados; Em "Ponto" funcionalidade
podera ser visualizado a distancia e tempo do caminho entre pontos.

Identificagdo por cores especificas para cada evento, para facilitar a visualizagdo no sistema via
seguintes eventos:

Violagdo da cerca eletronica (controles de entrada e/ou saida de areas restritas);

Violagdo do Controle de excesso de velocidade:

Utilizacdo do veiculo em horario indevido; e

Vencimento da carteira de habilitacdao dos condutores;

Violagdo do mddulo rastreador (Antena GPS, Comunicagdo GSMGPRS/LTE/mmWave); e

Sinal GSMGPRS/LTE/mmWave fraco.

Permitir envio de notificacdo por e-mail ou sinalizacao similar por excesso de velocidade, uso do

veiculo fora do horario de expediente e/ou fim de semana e feriados.
Informagdes transmitidas no envio da notificagcdo junto com o evento deverao ser:
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Data e Hora do registro no GPS;
Geolocalizagdo do veiculo;

Sentido do deslocamento (dire¢do do GPS):
Velocidade Via GPS;

Qualidade do sinal GPS;

Data e Hora do evento; e

@ o a0 T o

Hoddmetro do veiculo.

Dos relatérios

5.4.13 O sistema deve apresentar os seguintes relatdrios:

a)

b)

d)

e)

Relatdrios Detalhados: Devem conter informagdes do veiculo durante um periodo pré-
determinado com hora/data, Status Ignicdo ligado/desligado; Descricdo do Veiculo, Placa,
Localizagdo do veiculo com enderego, Hodometro, Diregao com imagem; Velocidade, Data e Hora
das Posicbes, além de possuir a localizagdo no‘mapa com trés tipos visualizagdes de imagem
(satélite/mapa/hibrido) do trajeto percorride podendo ser realizado o acionamento do zoom; e
data de processamento com data e hora;

Relatério por veiculo (Ponto a ponto): Informa detalhadamente sobre a situagdo do veiculo,
explicitando sua situacdo, local, evento, data/hora, velocidade média e maxima, distancia
percorrida e sobre qual veiculo‘é o relatério. Disponibilizando consulta como: Origem e destino,
tempo parado na origem, tempo de viagem, tempo parado no destino, distancia percorrida,
velocidade média e maxima, inicio e fim da viagem. Disponibilizando arquivo para impressao e
direcionamento para visualizagdo.-no Mapa via web com imagem satélite/mapa/hibrido. Podendo
selecionar a busca por determinado veiculo ou todos:

Relatérios com Graficos: Relatdrio Grafico de linhas eixo horizontal com divisdo do tempo em dias.
e no eixo vertical os valores km sobre o trajeto percorrido pelo veiculo em certo periodo
determinado "Velocidade média, Km percorrido" podendo alterar o grafico para o veiculo desejado
contendo as seguintes informagées adicionais: dia, KM minimo e maximo, média percorrida; e
Eventos e Sensores: Informa sobre fatos ocorridos com o veiculo e registrados nesse periodo
determinado. Mostra a localizacdo no mapa com imagem satélite/mapa/hibrido onde o
equipamento enviou o evento para a central. Considerando eventos maiores e menores que certo
tempo em segundos.

A CONTRATADA devera apresentar mensalmente relatérios de hodometro atualizados dos
veiculos, para que a sincroniza¢do do sistema com os veiculos seja verificada por amostragem.

Da atualizagao do sistema web

5.4.14 A CONTRATADA deverad manter a CONTRATANTE informada da liberacdo de novos releases e

versoes, bem como prestar o fornecimento gratuito de documentacgado de utilizagdo do sistema
web.

5.4.14.1 Introduzir modificagcGes no sistema web, sem 6nus para a CONTRATANTE, desde que

consideradas necessarias, com o intuito de manter o desempenho dentro dos valores minimos
exigidos e que nao sejam alteradas as caracteristicas funcionais bdsicas necessarias a operac¢ao
do sistema.
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Materiais a serem disponibilizados

55

Para a perfeita execugdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir

estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.5.1

5.5.2

5.5.3

5.5.4

5.55

5.5.5.1

5.5.5.2

5.5.53

5554

5.5.55
5.5.5.6

5.5.5.7

A CONTRATADA devera disponibilizar materiais instrucionais como: manuais, tutoriais e/ou
videos, de facil acesso, seja pelo préprio sistema, ou plataforma de compartilhamento de
arquivos por meio de link (One Drive, Google Drive entre outros).

E de responsabilidade da CONTRATADA efetuar manutencdo preventiva em todos os
equipamentos durante a vigéncia do contrato e promover a substituicdo de mddulos
rastreadores no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, caso necessario.

Em casos de travas e bloqueios nos veiculos resultantes de falha operacional dos equipamentos
(mddulos rastreadores), que possam causar acidentes,.a CONTRATADA sera responsabilizada
por todos os danos causados aos veiculos e eventuais vitimas.

A CONTRATADA devera fornecer o quantitativo de equipamentos (mddulos rastreadores
compativel com a demanda de rastreamento e monitoramento do ADMINISTRACAO PUBLICA
DE SAO PAUL, sendo considerado 01 médulo para cada veiculo, portanto eventualmente poder3
ocorrer acréscimo ou decréscimo de veiculos rastreados, sob demanda existente.

Tecnologias embarcadas e de .uso dos equipamentos (mdédulos rastreadores):
GPS (Sistema de Posicionamento Global);

GSM (Sistema Global para ComunicagGes Maveis);

GPRS (Servicos Gerais de Pacote por Radio);

MIFARE ISO 1K-(Cartdo de Proximidade):

RFID (identificagdo por Radiofrequéncia);

LTE (Evolugdo a Longo Prazo) e

mmWave - (Onda Milimétrica).

Os_equipamentos (médulos rastreadores) a serem fornecidos e instalados nos veiculos.
incluindo o sistema de rastreamento embarcados deverdo atender no minimo os seguintes
requisitos:

Permitir.a identificagdo de cada condutor e "libera¢do" do veiculo por meio de proximidade
MIFARE 1SO. 1K e tecnologia RFID (ldentificagdo por Radiofrequéncia) passivo que opera em
ambas as frequéncias: 13,56 MHz e 125 kHz;

Fazer uso e dispor de comunicagdo modvel digital (telefonia celular mével) compativel com
frequéncia de rede necessaria para transmissdo dos dados de geolocalizacdo gerados;

Os equipamentos rastreadores deverdo ser: compactos e sigilosos e conter indicadores
luminosos de sinal GPS/GSMILTE/mmWave;

Dispor de tensdo de entrada de alimentagdo compativeis a instalacdo em veiculos pequeno e
médio porte;

Possuir Certificagdo da ANATEL.

Possuir dispositivo de bloqueio de igni¢cdo (imobilizador de veiculo), por meio de relé externo
conforme o veiculo a ser instalado;

Registro e envio das informag¢des ndo superiores a 5 (cinco) minutos com chave ligada,
configuravel pelo software web;
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5.5.5.8 Possuir precisdo de posicionamento inferior a 10 (dez) metros;

5.5.5.9 Possibilidade de SLEEP (funcionalidade de economia de energia e dados) programavel, quando
em repouso (stand by), para instalagdao em veiculos com pouco uso ou bateria baixa;

5.5.5.10 Dispor de gerenciamento automatico em caso de corte na alimentag¢do do veiculo e
envio de informacao de corte de alimentacao a central de monitoramento e para o sistema de
gerenciamento;

5.5.5.11 A comunicacdo de dados entre mdédulos rastreadores (instalados nos veiculos) e o
sistema de gerenciamento e monitoramento devera ser realizada através do servico de telefonia
celular digital com tecnologias (GSM/LTE/mmWave), prioritariamente através do canal de dados
GPRS (Servicos Gerais de Pacote por Radio), ou tecnologia superior;

5.5.5.12 Protegdo contra intervengbes ndo autorizadas, garantindo protecao contra inversao de
polaridade e identificacdo dos equipamentos ndo cadastrados no.sistema e que requisitem
conexdo nos servidores de rastreamento;

5.5.5.13 Todos os acessdrios, antenas e cabos necessarios para instalacdo dos equipamentos nos
veiculos, deverdo ser fornecidos sem qualquer.énus adicional, tais custos deverdo compor os
valores descritos na proposta comercial.

Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6 A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1 Asestimativas de quantidades constituem mera previsdo dimensionada, ndo estando a Diretoria
de Mobilidade Interna obrigada a realiza-las em sua totalidade, ndo cabendo a CONTRATADA o
direito de pleitear qualquer. tipo de reparacdo efou indenizagdo. Portanto, a Diretoria de
Mobilidade Interna se reserva ao direito de, a seu critério, utilizar ou ndo as quantidades
previstas.

5.6.2 A CONTRATADA tera direito somente ao pagamento em contraprestacdo as quantidades
efetivamente consumidas, o que serd comprovado através das entregas efetuadas pela
CONTRATADA e aprovadas pela Diretoria de Mobilidade Interna.

5.6.3 .~ Cabe a CONTRATADA possuir expertise comprovada na prestacdo de servicos dessa natureza,
bem como dispor de equipe especializada para instalacdo adequada dos mddulos rastreadores
e infraestrutura necessaria para o pleno cumprimento das clausulas anteriores.

Especificagdo da garantia do servigco

5.7 0 prazo de garantia de funcionamento, locacdo e prestacao dos servicos se manterao durante
todo o periodo que o contrato estiver vigente.

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato

5.8 Os procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

a) No término do contrato a remogao dos rastreadores deverad ser realizada em até 15 (quinze) dias
corridos da solicitagdo formal da contratante, sob pena de aplicacdo de penalidade no caso de
descumprimento.
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6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecu¢ao

total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4 O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apds a celebracdo da contratagdo, o Contratante poderd convocar o representante do
Contratado para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagao, que 'contera informacgées
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do
objeto, do plano complementar de execuc¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 O Contratado designard formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengao do
preposto do Contratado, hipdtese em que o Contratado designard outro para o exercicio da atividade.
Fiscalizagao

6.8 A execuc¢do do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput), sendo de responsabilidade

da Diretoria. de Mobilidade Interna.

Fiscalizagdo Técnica

6.9 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo (Decreto estadual n2 68.220, de 2023, art. 17).

6.10 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizagdao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, § 12 e Decreto
estadual n? 68.220, de 2023, art. 17, inciso Il).

6.11 O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medicdes dos
servicos executados e aprovara a planilha de medicdao emitida pelo Contratado (Decreto estadual n?
68.220, de 2023, art. 17, inciso lll).

Pagina 14 de 24



6.12 O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto
a necessidade de suspensdo da execugdo do objeto (Decreto estadual n2 68.220, de 2023, art. 17, inciso
V).

6.13 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei federal n2 14.133, de 2021, art. 117, § 29).

6.14  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n?
68.220, de 2023, art. 17, inciso Il).

Fiscalizacdao Administrativa

6.15 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutenc¢do das condigées de habilitacdo do
Contratado, acompanharda o empenho, o pagamento, as<garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art.18, incisos |l e 111).

6.16  Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassara sua competéncia (Decreto estadual n2 68.220, de 2023, art.
18, inciso IV).

6.17 Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da
reserva de cargos prevista emlei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de.cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagao
dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do art. 116 da Lei
n214.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.18 O gestor do contrato exercera a atividade de coordenagdo dos atos de fiscalizagdo técnica,
administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugdo processual visando, entre outros, a
prorrogagao, a alteracao, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de san¢Ges e extingao do
contrato (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, inciso Il do art. 22), sendo de responsabilidade da

Diretoria de Mobilidade Interna.

6.19 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo do Contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n? 68.220, de
2023, art. 16, inciso IX).

6.20 O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obriga¢Ges assumidas
pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacGes (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.21 O gestor do contrato tomarda providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacao de sang¢des, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art.
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158 da Lei n214.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso
(Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIII).

6.22 O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 16, inciso

VIl e pardgrafo Unico).

6.23 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e
gestdo nos termos do contrato.

7 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1 A avaliagdo da execugdo do objeto observard o disposto nesta segdo.

7.1.1 Serd indicada a retengdo ou glosa no_pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢0Oes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1.1 ndo tenha produzido os resultados‘acordados,

7.1.1.2 tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou.ndo as tenha executado com a
qualidade minima exigida; ou

7.1.1.3 tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou os tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2 A aferi¢do da execuc¢do contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

7.2.1 O inicio da prestacdo contratual para efeitos de faturamento e pagamento se dara apds a
instalacdao dos rastreadores em todos os veiculos e o efetivo funcionamento do sistema de
gerenciamento de frota.e monitoramento de veiculos.

7.2.2 O pagamento sera realizado mensalmente, de acordo com a quantidade de veiculos ativos e
efetivamente monitorados, mediante apresentagao de relatdrio de conformidade e atesto da
fiscalizagao;

7.2.3 A contratada devera apresentar nota fiscal com discrimina¢do dos servigos por unidade da
federacdo e por 6rgdo atendido.

Do recebimento

7.3 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 07 (sete) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico
e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de
cardter técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n? 14.133, de 2021 e arts. 17, X, e 18, VI, do
Decreto estadual n? 68.220, de 2023).

7.4 O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda
do Contratado com a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

7.5 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto
estadual n? 68.220, de 2023).

Pagina 16 de 24



7.6 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art.
18, VI, Decreto estadual n2 68.220, de 2023).

7.7 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.8 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, que observara
a periodicidade mensal o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagGes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

7.8.1 Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.8.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em-que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.8.3 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio (Art. 119 ¢/c art. 140.da Lei n? 14.133, de 2021).

7.8.4 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.8.5 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades cabiveis.

7.9 Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a anadlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.10 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisdrio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.10.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucado contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (Decreto estadual n?
68.220, de 2023, art. 16, inciso VI);
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7.10.2 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentac¢do apresentada pela fiscalizagcdo
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.10.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatdrios e documentacgdes apresentadas;

7.10.4 Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

7.10.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.11 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133,

de 2021, com a comunicacdao ao Contratado para emissdo-de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.12  Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto‘ou no instrumento de cobranga.

7.13 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidagao

7.14  Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidagdo, a contar.de seu recebimento pela Administragdo, na forma desta segao,
prorrogdveis por igual/periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 79, I, e §§ 22 e 32, da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 77,/de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n? 67.608, de 2023).

7.15  Parafins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo.de validade;

b) adata da emissao;

¢) osdados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) ovalorapagar;e

f)  eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.16  Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagio
da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.17 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprova¢do da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada
no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.18 A Administracdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das condigdes
de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagcdo, no
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ambito do 6rgdo ou entidade, tais como proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n2 3, de 26 de abril de 2018 c/c
Decreto estadual n2 67.608, de 2023).

7.19 Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagao de irregularidade do Contratado, serd providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

7.20 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.21  Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

7.22  Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados nhormalmente, até que
se decida pela extingdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagao junto ao Sicaf.
Prazo de pagamento

7.23 O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentac¢do da nota fiscal
ou documento de cobranga equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagdao da despesa,
conforme secao anterior, nostermos do art. 29, inciso Il, do Decreto estadual n? 67.608, de 2023.

7.24  No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdao atualizados
monetariamente na forma da legislagdo aplicavel.(art. 29, inciso lll, do Decreto estadual n? 67.608, de

2023, c/c o art. 12 do Decreto estadual n® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratorios, a

razdo de 0,5% (meio por cento) ao.més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.25 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para depdsito em conta corrente
bancéria em nome do.Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.25.1 Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em
nome do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de cada
pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela comprovacdo, pelo Contratado, de
que os registros estdo suspensos, nos termos do art. 82 da Lei estadual n2 12.799, de 2008.

7.26  Seraconsiderada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.

7.27 O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retengao de tributos determinada
por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengdes
nao realizadas em meses anteriores.
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7.27.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.

7.28 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n?

123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.29

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

7.30 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade preg3o, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Regime de execugao

7.31 Oregime de execugdo do contrato sera de "empreitada por pre¢o unitario”.

Exigéncias de habilitagdo

7.32  Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das secdes
subsequentes deste item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica

7.33  Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

7.34 _-Microempreendedor Individual .- MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja. aceitagdo ficard condicionada a verificagcGo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

7.35 Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas. Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdério de seus administradores;

7.36 Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serad considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de marco de 2020;

7.37 Sociedade simples: inscricdao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

7.38  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
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Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro
onde tem sede a matriz;

7.39 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei n?
12.690, de 2012; documentos de eleicao ou designacdo dos atuais administradores; e registro perante

a entidade estadual da Organiza¢do das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764,
de 16 de dezembro 1971;

7.40 Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade, expedido pelo érgdao competente, quando a
atividade assim o exigir.

7.41 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados.de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
7.42  Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

7.43  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentac¢do de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02 de outubro de 2014, do'Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

7.44  Prova de regularidade com.o Fundo de Garantia do. Tempo de Servigo (FGTS);

7.45  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

7.46  Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

7.47  Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operacdes
relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre prestacdes de Servigos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicagdo - ICMS, e/ou de regularidade com a Fazenda] Municipal/Distrital
qguanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.48 Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual,
em relagdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

7.49 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006, estard

dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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Qualificagdao Econdomico-Financeira

7.50 Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate
de empresario individual ou sociedade empresdria.

Qualificagao Técnica

7.51 Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condicdes
locais para o cumprimento das obriga¢Oes objeto da licitacdo, assegurado a ele o direito de realizagcdo
de vistoria prévia;

7.51.1 A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da
contratagao;

7.52  Registro ou inscrigdo do licitante na entidade profissional ......... [escrever, por extenso, a
entidade profissional competente], em plena validade;

7.52.1 Sociedades empresdrias estrangeiras’ atenderdo a exigéncia prevista na subdivisdo
acima por meio da apresentagdo, no momento da celebragdo. da contratagao, da solicitacao de
registro perante a entidade profissional competente.no Brasil;

7.53  Comprovagdo de capacidade operacional para execucao de servigo similar de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagao, ou ao item pertinente,
por meio da apresentagdo de certiddo(Ges) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
€aso;

7.53.1 Para fins. da comprovagdo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou
certiddo(Ges) deverd(dao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s)
caracteristica(s) minima(s):

7.53.1.1 [...];
7:53.1.2 [....];
7.53.1.3 [w..];
7.53.2 Serao admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico similar, a

apresentacao e o somatorio de diferentes certiddes ou atestados de servigos executados de forma
concomitante;

7.53.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do licitante;

7.53.4 O licitante disponibilizara todas as informac¢des necessdrias a comprovacdo da
legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foi executado
o objeto contratado, dentre outros documentos;

7.54  Prova de atendimento aos requisitos ........ , previstos na Lei .............

Outras comprovacgdes

7.55  Declaragdo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:
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1.1.

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranca no trabalho, nos termos do art. 117, paragrafo
Unico, da Constituicdo Estadual;

b) atenderd, na data da contratagao, ao disposto no art. 52-C e se compromete a ndo disponibilizar
empregado que incorra na vedagdo prevista no art. 52-D, ambos da Lei n? 6.019, de 1974, com

redacao dada pela Lei n? 13.467, de 2017, quando o caso;

Tratando-se de consércio:

7.55.1 Apresentacdo do compromisso publico ou particular de constituicdo do consércio,
subscrito pelos consorciados, o qual devera incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

a) Designacgdo do consércio e sua composicao;
b) Finalidade do consércio;
) Prazo de duragdo do consércio, que deve coincidir, no minimo, com.o prazo de vigéncia

contratual;

d) Endereco do consércio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os
consorciados;

e) Definicdo das obrigacdes e responsabilidades de cada consorciado e das prestacdes
especificas;

f)Previsdo de responsabilidade soliddria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo
consércio, tanto na fase de licitagdo quanto na de execugao do contrato, abrangendo também os
encargos fiscais, trabalhistas e administrativos referentes ao objeto da contratagao;

g) Indicagdo da empresa lider do consércio e seu respectivo representante legal, que
devera ter poderes para receber citagao, interpor e desistir de recursos, firmar a contratacdo e
praticar todos os demais atos necessarios a participagdo na licitagdo e execu¢do do objeto
contratado, sendo responsavel pela representagdo do consdrcio perante a Administragdo;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consércio ndo terd a sua
composicdo modificada sem a prévia e expressa anuéncia do Contratante até o integral
cumprimento do objeto da contratacdo, observado o prazo de duragdo do consércio, definido na
alinea “c” desta subdivisao;

7.55.2 O fornecedor vencedor é obrigado a promover, antes da celebragdo da contratacgdo, a
constituicao e o registro do consércio, nos termos de seu compromisso de constituicao;

7.55.3 Cada consorciado, individualmente, deverd atender as exigéncias relativas a habilitacdo
juridica e habilitacdo fiscal, social e trabalhista, e a certiddo negativa de faléncia/insolvéncia. Para
efeito de habilitacdo econdmico-financeira e de habilitacdo técnica, quando exigida, serd observado
o disposto no inciso Il do caput do art. 15 da Lei n2 14.133, de 2021;

7.55.4 A inabilitacdo de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitacdo do
consorcio.

7.56 Tratando-se de cooperativa, sera exigida a seguinte documentagdao complementar, para
evidenciar a observancia do disposto no art. 16 da L dei n? 14.133, de 2021:
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8
8.1

7.56.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo, respeitado o disposto
nos arts. 492, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n2 5.764, de 1971;

7.56.2 A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada
um dos cooperados indicados;

7.56.3 Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

7.56.4 Edital de convocacdo e ata da ultima assembleia geral, e registro de presenca dos
cooperados presentes nessa assembleia;

7.56.5 Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitacao;
7.56.6 A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei

n2 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo.foi exigida pelo

orgao fiscalizador;

7.56.7 Documentagdo que seja demonstrativa de atuacdao em regime cooperado, com
reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa circunstdncia ndo esteja
evidenciada na documentagdo a ser apresentada para atendimento as subdivisGes anteriores.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado da contratagao tem carater sigiloso e ndo serd tornado publico antes de

definido o resultado do julgamento das propostas. O valor estimado da contratagao foi definido com

observancia do disposto no Decreto estadual n2 67.888, de 17 de agosto de 2023.

9
9.1

ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orgamento do Estado.

9.2

9.3

No presente exercicio, a contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:
1) Gestao/Unidade: [...];
I) Fonte de Recursos: [...];
IlI) Programa de Trabalho: [...];
IV) Elemento de Despesa: [...];
V) Plano Interno: [...];

Quando a execuc¢do do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotac¢do relativa ao(s)

exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva

e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Identificagdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsdvel
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