O CPTM

ATA DA 952 (NOANAGESIMA QUINTA) REUN!AO ORDINARIA DO
COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO — CAE

1 - Data, hora e local da realizacéo:
Reuniaoc realizada no dia 25 (vinte e cinco) do més de maio de 2022. Em atendimento a
recomendacio contida no Decreto n® 65.897/2021, que dispde da medida de
quarentena de que trata o Decreto n® 64.881, de 22 de margo de 2020, e da providéncias
complementares, a 95 Reunido Ordinaria do Comité de Auditoria Estatutaric — CAE, de
modo presencial — 14h00 as 17 horas.

2 — Participantes:

Alessandra Valéria Tolentino Stief

Afonso Antonio Hennel — membro do CAE

Carla Cristina de Oliveira Poletti

Elionor Farah Jreige Weffort — Coordenadora do CAE

Secretaria de Governanca:
e Carolina Vilela Santoro de Castro Vianna Jacob
s Leila Cristina P. R. Serrano

3 - Assuntos:

3.1 — Atualizagao das informagdes sobre o Canal de Denuncias para a Supervisdo
pelo CAE

- Claudia Alves de Freitas - DROV,

- Sérgio de Carvatho Junior - GRI

Documentos disponibilizados:
- Relatério Comité de Etica abril

A Sra. Claudia — DROV inicia a apresentagao informando como é o funcionamento e a
tramitacio das informagdes dentro do sistema do Canal de Denuncias da CPTM.
Informa, ainda, que, até abril de 2022, foram recebidas 4 dendncias, sendo 2 ja
encerradas. Somente 1 denuncia foi procedente, culminando na demiss&o do denunciado
e com a abertura de sindicancia para apuragéo de fatos complementares.

Com relagéo ao pico de denincias, apresentado no ano de 2019, foi informado que foi
devido as manifestacdes que ingressaram pelo canal de denuncias de forma equivocada,
sendo posteriormente transferidas para o canal de Relacionamento com o Usuario ou
para a Ouvidoria e nenhuma esta pendente de manifestacao.

O Sr. Seérgio - GRI, responsavel pelo Comité de Etica fez a exposigdo das denlncias
apuradas pelo respectivo Comité, informando que:
i) Com relagdo a dentncia sobre o desvio de material inservivel, apos a analise,
o desvio foi constatado pela area gestora, o funcionario envolvido foi demitido
por justa causa e houve a abertura de sindicancia para averiguagdo da
participagéo de uma empresa terceirizada.
i) Com relagio a denuncia de envolvimento de empregado da CPTM com

empregado do Metrd foi informado que o Comité ainda esta em fase de -
andlise das informacdes. Q/’" J

iii) Com relagdo a dentncia de postagem em rede social sobre o uso de
armamento, houve apuracéo e aplicagdo de medida disciplinar— prevista na
primeira linha de punigdo — adverténcia escrita ao empregado envolvido.
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Destaca, ainda, que existe norma de utilizacdo de equipamentos da CPTM e
consta do Cédigo de Conduta e Integridade da Companbhia.

iv) Com relagdo & dendncia sobre uma postura de gestor em privilegiar
determinado empregado, informa que a denlncia ainda esta em andlise.

O 8r. Sérgio — GRI reforga que, durante a apuragio dos fatos envolvidos na dentncia do
desvio de materiais inserviveis, os sistemas de controle adotados pela Companhia
possibilitaram a apuragao e identificagao dos fatos e o Comité de Etica tem toda a isencgéo
e conta com o apoio da Diretoria e das areas gestoras.

Comentarios e Sugestdes do CAE

O CAE agradece a apresentacdo e recomenda a necessidade de atualizagido das
informacgdes apresentadas, principalmente com relag&o a denuncia de desvio de material e
o possivel envolvimento de empresa terceirizada, solicitando que a gualquer momento a
area comunique o CAE quando houver fatos novos, relevantes ou criticos.

2 — Demonstragtes Contabeis
- Gilsa Eva de Souza Costa — DF
- Ménica Martins de Araljo — GFS
- Marli Candido Dutra — DFSC
- Juliana Stark

Documentos disponibilizados:
- 2022.04_Fechamento Contahil
- 2022.04_Fechamento Contabil_aberturas

A Sra. Marli — DFSC fez a apresenta¢io contendo as informagbes complementares
relativas ao Fechamento Contabil do més de abril/2022 destacando: i} Perdas do BU; ii)
Convénio SBE; iify Valores recebidos a titulo de subvencao; iv} Valores relativos a
gratuidade/ressarcimento; v) Custos com pessoal; vi) limpeza e conservacéo, vii) energia
de tracao; viii) indenizacao e; ix) provisao para contingéncias.

Informa, ainda, para conhecimento dos noves membros, a dindmica da apresentacéo das
informacgbes contabeis mensais, que sao disponibilizadas mensalmente ao CAE e em
caso e duvidas a GFS/DFSC faz os esclarecimentos e que, quando do encerramento do
trimestre, a apresenta¢ao € mais abrangente.

Comentarios e Sugestdes do CAE

O CAE agradece a apresentacio e recomenda que, para as Demonstragoes Financeiras
sejam mantidas as recomendagdes anteriores a saber: i) apresentacido completa
somente nas ITRs; ii) apresentac&o suscinta nas informagdes mensais e, caso a divida
persista, chamar a area gestora para esclarecimentos adicionais.

3.3 - Acompanhamento do fluxo de caixa / Receitas Tarifarias e Custos por
Sistemas

- Gilsa Eva de Souza Costa — Diretora Administrativa e Financeira A :
- Maria Arlete Vieira Costa — Gerente de Finangas e Controle Orgamentario; g /f? . &/
- Sergio Antonio de Paula — Departamento de Finangas. /

Documentos disponibilizados:

- CONSAD_20220524, Jﬂ'j

- DFFA-arrecadacao-BUBOMQRCQODE-custos mensais-2022. 3
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A Sra. Gilsa — DF inicia a apresentacio informando que as informagées estdo no mesmo
padrado das informacdes prestadas para o Conselho de Administracdo e Fiscal e os dados
demonstram uma melhoria em relagdo ao periodo anterior & pandemia.

Destaca como € o funcionamento do Sisterna de Bilhetagem Eleirdnica e do rateio da
cleanng do BU, mencionando que a CPTM pode solicitar a revis&o da ordem do rateio
somente entre CPTM e Metrd.

Os dados demonstram que, no final de janeiro de 2022, a CPTM retorna para uma
posicdo de percentual de rateio das receitas do BU desfavoravel, fato que acontece apés
o ingresso da Concessdo das Linhas 8 e 9. A CPTM tem realizado gestdes junto ao
Governo do Estado para demonstrar a necessidade de ajustes das regras do Bilhete
Unico. A projecéo de perda de receitas no SBE — Clearing do BU, ¢ superior a R$ 300
bilhdes. A Diretora reforca que a ordem de rateio na clearing acarreta um descompasso
na receita, gerando um desequilibrio na repartigio dos valores liguidos recebidos pela
CPTM. Demonstra, também, os reflexos da suspensio do repasse dos valores do
sistema BOM e informa a criagdo de um grupo de trabalho no ambito da STM para analise
das medidas a serem adotadas em conjunto com o Metré.

Com relagdo a gestdo do TOP/QRCode e a taxa classificada com contribuigio
associativa junto a ABASP, questionada pelo CAE anteriormente, informa permanece
pendente de andlise pela Diretoria.

Apresenta, por fim, os dados do Programa de Desligamento Incentivado — PDI.

Comentarios e Sugestdes do CAE

O CAE agradece a apresentagdo, mantem a recomendagéo de revisdo da classificagéo
contabil dos valores pagos a ABASP por passageiros transportados e a necessidade de
buscar providéncias para reduzir o déficit ocasionado pelo sistema de rateio dos convénios

BU e BOM.

3.4 - Planejamento das atas e pauta das proximas reuniGes do CAE

Documentos disponibilizados
- Pautas das reunifes 962 e 972,

As pautas das préximas reunides do CAE para o més de junho/2022 foram ajustadas
conforme solicitagdo dos membros do CAE.

4 - Pendéncias:

PENDENCIAS
Assuntos Responsavel
Classificagao contabil des valores pagos por passageiros DF/GFS/DFSC
transportados pela ABASP.

NADA MAIS havendo a tratar, foi encerrada a reunido e lavra
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