< CPTM

ATA DA 642 (SEXAGESIMA QUARTA) REUNIAO ORDINARIA DO
COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO - CAE

1 — Data, hora e local da realizacao:

Reunido realizada no dia 22 (vinte e dois) do més de abril de 2021. Em
atendimento as recomendacgtes contidas nos Decretos n° 64.862/2020 e
64.864/2020, que tratam de medidas temporérias e emergenciais de prevengao
de contagio pelo COVID-19, a 642 Reunido Ordinaria do Comité de Auditoria
Estatutario — CAE, de modo “virtual”, por video conferéncia, Microsoft Teams -
09hs as 12h30 horas.

2 — Participantes:

Afonso Antonio Hennel - membro do CAE

Elionor Farah Jreige Weffort — Coordenadora do CAE
Silverio Crestana — membro do CAE

Secretaria de Governanca:
¢ Carolina Vilela Santoro de Castro Vianna Jacob
o | eila Cristina P. R. Serrano

3 - Assuntos:

3.1 - Planejamento e aprovacéo da Atas do CAE

Documento disponibilizado:
e Pauta da Reunio.

O CAE solicita que sejam incluidos nas atas os documentos que foram
disponibilizados para analise nas respectivas reunides. Sugeriu, também, que
a CPTM apoie a realizagéo do curso de Secretaria de Governanga, do IBGC,

para Carolina e Leila.
Apos, foram discutidos os topicos a serem reportados ao Conselho de /\p
Administracdo, dentre eles: preocupagdo com prejuizos fi nNanceiros:
destacados no balanco de 2020; transagdes com partes relacionadas; critérios
de partigio e saques no Convénio do BU (SPTrans); - adequagéo da CPTM a @

LGPD e; publicagéo de extrato da ata do CAE, considerando que temas
estratégicos e sensiveis séo abordados nas reunides.

3.2 — Auditoria
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Convidado:
s Juliana Stark (DRAU)

Documentos disponibilizados:

- Relatério DRAU - Atividades até 08-04-2021,

- Relatério DRAU - REL58521 - Homologacdo de materiais -
CPTMDCI202100491A

-Relatério DRAU - REL58621 - Despesas de \iagens -
CPTMDCI202100805A

- Relatorio DRAU - REL58721 - Pesquisa de precos materiais de estogues -
CPTMDCI202100899A

- Relatério DRAU - REL58821 - Inspec¢ao Técnica Operacional - circulagao -
CPTMDCI202101233A

- Regimento Interno da Auditoria Interna - final — revisdo Comité de
Governanga

- Regimento Interno da Auditoria Interna - rev. Comité de Governanga - com
marcas

- Relatorio de Conformidade 067 - Regimento Interno da Auditoria interna.

A Sra. Juliana Stark (DRAU) comunicou o reforgo da equipe da Auditoria em
mais 3 colaboradores oriundos do Programa Novos Horizontes. Informou,
também, que, no 2° semestre, devera ser iniciado o Programa de Treinamentos,
discutidos com o RH, para alinhar o perfil profissional aos treinamentos
especificos disponibilizados.

O CAE recomendou que o PAINT seja ajustado para contemplar as horas
disponibilizadas para treinamentos.

Foi apresentada e discutida a proposta de alteragdo do Regimento Interno da
Auditoria, tendo como principal foco a adequacéo a Lei 13.303, conforme
discutido no ambito do Comité de Governanga.

Apos as discussdes o CAE recomendou ajustes no artigo 4°, a supresséo do
paragrafo 2° do artigo 14 e a alteragao do artigo 8° para contemplar 0 que
segue:“elaboragzo do Plano de Auditoria, baseado na matriz de risco definida
pela Companhia”.

O CAE recomendou atencéo para assegurar o alinhamento da auditoria interna

a matriz de risco e aos controles internos. Mencionou, ainda, que, quando ,
finalizada a matriz de risco da Companhia, provavelmente o regimento interno
da auditoria & o PAINT necessitardo de reviséo.

Fica pendente de discussdo a carta de controles internos elaborada pela—
Auditoria Independente. 6/
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O CAE solicitou o ajuste da pauta da reunifo, excluindo a analise do Relatério
Trimestral da Auditoria, tendo em vista a apresentagéo mensal sobre o assunto.

Sintese dos comentarios e recomendacdes do CAE: O CAE parabenizou os
esforcos de capacitagéo da equipe e manifestou continuo apocio neste sentido.
Salientou, ainda, que & um passo importante para certificagdo futura.
Recomendou que o PAINT seja ajustado para contemplar as horas
disponibilizadas para treinamentos.

Em relagéo ao Regimento Interno da Auditoria, o CAE recomendou ajustes no
artigo 4°, com a supress&o do paragrafo 2° do artigo 14 e a alteragao do artigo
8° para contemplar o que segue:“... elaboragéo do Plano de Auditoria, baseado
na matriz de risco definida pela Companhia”®.

O CAE recomendou ateng&o para assegurar o alinhamento da auditoria interna
a matriz de risco e aos controles internos, mencionando que, quando finalizada
a matriz de risco da Companhia, provavelmente o regimento interno da auditoria
e o PAINT necessitardo de revisdo.

Ficou pendente de andlise a carta de controles internos da Auditoria
Independente porque os planos de acdo ainda nao foram acordados com as
areas. O CAE pediu que, assim que finalizadas as tratativas com as areas, a
auditoria interna retorne ao CAE em conjunto com a GRI para apresentagéo de
eventuais deficiéncias apontadas e planos de acéo.

O CAE solicitou o ajuste da pauta da reunido, excluindo a anélise do Relatorio
Trimestral da Auditoria, tendo em vista a apresentac¢do mensal sobre o assunto.

3.3 - Geréncia de Conformidade, Controles Internos e Riscos

Convidado:
e Sergio de Carvalho Junior (GRI)
o Olivia Shibata Nishiyama (DPQO)

Documento disponibilizado:
e - Apresentagao - CAE abril/2021

+ - Relatério Trimestral — Jan a Mar 21 - GRI
LGPD — Lei Geral de Protecéo de Dados

O Sr. Sérgio (GRI) e a Sra. Olivia (DPO) destacaram a criagédo do Comité
Permanente de Protecdo de Dados com o inicic dos trabalhos no més de
margo/2021, contemplando a disponibilizagao do Canal de Comunicagao para
acesso do publico interno e externo ao Canal, sob a gestao da DPO, Sra.
Olivia. O CAE questionou se houve uma campanha de divulgagédo interna
sobre o Canal da LGP, sendo informado que sim e os proximos passos sobre
o tema serfo: elaboragao do estudo do plano de conscientizacédo e inventario
dos dados pessoais nos moldes do Governo Digital. C/ .
/

Sintese dos comentarios e recomendacdes do CAE: O CAE solicitou para
a préxima reuniao, o relatorio de acesso ao Canal de Comunicagéo, bem
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como informagdes detalhadas sobre o plano de conscientizagdo. O CAE
reforgou sua recomendagéo anterior de atengao aos prazos estipulados pelas
normas e cronogramas de fiscalizagao, atentando para o risco de imagem da
Companhia e aplicag@o de eventuais sangdes pelo descumprimento. O CAE
também alertou para a necessidade de elaboragéo de um cronograma claro
com definigao de datas futuras e plausiveis, solicitando sua apresentacéo ao
Comité.

Mapeamento de Riscos

O Sr. Sérgio (GRI) fez uma exposigéo sobre o mapeamento informando que: (a)
a 12 fase ja esta concluida e, (b)a 22 fase, referente ao plano de agao das areas,
estd em elaboracdo com término previsto para 2021. O Sr. Sérgio destacou que
ndo foi realizada nenhuma reprogramacéo de datas acordadas dento do
planejamento.

Foi questionado pelo CAE quando o mapeamento estara concluido, tendo em
vista que no grafico apresentado naoc se visualiza a informagéo. O Sr. Sérgio
informou gue o mapeamento dos riscos dos processos esta concluido.

Sintese dos comentarios e recomendagdes do CAE: O CAE reforga que é
fundamental inserir no cronograma apresentado a dimensdo o prazo para

conclusdo da matriz de risco. Recomenda, também, a elaboragdo de um
cronograma detalhado que contemple claramente as etapas para chegar na
Matriz de Risco abrangendo, entre outros aspectos: levantamentos dos riscos,
medidas mitigatérias e controles internos. Apos a finalizagéo da matriz de risco
a gestdo e o acompanhamento dos riscos das atividades cabera aos respectivos
gestores, sendo recomendada sua revisdo periddica pela administracao da
Companhia.

Monitoramento do Cédigo de Conduta e Integridade (CCI)

O Sr. Sérgio (GRI) informou que: (a) é feito um acompanhamento do
percentual de empregados que realizam a leitura obrigatéria do CCI; (b)
92,84% dos empregados realizaram o treinamento do CCl e;(c) no final do
més de abril/2021 sera langado um jogo interativo sobre o CCl.

Sintese dos comentarios e recomendacdes do CAE: O CAE recomendou
a revisdo do Cédigo de Conduta e Integridade.

Relatério Trimestral da GRI

O Sr. Sergio fez a apresentacao do Relatério Trimestral da GRI, apos a qual §
o CAE fez diversos questionamentos e sugestdes de melhoria. é/

Sintese dos comentarios e recomendacdes do CAE: O CAE destacou a
relevancia dos assuntos sob a responsabilidade da GRI, tais como controles ’Qgﬂ
4
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internos e gestdo de riscos, alertando que eles que precisam de
enderegamento mais assertivo. Sugeriu diversas melhorias no Relatério, no

sentido de aumentar seu poder informacional e trazer mais clareza para os
usuarios

Qutros assuntos

O CAE perguntou ao Sr. Sérgio (GR!) scbre os pontos de Controles Internos
destacados pela Auditoria Independente e os planos de agao da Companhia.
Sr. Sérgio informou que desconhece o assunto e n&o recebeu o material
apresentado pela Auditoria Independente, mas buscard informagbes a
respeito.

Sintese dos comentarios e recomendacdes do CAE: O CAE salientou que
a GRI deverd fazer uma avaliagdo das recomendacgbes exaradas pela
Auditoria Independente, bem como, o acompanhamento dos apontamentos
da Auditoria has Demonstragdes Financeiras. Solicitou a apresentacao da
GRI sobre o tema assim que receber a Carta de Controles Internos e abordar
os planos de agéo junto as areas.

3.4-AVCB

Convidados:
s Leopoldo Augusto Correa Filho (DO/A)
» Wellington José Berganton (GOM)

Documentos disponibilizados:
e AVCB - Link - VIDEO

e AVCB -D023/04/2021 — REUNIAO CAE

O Sr. Leopoldo (DO/A) fez uma apresentagao atualizando as informagdes
relativas ao andamento dos Autos de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB.
Trouxe, a pedido do CAE, o levantamento historico das ocorréncias de
incéndio dos Ultimos 3 anos, destacando que foram apenas poucas
ocorréncias consideradas de baixo risco.
Informou, ainda, que houve necessidade de ajustes no calendario
anteriormente apresentado, em razio da entrada da cidade de S&o Paulo na
fase vermelha, o que demandou a reprogramacéo de algumas tarefas.
O CAE questionou de quem sera a responsabilidade pela renovagao dos
AVCBs das linhas que serao concedidas e quantas séo as estagdes objeto da
concessio, tendo sido informado que sera das empresas vencedoras do
processo de concessdo com um total de 35 estagdes nas linhas 8 e 9.
O CAE indagou sobre a quantidade de estagdes da CPTM que séo tombadas
e AVCB nestas estagoes. Informaram os Srs. Leopoldo e Wellington que 26 @j
estagdes sdo tombadas e que o tombamento, ndo impede a regularizagao do
AVCB; ha, sim, critérios especificos, aos quais a CPTM esta atenta. i }@b/
{
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O CAE questionou se existe algum TAC assumido em relagéo ao AVCB. Foi
informado que ndo, o TAC é somente para acessibilidade das estagdes.
Quanto ao questionamento da existéncia de brigada de incéndio ser por linha
ou por estacio, foi destacado que as brigadas s&o constituidas por estagoes
e que, quando existe uma ocorréncia na linha a equipe mais préxima €
destacada para atendimento.

Destacaram, ainda, os convidados, que os treinamentos estdo mantidos e até
o final do ano de 2021 todos os funcionarios estarao treinados.

O CAE questionou se a GRI ja entrou em contato para tratar da matriz de risco
relacionada aos AVCBs e foi informado que a area responsave! ainda néo foi
ouvida. O Sr. Wellington (GOM) informou que a analise dos riscos para
elaboragéo da matriz de risco esta sob a tutela da area de Seguranca do
Trabalho.

O Sr. Wellington destacou que é importante o0 mapeamento das atividades
para obtencdo dos AVCBs e é fundamental as agbes detalhadas para cada
etapa, definindo varias frentes com maior efetividade na respectiva obtengao
do AVCB.

Mencionou o Sr. Wellington que a estratégia atual da Companhia esta na
recuperacéo dos equipamentos, acdo esta que esta trazendo resultados
positivos. Informou que a maior dificuldade hoje enfrentada pela CPTM esta
na aquisicdo de material/equipamentos porque as empresas fornecedoras
ndo trabalham com estoque (itens de prateleira). Principalmente os itens
eletrénicos estdao em falta no mercado, destacando que foram adquiridos
materiais em abril/2020 e com enirega prevista para setembro/2021.

Sintese dos comentarios ¢ recomendacdes do CAE: O CAE agradeceu os
esclarecimentos e destacou a importancia de dispensar uma atengéo especial

a questao do AVCB. O CAE solicitou a apresentagao do cronograma revisado
por ocasido da concesséo das Linhas 8 e 9. O CAE também ressaltou que €
necessario assegurar a participagéo da area no desenvolvimento da matriz de
riscos da CPTM.

4 - Pendéncias:

PENDENCIAS

Assuntos Responsavel

Shibata Nishiyama

Relatério de acesso e informagdes do plano de | GRI — Sérgio de Carvalho
conscientizagdo - LGPD Junior e DPO - Olivia

Shibata Nishiyama

Cronograma claro com definigao de datas futuras e | GRI — Sérgio de Carvalho
plausiveis - LGPD Janior e DPO - Olivia

abrangendo: levantamentos dos risco, medidas | Junior
mitigatérias e controles internos, contemplando e

Cronograma detalhado da Matriz de Risco | GRI - Sérgio de Carvalho

¥
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identificando as etapas da matriz de risco e 0 prazo

final.

Revisdo do Cédigo de Etica GRI — Sérgio de Carvaiho
Janior

Melhorias no Relatério Trimestral GRI - Sérgio de Carvalho
Junior

AVCB - Cronograma revisado por ocasido da Leopoldo Augusto Correa

concessao das Linhas 8 e 9. Filho - DO/A

NADA MAIS havendo a tratar, foi encerrada a reuni&o e lavrada a presente ata.

m \/ Thdv\ vy

ELIO}IOR FARAH JREIGE IAFONSO ANTONIQ HENNEL
W_E.}?FORT Membro
/"“S-fﬁbfd?nadora .
- m/ bl
SILVERIO CRESTANA (‘dAROUNA’\?’iLELA/SANTORo DE
Membro CASTRO VIANNA JACOB

Secretaria



