< CPTM

ATA DA 682 (SEXAGESIMA OITAVA) REUNIAO ORDINARIA DO
COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO — CAE

1 — Data, hora, e local da realizacao:

Reuniao realizada no dia 21 (vinte e um) do més de maio de 2021. Em atendimento as
recomendacdes contidas nos Decretos n® 64.862/2020 e 64.864/2020, que tratam de
medidas temporarias e emergenciais de prevencéo de contagio pelo COVID-19, a 682
Reunidao Ordinaria do Comité de Auditoria Estatutario — CAE, de modo “virtual”, por
video conferéncia, Microsoft Teams — 14hs as 18h00 horas.

2 — Participantes:

Afonso Antonio Hennel — membro do CAE

Elionor Farah Jreige Weffort — Coordenadora do CAE
Silverio Crestana — membro do CAE

Secretaria de Governanca:
e Carolina Vilela Santoro de Castro Vianna Jacob
e Leila Cristina P. R. Serrano
e Lara de Moraes Forjaz- convidada

3 - Assuntos:

3.1 - Acompanhamento do fluxo de caixa e detalhamento das receitas de
bilhetagem, outras receitas e despesas

Convidados:
¢ Gilsa Eva de Souza Costa - DF
e Maria Arlete Vieira da Costa — GFF
e Sérgio Antonio de Paula - DFFA

Documentos disponibilizados:
e Copia de Bilhete Unico 2021.

Bilhete Unico

O Sr. Sergio esclareceu que, no Sistema Bilhete Unico — BU, os gastos/custos/despesas
com a operagao e manutengao sao rateados pelos participantes do convenio conforme
o qualitativo de utilizacdes. Referente ao 1° Trimestre de 2021 foram apresentados os
seguintes dados:

SPTrans 67,05 %
Metrd 15,7%
CPTM 12,6 %
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Informou que: a média do trimestre no quantitativo foi de 8,8 % na utilizagdo do BU para
a CPTM; em janeiro de 2020 o custo médio por pagante era de R$ 0,16 (dezesseis
centavos de real) passando em 2021 ao custo médio por pagante de R$ 0,17 (dezessete
centavos); com a diminuicdo da utilizagdo de transporte publico, no primeiro ano da
pandemia, em 2020, houve diminuigdo dos custos fixos com pagamentos; a média dos
custos fixos do BU gira e torno de R$ 2.400.000.00 (dois milhdes e seiscentos mil reais)
com uma margem de oscilagdo aproximada de um minimo de R$ 1.200.000,00 (um
milhdo e seiscentos mil reais) a R$ 2.400.000.00 (dois bilhdes e quatrocentos mil reais)
no maximo; as comissdes de recarga sao de 46% (quarenta e seis por cento) e; a
Central de Atendimento do BU aos usuarios € em sua maioria terceirizada, ndo sendo
possivel a CPTM conhecer as demandas, necessidades de funcionarios e auferir o
trabalho neste setor.

Apos ser instada pelo CAE, a Sra. Maria Arlete esclareceu que toda a cobrancga de custo
da administragdo do BU, tem nota/recibo que respalda as cobrangas, expde que nao ha
como apurar a razdo de serem contratadas 8 (oito) ou 10 (dez) pessoas no atendimento
do sistema, e afirma que experimenta certa dificuldade de dialogo com a SPTrans para
ter acesso aos dados solicitados.

O trabalho executado foi elogiado pelo CAE, e, a Sra. Maria Arlete esclarece que a
equipe que elaborou o mesmo é composta apenas por 3 (trés) funcionarios, e que quem
esta a frente da elaboragéo dos custos e comprovagéao € o Sr. Jader.

No que tange a queda de arrecadagdo em torno de R$ 2.000.000,00 (dois milhées de
reais), ocorrida em maio, a Dra. Gilsa e a Sra. Maria Arlete explicitam que a diminuigao
se deve principalmente a controvérsia existente pela liberagdo da cota de ressarcimento
de gratuidade, ainda em negociagdo com a Secretaria da Fazenda.

Mencionaram que houve uma tentativa de liberagéo de R$13.000.000,00 (treze milhdes
de reais) em faturas com recursos do Tesouro, com a diferenca de R$ 4.000.000,00
(quatro milhdes de reais) referente a manutencgao de trens, e, que a empresa contratada,
denominada G8, encontrava-se inscrita no CADIN, o que gerou o bloqueio do
pagamento.

Assim, em maio, ocorreram imprevistos para arcar com os pagamentos. Houve entrada
de R$119.000,00 (cento e dezenove milhdes) com R$ 17.000.000,00 (dezessete
milh&es de reais) negativos, referentes as contas de abril.

Esclareceram que com a entrada de R$ 52.000.000,00 (cinquenta e dois milhées) de
levantamento de depdsito judicial decorrente de ganho da CPTM em acgao referente a
cobranga indevida de IPTU por Municipio, as contas se estabilizarao.

Quanto a particdo da receita do BU, a Dra. Gilsa declara que o Metr6 oferecia valor
aquém daquele pleiteado pela CPTM pra recompor as porcentagens de cada empresa
CPTM/Metrd na clearing, considerando que o Metrd transportou menos passageiros do
que a CPTM no periodo de pandemia. Esclareceu, ainda, que o Presidente da CPTM
esta evoluindo numa instancia de dialogo com o Presidente do Metr6é quanto ao assunto.
O Metr6 ofereceu 43,7%, mas até entdo ndo houve resposta da CPTM.

Com relagao ao pagamento do PPR (Programa de Participagdo nos Resultados) 2020
e a instauragédo do estado de greve foi informado que a audiéncia se realizara em
26/05/2021. O Ministério Publico do Trabalho sugeriu que ocorra o pagamento de junho,
na data acordada, e que a parcela referente a margo seja paga em janeiro de 2022.Dra.
Gilsa disse que o Governo avaliara a proposta do MP.
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Com relagdo ao PDI — Plano de Desligamento Incentivado, informou que os recursos
virdo da Secretaria da Fazenda.

Comentarios e recomendacdes do CAE

O CAE elogiou o trabalho da equipe e sugeriu que se elabore um Relatério de
acompanhamento (com fluxo de caixa, financeiro, comentarios, duvidas) em que
constem o numero pagantes na composicdo de gastos. O Comité manifestou a
necessidade de uma analise mais minuciosa, quanto ao transporte e os custos (70%
onibus, 15% Metrd,12% trens). Entendeu importante a verificagdo do numero de
passageiros em cada modo nos ultimos anos, para que se tenha uma visao geral de
mobilidade, custo, receita.

O CAE recomendou que fossem expandidas as analises do BU com a exclusédo do
periodo atipico que abrange a pandemia. Entendeu, ainda, que é possivel auferir a curva
dos anos anteriores para que se consigam os dados, mesmo sem a prestagdo de
informacdes da SPTrans.

O CAE solicitou, ainda, a disponibilizagdo dos documentos que tratam da solicitacdo de
alteracdo do percentual de particdo do BU em relagdo ao Metré. Tais documentos
deveréo ser disponibilizados em pasta especifica — “Pendéncias pds Reuniao” ja abertas
pela Secretaria do CAE.A Secretaria informou que o material ja foi disponibilizado
conforme segue:

e CT.P 008 - Metro

e CT.P 068 - Metro

¢ Nota Técnica — BU (minuta, ainda pendente de validagéo pela Diretoria da
Companhia)

e OF 018 2020 - CPTM

e OF 027_2021-CPTM

e OF 035 2020 - CPTM

3.2 — Demonstracoes contabeis mensais

Convidados:
e -lvone Feraz Anacleto - GFS
e -Juliana Stark - DRAU

Documentos apresentados:

2021-04_Explicacado_Ctas Resultados_fina
Fecham Contabil-abr 2021 _CPTM

Fecham Contabil-abr 2021 _CPTM aberturas
Honorarios Advocaticios

A Sra. Ivone esclareceu que a Sra. Marli se encontrava em uma outra reunido desde as
13:30 horas, referente ao inventario das questdes de concessdes e por esta razdo nao
se fez presente.

Fechamento Contabil abril de 2021

A Sra. Ivone informou que ndo ha variagdo relevante no comparativo ao Balango
Patrimonial de 31 de dezembro. Destacou os seguintes itens: redugéo de receita liquida
(DRE) com queda no transporte de passageiros 2020/2021 decorrente da pandemia de
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COVID 19; déficit de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) de abril a maio a Sra. Ivone
que causara pressao orgamentaria, com o esgotamento da capacidade de antecipagao
e necessidade de suplementacgao; .

Com relacao aos tributos, a Sra. lvone discorreu que em maio de 2020, ja no periodo
pandémico o Governo Federal através de medida provisoria antecipou o FGTS, e, as
Prefeituras anteciparam o ISS.

Em 2021 a Medida Proviséria veio em maio, desta forma a CGE- Contadoria Geral do
Estado, mais adiante liberara os valores. O reflexo vira apés julho/agosto. Os tributos
serao cobrados sobre a receita no mesmo periodo, mas o recolhimento se dara adiante.

Com relagao a provisao de tributos, ganho de causa e IPTU no inicio do ano a Sra. lvone
afirma que ocorreu em fevereiro de 2021, bem como que a questdo do IPTU constituia
um ativo, era um deposito judicial, ndo estava provisionado.

Questionada pelo CAE sobre a questdo dos honorarios sucumbenciais do advogado, .

a Sra. Ivone esclareceu que a CPTM criou uma norma implementadora, em que todos
os honorarios de sucumbéncia sdo depositados numa Associagao, desde 2012 até os
dias atuais. O CAE reiterou a solicitagcao do histérico dos honorarios de sucumbéncia.

O histodrico foi apresentado, conforme segue, explicando que, em 2018, os valores foram
majorados dado o éxito numa causa de valor elevado contra 3 (trés) empresas de
seguranga:

2012 R$91.107,07
2020 R$37.557,00
2021 R$ 2.055,26
Total geral de 2012 a 2021 R$1.423.435,26

Comentarios e recomendacoes do CAE

O CAE destacou que honorarios de sucumbéncia e depésitos judiciais sdo pontos
relevantes para controles, e solicita que a Auditoria Interna avalie contingéncias,
honorarios de sucumbéncia e depdsitos judiciais.

3.3 - DRAU

Convidados:
e Juliana Stark

Documentos disponibilizados:

CPTM Controles Internos Compras 2020 (assinado)

CPTM Controles Internos RH 2020 (assinado)

CPTM Controles Internos Tl - EXTRATO

DRAU - Atividades até 12-05-2021

DRAU - REL58921 - Contratos energia alta € média tensao
DRAU - REL59021 - Contrato de operagao de subestacbes
DRAU - REL59121 - Quebra de caixa
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O CAE questionou se ha prescricao legal e/ou normativo interno que demande
aprovagdo do PAINT pelo Comité e/ou pelo Conselho de Administragao. A Sra. Juliana
fez uma exposicao informando que:

- Segundo a Lei 13.303/2016 o CAE supervisiona e monitora e a Auditoria esta
subordinada ao Conselho.

- Na CPTM a necessidade de aprovacédo do PAINT é do Conselho de Administracao
conforme referencial técnico da CGU, mas o CA solicita a manifestacdo do CAE;

- O Conselho aprova decisbes de seguranga na lei, segundo orientagdes do
PAINT/RAINT;

Em relagdo aos Relatérios emitidos pela auditoria, o CAE solicitou esclarecimentos
sobre as partes relacionadas, em a PRODESP, CBTC — cambio, e inserviveis.

A sra. Juliana esclareceu, com relagdo aos inserviveis, que ha trabalho programado
quanto aos fluxos de processos e itens de selegao.

Com relagao ao Contrato do CBTC — Cambio, fo CAE questionou se houve analise da
Auditoria Interna e Externa na conta “entidades estrangeiras” - dois grandes contratos
celebrados com entidades estrangeiras, Siemens e Infoglobal.

A Sra. Juliana esclarece que por se tratarem de contratos antigos, de 2010/12 sera feita
diligéncia para apuragéo e comprovagao do cumprimento da prestagao de servigos. Se
compromete a incluir o assunto, caso ja nao esteja contemplado nos trabalhos regulares
ja programados da Auditoria.

Sobre partes relacionadas, a Sra. Juliana informou que o contrato da PRODESP esta
incluido na matriz de planejamento dos trabalhos da Auditoria. A operacionalizagdo
seguira uma norma padrao nas auditorias programadas, e o contrato serd incluido nas
caracteristicas de partes relacionadas.

O CAE questiona, quem/qual departamento ou setor pode levantar as pessoas
envolvidas em uma contratacdo e indaga quem monitora os atores nos processos
contratuais. A Sra. Juliana esclarece o fluxo de partes relacionadas ainda devera ser
definido em norma interna da Companhia.

Informou, ainda, que a monitoracdo para fins de demonstracdo contabil € executada
pela Sra. Marli

O CAE indagou sobre a responsabilidade em relagdo aos pontos de controle, em
especial quem responde a Auditoria interna e Externa sobre deficiéncias apontadas e
qual o papel da GRI no processo.

Juliana explicou que ha discussdo com a area auditada, um relatério € enviado a
Diretoria responsavel (planos de acao e atendimento) e ha um relatério interno com o
plano de agdo na GRI. Disse, ainda, que o controle interno e a conformidade se
retroalimentam e que a GRI tem conhecimento do relatério e plano de agdo, mas o
monitoramento é feito pela Auditoria.

Comentarios e recomendacoes do CAE

O Comité teceu elogios ao trabalho da Sra. Juliana, mencionando seu
comprometimento, diligéncia e proatividade. Manifesta, no entanto, preocupagao de que
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a Auditoria interna ndo assuma responsabilidades que devem ser repartidas com outras
areas, em especial, a GRI, responsavel por riscos, controles internos e compliance. O
CAE alertou que a area de GRI deveria participar mais efetivamente ratificando que mais
pontos de acompanhamento gerarao beneficios a CPTM. Reiterou, nesse sentido, a
necessidade de melhoria na atuacado da GRI no que diz respeito ao compliance e aos
controles internos. E preciso assegurar que a GRI observe, entre outros aspectos, os
pontos indicados pelas auditoria interna e externa, discutam planos de acdo com as
areas responsaveis, acompanhe sua execugao e reveja, se necessario, 0os controles e
medidas mitigatdrias.

O CAE solicitou esclarecimentos em préxima reunido sobre as atribuigées de cada area
para evitar sobreposigdo e assegurar eficiéncia nos controles, compliance e riscos.
Reitera ainda, a necessidade de definigdo explicita das atribuicdes de cada area.

Sobre partes relacionadas o CAE reiterou que a CPTM tem que estabelecer um fluxo
claro de analise, incluindo a verificagdo dos contratantes e os impactos para a
Companhia. e solicitou maior agilidade na elaboragdo de politicas e regimentos
internos.

4 - Pendéncias:

PENDENCIAS
Assuntos Responsavel
Expansao das analises do BU — 10 anos Diretoria Administrativa e
Financeira — GFF - Maria
Arlete Vieira da Costa
Avaliacéo das contingéncias, honorarios de Auditoria Interna — Juliana
sucumbéncia e depositos judiciais Stark
Atualizacdo dos pontos de RH e Tl Auditoria Interna — Juliana
Stark

NADA MAIS havendo a tratar, foi encerrada a reunido e lavrada a presente ata.

ELIONOR FARAH JREIGE WEFFORT AFONSO ANTONIO HENNEL

Coordenadora Membro
Assinado de forma digital por

CAROLINA VILELA CAROLINA VILELA SANTORO
SANTORO DE CASTRO DE CASTRO VIANNA JACOB

VIANNA JACOB Dados: 2021.08.02 11:53:36
-03'00'
SILVERIO CRESTANA CAROLINA VILELA SANTORO DE
Membro CASTRO VIANNA JACOB
Secretaria
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