< CPTM

ATA DA 722 (SEPTUAGESIMA SEGUNDA) REUNIAO ORDINARIA DO
COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO — CAE

1 — Data, hora ¢ local da realizacio:

Reunido realizada no dia 2 (dois) do més de agostoc de 2021. Em atendimento as
recomendacgdes contidas nos Decretos n® 64.862/2020 e 64.864/2020, que tratam de
medidas temporérias e emergenciais de prevencdo de contagio pelo COVID-19, a 72°
Reunido Ordinaria do Comité de Auditoria Estatutario — CAE, de modo “virtual®, por video
conferéncia, Microsoft Teams — 15 as 17.00 horas.

2 — Participantes:

Afonso Anfonic Hennel — membro do CAE

Elionor Farah Jreige Weffort — Coordenadora do CAE
Silverio Crestana - membro do CAE

Secretaria de Governanca:
« Carolina Vilela Santero de Castro Vianna Jacob
¢ Lara de Moraes Forjaz- convidada

3.Assuntos:

3.1 - Acompanhamento do fluxe de caixa e andiise das receitas em func¢io da
pandemia e outras informagdes relevantes — 15h15 as 16h

- Gilsa Eva de Souza Costa - DF

- Maria Arlete Vieira da Costa - GFF
Documentos dispenibilizados:
- Fluxo de caixa versio 71 - crédito suplementar -SA0-014 — Conselhos.
Bilhete Unico

Presentes a Sra. Gilsa Eva de Souza Costa - DF, a Sra. Maria Arlete Vieira da Costa — GFF
e o Sr. Sergio Anténio de Paula - DFFA que iniciou a apresentagdo com slides,
demonstrando um breve histérico do Bithete Unico. \

Em sintese, esclareceu que:
i) o Bilhete Unico funciona como um “smart card” no sistema de bilhetagem de
propriedade da SPTrans, que é quem gerencia o transporte de 6nibus municipais
em S&o Paulo, tendo sido implantado em maio de 2004.
fi) Em outubro de 2005 foi estabelecido o Convenio de Integracéo operacional e
tarifaria (n° 842754209100), firmado entre SPTrans, CPTM e Metrd.
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iiii) A abrangéncia, as regras e critérios de rateio de custos de operacio,
manuteng¢do e comercializagdo do SBE, se encontram nas clausulas 8.2.1 e
8.2.2 do Anexo |l do Cenvénio firmado.

iv) Os custos de operacdo e manutencao do sistema sdo apurados mensalmente
por meio de notas fiscais, faturas e outros, e sdo rateados entre os participes,
na proporgio de receitas de utilizacéo de créditos e transagdes registradas de

cada um.

v) S3o0 demonstrados os custos totais do BU anualmente, através do comparativo
de tipc de despesa em R$ mil, de acordo com o grafico apresentado.

vi) Os custos pagos pela SPTrans, que faz a divisdo entre os participes, € rateado

de acerdo com o critério de maior utilizaggo dos mesmos. Ha mengdo aos custos
totais do BU por ano, as despesas fixas com pessoal, que n&c oscilam
independentemente da utilizagio e arrecadacgao.

vii} Em 2020, com a pandemia houve uma queda no numero de transagdes,
especificamente de 35 % (trinta e cinco por cento). Atualmente nota-se certa
melhora, no entanto, o fechamento fende a ser similar ac de 2020.

O CAE expressa gue as receitas e custos n8o caminham na mesma proporgao, uma vez
que ha custos com pessoal, despesas administrativas, e de manutengio que séo fixas, e
independem do histérico de custos do BU na quota por uso.

O 8r. Sergio confirma que o custo fixo permanece, e relata gue houve variagéo positiva do
custo de pagantes em 2021, em comparagdo a 2020, no entanto, ocorreu
concomitantemente 0 aumento de “nac pagantes”.

S&o apresentados os custos do BU e a quota parte da CPTM do ano de 2016 até maio de
2021.

Ano  Custo BU parte CPTM f ano Pagantes custo por pagante
2016 R$ 29.084 242523 0,12

2017 R$ 28.679 235.792 0,12

2018 R$ 29.915 245.047 0,12

2019 R$ 32.326 256.104 0,13

2020 R$ 23.857 157.840 0,15

2021 R$ 10.672 62.902 0,17

O CAE indaga acerca da evolugéo dos valores de passageiros transportados, de 0,12, para
0,15, e, depois 0,17 centavos e se 0 ha conhecimento sobre o valor do novo convénio que :
esta na ABASP. Sendo esclarecido que é de R$ 0,11 (onze centavos) fixos (reajustado ano

a ano)

O Sr. Sergio esclarece, ainda, que no Sistema de Bilhetagem BOM, o valor é de R$ 0,16
centavos, e que o custo também é rateado, e a Sra. Maria Arlete intervém afirmando que a
CPTM custeia o complemento da tarifa.

O CAE manifesta que gostaria de analisar num Unico grafico a movimentagéo comparativa
na bilhetagem no sistema QR CODE e BOM.




722 REUNIAO ORDINARIA DO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO — CAE

Foi destacado ao CAE que houve queda geral e acentuada em todas as modalidades de
transporte desde abril de 2020, no entanto, 0 Metrdé apresentou perda muito maior de
passageiros comparando-se a CPTM.

O Sr. Sergio Antbnio de Padua afirma que em virtude dessa diferenga, deveriamos estar
recebendo cerca de 45% (quarenta e cinco por cento) no convénio. O Comité de Auditoria
Estatutario explana que desde 2018 havia preocupagtes com informagdes mais confidveis
guanto a receita. A SPTrans ndo demonstrava interesse em manter reuniées, nem tampouco
em revisa o Regimento Interno. Pelo Sr. Sergio foi esclarecido que, atualmente, as reunides
foram retomadas mensalmente e que esta sendo elaborado um novo convénio e regimento
interno. O CAE questiona se a CPTM ja recebeu o arquivo com a proposta da elaboragéo
de regimento interno, tendo obtido resposta positiva.

Quanto as reunibes, o Sr. Sergio esclareceu que houve duas reuniées com o Comité de
Integragdo do Bilhete Unico, uma em 10/06/2021 e outra em 08/07/2021. Na primeira, se
noticiou a doacéo de 40 (quarenta) mil chips para serem utilizados no sistema de dnibus, e
se discutiu a eficacia e seguranca dos mesmos, e guem 0s forneceu, que € uma contratada
da SPTrans. Na segunda, a SPTrans apresentou seu novo Superintendente de informatica,
que colocard em operagdo um sistema de certificagdo, mediante contratagdo de empresa,
que buscara solugbes contra eventuais fraudes nos novos cartdes, impondo uma exigéncia
de certificagio.

O CAE O CAE mencionado um pedido judicial realizade pela CPTM para verificagéo dos
tramites na divisdo do convénio, e se solicita cépia de referido procedimento. A Sra. Maria
Arlete intervém, afirmando néo se recordar, e desconhecer que houve tal procedimento.

Os membros do CAE ressaltam a necessidade de transparéncia, com a introdugio da
LGPD, uma vez que tratamos de parte envolvida nos dados da receita. Reforcam a
importancia de uma revisdo no convénio, nas questées de auditoria e adequacao a LGPD.

Comentarios e Sugesttes do CAE

Os membros do CAE ressaltaram a importancia da revisdo do convénio de bilhetagem com
a SPTrans e Metrd, para melhoria na transparéncia e definicdo das questdes de auditoria,
como também sejam implementadas a adequagéo a LGPD.

3.2- AVCB

Relatério periodico sobre o AVCB nas instalagbes da CPTM (destacar situagio das obras
tombadas e medidas mitigatdrias)

Documentos disponibilizados\;

- AVCB_DO_23_JULHO_2021_CAE — Reparado

QO CAE discutiu sobre AVBC a partir dos documentos disponibilizados, enviados
remotamente, com posterior complementagdo, foram consideradas suficientes as
informagbes prestadas.

Manifestado o de acorde com os documentos recebidos, dispensando-se assim, a
apresentacdo presencial.

Comentarios e Sugestdes do CAE é\
O CAE acolheu o relatério enviado, solicitou complementacgio que foi cumprida e aprovou %

relatério e a documentagdo do AVBC.
(/.
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4 - Pendéncias:

PENDENCIAS
Assuntos Responséavel
BU solicitagéo da minuta do novo convénio com o anexo DFFA
do Regimento Interno
Elaborag@o de grafico comparativo com dados do sistema DFFA
de bilhetagem entre 0 BOM e QR Code
Capia de oficio encaminhado a SPTrans relacionade ao BU DFFA

NADA MAIS havendo a tratar, foi encerrada a reunido e lavrada a presente ata.
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EL VNOR/FARA 4REIGE WEFFORT AAFONSO ANTONIO HENNEL
Coordenadora Membro

CAROLINA VILELA
CASTRO VIAN
Secretaria

/ SILVERIG-CRESTANA

Membro



