< CPTM

ATA DA 582 (CINQUENTESIMA OITAVA) REUNIAQO ORDINARIA DO
COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO — CAE

1 — Data, hora e local da realizacdo:

Reunido realizada no dia 29 (vinte e nove) do més de janeiro de 2021. Em atendimento
as recomendagdes contidas nos Decretos n° 64.862/2020 e 64.864/2020, que tratam de
medidas temporarias e emergenciais de prevencéo de contagio pelo COVID-19, a 58?
Reuni&o Ordinaria do Comité de Auditoria Estatutario — CAE, de modo “virtual®, por
video conferéncia, Microsoft Teams — 08hs as 12h10 horas.

2 — Participantes:

Afonso Antonio Hennel — membro do CAE

Elionor Farah Jreige Weffort — Coordenadora do CAE
Silverio Crestana — membro do CAE

3 - Assuntos:

3.1 - Planejamento e aprovacao da Atas do CAE. Apés as consideragdes as atas das
reunides ordindrias 52, 53, 54, 55 e 56 deverdo ser encaminhadas por e-mail aos
membros do CAE para validagdo e posterior assinatura, sendo que a ata da 54
reunido ordinaria ja constava com a respectiva aprovagéo, bem como as declaragdes
de horas foram respectivamente aprovadas.

3.2 - Auditoria — Juliana Stark e Equipe DRAU: Delcio Ramos de Andrade Junijor,
Erika Aparecida Sigueira Nanci, José Anténic Pereira dos Santos, Liicio Shoiti
Nuki, Maria Oliveira da Fonseca Santos e Silas Alexandre de Souza. (Obs.: a Sr?.
Eiba Araljo do Amaral, ndo participou, pois, esta em Férias)

O CAE fez uma exposicdo contendo andlise referente a elaboragéo do Relatorio da
Auditoria Interna da CPTM, solicitando a presenca do Auditor responsavel pela emisséo
do Relatério que trata da contratagao de servigos junio 8 PRODESP, conforme descrito:
- RAUD/0581/DRAU — 17/12/2020 — Servigos confratados junto a Companhia de
Processamento de Dados do Estado de S&o Paulo — PRODESP, sob o n°
831617305100. Foram apresentadas algumas questbes, relativas a informagdes
relevantes sobre ¢ Contrato: 1) Servigos de Help Desk e Antivirus no ambiente de Tl 2)
Quais as dimensdes do ambiente de Tl na CPTM?; 3) qual a equipe dedicada e
equipamentos necessarios para a realizagéo desse servigo?; 4) Em quais empresas foi
feita a pesquisa para saber se os pregos da PRODESP sao compativeis com o0s
praticados de mercado?; 5) A PRODESP terceiriza esse servigo ou realiza com
funcionarios proprios?; 6) A PRODESP recebe R$ 900 mil por més.; 7) Quais sao as
medicBes realizadas antes do pagamento?; 8) Quais os principais riscos identificados?;
9) O que mitigou esses riscos?; 10) Qual foi o auditor que fez a auditoria?; 11) Quantas
horas foram dispensadas a esse trabalho?

O CAE apresentou algumas sugestdes para elaboragdo os Relatérios de Auditoria, com
indicagdes de possiveis pontos de melhorias, com o objetivo de agregar informagdes ao
leitor, deixando o relatério mais abrangente para possivel utilizagao gerenclal
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58° REUNIAC ORDINARIA DO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO — CAE

Sintese das recomendacdes e solicitagées do CAE: O CAE recomenda que os
Relatorios de Auditoria atendam as recomendacgdes e questionamentos destacados,

informando que o acréscimo de tais informagbes e observagdes sdo importantes para
serem analisados quando da realizag@o das auditorias. Os relatérios dever&o conter,
também, uma analise de riscos, pois os contratos envolvem valores relevantes. Foi
solicitado, ainda, uma analise com relagéo as transacdes com as partes relacionadas.
Os futuros relatérios da auditoria deveréo ser analisados conforme modelo apresentado
pelo Comité.

O CAE solicita um relatério de auditoria mais completo, para consulta se necessario e,
um sumario executivo (1 pagina) contendo todas as informagdes relevantes do caso

auditado.

A Sra. Juliana informou que os proximos relatérios tero as seguintes informacdes:
- Contextualizagao das informagdes.

- Detalhes do processo.

- Riscos.

- Controles mitigatorios.

- Quais os impactos do controle sobre os riscos.

Fica pendente o encaminhamento de um novo Relatério de Auditoria do contrato da
PRODESP, conforme modelo apresentado. Apds a aprovacédo e validagdo do CAE a
Auditoria devera adotar o nove formato como padréo.

Regimento Interno da Auditoria.
O CAE aprovou Regimento Interno da Auditoria solicitando a alterac&o da presente
pauta para que conste a analise e discusséo do tema.

Plano de Trabalho da Auditoria
A Sra. Juliana informou que nao ha trabalhos em atraso.

Auditoria Independente

A Sra. Juliana informou que esta elaborando o edital para a contratacdo da Auditoria
Independente em conjunto com a drea de valoragédo, montando a composic&o de precos
unitarios.

Sintese das recomendacdes e solicitacdes do CAE: O CAE recomenda que seja
verificado junto ao IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa, os formularios
de referéncia.

3.3 — Auditoria Independente — Juliana Stark e Auditores da Russel Bedford —
Roger Maciel de Oliveira, Roséngela Pereira Peixoto, Jorge Luiz Menezes Cereja,
Wesley Fernandes Tuaf Garcia , Fernanda Carolina Inacio e Eliane Resmini

O CAE solicita o ingresso dos Auditores Independentes na reuni&o, para prestarem
esclarecimentos relativos as pendéncias solicitadas e das varias providéncias por parte
da contratada.

Apos o ingresso e apresentag¢8o da equipe da Russel Bedford o CAE fez algumas
consideragdes com relagdo as solicitagdes pendentes de esclarecimentos. Foi
informado que a exposicdo néo serd realizada, tendo em vista que o material solicitado
em reunido anterior s6 foi disponibilizado e enviado ao CAE no dia 28/01/2021 (véspera
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583 REUNIAO ORDINARIA DO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO - CAE

da reunido), inviabilizando qualquer tipo de andlise por parte do Comité. Foi solicitado a
Russel Bedford que apresente o material com maior brevidade para respectiva analise.

A Sra. Juliana informou que o material enviado pela Auditoria Independente esta
incompleto.

O CAE reforcou que o sbcio responsavel da Auditoria tem que estar presente as
reunides do CAE e dos Conselhos de Administragac e Fiscal.

Sintese das recomendacées e solicitacées do CAE: Tendo em vista que o material
da Auditoria Independente foi disponibilizado na véspera da reunido agendada, o que
impossibilitou sua andlise, o Comité manifesta sua insatisfagdo com os trabalhos
apresentados pela Russel Bedford.

Foi solicitando, ainda, que o material seja verificado e, quando da disponibilizagao
devera estar completo, contendo todas as informagdes solicitadas na reunido anterior.
Apos, sera agendado uma nova data para discussao dos assuntos.

O CAE reforca ser um 6rgéo atuante na Companhia e todas as informagées solicitadas
séo analisados pelos seus membros com antecedéncia.

4 — Sérgio de Carvalho Junior ¢ Eduardo Wagner de Sousa — (GRI) - Geréncia de

Conformidade, Controles Internos e Gestdo de Riscos.

O Sr. Sérgio fez uma exposigio contendo o status das agdes relativas a aderéncia a
LGPD:

- Agbes realizadas em 2020 - definicéo do Termo de Referéncia, a criagio do Grupo de
Trabalho e avaliagdo das agOes previstas para aderéncia a LGPD.

- Acbes previstas para 2021 - Definicdo do DPO; mapeamento dos requisitos e
vulnerabilidade; conclusdo do diagndstico; apresentacdo do relatério de impacto,
definigao do plano de acao.

O CAE solicita a apresentacio da Sra. Olivia Shibata Nishiyama, como Encarregada de
Dados (DPQ), na préxima reunido do Comité, bem como quais serdo as préximas acbes
a serem realizadas em relagdo a LGPD.

Mapeamento de Riscos

O Sr. Eduardo Wagner apresentou o cronograma atualizado contendo o andamento das
acdes relativas ao mapeamento de riscos informando que seréo realizadas novas visitas
as areas com o objetive de identificar os riscos e tratarem dos controles internos e
analise real dos riscos de todas as areas.

Sintese das recomendagdes e solicitagdes do CAE: O CAE recomenda que apés a
finalizagdo do mapeamento dos riscos o material devera ser encaminhado par

Auditoria, Diretoria, CAE e Conselhos.

Com relagéo a contratagéo de software e o Sr. Sérgio informa que estd em fase de
levantamento dos custos
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Sintese das recomendacdes e solicitacdes do CAE: O CAE sugere que se faga
testes com os softwares que estdo em andlise e em estudo com o objetivo de verificar

sua compatibilidade e eficacia.

Foi solicitado, ainda, a inclusdo do ESG na Matriz de Risco.

5 - Pendéncias:

PENDENCIAS

Assuntos

Responsavel

Novo Relatério de Auditoria - PRODESP

Juliana Stark - DRAU

Pendéncias — Auditoria Independente

Auditoria Independente +
Juliana Stark - DRAU

Apresentacio da Sra. Olivia Shibata Nishiyama (DPO)

Sérgio de Carvatho Junior
- GRI + Olivia 8.
Nishiyama

NADA MAIS havendo a tratar, foi encerrada a reunido e lavrada a presente ata.

ELIONOR FARAH JREIGE WEFFORT TAFONSO ANTONI “HENNEL

v \Coo enadora

Membro

N e inadnnmhiidr

Vi
SILVERIO CRESTANA "~CAROLINA VILELA SANTORO DE
Membro CASTRO VIANNA JACOB
Secretaria’




