< CPTM

ATA DA 1462 (CENTESIMA QUADRAGESIMA SEXTA) REUNIAO ORDINARIA DO
COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO — CAE

1 — Data, hora e local da realizacdo:
Reunido realizada no dia 22 (vinte e dois) do més de maio de 2024, a 1462 Reunido Ordinaria do
Comité de Auditoria Estatutario — CAE, de modo virtual.

2 — Participantes:

Membros do CAE:

Elionor Farah Jreige Weffort — Coordenadora
Ernesto Avelar Neto

Grace Maria Silva Urbano

Karina Fonseca Lima

Secretaria de Governanca:
Carolina Vilela Santoro de Castro Vianna Jacob

Convidadas:
Katia Nascimento Benvenuto Fumagalli
Cristina Machado Horato

1 - Geréncia de Conformidade, Controles Internos e Gestdo de Riscos — 9h30m — 10h00m

Sérgio de Carvalho Junior — GRI
e Supervisionar o monitoramento dos riscos identificados e as ac¢des para mitigar os efeitos

e Politica de Transacdo com Partes Relacionadas

Documentos disponibilizados

=l CAE ABRIL 2024 Gestao de Riscos

O Sr. Sérgio de Carvalho Junior, Gerente de Conformidade, Controles Internos e Gestao de Riscos,
explanou sobre o mapa de riscos da CPTM e sobre a revisédo do mapa de calor / riscos do negécio.

Comentarios e Sugestdes do CAE

O CAE agradeceu a apresentacéo e solicitou, em complemento, que a Geréncia de Conformidade,
Controles Internos e Gestao de Riscos apresente a relacdo entre 0s riscos e 0s controles internos
da Companhia, descreva de forma mais clara os riscos, a justificativa para sua classificagao na
matriz e evidenciando os controles por risco. Também devera ser apresentada ao Comité a Carta
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de Controles Internos emitida pela Auditoria Independente (BDO) apds sua emissao e as acdes
previstas na Companhia para corrigir eventuais deficiéncias apontadas.

2 - Ouvidoria, Canal de Dentncia, Comité de Etica =10h00 — 10h40
Marcia Aparecida Fernandes Borges Lage — DROV

Sérgio de Carvalho Junior — Coordenador Comité de Etica

e Supervisionar o Canal de Denuncias, Ouvidoria, Comité de Etica: Ocorréncias e solucdes

Documentos disponibilizados:

& Apresentacao Comite Etica CAE-Janeiro-Abril

A Senhora Méarcia Aparecida Fernandes Borges, Ouvidora da CPTM, apresentou o fluxograma do
Canal de Denuncias, as campanhas de esclarecimentos e divulgagéo do canal e do programa de
integridade. Na sequéncia, expds a quantidade dos protocolos registrados e dos assuntos
recebidos e demandas, gréafico de evolugdo das apuragbes do comité de ética no periodo de
2021/2024 e acbes mitigadoras diante da tendencia de aumento das situacdes que envolvem
dificuldades de relacionamento entre colaboradores (mediag&o).

Comentario e Sugestdes do CAE:

O CAE agradeceu as apresentacbes e solicitou a Ouvidoria para inserir 0s normativos
correspondentes a cada etapa do fluxograma, bem como a apresentagdo de um historico de
denuncias envolvendo empregados de empresas terceirizadas nos ultimos 03 anos, bem como o
tratamento das referidas denincias. Reiterada a pendéncia da GRI quanto ao check list das
Politicas e procedimentos da Companhias com a respectivas revisdes, ja solicitada em reunibes
anteriores.

3 - Geréncia de Informéatica— 11h00 — 12h00

Jose Luiz Barci Neves — GFI

e Supervisionar medidas relativas a Cyber Security

Documentos disponibilizados:

= Melhorias seguranca_MAI_24

O Senhor José Luiz Barci Neves, Gerente de Tecnologia da Informac&o, explanou as suas entregas,
plano de ac&o, com destague para a meta em seguranca, em conjunto com a DPO, referente a
contratacdo de ferramenta denominada “NIST Cybersecurity Framework 2.0”. Na sequéncia fez
exposicao das Politicas em revisdo e daquelas a serem implementadas pela Companhia. Por fim,
apresentou o resultado do teste da campanha de phising feita na CPTM.

Comentario e Sugestdoes do CAE:

O CAE agradeceu a apresentacdao e solicitou a apresentacéo de um histérico acerca dos contratos
firmados com a PRODESP, evidenciando a relagdo preco e qualidade das contratagdes.
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4 - Geréncia de Controle Fiscal e Contabil — e-mail

Monica Martins de Aradjo - GFS
Marli Candido Dutra - DFSC

¢ Demonstracdes Contabeis

Documentos disponibilizados:

2 Explicacdes BP e DRE_Fev 24

2024.01_Fechamento Contabil aberturas

2024.02_Fechamento Contabil aberturas

~ 2024.01_Fechamento Contabil_balancete 03-04-2024

X~ 2024.02_Fechamento Contabil_balancete 03-04-2024

A Senhora Carolina Vianna Jacob — GRG informou que o material esté disponibilizado.

NADA MAIS havendo a tratar, foi encerrada a reunido e lavrada a presente ata.

Documento assinado digitalmente

“b ELIONOR FARAH JREIGE WEFFORT
g Data: 19/07/2024 10:48:38-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ERNESTO AVELAR  fsnado ce forma digital por
NETO:64827356300 NETO:64827356300

Dados: 2024.07.22 16:21:19 -03'00'

ELIONOR FARAH JREIGE WEFFORT
Coordenadora

Assinado de forma digital

GRACE MARIA SILVA 01 GRACE MARIA SILVA
URBANO:687948863 URBANO:68794886334

ERNESTO AVELAR NETO
Membro

KARINA FONSECA Assinado de forma digital
por KARINA FONSECA
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GRACE MARIA SILVA URBANO KARINA FONSECA LIMA
Membro Membro

Documento assinado digitalmente
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CAROLINA VILELA SANTORO DE
CASTRO VIANNA JACOB
Secretaria
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