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Quesito 1 | Proposta para o Tema do Exercicio Criativo

Subquesito 1 | RACIOCINIO BASICO

A cultura é um elemento fundamental para o desenvolvimento social e econdmico de
qualquer sociedade, representando um poderoso vetor de transformagéo coletiva, promogéio da
diversidade e estimulo a criatividade. No Estado de Sdo Paulo, essa visdo estratégica esta no
centro das agdes promovidas pela Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas
(SCEIC). Com uma politica cultural soélida, focada na democratizagdo do acesso e na
valorizagdo da identidade paulista, a pasta desempenha papel crucial no desenvolvimento
sustentavel do estado, reconhecendo que a cultura néo ¢ um luxo, mas uma necessidade para
o progresso humano e econémico. Pesquisas recentes, como a desenvolvida pelo Observatorio
Itat Cultural (2022), destacam que 84% dos brasileiros consideram o acesso a cultura essencial
para o desenvolvimento pessoal e comunitario, mostrando a relevincia do papel da Secretaria.

Entre diversas outras iniciativas relevantes, em outubro de 2024 a SCEIC deu um passo
importante ao lancar o CULTSP PRO — Escolas de Profissionais da Cultura, considerado o
maior programa de formagdo e qualificagdo voltado ao setor cultural e criativo do Brasil.
Inovador, o projeto abrange areas inovadoras, como games, e-sports e apresentadores para
televisdo e midias sociais, com metas ambiciosas para fortalecer o setor cultural paulista até
2029. Espera-se a realizagéo de aproximadamente 10 mil atividades, com impacto direto a mais
de 500 mil pessoas em todo o estado. As agdes incluem cursos, palestras, eventos e outras
iniciativas formativas, visando capacitar jovens a partir de 16 anos, profissionais experientes e
individuos em situagéo de vulnerabilidade, promovendo inclusio e desenvolvimento humano
em larga escala. O investimento previsto ¢ superior a R$ 153 milhdes e o objetivo € claro e
transformador: capacitar profissionais, impulsionar a empregabilidade, responder as demandas
emergentes do setor e, sobretudo, democratizar a produgdo e o acesso a cultura em todas as
regides do estado.

Ao descentralizar e democratizar o acesso a cultura, expandindo suas atividades para
todas as regides de Sdo Paulo, o CULTSP PRO alcanca areas periféricas e interioranas,
contribui para reduzir desigualdades histdricas e para a formagio de mio de obra local,
atendendo a uma necessidade do setor especialmente fora dos grandes centros. Os talentos e
vocagdes regionais sdo potencializados por meio de parcerias com prefeituras, universidades,
empresas € equipamentos culturais. Eyperiéncias internacionais, como a do Centro
Interlochen de Artes, uma instituicio te-americana sem fins lucrativos situada em
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Michigan, refor¢cam a relevincia e atualidade da iniciativa paulista. O centro atrai jovens
do mundo inteiro para formagdo nas dreas de musica, teatro, danga, artes visuais, escrita
criativa, cinema e artes comparativas, destacando o potencial transformador de programas como
o CULTSP PRO.

Ja no ano de langamento, o programa realizou centenas de atividades formativas e
complementares, alcancando mais de 32 mil pessoas, com 2.900 inscritos provenientes de 184
municipios em 87 cursos distribuidos em 112 turmas presenciais e online. A sede do CULTSP
PRO, localizada no emblematico Edificio Oswald de Andrade, tornou-se um vibrante polo
cultural paulistano, realizando mais de 670 atividades s em 2024, atraindo mais de 18 mil
visitantes e fortalecendo a dindmica cultural na capital. Outro ponto alto do CULTSP ~ PRO
€ o Giro PRO, uma agdo estratégica que promove espagos de didlogo com artistas e
representantes locais visando o atendimento das necessidades especificas de cada regiio. Em
2024, a aglo gerou 95 atividades em 89 municipios paulistas, impactando mais de 12 mil
pessoas em palestras e encontros que também inspiraram 208 turmas do ensino médio sobre as
possibilidades de carreira na industria criativa. Ao mesmo tempo, o CULTSP  PRO expandiu
suas fronteiras e firmou uma parceria internacional ~ com o International College of Musical
Theatre (ICMT), de Londres, para a realizagdo do ICMT Summer Camp 2023, oferecendo a 40
alunos selecionados a oportunidade de concorrer a bolsas de estudo e ter aulas com renomados
profissionais do teatro musical.

Para nos aprofundarmos no entendimento da percep¢do de imagem da SCEIC e do
CULTSP PRO na midia e nas redes sociais, realizamos uma anélise de media reputation e um
social listening, exclusivos para esta licitagdo. No primeiro, considerando o periodo de 1° de
setembro de 2024 a 1° de fevereiro de 2025, encontramos ~ 9.783 mengdes a pasta na imprensa,
sendo 1.762 sobre o CULTSP PRO e, destas, 95% positivas. Houve cobertura na grande
imprensa, principalmente em TVs no periodo de langamento, mas ainda de forma limitada.
Identificamos, porém, ampla divulgagio em canais oficiais e regionais. No social listening,
encontramos 111 meng¢des a iniciativa nas redes sociais no periodo, predominantemente
derivadas dos perfis proprios, parceiros ou da imprensa. Ao termo “cultura e economia criativa”
foram 315 citagdes, indicando espago para a ampliagdo da exposi¢do do programa.

Tanto na imprensa quanto nas redes sociais, as poucas mengdes negativas referem-se ao
fim das oficinas culturais, que foram substituidas posteriormente pelo CULTSP PRO, e, nas

redes sociais, incluem também questionamento/sopre dificuldade para realizar o cadastro em

atividades e uma possivel falta de oportunidade de ftrabalho na érea ap6s o curso. Os perfis da
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iniciativa, principalmente o Instagram, contribuem para a disseminagdo de informagdes e para
o engajamento do publico, reforgando a imagem positiva da SCEIC e do CULTSP PRO junto
a comunidade cultural e ao publico em geral. No entanto, considerando a relevéncia do projeto
e 0 numero de seguidores, o engajamento nas publicagdes ¢ muito abaixo do esperado.

Iniciativas robustas e visionarias, como 0 CULTSP PRO, refletem claramente o
compromisso do Estado de Sio Paulo em tornar a cultura um eixo central para o
desenvolvimento econémico, social e sustentivel. Trata-se de uma estratégia no apenas
necessdria, mas também fundamental para a construgdo de uma sociedade mais criativa,
inclusiva e préspera. No entanto, a partir da analise e dos achados apresentados anteriormente,
torna-se evidente que a iniciativa ainda ndo ocupa plenamente o espago que lhe cabe na midia,
sobretudo na grande imprensa. Além disso, nas redes sociais o projeto ndo estd atingindo a
visibilidade nem o engajamento potencial que poderia alcangar, indicando um significativo
espago para crescimento e aprimoramento da sua comunicagio.

Por meio da nossa estratégia, propomos ampliar significativamente a presenca do
CULTSP PRO na midia e nas redes sociais e, com isso, dar visibilidade aos publicos sobre
como a SCEIC, por meio do CULTSP PRO, esta investindo no presente para criar um
futuro mais criativo, justo e prospero para todo o estado de Siao Paulo. Faremos isso a partir
da adogdo de uma estratégia de comunicagdo assertiva, robusta, moderna e alinhada as
tendéncias atuais de consumo de informagdo. Vamos nos aproximar da midia, de
influenciadores e de parceiros, a0 mesmo tempo em que aumentaremos o protagonismo dos
jovens nos contetdos de divulgacdo, com priorizagdo de agdes e materiais atrativos e
interativos. Os pontos sensiveis serdo mitigados com agilidade, transparéncia e clareza. Como
resultado da maior exposi¢éo da iniciativa na midia e nas redes sociais teremos uma amplia¢io
do reconhecimento publico e institucional do programa; o aumento do alcance junto ao publico
jovem e as comunidades periféricas e do interior; o fortalecimento do papel da SCEIC na
democratizagdo do acesso a cultura; um maior engajamento no programa, potencializando a
economia criativa em todo o estado; a contribui¢éio para maior conscientizagio da sociedade e,
ainda, o reconhecimento do papel estratégico da pasta na promogéo da inovacdo, geracdo de
emprego e renda e, especialmente, na valorizagdo da diversidade e identidade cultural do estado.

Nas proximas paginas apresentaremos o detalhamento da nossa estratégia para tanto.
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Subquesito 2 | PLANO DE ACAO — Estratégia de Relacionamento com a Midia

Apesar de seu carater transformador e inovador, 0 CULTSP PRO ainda enfrenta
visibilidade e engajamento abaixo do potencial na midia e nas redes sociais. Essa
invisibilidade compromete a capacidade da iniciativa atingir os puiblicos estratégicos de forma
efetiva e consolidar sua imagem como politica publica inovadora. Assim, 0 momento exige
uma campanha de posicionamento com alto impacto e rapida mobiliza¢do, que comunique
com clareza, emog&o e autoridade o valor do programa para seus publicos, para a economia
criativa e para o futuro da cultura no Estado de S&o Paulo.

Em alinhamento com o Sistema de Comunicacio do Estado de Sdo Paulo (SICOM),
faremos isso a partir da adogdo de uma estratégia de comunicagdo capaz de posicionar o
CULTSP PRO na vanguarda de projetos de
formagdo e qualificagdo voltados ao setor
cultural e criativo: “CULTSP PRO — Cultura
que Transforma o Estado”. O slogan
sintetiza, em uma frase curta e de alto impacto,

0s principais pilares e ambigdes do programa:

CULTURA QUE TRANSFORMA
0 ESTADO

transformacéo individual e social;
fortalecimento da economia criativa, com

estimulo a inovagdo e movimentagdo das

cadeias produtivas regionais; e, ainda, a
descentralizagdo do acesso e da produ¢do da cultura, abrangendo todas as regides
administrativas do Estado.

As agdes e materiais que irdo compor o plano de agdo serdo desenvolvidos a partir de
cinco diretrizes estratégicas que sustentaro a narrativa da campanha:

Abaixo, trazemos o detalhamento de cada uma das diretrizes apresentadas:

Economia | Tran aréncia _
criativa ec bilidade ==

Visibilidade: vamos tornar o CULTSP PRO reconhecido como uma politica publica de

referéncia no Brasil. Para isso, teremos a¢des ¢é\imprensa com foco institucional e em histérias
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de impacto relacionadas a iniciativa; a participagio em eventos e foruns relevantes; e o
fortalecimento da presenca do programa nas redes sociais;

Inclusdo: iremos engajar os principais beneficiarios do programa, com foco em
diversidade e vulnerabilidade social. Os materiais terdo linguagem simples e acessivel, com
valorizagdo, quando cabivel, de expressdes culturais periféricas, regionais, indigenas,
LGBTQIA+ etc. Os jovens serfio protagonistas dos contetidos e pecas;

Transformaciio de territérios: destacaremos a descentralizagdo proporcionada pelo
CULTSP PRO. Teremos agdes e contetidos regionais para municipios do interior e populagdes
fora dos grandes centros;

Economia criativa: posicionaremos o CULTSP PRO como um propulsor de
empregabilidade, empreendedorismo e desenvolvimento econdmico. Teremos contetidos que
mostram a cultura, em suas diferentes frentes, como profissdo e futuro; e o uso de dados de
impacto (empregos gerados, pessoas formadas, regides atendidas);

Transparéncia e credibilidade: a partir da divulgagdo do CULTSP PRO, iremos
refor¢ar a imagem da SCEIC como gestora responsavel, inovadora e comprometida com
resultados. Para tanto, adotaremos a transparéncia como base das estratégias, com divulgagio
de relatorios com dados do programa para formadores de opinido e interessados ¢ acdes de viés
institucional com a imprensa, como pautas especiais.

Em relacéo aos publicos, teremos como foco:

Cidadaos do Estado de Sio Paulo: séo a base da legitimag&o publica do CULTSP PRO e

contribuem para ampliar o senso de pertencimento, o apoio politico e social & continuidade

do programa.

Publico-alvo do programa (jovens de 16 a 35 anos, especialmente da periferia e do
interior, artistas iniciantes, grupos sub-representados): beneficiarios diretos do programa.
Sdo multiplicadores naturais do CULTSP PRO, ja que, ao viverem a transformacéo,

tornam-se embaixadores organicos da iniciativa.

Produtores culturais e setor das industrias criativas: potenciais parceiros, formadores e
contratantes dos formados no programa. Também sfo interlocutores que ajudam a

consolidar o CULTSP PRO como politica de fortalecimento da economia criativa.

Formadores de opinido: agentes-chave para consolidar a reputagio institucional do
programa e da SCEIC. Contribuem para ampliar a visibilidade e proteger o programa em

situagdes sensiveis.
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As mensagens-chave trabalhadas na campanha serdio definidas em alinhamento com o
SICOM no inicio dos trabalhos, mas algumas ja se apresentam como fundamentais:

- Capacitacdo para transformar: O CULTSP PRO ¢ mais do que qualificagdo; é
empoderamento para a geragdo jovem transformar sonhos em realidade;

- Cultura descentralizada e inclusiva: O CULTSP PRO democratiza o acesso,
impulsiona talentos e cria oportunidades em todas as regides do estado:

- Economia criativa como vetor econdmico: Investir na cultura é investir em inovagéo,
emprego e desenvolvimento econdmico sustentével, construindo um futuro melhor;

- Reconhecimento e valorizaciio da diversidade: Com o CULTSP PRO preservamos
as identidades culturais regionais e apoiamos a pluralidade de vozes artisticas.

- Referéncia: Na vanguarda em programas de formagio e qualificacio no setor cultural
e criativo, o CULTSP PRO reafirma o papel do Estado de S#io Paulo na promogo da cultura
como direito, motor de desenvolvimento e instrumento de inclusdo social.

Os principais porta-vozes serdo a secretaria da pasta, Marilia Marton, e os profissionais
responsaveis pelo CULTSP PRO, como a diretora do programa, Raquel Verdenacci, o gerente-
geral de Escolas, Sergio Azevedo, e a gerente de Ag¢des Culturais e Desenvolvimento, Paula
Venancio, entre outros possiveis a serem mapeados visando o aumento da presenca qualificada
na midia regional. Dada a positividade das participagdes dos porta-vozes acima na Anilise
Diaria de Imagem (quesito 2), os consideramos aptos para a transmissio adequada das
mensagens-chave estabelecidas. Dessa forma, a partir da verba referencial (R$ 800 mil) e do
curto prazo (60 dias) estabelecidos neste exercicio criativo, nio julgamos necessaria a
realizagdo de media training adicional.

Nosso plano de comunicagdo sera intenso e estruturado para que o CULTSP PRO ganhe
significativa visibilidade durante a implementac@o da campanha, com bases sélidas para uma
continuidade nos periodos seguintes. A implementagdo da estratégia serd feita em trés fases
sequenciais:

FASE 1: Construir a base

E 0 momento de alinhar, planejar e preparar a campanha. A apresentago da estratégia
ocorrera apos uma etapa de imerséo na estrutura e nas dindmicas da SCEIC. Esse processo
envolveré a apresentacéo da nossa equipe — formada por profissionais experientes, criativos e
comprometidos —, andlise de conteados disponiveis, compreensio do organograma
institucional, reunides de alinhamento e o ente (di ento aprofundado das diretrizes estratégicas

e operacionais da pasta. Durante essa fase, cgnstruiremos a base para a implementagio bem-
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sucedida do plano de agdo. Vamos analisar os contetidos e processos ja existentes e, com o
apoio de ferramentas de inteligéncia artificial, elaborar os mailings de jornalistas e
influenciadores com maior potencial de impacto para o programa. Também organizaremos
um banco de dados robusto que dara suporte & produgdo de pautas, press releases, materiais
para entrevistas e outros contetdos relevantes. Definiremos a identidade visual e a narrativa da
campanha e 0s materiais institucionais do CULTSP PRO que compordo o press kit serdo
atualizados. Para garantir uma comunicagio agil e eficaz, teremos o monitoramento das redes
sociais em regime 24x7, visando a identificag@io de tendéncias, oportunidades e sinais de risco.

O trabalho da CDI Comunicagdo serd pautado por dois pilares
fundamentais: proatividade ¢ agilidade. Isso se traduz na antecipacdo constante de
oportunidades e riscos, com recomendagdes estratégicas de acdes e uma atuacdo ativa e
qualificada no relacionamento com a imprensa e influenciadores. Atuaremos com atenco
permanente, olhar critico e resposta rapida, tanto no atendimento as demandas da midia quanto
na mitigacdo de situagdes que possam representar riscos a imagem do CULTSP PRO e da
SCEIC. Com eficiéncia, inteligéncia e visdo estratégica, estamos certos de que contribuiremos
para que o CULTSP PRO alcance a visibilidade e o reconhecimento que merece.

FASE 2: Dar visibilidade

A segunda fase serd 0 momento em que o CULTSP PRO ganhara visibilidade ampliada
na midia e nas redes sociais, gerando engajamento com seus publicos e repercusséo positiva
junto a sociedade. Nesta etapa, daremos inicio as agdes com maior projecido externa,
diretamente voltadas & comunicagdo com os diversos publicos do programa. Entre elas,
destacam-se os encontros interativos com a imprensa e influenciadores, realizados em locais
de aula do CULTSP PRO, ¢ o langamento da campanha #Transformac¢desQuelnspiram” nas
redes sociais, que convidara jovens a compartilharem suas histérias de vida com o programa,
gerando identificagfo e reconhecimento.

Também seré langada a websérie #PorDentroDoCULTSPPRO”, com contetidos para
as redes sociais, revelando os bastidores do programa, entrevistas com alunos, professores e
parceiros, e apresentando a rotina e o impacto real das a¢des formativas. Em paralelo,
implementaremos uma matriz de pautas especiais voltadas 4 imprensa com o objetivo de
garantir veiculagdes em emissoras de TV e rddio da capital e do interior, fortalecendo a presenca
institucional do programa em todo o Estado. Entrevistas com a secretaria da pasta também
serdo trabalhadas em grandes veiculos. Outro eixo, estratégico sera o relacionamento com

influenciadores. Faremos contato direto co erfis identificados como potenciais
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multiplicadores do programa, buscando criar parcerias para acées exclusivas e espontineas,
sem remuneragdo. Além disso, vamos mapear influenciadores digitais entre os proprios
participantes dos cursos e atividades do programa, em diferentes regides e nichos culturais.
Esses perfis seréo convidados a se tornarem “Embaixadores CULTSP PRO”, promovendo o
alcance direto ao publico-alvo por meio de contetido auténtico e engajado. Como acéo
institucional, sera criado o Selo “CULTSP PRO - Cultura que Transforma o Estado”,
destinado a institui¢des parceiras do programa. A iniciativa contribuira para a multiplicacdo da
presenca da iniciativa em canais diversos, além de fortalecer a articulagdo com a sociedade civil
€ o setor privado. Entre os materiais, teremos contetidos didrios para as redes sociais, contetido
para WhatsApp, uma newsletter mensal digital, um artigo assinado pela secretaria da SCEIC e
e-books em temas relacionados a iniciativa.

FASE 3: Analisar e se preparar para o préximo ciclo

Na terceira fase € chegado o momento de avaliar resultados, ajustar rotas e preparar o
proximo plano de comunicagdo do CULTSP PRO. Para tanto, contaremos com uma andlise do
desempenho digital da campanha (alcance, engajamento e interacdes), uma avaliagdo da
repercussdo na imprensa (a partir de clipagem e analise de tom e de mensagens) para a
defini¢do, em alinhamento com a SCEIC e as diretrizes do SICOM, definir a estratégia de
comunicagdo do programa para os periodos seguintes. Também faremos nesta etapa uma
atualiza¢@o do mailing e do banco de dados com base nas interagdes ao longo da campanha,

bem como identificaremos oportunidades futuras com base nos insights da campanha.

Resultados esperados com a implementacio da estratégia

¢ Aumento significativo da visibilidade do programa na midia e nas redes sociais,
nas diferentes regides do Estado;

® Maior engajamento do publico-alvo com as atividades do CULTSP PRO e em
produgdo espontinea de contetido sobre o programa nas redes sociais;

® Fortalecimento da imagem institucional da SCEIC enquanto promotora de
politicas publicas inovadoras, inclusivas e descentralizadas, contribuindo para o
desenvolvimento sustentével e a construgéo de um futuro melhor;

® Aproximagdo com imprensa e influenciadores, ampliando a presenca orgénica do

programa na imprensa € nas redes sociaf@x\
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Subquesito 3 | PLANO DE ACAO — Acdes a serem desenvolvidas pela Contratada

Plano estratégico de comunica¢iio integrada: alinha as acdes de comunicagio
corporativa integrada nos diferentes meios visando a transmissdo das mensagens-chave
estabelecidas de forma unificada. De forma detalhada e assertiva, definimos objetivos, publicos,
canais e cronograma de agdes, garantindo consisténcia, eficiéncia e impacto na comunicagio.

Encontros interativos com a imprensa e influenciadores: para ampliar a visibilidade
do CULTSP PRO de forma uniforme em todo o Estado, realizaremos encontros regionais com
imprensa e influenciadores nos locais onde o programa acontece. Mais do que apresentar a
iniciativa, numeros e resultados, queremos proporcionar experiéncias - os convidados
participardo de atividades préticas, fortalecendo o vinculo com a iniciativa. Em cada localidade,
alunos, professores e parceiros serdo previamente mapeados para atuar como personagens ao
lado de um porta-voz do CULTSP PRO. Na capital, 0 encontro sera no Edificio Oswald de
Andrade e incluira diferentes atividades e visitas aos laboratérios de podcast, fotografia e video.

Campanha digital #Transforma¢desQuelnspiram: os jovens serdo protagonistas da
nossa comunicagdo. Humanizaremos CULTSP PRO a partir do compartilhamento no
Instagram, Facebook e TikTok de videos enviados por alunos ou ex-alunos contando a sua
historia de transformagdo com o programa. A selegéo prévia sera feita pela nossa equipe, apos
envio via portal. Quando aprovados, os videos serio publicados com um selo da acdo. Os
participantes também passardo a compor um banco de personagens e poderdo, eventualmente,
serem convidados a participarem de outras iniciativas, como eventos e entrevistas.

Embaixadores CULTSP PRO: identificaremos, entre alunos ¢ ex-alunos,
influenciadores e micro influenciadores, de diferentes regides e nichos, e os convidaremos para
serem embaixadores do programa, com acesso a atividades especiais. Possibilidade de oferecer
uma mentoria especial a esses embaixadores para  prestigid-los e aproximé-los ainda mais
do programa. Com a iniciativa, promoveremos contetido organico e auténtico sobre o CULTSP
PRO nas redes sociais. Aos participantes, entregaremos um e-book sobre como ser um
embaixador CULTSP PRO, com boas praticas e sugestdes de divulgagio do programa.

Selo CULTSP PRO - Cultura que Transforma o Estado: vamos reconhecer
publicamente as institui¢des, organizagdes e agentes que contribuirem ativamente para
implementagdo, fortalecimento e divulgagio do CULTSP PRO, estimulando o engajamento,

valorizando parcerias e ampliando a exposigéo linstitucional do programa em todo o Estado de
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Séo Paulo. Com validade anual, o selo sera entregue de forma digital (logo e manual de uso) e,
opcionalmente, em formato fisico como uma placa a ser fixada nas instalagdes.

Websérie #PorDentroDoCULTSPPRO: com uma pessoa repérter e incluindo a
participagdo de professores, alunos, gestores e parceiros, mostraremos os bastidores e
curiosidades das escolas do programa em videos semanais. A duragfio sera de até 1 minuto,
promovendo um conteido educativo ¢ leve. Publicagdo como Reels no Instagram, Tik Tok e
Shorts no YouTube. O contetido contara também com chamada prévia para cada episodio via
Stories do Instagram e Tik Tok, assim como os temas serdo aprofundados para serem utilizados
como sugestio de pauta especial para TVs e podcasts.

Participa¢io em programa de entrevistas: sugestio de entrevista da secretaria
Marilia Marton  para apresentagio em programas de TV e radio do pioneirismo do programa
e como ele reforga o papel do governo estadual na democratizagio da cultura, como instrumento
de inclusdo social e desenvolvimento econdémico sustentavel. Sugestdes: Roda Viva/ TV
Cultura; Canal Livre/ Band; Estudio i/ GloboNews; Manhattan Connection/ TV Cultura; UOL
Entrevista/ UOL Tab; radios CBN, Jovem Pan e Bandeirantes etc.

Acgdes exclusivas com influenciadores espontineos: identificaremos continuamente
possiveis criadores de contetido que possam se interessar em divulgar o CULTSP PRO sem
remuneracdo. Para eles, desenvolveremos agdes exclusivas em conjunto, como a participagio
em uma atividade do programa com transmissdo ao vivo, os bastidores de uma agfio, uma
entrevista exclusiva com o condutor de um masterclass, a rotina de um aluno ou professor, entre
outras possibilidades.

Gestdo inteligente do relacionamento com a imprensa e influenciadores:
organizagdo de banco com histérico do relacionamento da pasta com cada jornalista/veiculo e
influenciadores, permitindo a identificacdo de oportunidades e direcionamento de pautas com

assertividade.
Subquesito 4 | PLANO DE ACAO — Materiais a serem produzidos

Press kit digital: composto por contetidos do CULTSP PRO em diferentes formatos
como textos, videos, imagens e dudios e infograficos. Tera uma versdo completa, abrangendo
dados de todo o Estado, e versdes regipnais, com informacdes referentes a cada regiao

administrativa.
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Conteiido para WhatsApp: para uma conexo direta com o piiblico jovem, teremos
conteudos curtos, leves e inspiradores para compartilhamento via WhatsApp, um canal de
comunicagdo rapida e de alto alcance. Em alinhamento a Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais (LGPD), o contetido somente sera disponibilizado para aqueles que demonstrarem
interesse a partir de manifestagfo via link no portal ou perfis proprietarios do programa.

Matriz de pautas para a imprensa: acompanharemos as atividades do CULTSP PRO
de forma muito proxima para a identificagiio de oportunidades para divulgagio. Teremos tanto
a producdo de contetdos para compartilhamento via press releases e notas quanto a produgéo
de pautas especiais exclusivas junto a veiculos estratégicos para a divulgagio do programa e da
SCEIC. Entre eles: Fantastico/ TV Globo; Domingo Espetacular/ TV Record; Bom Dia Sio
Paulo (e afiliadas regionais)/ TV Globo; jornais O Estado de S. Paulo e Folha de S.Paulo; revista
Veja e Veja Sédo Paulo etc.

Mailing estratégico de imprensa: a ser elaborado com o apoio de inteligéncia artificial,
com atualiza¢do continua. Incluird toda a imprensa tradicional (jornais, radios, TVs, revistas e
portais de noticias, de abrangéncia nacional, estadual e regional, além da midia especializada
em cultura e economia criativa), canais de jornalismo nas redes sociais, podcasts, newsletters
de noticias, colunas e blogs.

Mapeamento de influenciadores e micro influenciadores: também sera elaborado
com o apoio de inteligéncia artificial e terd atualizagfo continua. Incluira criadores de contetdo
com impacto nacional, regional ou local, em cultura ou em temas especificos das atividades do
CULTSP PRO.

Newsletter digital “CULTSP PRO: Cultura que Transforma o Estado”: em
alinhamento a LGPD, ofereceremos para um amplo mailing estrategicamente selecionado de
Jornalistas, influenciadores, produtores culturais e parceiros em potencial o recebimento mensal
do material. O contetido sera focado em destacar, de forma visual e de facil compartilhamento,
informagdes sobre novidades do programa no periodo.

Conteado para redes sociais: durante todo o periodo do plano, produziremos
conteidos diarios para os perfis do CULTSP PRO, de acordo com o formato e abordagem
adequados para cada um. Nos utilizaremos de trends das diferentes redes e promoveremos
conteudos atrativos, como videos de curta duragdo, stories e posts interativos (quizzes,
enquetes, desafios), carrosséis de foto§ com narrativas, entre outros. Sempre que viavel,
faremos publicagdes em collabs com parceiros e/ou influenciadores, de forma a ampliar o
alcance do programa para outros publicos. Os contetidos mais estratégicos serfio também
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compartilhados nos perfis da SCEIC. Para o LinkedIn, teremos dois tipos de abordagem:
institucional, voltada principalmente a impactar parceiros e produtores culturais por meio do
canal da SCEIC, e no perfil do CULTSP PRO, um contetudo mais direto aos jovens.

Artigo a ser assinado pela secretiria da SCEIC: com foco na apresentacio do
pioneirismo do programa e sua relevancia para o desenvolvimento do Estado e a construgéo de
um futuro melhor, trazendo dados de impacto e comparativo de acdes semelhantes no mundo.
Sugestdo de publicag¢do: O Estado de S. Paulo, Folha de S.Paulo, Valor Econdmico.

E-books CULTSP PRO: para ampliar a oferta de contetido sobre o programa para os
diferentes publicos, e com possibilidade de integracio dos temas com divulgacdes em redes
sociais e na midia, teremos e-books que serfio disponibilizados no portal do programa e
divulgados nas redes sociais em seus langamentos. Entre os temas possiveis de abordagem
estdo: “CULTSP PRO: Como a Cultura Transforma o Estado”, “Guia para Participar do
CULTSP PRO” e “Cultura como Profissfo: Carreiras na Economia Criativa®.

Monitoramento online: para agilidade na antecipagio de riscos e oportunidades,
teremos monitoramento online do CULTSP PRO 24x7, com relatorios didrios de analise.

Relatorios de acompanhamento: elaboragio de relatorios semanais de atividades e
mensais de resultados, com andlise a partir de indicadores de desempenho previamente
definidos, que terdo como base comparativa os resultados apontados em um trabalho inicial de

andlise de imagem e diagnostico e mapeamento de presenga digital.

CRONOGRAMA

(azul = preparagdo / vermelho = implementagfo/ cinza = manutengio)

Maio Junho Jun/Jul
04a10]|11a17][18224[25a31 0120708 a14] 15221 2222829202
Fase 1 Fase 1 Fase 3

Plano estratégico de comunicagdo integrada

Encontros interativos com a imprensa ¢
influenciadores

Campanha digital #TransformagdesQuelnspiram

Embaixadores CULTSP PRO

Selo CULTSP PRO - Cultura que Transforma o
Estado

Agbes

Websérie # PorDentroDoCULTSPPRO

Participagio em programas de entrevistas

Agdes exclusivas com influenciadores
.
cspontineos
Gestido inteligente do relacionamento com a
imprensa ¢ influenciadores
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Maio Junho Jun/Jul
04al10[11a17[18224[25a31 01 a07[08al4]15a21[22228(29a02
Fase 1 Fase 1 Fase 3

Press kit digital

Contetido para WhatsApp

Matriz de pautas para a imprensa

Mailing estratégico de imprensa

Mapeamento de influenciadores e micro
influenciadores

Newsletter digital "CULTSP PRO: Cultura que
Transforma o Estado”

Materiais

Conteudo para redes sociais

Artigo a ser assinado pela secretiria da SCEIC

E-books CULTSP PRO

Monitoramento online
Relatorios de acompanhamento ¢ indicadores de
desempenho

Orcamento

Descriciao

Qtde. em

60 dias

Valor
unitario
(em RS)

Valor total
(em RS)

1. Gere_nmei, p}anejamento e coordenagdo de 1 52.562.33 52.562.33

comunicagdo integrada

2. Analise de imagem 1 87.507,00 87.507,00

3. Plano estratégico de comunicagio integrada 1 63.641,67 63.641,67

4. Assess.;(ma de comunicaco interna (Baixa 5 20.551.33 41.102.66

complexidade)

4. Assess?orla de comunicagéo interna (Média 5 30.840.67 61.681.34

complexidade)

5. ondugao, selega(? e edicdo de fotografia e 6 19.600.00 117.600,00

gestdo de banco de imagens

6. Captacdo de imagens em video 6 7.666,67 46.000,02

iz E'dl1g:50 de imagens em video para redes 12 323333 38.799.96

sociais

9: Dlagnostlco e mapeamento de presenca 1 32.854,00 32.854.00

digital

10. Plane]'ax‘nento, .gf':stao € criagdo de _conteudo ’ 24.296.,67 48.593 34
ara as midias sociais (baixa complexidade)

10. Planejrar.nento, ‘gclastao € criagdo de (.;onteudo 5 35.566,67 71.133,34

para as midias sociais (média complexidade)

11. Design grafico (média complexidade) 2 20.218,00 40.436,00

12. Monitoramento online \ 2 47.367,33 94.734,66

TOTAL | 796.646,32
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Subquesito 5 | OPORTUNIDADES DE MIiDIA POSITIVA

Mobilizacio estadual CULTSP PRO

Diante da relevéancia do programa e de seu impacto em todo o Estado de Séo Paulo,
propomos a realizagdo de um dia de mobilizagdo para dar ampla visibilidade as agdes do
CULTSP PRO. A proposta envolve a realizagdo de eventos simultineos nas diversas
localidades onde o programa estd presente, em parceria com gestdes municipais e agentes
culturais locais. As atividades podem incluir shows, exposigdes, rodas de conversa,
intervengdes artisticas, exibigdes audiovisuais, entre outras iniciativas adaptadas as
caracteristicas de cada territorio. A mobilizagao serd uma oportunidade estratégica para engajar
comunidades, valorizar talentos locais e reafirmar a presenca do programa em todo o Estado.

MobilizagBes sociais tém alto potencial de repercussdo na imprensa — tanto nacional
quanto especializada — e nas redes sociais, alcangando inclusive espagos de destaque em
programas de TV. Nos canais oficiais do CULTSP PRO, a a¢do podera ser potencializada por
meio de campanhas com hashtags teméticas, transmissdes ao vivo e cobertura em tempo real.

Ao promover agdes presenciais com a participagio ativa da sociedade, criaremos um
ambiente fértil para a amplificagdo espontdnea da mensagem, com a geragdo de contetidos
auténticos como fotos, videos e depoimentos. Esse envolvimento direto estimula o sentimento
de pertencimento, transforma participantes em multiplicadores da iniciativa e contribui para

uma disseminagfo mais organica e engajada dos valores e resultados do programa.

CULTSP PRO como referéncia nacional e internacional

Para consolidar a imagem da SCEIC como lideranga publica em politicas culturais
inovadoras, tanto no cenario nacional quanto internacional, e posicionar o CULTSP PRO como
um programa inovador de formagdo e qualificagdo voltado ao setor cultural e criativo,
realizaremos o mapeamento de oportunidades para participagdo em painéis, submissdo de
artigos, papers e relatos de experiéncias em agendas globais voltadas a cultura, juventude e
incluséo. Entre as instituigdes estratégicas para esse didlogo estdo a UNESCO, a ONU-Habitat
¢ a Organizac@o dos Estados Ibero-americanos para a Educagfo, a Ciéncia e a Cultura (OEI).

A inser¢do em foruns internacionais contribuird para a construgdo de uma reputacéo
institucional global, a amplia¢do de parceriag estratégicas e um potencial acesso a fontes de

financiamento externo. Nacionalmente, articylatemos o CULTSP PRO com redes e plataformas
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relevantes, como o Férum Brasileiro de Economia Criativa, fortalecendo sua presenga em
circuitos especializados e ampliando seu reconhecimento como politica publica de referéncia.
As participagdes nos eventos e foruns — tanto nacionais quanto internacionais — seréio
integradas a nossa estratégia de comunicag@o, com agdes especificas de divulgagio na imprensa

¢ nas redes sociais, valorizando os destaques de cada agenda e seus impactos para o

fortalecimento do programa.

Relatorios de impacto e boas praticas

Para reforgar o compromisso da gestdo estadual com a transparéncia, a boa governanc¢a
e a efetividade das politicas culturais, recomendamos a publicagdo anual de relatérios visuais e
acessiveis apresentando os resultados do CULTSP PRO. O documento trard um panorama
abrangente das agdes realizadas ao longo do periodo, incluindo indicadores de impacto social,
alcance territorial, perfis dos alunos, género e diversidade, além de dados sobre geracdo de
emprego e renda (sugestdo de realizagdo de uma pesquisa com ex-alunos para mapear a
empregabilidade apds a conclusio dos cursos).

O langamento do relatério serd marcado por uma coletiva de imprensa no Edificio
Oswald de Andrade, em Sdo Paulo, com transmissdo on-line para garantir alcance regional. A
divulgag@o serd reforgada por uma campanha de comunicag3o nas redes sociais e na midia, com
a utilizagdo de infogréficos, videos curtos e depoimentos de alunos, que compartilhardo suas
trajetorias, gerando engajamento e identificagiio com o publico.

Além de cumprir um papel institucional fundamental, os relatrios servirio como
ferramenta estratégica de comunicagéo, podendo ser utilizados em apresentagdes oficiais, no
apoio a entrevistas de porta-vozes e na construgio de cases para eventos e foruns nacionais e

internacionais mapeados.
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Subquesito 6 | IDENTIFICACAO DOS RISCOS A IMAGEM

Criticas ao CULTSP PRO compartilhadas nas redes sociais

Por se tratar de um projeto com foco no publico jovem, que € altamente conectado e
engajado, a publicagio de problemas e criticas relacionados ao CULTSP PRO por alunos nas
redes sociais € um risco a imagem do programa. Postagens desse tipo tém alto poder de
viralizagdo, principalmente quando ha insatisfagfio ou dentincias pessoais. Um post negativo
pode ganhar grande repercussdo em pouco tempo, sem contexto ou verificagdo. Ainda que seja
um caso isolado, a publicagdo poderia gerar desconfianga generalizada sobre a seriedade,
eficacia ou gestdo do programa, especialmente se envolver temas sensiveis como exclusio,
preconceito, falhas estruturais etc. Além disso, criticas feitas por meio das redes sociais podem
pautar a imprensa e municiar opositores politicos.

A mitigac@o pode ser feita com agdes estratégicas de escuta e resposta. E fundamental
manter um monitoramento continuo das redes, oferecer atendimento 4gil e empético, e garantir
canais diretos de acolhimento. A comunicagio transparente sobre ajustes e melhorias fortalece
a credibilidade institucional, assim como a valorizagdo continua de experiéncias positivas e
relatos inspiradores nos contetidos que sdo parte da estratégia diaria de divulgagiio do CULTSP
PRO. Em complemento, a adogdo de um protocolo interno de gestdo de reputacio digital e a
criagdo de espagos de escuta ativa entre os participantes podem ajudar a antecipar conflitos e

transformar criticas em oportunidades de aprimoramento continuo.

Auséncia de comprovacio de impacto e de resultados

O CULTSP PRO ocupa uma posigdo estratégica tanto para a SCEIC quanto para a
gestdo estadual como um todo. No entanto, a eventual auséncia de divulgaciio de dados
consolidados, indicadores publicos ou estudos de impacto pode comprometer a capacidade da
Secretaria de comprovar os resultados alcangados e justificar os investimentos realizados. Tal
lacuna abre espago para questionamentos sobre a efetividade do programa e sua transparéncia,
0 que pode gerar criticas por parte da imprensa, da sociedade civil e nas redes sociais.

Para prevenir esse risco, € fundamental que a SCEIC implemente desde ji um processo
estruturado de monitoramento e avaliagdo continua, com a gestdo de indicadores claros, tanto
qualitativos quanto quantitativos Ao final de cada ciclo — como o primeiro ano de execugo,

por exemplo — esses dados dev sé}r organizados e apresentados em um relatério de impacto

publico, demonstrando os avangos, desafios e resultados concretos do CULTSP PRO. Como
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medida de médio e longo prazo, recomenda-se a criagio de um painel de dados abertos dedicado
ao programa, integrado ao portal oficial da iniciativa. Esse painel permitiria ao publico geral, a
imprensa e a érgdos de controle 0 acompanhamento transparente dos principais indicadores,
com atualizagdes mensais ou trimestrais, reforcando a credibilidade institucional da SCEIC e

consolidando o programa como uma politica putblica comprometida com resultados

mensuraveis € com a transparéncia ativa.

Desalinhamento entre discurso e pratica

A comunicagdo do CULTSP PRO ¢ fortemente baseada em valores como inclusio,
diversidade e formago profissional. No entanto, se essas diretrizes nio forem percebidas de
forma concreta pelos publicos — ainda que as agdes estejam em curso — pode surgir a
percepgdo de desalinhamento entre discurso e pratica. Esse tipo de ruido, real ou ndo,
compromete a reputagdo do programa e da SCEIC, podendo ser amplificado nas redes sociais,
na imprensa e explorado por opositores politicos, especialmente em contextos sensiveis como
periodos eleitorais.

Para prevenir esse risco, é essencial que a SCEIC mantenha metas claras e publicas de
inclusdo, contemplando recortes de género, raca, territério e grupos sociais, com
monitoramento e avaliagdo continuos. Além disso, a comunicagfio deve destacar de forma
consistente as agdes afirmativas do programa, demonstrando seu compromisso com a
diversidade e a equidade. Iniciativas como as escutas regionais (como o Giro PRO) devem ser
ampliadas e visibilizadas, refor¢ando a participagdio social e o enraizamento territorial do
programa. De forma proativa, a SCEIC pode e deve valorizar os impactos regionais do CULTSP
PRO por meio de conteiidos personalizados, que evidenciem a presenca e os resultados do
programa em bairros, municipios e regides especificas. Isso fortalece o vinculo com as
comunidades, gera reconhecimento local e reduz o espago para interpretagdes distorcidas ou

politizadas da atuagdo da Secretaria.
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Quesito 2 | Analise Didria de Imagem do Contetido Publicado e/ou Veiculado em Jornais
e Emissoras de Televisio

Periodo: 09 de outubro a 09 de novembro de 2024

ANALISE DIARIA 09/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO — Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Indastria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Folha SP: Oficinas Culturais estavam defasadas, afirma Marilia Marton, com novo programa

SBT (Chega Mais): Governo de SP cria programa de cursos para cultura

BandNews FM: Governo de Sao Paulo langa programa de qualificagdo para profissionais da

cultura e da economia criativa
CBN Vale: Entrevista Marilia Marton
G1 Campinas: Programa de qualificac@o oferece 125 vagas para cursos gratuitos na drea da

moda em Campinas e Hortolandia

Analise:

A cobertura da imprensa sobre o langamento do CULTSP PRO, programa da Secretaria
da Cultura, Economia e Industria Criativas do Estado de Sao Paulo, concentrou-se
majoritariamente na prestacdo de servico, destacando a gratuidade e o potencial de qualificacdo
profissional para o setor cultural. As entrevistas com a secretaria Marilia Marton (CBN) ¢ a
diretora do CULTSP PRO, Raquel Verdenacci, enfatizaram o objetivo do programa em
impulsionar o desenvolvimento econdmico do setor criativo, com a CBN dedicando um espago
significativo a divulgagido do projeto em Sdo José dos Campos e regido. O G1, por sua vez,

focou nos cursos disponiveis em Campinas e Hortolandia, mantendo um tom informativo.

A Folha apresentou uma perspectiva critica, ressaltando o descontentamento de agentes
culturais com o encerramento das Oficinas Culturais e a alegada falta de didlogo na criag@o do
CULTSP PRO. Embora as declaragdes da secretdria tenham buscado minimizar o impacto
negativo, a discrepancia entre a versdo oficial e a percepgio dos agentes culturais impediu uma
reversdo completa para um cenario de imagem positiva para a Secretaria. A Folha destacou a
critica dos agentes culturais quanto a ndo terem sido consultados para o projeto, informagdo

que difere da declaragio da secretaria.
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PONTOS POSITIVOS: As participagdes da secretaria e da diretora sfo esclarecedoras e
com linguagem acessivel a todos os publicos, enriquecendo a cobertura com dados
importantes do projeto. Ambas demonstram conhecimento das especificidades do CULTSP
PRO e destacam a relevancia do programa para o desenvolvimento econémico do estado. A
clareza e objetividade nas explicagdes tornam a iniciativa compreensivel e atrativa,
ressaltando o potencial de transformagdo e qualificagdo que oferece aos profissionais da

cultura.

RISCOS DE IMAGEM: A Secretaria enfrenta o desafio de equilibrar modernizagéo e
didlogo com o setor cultural. A substitui¢io das Oficinas Culturais pelo CULTSP PRO
sinaliza uma tentativa de adaptacfio as novas demandas. No entanto, a falta de comunicagfo
prévia pode comprometer a imagem do projeto e gerar novos protestos, evidenciando tensdes
persistentes. A gestdo da transi¢io e a construgdio de canais de didlogo eficazes serdo
determinantes para restaurar a confianga e fortalecer a imagem da Secretaria como um agente

de transformacdo positivo.

ACOES DE COMUNICACAOQ: Diante do cenario apontado pela Folha, é importante
buscar um didlogo com a comunidade cultural para uma atuagdo conjunta em prol do
desenvolvimento do programa e do crescimento do setor. E recomendavel a realizagdo de
féruns e audiéncias publicas nas localidades que terdo agdes do programa para ouvir criticas
e sugestdes, a0 mesmo tempo em que se evidencia a transparéncia no processo. E preciso
convidar artistas, produtores culturais, gestores de espagos culturais e representantes de
movimentos sociais para participar ativamente da construg@o das iniciativas do programa e
estabelecer parcerias com associagdes, sindicatos e coletivos para divulgar o CULTSP PRO

e incentivar a participagdo dos seus membros.

Na midia tradicional, podem ser elaborados conteudos com destaque dos diferenciais do
programa, incluindo depoimentos de profissionais e influenciadores. Outra a¢io sugerida é
o investimento em uma campanha digital com videos, posts e stories nas redes sociais,
utilizando linguagem acessivel e recursos visuais atrativos para alcanc¢ar um publico amplo
e diversificado. Recorrer ao uso de memes e trends contribui para aumentar o potencial de

engajamento e audiéncia.
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ANALISE DIARIA 10/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Band (Bora Brasil): SP langa programa de qualificagéo - Mais de 4 mil vagas para

o setor cultural

Correio Popular: Estado inclui as cidades de Campinas e Hortolandia no programa 'CULTSP
PRO'

Cruzeiro do Sul: Sorocaba e Itu terfo cursos de formacdo e qualificagdo para os setores

culturais e criativos

Analise:

A cobertura concentra-se na apresentagdo do CULTSP PRO, com espago para
declaracdes de porta-vozes do programa. O site Cruzeiro do Sul, o jornal Correio Popular e a
Band TV destacam a amplitude da oferta de vagas e cursos, abrangendo diversas areas da
cultura e economia criativa, como artes, audiovisual, design, games, gastronomia ¢ moda

sustentavel.

As reportagens ressaltam o objetivo do programa em impulsionar o desenvolvimento
do setor, qualificando profissionais e gerando novas oportunidades. As falas da secretaria
Marilia Marton (Band e Cruzeiro do Sul), do diretor-geral do IDG Ricardo Piquet (Band e
Correio Popular) e da diretora do programa Raquel Verdenacci (Correio Popular) reforgam a
importancia da iniciativa para a geragdo de oportunidades e o fortalecimento do setor,
apresentando-o como um programa robusto e inovador. A Band também traz o posicionamento
de Sergio Azevedo, coordenador do CULTSP PRO, que valoriza o crescimento profissional

que o programa proporciona para quem, até entdo, ndo atua no setor da cultura.

A acessibilidade e inclusdo também foram pontos destacados, com a gratuidade das
aulas e a exigéncia minima de formacg#o (ensino fundamental completo) em evidéncia em todas
as publicacdes. A descentralizagdo das aulas para 21 municipios do estado e a meta de alcangar
500 mil pessoas até¢ 2029 contribuem para a percep¢do de compromisso do governo com a

democratizac@o do acesso a/qualifica¢do cultural no estado.
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PONTOS POSITIVOS: As parcerias com o Instituto de Desenvolvimento e Gestdo (IDG),

empresas, prefeituras e universidades, além do investimento de R$ 153 milhdes até 2029,
foram destacados pela imprensa como elementos que fortalecem o programa e demonstram
o empenho do governo com o desenvolvimento do setor cultural. A descentralizagdo das
aulas, para 21 municipios do estado, demonstra o compromisso com o acesso & qualificagio

cultural nas principais regides administrativas de Sdo Paulo.

RISCOS DE IMAGEM: Sem registro que comprometa a Secretaria e/ou o programa
CULTSP PRO.

ACOES DE COMUNICACAO: Com uma exposi¢do 100% informativa, a cobertura de
hoje € centrada na divulgac¢do de dados do programa e, embora traga uma quantidade
consideravel de porta-vozes frente ao volume de publicagdes, hé espaco para a realiza¢io de

acdes para ampliar a divulga¢io do CULTSP PRO em todo o estado.

Uma das iniciativas propostas € a producdo de contetidos regionalizados, destacando os
cursos e atividades relevantes para cada localidade, acompanhado por dados e depoimentos
de parceiros e/ou participantes de cursos da regifo. Importante que esse contetido seja
trabalhado com a imprensa de cada regido administrativa e com porta-vozes preparados para
informar os detalhes do programa naquela localidade. E véalido também buscar parcerias com
influenciadores e criadores de contetido relevantes para as areas abrangidas pelos cursos
(artes, audiovisual, design, games etc.) de modo a “atingir e conversar” com uma amplitude

maior de publicos.
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ANALISE DIARIA 11/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:
Rédio Educadora (Limeira): Governo langa o CULTSP PRO, programa de qualificagdo para

cultura
CBN Vale: Governo de SP lan¢a programa de formac#o para setores culturais na RMVale

DGABC (Impresso): Estado langa cursos de qualificagdo na regido voltados ao setor cultural

Diério do Rio Claro (Impresso): Formag&o Cultural

Analise:

O noticiario desta data sobre o lancamento do CULTSP PRO nos veiculos CBN Vale,
Radio Educadora e Diario do Grande ABC evidencia o apelo regional do programa, destacando
a descentralizacdo da oferta e o impacto local da iniciativa. Os veiculos enfatizam a chegada do
CULTSP PRO as suas respectivas regides, ressaltando a importdncia do programa para a
qualificagdo de profissionais da cultura nos municipios atendidos. A gratuidade dos cursos e a
acessibilidade aos interessados foram pontos centrais da cobertura, refor¢ando o carater

inclusivo do programa.

O principal diferencial do noticiario da data ¢ a entrevista da secretaria Marilia Marton
para a radio Educadora, na qual sdo apresentados detalhes do programa, como as areas de
abrangéncia ¢ o objetivo de formar profissionais amplamente capacitados para o setor. Marilia
também expﬁca como vai funcionar o "Giro PRO", uma iniciativa do CULTSP PRO para
identificar as necessidades de formag@o em diferentes regides do estado, e como essas
oportunidades podem contribuir para a descoberta de talentos em diversas areas, como técnicos
de luz em teatros ou designers de tecido. A entrevista dura em média 6 minutos e é também

divulgada no canal da emissora no YouTube.

O Diéario do Rio Claro traz uma nota curta e informativa sobre o programa, com a

divulgacdo do link para inscri¢do nos cursos ofertados.
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PONTOS POSITIVOS: No geral, o noticiario do dia ndo difere do que ja foi informado

anteriormente e faz parte da divulgacdo do CULTSP PRO na primeira semana de langamento

do programa. A entrevista da secretaria Marilia Marton na radio CBN, realizada no dia 09
de outubro, € lembrada em registro no site da radio que destaca os cursos ofertados e informa
que o programa acontece na regido em parceria com a prefeitura de Sao José dos Campos.
Na entrevista para a Radio Educadora, a secretéria fala da busca por novos talentos e enfatiza
que o projeto também abrange aqueles que ainda ndo atuam no setor de cultura, mas tém

qualificagdo geral em determinado servigo, como eletricistas e costureiras.

RISCOS DE IMAGEM: Néo ha registro com risco 8 imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Dada as caracteristicas do programa, é necessario
fortalecer cada vez mais a conexdo do CULTSP PRO com as comunidades locais,
estimulando o interesse e gerando engajamento nas atividades. O niimero de registros sobre

o projeto € baixo se considerado o volume de veiculos em todo o estado.

Uma das ag¢des de comunicagéo possiveis € a produgdo de conteudos regionalizados sobre os
cursos ofertados em cada localidade, com uso de fontes regionais para abordar diferentes
temas, incluindo expectativas de oportunidades para a carreira. Podem ser criados roteiros
de divulgagéo especificos para veiculos de maior expressdo nessas localidades, adaptando a
linguagem e o formato para atender as caracteristicas do publico e ser feita a divulgagdo nas
redes sociais de videos curtos e informativos, com depoimentos de alunos e professores, com

foco na apresentacdo do funcionamento dos cursos e seu potencial de capacitagéo.
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ANALISE DIARIA 12/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Band TV (Jornal da Band): Curso de formagédo tem 4 mil vagas para o setor cultural em SP

Analise:

Reportagem no principal telejornal da Band, de abrangéncia nacional, destaca o
langamento do CULTSP PRO em tom informativo, mas com um diferencial: apresenta, na
narrativa da matéria, a importancia dos profissionais que fazem os bastidores do proprio jornal
¢ de espetaculos de teatro como exemplos dos tipos de formagdo oferecidos nos cursos do
programa € sua importancia para a cadeia cultural. A gratuidade dos cursos € outro ponto em

destaque que € colocado como atrativo.

Sergio Azevedo, coordenador do CULTSP PRO, elenca as areas de atuagio dos cursos
de qualificagdo que estdo sendo ofertadas nessa primeira fase do programa e chama atengdo
para o mercado de games, que passa a fazer parte do escopo de quem quer atuar na industria
criativa nesse segmento. A secretaria Marilia Marton pontua que a pasta tem a clareza de que o
Estado de Séo Paulo “pulsa cultura” e acredita que o programa vai contribuir para deixar essa

cultura ainda mais robusta, mais perene e mais forte.

PONTOS POSITIVOS: Com um unico registro, o noticiario € integralmente favoravel para
a Secretaria e para o CULTSP PRO. O ponto mais positivo € a abrangéncia do veiculo no
qual o assunto ¢ divulgado e a forma como a matéria foi construida para atingir o publico
que ainda ndo atua com cultura ao demonstrar, na pratica, quais profissionais participam dos
bastidores de um programa de televisdo (como o proprio telejornal) e de um espetaculo de

teatro.

RISCOS DE IMAGEM: Nio ha registro com risco & imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: A narrativa da matéria da Band pode ser um diferencial
que a divulgacdo do projeto pode explorar para alcangar mais publico e reforgar a percepcio
do programa ser o maior e mais completo na formacdo e qualificacdo de profissionais da

cultura e da industria criativa|no Brasil.
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E possivel utilizar a realidade virtual e aumentada para proporcionar experiéncias imersivas,
permitindo que o publico e os profissionais da imprensa experimentem as diferentes etapas
da produgéo cultural. Ao vivenciar os bastidores da cria¢do, o publico podera compreender
a importancia dos profissionais que atuam nessa area e se sentirem motivados a participar
dos cursos e, no caso dos profissionais da imprensa, terdo um recurso a mais para apresentar
na divulgacdo do programa. A realidade virtual aumentada pode ser parte de instalagdes

interativas em espacos publicos, como estagdes de metrd, parques e centros culturais.
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ANALISE DIARIA 13/10/2024
Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

G1 Bauru e regido: Programa oferece cursos gratuitos de qualificagdo de profissionais da

cultura em Garga e Tupi

Analise:

O registro do G1 é em tom informativo e ¢ a (inica inser¢o sobre o programa CULTSP
PRO na imprensa nesta data. O texto informa que o projeto, uma iniciativa do Governo do
Estado de Sdo Paulo, oferece 100 vagas em cursos gratuitos e presenciais para a qualificagdo
de profissionais da cultura nas cidades de Garga e Tupa. Os cursos abrangem areas como teatro
musical, criagdo coreografica, artesanato e plano de negdcios. Para participar, € necessario ter
no minimo 16 anos e ensino fundamental completo. A reportagem traz um link para as

inscri¢des pelo site do programa.

PONTOS POSITIVOS: A reportagem, com viés de prestacdo de servigo, apresenta o
programa como uma iniciativa relevante para a qualificagcdo de profissionais da cultura no
interior de Sdo Paulo, com potencial para impulsionar o desenvolvimento cultural e

econOmico das regides atendidas.

RISCOS DE IMAGEM: Nao hé registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Embora a caracteristica dessa reportagem do G1 seja a de
informar sobre os cursos disponiveis e o processo de inscrigdo, é necessario que se conquiste
mais espago na midia local para ampliar a divulga¢do do programa. Desenvolver um
conteudo rico e diversificado, incluindo videos curtos com depoimentos de alunos e
professores, fotos de alta qualidade das atividades praticas e infograficos com dados
relevantes sobre o programa localmente contribuem para a exposi¢do mais robusta e

engajadora.

E recomendavel ainda a criagdo de um press kit digital com esses materiais, facilitando o

jornalistas aos locais onde

acesso as informacdes e im;gens para as reportagens. Organizar visitas guiadas com

S cursos sdo ministrados para que possam acompanhar as

\
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atividades e entrevistar alunos e professores também pode render boas matérias. Para pautas
especiais, pode-se oferecer a possibilidade de cobertura in loco das aulas, permitindo a

producdo de reportagens mais dindmicas e humanizadas.
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ANALISE DIARIA 14/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Rédio Brasil (Campinas): CULTSP esta com mais de 120 vagas abertas para cursos gratuitos

em Campinas e Hortolandia

CBN (Séo José dos Campos): Entrevista com o presidente da Fundagéo Cultural Cassiano

Ricardo, Tom Freitas

Analise:

O noticiario segue contido, com apenas dois registros nesta data. O da radio Brasil ¢
uma nota em tom informativo sobre os cursos disponiveis nas cidades de Campinas e
Hortolandia. Ja a meng¢do ao projeto na rddio CBN ¢ feita em entrevista com Tom Freitas,

presidente da Fundag@o Cultural Cassiano Ricardo, de Sdo José dos Campos, uma instituicéo

destinada a pesquisa e a difusdo artistica e literaria, ligada a Prefeitura da regido.

Ao falar do CULTSP PRO, Tom Freitas enaltece a gestio de Marilia Marton na
Secretaria da Cultura, Economia e Inddstria Criativas do Estado, ao dizer que ela desenvolve
uma politica publica de estado fantastica e que é uma grande parceira. Sobre os cursos

disponiveis para a regido, ele informa as competéncias, prazo de inscri¢des, publico alvo e

duragdo das aulas.

PONTOS POSITIVOS: Na entrevista na CBN, Tom Freitas, presidente da Fundagdo
Cassiano Ricardo, destaca a importancia dos cursos pensados e desenvolvidos para atrair o
publico jovem como as qualificagdes para o segmento de games e VI (Video Jockey).
Informa também que j4 desenha, com o governo estadual, a vinda de cursos técnicos para

iluminag@o e som, pensados para capacitar quem esta por tras do espetaculo.

RISCOS DE IMAGEM: Nio ha registro com risco & imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Ao dizer que o setor cultural estd em crescimento e exaltar
a importancia dos cursos de capacitagdo, o presidente da Fundagdo Cassiano Ricardo
corrobora com as declaragdes da secretaria Marilia Marton de que o CULTSP PRO foi criado

e estruturado para ser o maior e mais completo programa de qualificagdo cultural do pais. O
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executivo também confirma o compromisso da Secretaria € do Governo do Estado em

conversar com 0s agentes culturais sobre o desenvolvimento e escopo do CULTSP PRO em
cada regido. Com base nessa percep¢io, criar uma série de videos e podcasts com entrevistas
com agentes culturais, gestores de institui¢des e lideres comunitarios de diversas regides do
estado sobre o CULTSP PRO pode contribuir positivamente para a exposi¢do da iniciativa.
Ao mesmo tempo, vale destacar nos conteiddos o impacto do programa para o
desenvolvimento cultural e econémico das comunidades locais, com depoimentos sobre a
relevincia das disciplinas e as oportunidades geradas. Como sugestdo, € valida a criagdo de
um espaco online dedicado a apresentagdo dos parceiros regionais, com materiais de
divulgagdo personalizados para cada localidade e informagdes sobre os cursos disponiveis

em cada regido.
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ANALISE DIARIA 15/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:
Radio Ilha FM. Radio Feliz, Radio Bandeirantes AM., Radio ABC: Entrevista com a

Secretaria Estadual de Cultura, Economia e Indistrias Criativas de SP, Marilia Marton

Rédio Brasil, Radio Cruzeiro do Sul, Didrio (Tupd): Governo do estado abre vagas para

cursos na area de educagdo cultural

O Dia, Jornal de Jundiai, Cruzeiro do Sul: CULTSP PRO abre chamamento publico para

credenciamento de professores em todo o Estado em diversas areas da cultura
BTW (Guarulhos): CULTSP PRO abre concurso de grafite para o Edificio Oswald de
Andrade

Anilise:

A cobertura da imprensa nesta data reverberou o programa CULTSP PRO, da Secretaria
da Cultura, Economia e Industria Criativas, com um volume expressivo de matérias,
notadamente em emissoras de radio e entrevistas com a secretdria Marilia Marton. Em cada
participagdo, a secretaria sublinhou a ambi¢do do programa de abranger a totalidade dos
municipios paulistas, estabelecendo-o como o maior projeto de qualificagdo profissional do

mercado cultural e da industria criativa do pais.

Marilia Marton enfatizou a importancia estratégica do "Giro PRO", uma iniciativa para
mapear as demandas regionais e, assim, calibrar os cursos para atender as necessidades locais.
Adicionalmente, ela conclamou a participagéo ativa de prefeituras e parceiros, visando expandir
o alcance dos cursos e beneficiar as comunidades de cada regido, o que lhe rendeu elogios dos

apresentadores das radios Feliz, ABC e ITha FM.

Dois temas inéditos ganharam destaque na cobertura: o processo de credenciamento de
professores com especializag@o nas areas das seis escolas tematicas do programa e o concurso
para selecionar um artista ou coletivo para a criagdo de um grafite no Edificio Oswald de

Andrade, em Sdo Paulo. O concurso visa impulsionar a arte urbana e valorizar os espagos

publicos da cidade.
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PONTOS POSITIVOS: A estratégia de mapeamento das demandas regionais por meio do
"Giro PRO" ¢ valorizada na cobertura pela secretaria Marilia Marton, que demonstra a
relevancia da aglo para a eficacia do programa. A estratégia se justifica por permitir a
personalizagdo e relevancia dos cursos, adaptando-os as necessidades especificas de cada
regido e garantindo que os profissionais da cultura recebam a capacitagio adequada para seus
contextos regionais. Além disso, o "Giro PRO" promove o engajamento e a participacéo da
comunidade, ao envolver prefeituras e parceiros locais no mapeamento das demandas,

ampliando o senso de colaboragdo e pertencimento.

RISCOS DE IMAGEM: Nio ha registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Indagada sobre uma possivel conexdo entre o mercado de
trabalho e os participantes dos cursos de formac#o profissional, a secretaria falou sobre a
ideia de ter um canal que conecte o profissional capacitado com as vagas de mercado. A
sugestdo € criar um site e aplicativo que reiina o banco de dados de profissionais do
programa, implantar um sistema de busca avancada, que permita as empresas e institui¢des
encontrar profissionais com as competéncias e experiéncias desejadas e criar um espago para
divulgacio de vagas de emprego e oportunidades de trabalho no setor cultural, com filtros
por area, regido e tipo de contrato. Oferecer ferramentas para criagédo de portfélios online e

divulgagdo de trabalhos, facilitando a apresentag@o dos profissionais para o mercado.

Como sugestdo complementar, cabe estabelecer parcerias com empresas, instituigdes e
agéncias de recrutamento do setor cultural para ampliar a oferta de vagas e oportunidades de
trabalho. O concurso de grafite deve ser melhor explorado na imprensa, incluindo detalhes
sobre o processo para escolha do projeto vencedor. E um tema que tem potencial para ocupar
espaco na midia televisiva e pode-se pensar na divulgag&o por etapa do concurso para manter

0 assunto na pauta, gerando, assim, maior engajamento.
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ANALISE DIARIA 16/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Portal Rio SP Mais: Sdo José precisa de profissionais técnicos na cultura, diz Tom Freitas,

presidente da Fundacdo Cultural Cassiano Ricardo (FCCR)

Analise:

O tnico registro do programa CULTSP PRO na imprensa nesta data ¢ uma meng&o no
site Portal Rio SP Mais que aborda declarag¢@o de Tom Freitas, presidente da Fundag@o Cultural
Cassiano Ricardo (FCCR), de Sdo José dos Campos, em um programa de internet local. O
executivo destacou a caréncia de profissionais técnicos no setor cultural em seu municipio.
Segundo Freitas, a demanda por técnicos de som, luz, cenografia e figurino é alta, especialmente
em festivais de musica, teatro e gastronomia, o que leva os organizadores a buscar profissionais

em Sao Paulo, em vez de valorizar a mio de obra do Vale do Paraiba.

Para solucionar essa questio, o portal menciona que o Governo de Sdo Paulo langou o
CULTSP PRO, um programa de qualificacdo profissional que oferece cursos em arte,
tecnologia e gestdo cultural. Sdo José dos Campos estd entre os 21 municipios beneficiados
pelo programa e a expectativa ¢ que o CULTSP PRO qualifique profissionais locais, suprindo

a demanda do mercado e integrando-os aos diversos eventos culturais da regido.

PONTOS POSITIVOS: A declaragdo de Tom Freitas, presidente da FCCR, evidencia um
problema real e urgente para o setor cultural fora da cidade de Sdo Paulo: a falta de mao de
obra qualificada em dreas técnicas como som, luz, cenografia e figurino. E € nesse cenario
de caréncia de profissionais qualificados que o CULTSP PRO se destaca por investir na

capacitag@o de acordo com a necessidade de mao de obra de cada regido.

RISCOS DE IMAGEM: Nao hé registro com risco & imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Para valorizar e impulsionar a imagem de transformagao
cultural que o programa representa, a sugestdo ¢ a producdo de uma série documental
transmidia que acompanha a jorndda de um grupo diversificado de participantes do CULTSP
PRO. A série contara histérias reai§ de profissionais da cultura, mostrando o impacto do
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programa em suas vidas e carreiras, o que gera identifica¢do e engajamento do publico,
demonstrando o valor do programa de forma tangivel. A ideia é acompanhar as diversas
regides do estado de Sdo Paulo e os diferentes profissionais que ali atuam e demonstrar como

o CULTSP PRO chega para suprir as demandas do mercado local.

Nas redes sociais, é recomendével a implementacdo de uma campanha de engajamento com
hashtags, desafios e concursos para incentivar a participagdo do publico e gerar buzz em
torno da série documental. Outra iniciativa € a criacdo de um programa de mentoria dentro
do CULTSP PRO com profissionais técnicos experientes para orientar os participantes em

suas carreiras.
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ANALISE DIARIA 17/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO — Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Bom Dia Cidade (TV_Globo): Programa oferece cursos gratuitos de qualificagdo de

profissionais da cultura em Garga e Tupa

Analise:

O registro no telejornal Bom Dia Cidade, de afiliada da TV Globo, acompanha o que foi
informado no site do G1 sobre a disponibiliza¢do de vagas para cursos do CULTSP PRO nas
cidades de Garga e Tupi. Os cursos oferecidos abrangem diversas areas, como teatro musical,
criagdo coreografica, atividades artesanais e plano de negocios e artesanato com foco em
montagem de bazar. O telejornal informa os requisitos minimos para se inscrever nos cursos,
que sdo integralmente gratuitos, e destaca se tratar de uma “excelente oportunidade para quem

esta buscando se capacitar e enriquecer o curriculo™.

PONTOS POSITIVOS: O noticiario, ao apresentar os cursos como oportunidades para
capacitar e enriquecer o curriculo, mostra o quanto o projeto € relevante para o mercado de
trabalho. Além disso, a gratuidade dos cursos torna o programa de qualificagdo profissional
acessivel a um publico mais amplo, incluindo a populag¢do que ndo tem condi¢des de arcar

com os custos de um curso.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hé registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Desenvolver uma pauta especial para a imprensa que
mostre o CULTSP PRO como um programa que promove a incluso social e democratiza o
acesso a educagdo e as oportunidades de desenvolvimento profissional no setor cultural. A
pauta deve apresentar historias de participantes de diferentes origens e realidades sociais que
encontraram no CULTSP PRO a oportunidade de transformar suas vidas e construir uma

carreira na cultura.

Através de depoimentos e dados, mostrar como o programa alcanga regides periféricas e

comunidades carentes, levando a'qualificag¢do profissional para onde ela é mais necessaria e

como o projeto também contribui para o fortalecimento da economia criativa, um setor em
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constante crescimento e com grande potencial de desenvolvimento no estado. E necessério
identificar uma ou mais fontes do setor e porta-vozes do projeto para enriquecer o contetdo.
Essa mesma pauta de inclusfo pode ser abordada em série de videos nos perfis do programa
nas redes sociais. Convidar participantes, professores, parceiros e especialistas para

compartilhar suas experiéncias e perspectivas.
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ANALISE DIARIA 23/10/2024

Secretaria da Cultura, Economia e Induastria Criativas

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Rédio Ilha Bela: Entrevista com Marilia Marton, secretaria de Cultura do Estado de Sdo

Paulo

Portal de Americana: Santa Barbara d’Oeste lang¢a curso de artesanato do programa CULTSP
PRO

Band TV (Band Cidade): Santa Barbara d'Oeste recebe projeto cultural

Analise:

A entrevista da secretaria Marilia Marton na Radio Ilha Bela ¢ ampla e vai além da
divulgacdo do programa CULTSP PRO. Outras agdes da Secretaria sdo citadas pela executiva
em resposta ao questionamento do apresentador da radio. Marilia destaca grandes eventos
realizados no estado sob a sua gestdo, como festival de musica eletronica, réveillon, dentre
outros. Ela aproveita o espago dado pelo veiculo para chamar a atencdo de secretarios
municipais, entidades e prefeitos para a construgéo de didlogos em prol de mais a¢des culturais
nos municipios. Sobre o CULTSP PRO, repete informacgdes ja divulgadas em outras entrevistas
de que o programa ¢ abrangente, inclusivo e com foco no desenvolvimento do setor cultural em

todo o estado de Sdo Paulo.

Os registros na Band e no Portal de Americana divulgam evento do GIRO PRO que
marca a chegada do CULTSP PRO na regido de Santa Béarbara d’Oeste. A cidade terd 25 vagas
para o curso de “Artesanato — Plano de Negocios”, com inscrigdes abertas até o dia 1° de
novembro. O evento contou com a presenga de Raquel Verdenacci, diretora do CULTSP PRO,
Sergio de Azevedo, gerente geral das Escolas do Programa, e Evandro Felix, secretario de
Cultura e Turismo de Santa Barbara d’Oeste, que falou sobre a importancia do projeto como

oportunidade para a constru¢do de um futuro cultural rico e inclusivo.
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PONTOS POSITIVOS: A abrangéncia da entrevista de Marilia Marton na Radio Ilha Bela

transcende a mera divulgagdo do programa, configurando-se como um espago estratégico
para a promo¢do de um didlogo amplo sobre politicas culturais. Dentro desse contexto, a
secretaria evidencia as particularidades do CULTSP PRO. A fala do secretario Evandro Felix
no lancamento do programa na regiio de Santa Barbara d’Oeste ressalta o potencial

transformador do CULTSP PRO para a comunidade local.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hd registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: A cobertura, apesar de positiva, tem baixa adesdio em
veiculos de expressdo nas regides onde o programa atua nessa primeira fase. Importante criar
um banco de dados com os principais veiculos de comunicago e jornalistas da regifo, com
informagdes sobre seus interesses e areas de cobertura. Estabelecer um relacionamento
proximo com os jornalistas, oferecendo informacdes relevantes e exclusivas sobre o

CULTSP PRO pode contribuir para ampliagdo da exposi¢do.

Outras agdes incluem organizar eventos e visitas em locais onde o programa esta sendo
realizado, oferecendo a oportunidade de conhecer o projeto de perto e entrevistar
participantes e professores; bem como oferecer workshops e palestras para jornalistas sobre

o setor cultural e as oportunidades de carreira em cada regido.
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ANALISE DIARIA 24/10/2024
Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:
A Tribuna: Santos e Cubatdo t€ém 40 vagas em dois cursos

O Liberal (Campinas): Cultura: - SB recebe acdo de incentivo a profissionais

Analise:

Os registros nos jornais O Liberal e A Tribuna destacam a expansido do CULTSP PRO
em duas regides estratégicas do Estado de Sdo Paulo: Campinas e Baixada Santista,
respectivamente. Essa expansdo evidencia o compromisso do programa em descentralizar o
acesso a qualificagdo profissional no setor cultural, levando oportunidades para além da capital.
Em Campinas, o lancamento do GIRO PRO em Santa Barbara d’Oeste ¢ detalhado pelo jornal
em reportagem que ocupa uma pagina e traz declaracdo da secretaria Marilia Marton sobre o

papel da cultura como motor de desenvolvimento econdmico e geragdo de empregos.

O jornal A Tribuna informa sobre a oferta de 40 vagas em cursos do CULTSP PRO na
Baixada Santista e divulga informagdes gerais sobre o programa, também com registro de
declaragio da secretaria Marilia Marton sobre as oportunidades de qualificagio do projeto para
os profissionais da regido. A gratuidade e a facilidade no processo de inscri¢do sdo pontos
ressaltados em ambas as reportagens e evidenciam o carater democratizante do programa, que

busca tornar a qualificagdo profissional acessivel a um publico diversificado.

PONTOS POSITIVOS: A parceria entre o governo estadual e os municipios, mencionada
pelo jornal O Liberal, configura-se como um fator determinante para o sucesso do CULTSP
PRO. A colaboragdo com autoridades locais e a participacdo ativa de representantes do
programa nos eventos de lancamento demonstram um esforgo conjunto para impulsionar o

desenvolvimento cultural regional.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hé registro com risco @ imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAQ: Com base na descentralizagio do CULTSP PRO e seu
impacto regional, nossa sugesté{) e acdo € o desenvolvimento de um hotsite que traga um

mapa online com indicagdo das cidades do estado de S@o Paulo onde o programa esta
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presente. Cada cidade tera um perfil dedicado, com informacdes sobre os cursos oferecidos,

depoimentos de participantes, fotos e videos de eventos e atividades realizadas.

A plataforma permitiria aos usudrios filtrar as informagdes por regifio, area de interesse e
tipo de curso, facilitando a busca por oportunidades relevantes. Também poderia servir de
plataforma embrionaria para conectar os profissionais de cada regiio com as oportunidades
do mercado de trabalho. Em paralelo, realizar a¢des com os 6rgéos de imprensa para que a
divulgagdo do projeto tenha maior alcance e credibilidade. Organizar visitas a reda¢Ges de
veiculos estratégicos pode aumentar a visibilidade do projeto em regides administrativas com

baixa divulgacéo até o momento.
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ANALISE DIARIA 25/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Indistria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Catraca Livre: SP abre 1.145 vagas em cursos gratuitos na area da cultura

Empresas & Negdcios: Formagéo e Qualificagio

Gazeta de Sdo Paulo: CULTSP PRO

Folha Metropolitana (Guarulhos): CULTSP PRO abre mais mil vagas em cursos gratuitos de

qualificacdo em cultura

Analise:

O noticiario de interesse da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas nesta
data € formado por registros informativos sobre o langamento do programa CULTSP PRO. Os
veiculos Empresas & Negdcios, Folha Metropolitana e Gazeta de Sdo Paulo, ambos impressos,
divulgam praticamente as mesmas informag¢des em notas curtas, com destaque para o nimero

de vagas dos cursos oferecidos pelo programa.

O site Catraca Livre mantém o viés de prestagcdo de servico da noticia e divulga todos
os cursos disponiveis, informando a lista de municipios contemplados com a¢des do programa

€ quais sdo as seis escolas tematicas estruturadas no CULTSP PRO.

PONTOS POSITIVOS: Todo o noticiario € positivo € o destaque é o espago conquistado

para a divulgagéo dos cursos do programa.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hé registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Utilizar datas sazonais em comemoragio a profissionais
do setor cultural para promover o CULTSP PRO. Ao vincular o programa a celebragdes

como Dia do Artista Plastico ou Dia do Ator, cria-se mais um viés de divulgagio.

Essa estratégia permite que o programa seja integrado a um contexto de valorizagio e
reconhecimento dos profissionais da cultura, ressaltando sua importdncia no
desenvolvimento e fortalecimento do setor. Organizar eventos e atividades especiais em

comemorag¢do a datas sazonais, \como workshops, palestras e apresentagdes, com a

participagdo de profissionais da cultura e alunos do CULTSP PRO. Esses eventos podem ser
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sociais.

transmitidos online, ampliando o alcance do programa e gerando engajamento nas redes
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ANALISE DIARIA 26/10/2024

Secretaria da Cultura, Economia e Indastria Criativas

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Indistria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

A Tribuna: Santos e Cubat@o tém 40 vagas em dois cursos

Diario do Rio Claro: Inscrigdes CULTSP PRO

Cruzeiro do Sul (Sorocaba): Programa abre mais vagas para cursos gratuitos de qualificacio

voltados ao fazedores da cultura

Analise:

Todos os registros que compdem o noticiario de interesse da Secretaria da Cultura,
Economia e Industria Criativas na data desta analise sdo sobre abertura de vagas e inscrigdes
para o programa CULTSP PRO. A Tribuna e Diario do Rio Claro repetem as mesmas
informagdes ja veiculadas nas ultimas semanas. A nota no site do jornal A Tribuna, inclusive,

¢ a mesma publicada na edi¢do impressa e ja mencionada em outra analise.

O contetdo na versdo impressa do Cruzeiro do Sul € mais robusto e destaca a abertura
de mais vagas do CULTSP PRO, na segunda fase do programa, na regido de Sorocaba, que tem
como foco cursos sobre preservagdo do patrimdnio cultural e documentagdo de acervos

museoldgicos.

PONTOS POSITIVOS: Ao levar cursos e atividades culturais para cidades do interior, o
programa permite que profissionais e aspirantes da cultura em todas as regides tenham acesso
a oportunidades de qualificacdo e desenvolvimento profissional. Essa descentralizagio,
mencionada no jornal Cruzeiro do Sul, combate a desigualdade de acesso a cultura, que

historicamente concentra recursos e oportunidades na capital.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hé registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Criar uma rede de jornalistas, influenciadores e parceiros
locais que atuem como multiplicadores do programa, divulgando as oportunidades de

qualificago e conectando o TSP PRO com as comunidades regionais.
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A ideia € construir estratégias de comunicagdo e divulgagio para diferentes publicos, a partir

de materiais regionalizados.
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ANALISE DIARIA 28/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO — Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:
Record TV (SP Record): Abertas as inscrigdes para cursos de formacio
Portal da Cidade: Registro recebe o GIRO PRO, agdo do programa CULTSP PRO do

Governo de Sio Paulo

Analise:

Rio Preto se torna palco de uma significativa iniciativa de qualificago profissional com
a oferta de trés cursos gratuitos e abrangentes, direcionados aos setores culturais e criativos, é
o que reporta o telejornal SP Record. A acfo, fruto da parceria entre a Secretaria de Estado da
Cultura e a Secretaria de Cultura de Rio Preto, visa impulsionar o desenvolvimento de
habilidades em éareas de alta demanda no mercado de trabalho: edi¢do de video e audio,
cenografia e maquiagem artistica. A gratuidade dos cursos, aliada a acessibilidade da inscrigdo
online, democratiza o acesso a qualifica¢do profissional, permitindo que qualquer pessoa dentro
dos requisitos minimos participe. Jorge Vermelho, assessor da Secretaria de Cultura de Rio
Preto, destaca que o projeto é uma excelente iniciativa da Secretaria de Estado da Cultura. O

assessor, no entanto, informa a idade minima de 14 anos e ndo de 16 anos para se inscrever nos

cursos do CULTSP PRO.

Com viés informativo, o noticidrio do site Portal da Cidade reporta a chegada do GIRO
PRO a cidade de Registro para promover o CULTSP PRO na regido. Para marcar o langamento
do programa, foi realizado um seminario com a presen¢a de Paula Venancio, gerente de a¢des
culturais do CULTSP PRO. Além do semindrio, a cidade de Registro foi contemplada com 25
vagas para o curso gratuito "Produ¢@o Musical: como distribuir nas diversas plataformas de
streaming", que acontecerd entre os dias 6 e 14 de novembro, informa o site com base nas

informagdes divulgadas pelo Governo do Estado.
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PONTOS POSITIVOS: O noticidrio de hoje sobre o CULTSP PRO nas cidades de Rio
Preto e de Registro destaca a relevancia do programa para o desenvolvimento cultural e
profissional dessas regides por meio de cursos estruturados para o profissional dessas
localidades. Nos dois registros ha mengfo a fontes e porta-vozes do programa. Na Record, o
assessor da Secretaria de Cultura de Rio Preto € o responséavel por passar informacdes do
programa. Ele, no entanto, se engana ao dizer que a idade minima para se inscrever nos
cursos € de 14 anos. Ja na reportagem do Portal da Cidade ha meng&o sobre a realiza¢do de
um semindrio com a presenga de Paula Venancio, gerente de agdes culturais do CULTSP
PRO. A oferta do curso "Produg@io Musical: como distribuir nas diversas plataformas de
streaming" demonstra a aten¢éo do programa as novas tecnologias e as demandas do mercado

digital.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hé registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Estabelecer trés pilares como estratégia de divulgacio
regional do programa: impacto local, conexdo com o publico e expansdo da rede. Nesse
primeiro momento, destacar as histdrias de sucesso dos participantes do programa em cada
regido via videos curtos e depoimentos em texto para serem divulgados em veiculos de
comunicagdo locais, como jornais, radios e emissoras de TV, além de redes sociais e
plataformas online. Para a conex@o com o publico, ¢ necessaria a ado¢&o de uma linguagem

acessivel e adaptada a cada plataforma de comunicagéo.

Nas redes sociais, criar posts interativos, realizar lives e sessdes de perguntas e respostas
com profissionais da cultura e participantes do programa. Para a expanso da rede, buscar
parcerias com universidades, centros culturais, empresas e outras institui¢des locais. Essas
parcerias devem favorecer a ampliacdo da oferta de cursos e atividades, além de criar
oportunidades de networking e colaboragdo entre os participantes do programa e o mercado

de trabalho.
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ANALISE DIARIA 30/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO — Escolas de Profissionais e de empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

SB 24 horas: Santa Bérbara recebe masterclass para artesdos e interessados na produgio
cultural
Gazeta da Semana: CULTSP PRO abre concurso de grafite para o Edificio Oswald de
Andrade

Analise:

A cobertura das iniciativas do CULTSP PRO em Santa Barbara d’Oeste revela uma
estratégia que busca fortalecer o setor artesanal local por meio de a¢des de capacita¢do e
desenvolvimento de negocios. A realizagdo da masterclass sobre associativismo e
cooperativismo, ministrada por um especialista com vasta experiéncia no setor, demonstra o
compromisso do programa em oferecer conteudo relevante e de alta qualidade para os
profissionais locais. A abordagem pratica e acessivel da masterclass, aliada a experiéncia do
palestrante em projetos de impacto no setor artesanal, contribui para que os participantes

adquiram conhecimentos e ferramentas Uteis para impulsionar seus negdcios.

Em outra frente, a Gazeta da Semana divulga o concurso para selecionar um artista ou
coletivo para criar um grafite no Edificio Oswald de Andrade, em S3o Paulo. A agdo, que busca
valorizar espagos publicos e incentivar intervengdes criativas no ambiente urbano, reforca o
papel do CULTSP PRO como um programa que vai além da qualificagdo profissional, atuando

também como um agente de transformagao cultural.
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PONTOS POSITIVOS: A criagdo do concurso de grafite demonstra a preocupagéo do
projeto em se comunicar com os artistas e a popula¢do em geral de forma moderna e atual,
utilizando a arte urbana como ferramenta de didlogo com a cidade. Ja a oferta do curso de
artesanato com foco no desenvolvimento de habilidades de gestdo e empreendedorismo
complementa a masterclass e oferece aos artesdos ferramentas necessarias para consolidar os
negocios e expandir sua atuagfio no mercado. A escolha de uma instrutora com experiéncia
em apoiar empreendimentos artesanais e em utilizar abordagens de design thinking favorece
a percep¢do de que o programa prioriza agdes relevantes para as necessidades dos artesdos

locais.

RISCOS DE IMAGEM: Néo ha registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: A sugestio de agdo segue sendo a de promover uma
estratégia de divulga¢@o do programa com base nos pilares de impacto local, conex&o com o
publico e expansdo da rede. Paralelamente a isso, buscar didlogo com agentes de setores e

entidades para fortalecer a imagem do CULTSP PRO e blindar criticas futuras.

\t ‘ Rua Cunha Gago, 700 \
. N Pinheiros, S0 Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
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ANALISE DIARIA 31/10/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:
CBN (Campinas): Aguas de Sdo Pedro recebe o maior CONgresso para pequenos municipios

nesta semana

Garca em Foco: Garga oferece vagas gratuitas em curso de Teatro Musical pelo CULTSP
PRO

Diério de Ribeirfo Pires, Jornal Novo Momento: CULTSP PRO abre 1.145 vagas em cursos

gratuitos para o setor cultural

Anailise:

A cobertura da imprensa do CULTSP PRO em Santa Barbara d’Oeste e em outras
regides do estado, por meio de veiculos como CBN Campinas, Diario de Ribeirdo Pires, Jornal
Novo Momento e Garga em Foco, revela um impacto significativo do programa no setor

cultural dessas localidades.

Em Santa Barbara d’Oeste, a realizagio da masterclass sobre associativismo e
cooperativismo e do curso "Artesanato: Plano de Negocios" demonstra que o programa chega
ao municipio fortalecendo a cultura local. O noticiario destaca a escolha de palestrantes e
instrutores experientes, a gratuidade dos eventos na cidade e a acessibilidade dos locais de

realizacdo das iniciativas.

A cobertura da CBN Campinas destaca o langamento do CULTSP PRO ¢ sua
apresentagio aos prefeitos de pequenos municipios durante um congresso em Aguas de Sdo
Pedro. O veiculo enfatiza a importancia da economia criativa e da parceria com 0s municipios
para fortalecer o setor cultural no estado e traz fala da secretaria Marilia Marton sobre a
abrangéncia do CULTSP PRO e sua capacidade de atender as diversas necessidades do setor

cultural.

O Diério de Ribeirdo Pires e o Gar¢a em Foco destacam a abertura de 1.145 vagas em
cursos gratuitos do CULTSP PRO em 18 cidades do estado, incluindo Garga, que oferece o
curso de Teatro Musical 1. eta de alcangar mais de 500 mil pessoas até 2029 evidencia a

ambigdo do programa e seu impéacto no potencial desenvolvimento cultural do estado.

\* rD Rua Cunha Gago, 700
> ‘ Pinheires, Sio Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001
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PONTOS POSITIVOS: A parceria com os municipios, destacada com mais énfase na
cobertura da CBN Campinas, revela uma estratégia fundamental do CULTSP PRO para
ampliar o alcance no Estado de S&o Paulo. O noticiario sugere que essa abordagem
colaborativa transcende a oferta de cursos, buscando construir um ecossistema cultural
robusto e descentralizado. Ao estabelecer parcerias com prefeituras, o programa se insere nas
redes culturais ja existentes em cada municipio, o que permite uma comunicacio mais eficaz
com os profissionais locais, além de facilitar a identificacio de demandas e necessidades

especificas do setor de cada regido.

RISCOS DE IMAGEM: A cobertura da CBN Campinas, embora majoritariamente
positiva, levanta um ponto de atencdo em relagdo ao CULTSP PRO: a necessidade de
garantir a participagdo efetiva dos municipios na realizacdo do programa. O veiculo
questiona se 0s pequenos municipios, que muitas vezes t€ém recursos limitados e equipes
reduzidas, terdo a capacidade de participar ativamente do projeto e garantir que 0s cursos e

atividades culturais cheguem a populagéo local.

ACOES DE COMUNICACAO: Desenvolver uma plataforma online interativa com dados
e informagdes coletadas em parceria com os municipios, com mapeamento dos recursos
culturais, demandas e potencialidades de cada regido. Essa plataforma ajudaria na
transparéncia aos publicos do acompanhamento do desenvolvimento de projetos culturais e

na promogdo da economia criativa em cada cidade.

A ideia € ter ferramentas de analise e de visualizagdo de dados na plataforma que auxiliariam

os municipios na elaboragio de politicas ptiblicas mais assertivas para o setor cultural local.

oL
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ANALISE DIARIA 01/11/2024
Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:
Gazeta de Sé@o Paulo: Concurso de grafite

Publish News: CULTSP PRO abre concurso de grafite para o Edificio Oswald de Andrade

Analise:

Um assunto domina a exposi¢do do programa CULTSP PRO na cobertura de interesse
da Secretaria da Cultura, Economia e Indéstria Criativas na imprensa do dia. Nota na Gazeta
de Sdo Paulo e registro no site Publish News reportam que o programa langou um concurso
para selecionar um artista ou coletivo para criar um grafite em um dos muros externos do
Edificio Oswald de Andrade, marco cultural em Sdo Paulo. A proposta vencedora devera criar
uma obra original no local, contribuindo para a estética urbana. O resultado do concurso sera

divulgado em 14 de novembro.

PONTOS POSITIVOS: O noticiario descreve o CULTSP PRO como um programa
abrangente e inclusivo, que busca fortalecer o setor cultural em todas as regides do estado,
oferecendo capacitagdo de qualidade e promovendo o desenvolvimento de novos talentos. A
realizagdo do concurso de grafite reforca a imagem positiva do programa e valoriza a

diversidade cultural.

RISCOS DE IMAGEM: Néo ha registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Elaborar uma estratégia de comunicago integrada que
explore diferentes canais e formatos para alcangar multiplos publicos com a iniciativa.
Divulgar na midia tradicional informagdes para atrair o interesse da imprensa pelo projeto,
explicar com dados e depoimentos de especialistas a importéncia da valorizagdo do grafite
como expressdo cultural urbana e qual o impacto dessa obra em um prédio histdrico para a
cidade. Durante a realizacdo da obra, desenvolver conteiidos multimidia, como videos,

fotografias e contetdo interativo para redes sociais, aliada a parcerias com influenciadores

digitais e transmissdes ao viV\i para gerar engajamento e ampliar o alcance da iniciativa.

®
\T - Rua Cunha Gago, 700 k
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ANALISE DIARIA 05/11/2024

Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:

Band TV (Melhor da Noite): Cursos gratuitos de qualificag@o profissional

ABC Reporter: Ribeirdo Pires tera curso gratuito de gastronomia sustentavel
Tamoios News: Ubatuba recebe GIRO PRO, agdo do programa CULTSP PRO do Governo

de Sdo Paulo

Analise:

Descrito como um programa de oportunidade, o CULTSP PRO ¢ tema de reportagem
especial no programa Melhor da Noite, da Band TV. A matéria ¢ a que traz uma abordagem
mais diferenciada entre todo o contetido televisivo j& mencionado em analises anteriores por

mostrar, na pratica, o papel do profissional que atua nos bastidores de espetaculos culturais.

Ao falar exclusivamente do CULTSP PRO, a reportagem abre espago para uma
entrevista com a secretdria Marilia Marton, que sinaliza a importincia do programa na
construgdo profissional da pessoa que quer ou j& atua com cultura: “O programa ja vinha se
reestruturando para ser realmente uma universidade livre, uma escola de profissionais
dedicada a cultura”, enfatiza Marilia, que voltou a falar também do crescimento do projeto nos
proximos anos. O coordenador do programa Sérgio Azevedo destaca que o CULTSP PRO atua
em areas normativas que, até entfo, ndo estavam sendo contempladas: “Fazer a formagdo

alcangar quem ndo estava sendo visibilizado ”.

Os demais registros do dia informam sobre cursos e vagas disponiveis em Ribeiréo Pires
e sobre a realizagcdo do Giro PRO em Ubatuba, evento em parceria com a prefeitura municipal

por meio da FundArt — Fundagdo de Arte e Cultura de Ubatuba.

PONTOS POSITIVOS: A reportagem do "Melhor da Noite", da Band TV, ao focar nos
profissionais que atuam nos bastidores de espetaculos culturais, preenche uma lacuna

importante na cobertura do setor. Ao dar voz a esses trabalhadores, o programa reconhece a

secretaria Marilia Marton sobre @ CULTSP PRO ser como uma "universidade livre" reforca

importancia de suas fungdes f‘esgontribui para a valorizacfo de suas carreiras. A fala da

\Y /o . Rua Cunha Gago, 700 \-’
*= \ Pinheiros, Sio Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
* CEP:05421-001 cdicom.com.br Pl
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a importincia do programa na formacao e qualificag@o desses profissionais, que muitas vezes

ndo recebem visibilidade por estarem nos bastidores.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hé registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Para contribuir com a visibilidade das profissGes
realizadas nos bastidores, criar uma série documental, com mini episddios, com historia,

funcdes e paixdes desses profissionais, destacando sua importancia para o setor cultural.

A divulgagdo pode ser nas redes sociais do projeto e de parceiros e ampliaria o alcance e
engajamento do CULTSP PRO, valorizando esses profissionais e suas carreiras. Também se
pode estudar a criagdo de um prémio anual para reconhecer e valorizar os talentos e projetos
culturais de destaque, incluindo os profissionais de bastidores. A premiagdo daria
visibilidade aos talentos regionais, incentivaria a produc¢fo cultural de qualidade e geraria

contetido de qualidade para a exposi¢@o do programa.

AL
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ANALISE DIARIA 08/11/2024
Pesquisa: CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de Empreendedores da Cultura,

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas e matérias de interesse

Destaques do dia:
TV Assembleia: CULTSP PRO - Projeto cultural

Andlise:

O unico registro do dia com mencdo ao CULTSP PRO dentro do noticiario de interesse
da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas é uma entrevista com a Paula
Venancio, gerente de A¢des Culturais do CULTSP PRO, na TV Assembleia, na qual ela destaca
o0 que € o programa, como ele foi elaborado, o que sdo e como funcionam as divisdes por escolas
tematicas e o publico-alvo: “Sdo muitas oportunidades de cursos para essas qualificagoes
profissionais que desejam atuar nesse mercado de trabalho ", declara Paula.

Outro diferencial do programa, segundo a executiva, ¢ que ele terd modulos para
diversos niveis de aprendizagem, desde para quem quer ingressar nessa area, até para quem ja
esta e quer se aperfeigoar: “Sdo vdrios niveis de qualificagdo profissional”, explica a porta-
voz, que também comenta sobre a carga horaria ¢ a expansdo do programa para as regides

administrativas do estado.

PONTOS POSITIVOS: O ponto positivo central da reportagem da TV Assembleia € a
clareza com que Paula Venéncio, gerente de Ag¢des Culturais do CULTSP PRO, detalha o
programa. A entrevista destaca as diferentes oportunidades de cursos, ressalta o papel do
programa no crescimento do setor cultural, detalha os varios niveis de qualificagdo
profissional, a oferta de aperfeicoamento para profissionais experientes e a amplitude que

torna o programa relevante para um publico vasto e diversificado.

RISCOS DE IMAGEM: Nio hé registro com risco a imagem da Secretaria ou do programa.

ACOES DE COMUNICACAO: Organizar eventos como feiras de profissdes, festivais de
cultura e premiac¢des para dar visibilidade ao CULTSP PRO e seus alunos. Explorar a

inclusdo de cursos em dreas emergentes da cultura e economia criativa, como realidade

virtual, producdo de podcasts, Lri cdo de contetido para plataformas digitais e gestdo de

projetos culturais inovadores.

W/
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Sugerimos, ainda, o desenvolvimento de indicadores de desempenho para avaliar o impacto
do CULTSP PRO na vida dos alunos e no setor cultural em geral, e a realizagdo de pesquisas
de satisfagdo para identificar pontos de melhoria e garantir a qualidade dos cursos oferecidos.

Os resultados podem gerar contetido para a imprensa e redes sociais periodicamente.

\' 2 Rua Cunha Gago, 700 \'
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Eu, Luis Felipe Pereira, advogado devidamente inscrito na OAB/SP sob o n° 246322, com fulcro
no artigo 12, inciso IV da Lei 14.133/2021, declaro, para fins da Concorréncia 01/2025 da Secretaria
de Comunicagéo do Estado de S&o Paulo gue todos os documentos apresentados a seguir em

copias simples sdo auténticos e condizern com os documentos originais.

Sao Paulo, 07 de abril de 2025

LUIS EELIPE PEREIRA

Aglvogado/Procurador
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Sao Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAOQ

DIVA GONCALVES - profissional master

A CDI Comunicagéo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, a profissional Diva
Gongalves dos Santos portadora do RG 6.673.913-5, possui 15 anos de experiéncia em comunicagio
corporativa e digital. Possui larga experiéncia em projetos de comunicagdo para clientes de grande

porte a nivel nacional e internacional, atuando na gestdo de equipes por mais de 8 anos em agéncias

de comunicagdo de grande porte.

Atenciosamente,

Crigtina Metidieri Piellusch

Divetora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 7p0
cdiy~ Pinheiros, Sio Raulo,AP +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br

&/

=



o~

PN N NN NN N N

’\

|

™™™

el alalealalalalelaelalal e

N

™ ™

o~

el alalalalalalala

P N e

N f

cdie

DIVA GONCALVES

Jornalista formada pela Faculdade Casper Libero, possui mais de 15 anos de atuagdo em comunicagio
corporativa, atendeu empresas internacionais e nacionais de diversos setores, como tecnologia, satde,
industria e educagdo. Tem solida experiéncia em lideranga de equipes multidisciplinares. Como
diretora de atendimento, trabalhou com grandes empresas, como IBM, onde adquiriu solida
experiéncia em atender e treinar CEOs, vice-presidentes e outros executivos e empreendedores. Lider
de projetos de gestdo de riscos e de processos de gestdo de crises, ¢ especialista em treinamentos em

comunicag¢do com publicos externos e desenvolvimento de liderancas.
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O Bivetor 0a Faculdade Bagper Fibero, no ngo de gnag atribuicdes ¢
tendo em vigta o @olacdo de Gran do Burgo d¢ Bomunicacdo Social,
em 20 e getembro 0e 1977, confere o fitulo d¢

Racharela rm Bomunicacdo Social a

Diva Eoncalves dog Santog

bragilviva, natural 0o Bstado de Sao Panlo, nageida o 30 d¢ mareo de 1954,
RE n.°6.673.913-5 -§9

Sao Panlo, 16 d¢ maio de 2017
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Prof. Dr. Carlos Roberto da Costa

Diretor

Prof. Alipio Rodriguez Lifieira

Secretdrio Geral

Curso~de
COMUNICACAO SOCIAL

Reconhecido pelo Decreto n.® 27.514
de 28/12/1949 - D.O.U. de 26/12/1949

FACULDADE CASPER LiBERO

APOSTILA
A diplomada concluiu nesta Faculdade a
Habilitagdo em:

JORNALISMO
Sdo Paul?, 16 de maio de 2017.
L0 N O UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
.................................................... SECRETARIA GERAL
Prof. Dr. Carlos Roberto da Costa DIVISBAD DE REGISTROS ACADEMICOS
piretor Diploma registrado sob n® 932100
Processo n* o241l {Toot-L. O,
APOSTILA nos termos do Artigo 48 da Lel 9394 /96.
Apostila-se o presente diploma para declarar que a Séo Paulo, o2 | de_[)¢ Z—’rmﬁi’(] de_o2C|{ ?
1" via foi emitida pela Faculdade de Comunicagdo - S W s~ S
Social Casper Libero e registrada na U.S.P sob n° > &s—j—‘cga i =
392750, processo n.° 22214/80, Livro CO-4, e g Rl
Folhas 177, em 15 de julho de 1980. De acordo.

Sdo Paulo, 16 de maio de 2017.
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

ANA ISABEL DA SILVA - profissional master

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, o profissional,
Ana Isabel da Silva, portadora do RG 17.793.658, possui 26 anos de experiéncia em comunicagio
corporativa, onde desenvolveu, durante pelo menos 10 anos, solida experiéncia em gestio de
equipes multidisciplinares. Atua em gestio de crises, treinamento de porta-vozes e exceléncia no
relacionamento com clientes e seus stakeholders, onde realizou projetos de comunicagdo 360 graus

com foco em midias sociais.

Atenciosamente,

Rua Cunha Gaggq
cdi ’>:{‘ Pinheiros, Sdo P
CEP:05421-00

aiSP +55 (1) 3817-7900
cdicom.com.br
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ANA ISABEL DA SILVA

Jornalista com mais de 26 anos de experiéncia. Formada em Comunicacio Social pela Universidade
Mectodista de Piracicaba, atua na CDI desde 1998, onde construiu sua carreira ¢ ocupa o cargo de
Diretora de Atendimento, Gestdo de Imagem e ESG. Tem sélida experiéncia em gestdo de equipes
multidisciplinares, gestio de crises, relacionamento com clientes e seus stakeholders, treinamento
de porta-vozes e prospec¢do de negdcios. Como diretora de atendimento, trabalhou com empresas
lideres dos segmentos de safide, construcio civil, indistria, energia, varejo, tecnologia e
agronegocio. Também esteve a frente da estratégia de comunicagdo de grandes projetos de
sustentabilidade como Juruti, empreendimento de mineracdo da Alcoa, no Pard. Atalmente atende

clientes no segmento privado ¢ piblico (Secretaria de Agricultura ¢ Abastecimento de Sio Paulo).
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® TReitor da Wniversidade Metodista de Piracicaba,

em 23 de mavgo de 1992, confere o titulo de

DA EDUCACAO.
CAMPINAS, © %

Wnivarsidade Metodista de Piracicaba_y : [ UNIMEP

no uso de sugs atvibuicdes ¢ tendo em ovista a concluso do Curse de Comunicacio Social
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

ANA ISABEL DA SILVA - profissional master

A CDI Comunicacgdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a drea de recursos humanos, o profissional,
Ana Isabel da Silva, portadora do RG 17.793.658, possui 26 anos de experiéncia em comunicacio
corporativa, onde desenvolveu, durante pelo menos 10 anos, solida experiéncia em gestio de
equipes multidisciplinares. Atua em gestdo de crises, treinamento de porta-vozes e exceléncia no
relacionamento com clientes e seus stakeholders, onde realizou projetos de comunicagdo 360 graus

com foco em midias sociais.

Atenciosamente,

istina Metddieri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gagg
cdi ¥t Pinheiros, Sio Ph
CEP:05421-00

/5P +55 (11) 3817-7900
cdicom.com.br
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ANA ISABEL DA SILVA

Jornalista com mais de 26 anos de experiéncia. Formada em Comunicagio Social pela Universidade
Metodista de Piracicaba, atua na CDI desde 1998, onde construiu sua carreira e ocupa o cargo de
Diretora de Atendimento, Gestdo de Imagem e ESG. Tem solida experiéncia em gestdo de equipes
multidisciplinares, gestdo de crises, relacionamento com clientes ¢ seus stakeholders, treinamento
de porta-vozes e prospecgio de negdcios. Como diretora de atendimento, trabalhou com empresas
lideres dos segmentos de safide, construcdo civil, industria, energia, varejo, tecnologia e
agronegdcio. Também esteve a frente da estratégia de comunicagdo de grandes projetos de
sustentabilidade como Juruti, empreendimento de mineragdo da Alcoa, no Pard. Amalmente atende

clientes no segmento privado e ptiblico (Secretaria de Agricultura e Abastecimento de Sdo Paulo).

Rua Cunha Gago,
cdi 5:<- Pinhelros, S0 Paulk
CEP:05421-001 ™

+55 (11) 3817-7900
cdicom.com.br
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAQ

JORGE AUGUSTO VALERIO - profissional master

A CDI Comunicagdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJI 19.028.775/0001-01, declara para todos os

fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, o profissional,

Jorge Augusto Valério, portador do RG 44.301.658-6, possui 15 anos de experiéncia, sempre

atuando no segmento de comunicagio corporativa, assessoria de imprensa e comunicagio digital,
tendo iniciado sua carreira como assistente de comunicacgdo, analista de redagdo até chegar a diretor
de atendimento, onde lidera equipes, hé mais de 6 anos. Sua experiéneia é focada na execugdo de
estratégias de comunicagdo integrada e de redes sociais e

atua no gerenciamento de crises de
diferentes clientes.

Atenciosamente,

Rua Cunha Gagj
Pinheires, S&o P
CEP:05421-Q01
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JORGE AUGUSTO VALERIO

Formado em Comunicagdo Social com habilitagio em Jornalismo na Universidade Paulista e pos-
graduado em Gestio em Marketing pela ESPM. Com 15 anos de experiéncia em comunicagao
corporativa, trabalhou em diferentes agéncias de comunicagdo. Na CDI, onde se encontra desde
2012, desenvolve e executa estratégias de comunicagio e atua no gerenciamento de crises de
diferentes clientes. Atualmente é diretor de atendimento de clientes diversos dos sctores de

Agronegocios, Satde e Tecnologia, entre outros.

Rua Cunha Gago
Pinheiros, Sio
CEP:05421-001
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Reitor: Dr. Jodo Carlos Di Geniv
Vice-Reitor de Graduagdo: Dr. Yuge Okida
Secreigrio Geral: Prof Afonso Celso Fraga Sampaio Amaral
Secretdrio Geral Adjunto: Prof Edison Fernandes
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Reconhecida pela Portaria MEC n.° 350
DO de 09-11-1988

Curso de Comunicacdo Social

Reconhecids pelo Decreto n.® 77.546
DO de 05-05-1974
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Departamento de Registres de Diplemas

'~I|_i§5lQ€;{‘F’~

Prof. Afonso C. Rega 5. Amurul 4/

Secretério Geral
RGesl 471.274-SP

/ AUTENTICACAOS

ESTA COPLA, EXPEDIDA PELD CARTORIO,
CONFERE COM O GRIGINAL, DOU EE,

RUAA Toul s:cuoo 64 - PLEWEL

CEF 05418-0T0-530 PAULD 5P TEL Mo 1t
YALDO SOHENTE CoN 0 SELO DE ATENTECIDADE
LCADA AUTENTICACAO-RS 3,90

22140 TANEI R0 DF HOTAS-VARPRL)

" AUT04TEG0733803

-

4
x
v

St e

{34

,.;
o

NG

R N e R R T T T ”’;f’“\r\f‘“\/“‘\mﬁa“\ﬁﬁﬁf”}‘"“;f’”’\f"z”"w“”\‘“"‘a"“‘%@’“’”&f”-'

f*‘\}mf’



coniere a

Jorge Augusto Valerio

o certificado de concluséo de

P6s-Graduagéo em Gestéo de Marketing e |

com carga horéaria de 360 horas-aula.
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' i

S0 Paulo, 13 de dezembro de 2016.

Silvia Guanaes Simdes
.. Secretdria Acad@mica |
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Séo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAQ

CHRISTTANE HATO - profissional master

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a 4rea de recursos humanos, a profissional
Christiane Hato, portadora do RG 18.761.001-0, possui 18 anos de experiéncia na 4area de
comunicagdo tendo atuado em agéncias de comunicagdo de grande porte, como RPMA e CDI (atual)
sempre em assessoria de imprensa, comunicago digital e comunicagio integrada, ocupando os cargos

de gerente de atendimento e diretora de atendimento. Christiane Hato liderou e lidera equipes de

atendimento ha mais de 10 anos.

Atenciosamente,

iretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 7!
cdi? Pinheiros, Sio Pauti’sp +55 (11) 38177900

CEP:05421-001 cdicom.com.br
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CHRISTIANE HATO

Jomalista com 18 anos de experiéncia, estd na CDI desde fevereiro de 2021, onde atualmente
exerce o cargo de Diretora de Operagdes. Formada em Comunicagio Social com habilitagio em
Jornalismo pela Faculdade Integrada AlcAntara Machado (FIAM), tem pés-graduacio em Gestio de
Marketing pela ESPM e conhecimentos avancados no idioma em inglés. Christiane tem experiéncia
em planejamento e execugio de estratégias de comunicagdo integrada (relagdes com a midia, gestdo
de midias sociais, marketing digital/ inbound marketing), lideranca de equipes multidisciplinares,
gestdo de crises, relacionamento com clientes e seus stakeholders e treinamento de porta-vozes.
Como diretora de atendimento, trabalhou com empresas lideres em seus setores de atuacio como
Dasa, LinkedIn, Netshoes ¢ Totvs, entre outras. Iniciou a carreira na area de comunicacio interna de
uma seguradora e atuou, durante seis anos, como reporter na Gazeta Mercantil, na época o principal
Jornal de economia e negécios do Brasil, nas editorias de Viagens e Negocios, Tecnologia e
Telecomunicacdes, Financas ¢ Mercados. Na CDI, atuou no setor piiblico, onde foi responsével pela

diregdo do atendimento ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de S&o Paulo (Crea-SP).

Rua Cunha Gago, 700
Pinheiros, Sie Paulo-
CEP:05421-001
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Christiane Hato
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

GRAZIELA DE LOURDES FUSO VOLTARELLI - profissional master

A CDI Comunicagdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a drea de recursos humanos, a profissional
Graziela de Lourdes Fuso Voltarelli, portadora do RG 27.871.520-5, possui 22 anos de experiéncia
em agéncias de comunicagdo corporativa, atuando nas 4reas de comunicagdo integrada, assessoria e
na comunicagdo em midias digitais. E lider de equipe multidisciplinar hd mais de 6 anos. Realiza

atendimento em comunicagio integrada e digital para clientes de diversos segmentos nas areas

privadas.

Atenciosamente,

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdi¥ Pinheires, Sso Paulb +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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GRAZIELA DE LOURDES FUSO VOLTARELLI

Jomnalista formada na Universidade Sdo Judas Tadeu com habilitacio em Jornalismo e pos-
graduagdo na ESPM — Escola Superior de Propaganda e Marketing em Gestio de Marketing, com
atuacdo em comunicagdo corporativa hd 22 anos. Ocupa do cargo de Diretora de Novos Negocios e
de Atendimento na CDI Comunicagdo Corporativa desde 2014. Foi vencedora do Sabre Awards nas
categorias Construgdo de Marca e Marketing de Influenciadores.

Ja trabalhou com diferentes setores como Automotivo, Financeiro, Energia e Servigos, em contas
como Harley-Davidson, Royal Enfield, Michelin, Banco Mercedes-Benz, Pandora, Schneider
Electric e MWM Motores Diesel.

) Rua Cunha Gago, 700
cdi> Pinheiros, Sio Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 edicom.com.br
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025,

DECLARACAO

EVERTON GOMES VASCONCELOS - profissional master

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a drea de recursos humanos, o profissional
Everton Gomes Vasconcelos, portador do RG 26.760.777-5, possui 17 anos de experiéncia em
comunicagdo corporativa, assessoria de imprensa e comunica¢io em midias digitais. Atualmente
exerce o cargo de diretor de atendimento na CDI Comunicagdo Corporativa, sendo responsavel

pelos nticleos de comunicacio, contetido ¢ criagiio, onde lidera equipe com mais de 15 profissionais

ha mais de 6 anos.

Atenciosamente,

Cristina Metidheri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdi% Pinheires, S&o Paule
CEP:05421-001

*+55 (11) 3817-7900
cdicom.com.br
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EVERTON GOMES VASCONCELOS

Atua na CDI desde janeiro de 2008, onde exerce o cargo de Diretor de Atendimento. Formado em
Radio, TV e Multimidia pela Universidade Metodista de S3o Paulo e em Jornalismo pela Faculdade
Casper Libero, € pds-graduado em Gestdo de Marketing pela ESPM e tem conhecimentos avangados
no idioma em inglés. Atua com comunicagio ha 17 anos. Foi reporter de Exame e Quatro Rodas e
produziu e dirigiu programas na TV Cultura (SP), SBT, Rede TV! e Bandeirantes. Ganhador do
Prémio Aberje na Categoria Midia Digital pela coordenagdo do documentario “Catuti”. Entre as
empresas atendidas estdo Monsanto, Pearson, Siemens, Alcoa, Dell EMC, Vivo, Atos, SAS, BNDES,
Eletrobras, entre outras. Atualmente é responsavel pelo planejamento, criagdo e gestdo de canais e
veiculos internos e externos de comunicagio do Nucleo de Conteudo da CDI Comunicagdo, onde
lidera projetos de comunicagdo corporativa nos segmentos de Consultoria, Servigos Financeiros,

Tecnologia, além do relacionamento com a midia digital.

Rua Cunha Gage, 700

cdi¥> Pinheiros, $80 Paulo<P) +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025,

DECLARACAO

ROBERTO HZUKA - profissional pleno

A CDI Comunicagdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a drea de recursos humanos, o profissional
Roberto lizuka, portador do RG 13.270.377, possui mais de 15 anos de solida experiéncia em
comunicagio, onde ja atuou em grandes veiculos de comunicagio, empresas privadas e agéncias de

assessoria de comunicagio. Especialista na comunicago digital realiza acompanhamento diario de

publicagdes de clientes na imprensa e em midias sociais.

Atenciosamente,

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdie Pinheiros, Sio Paul +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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ROBERTO IIZUKA

Profissional com mais de 15 anos de experiéncia na area de comunicagio. Formou-se em Jornalismo
na Fundag@o Césper Libero. Especializou-se na area de assessoria de imprensa e na analise diaria da
exposi¢do de grandes empresas nos setores publicos e privados em midias impressa, digital, radio e

TV e nas redes sociais.

Rua Cunha Gago, 700
cdi? Pinheiros, S0 PaulogP) +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

GABRIELA GUTIERREZ ARBEX - profissional pleno

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19. 028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, a profissional,
Gabriela Gutierrez Arbex, portadora do RG 21.321.448, possui 13 anos de solida experiéncia em
comunicagdo corporativa, com experiéncia em estratégias de comunicago, campanhas, comunicagdo
interna e externa para empresas privadas. Na CDI lidera a 4rea de analise e monitoramento de midia,

redes sociais proprietarias, social listening, crise, business intelligence e confecgdo de dashboards.

Atenciosamente,

Cristina Metidigri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdie Pinheiros, S&o Paulo-SP +55 (11) 3817-7900

CEP:05421-001 cdicom.com.br
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GABRIELA GUTIERREZ ARBEX

Jornalista com 13 anos de experiéncia, formada em Comunicagdo Social com habilitacio em
Jornalismo pela Faculdade Integrada Alcantara Machado (FIAM). Trabalha na CDI desde julho de
2022 em comunicago para midias digitais. Tem solida experiéncia em comunicagdo corporativa,
onde ja atuou no desenvolvimento ¢ implementagio de estratégias, campanhas e ferramentas de
comunicagio interna para departamentos como Recursos Humanos; Responsabilidade Corporativa;

Seguranga, Satde e Meio Ambiente; Tecnologia da Informagao; CIPA; e areas de negocios.

Rua Cunha Gago, 700
cdi¥e Pinheiros, Sio Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

FABIANA CATARINO - profissional pleno

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, a profissional,
Fabiana Catarino portadora do RG: 24919558-6, possui mais de 14 anos de experiéncia em
comunicagdo, onde atuou como reporter, e também possui experiéncia em agéncias de comunicagio

elaborando textos jornalisticos, newsletters e informativos, possuindo experiéncia em reportagem e

edi¢io de contetdo.

Atenciosamente,

istina Me 'dieri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdie Pinheiros, S&o Paule-SP\_ | +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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FABIANA CATARINO

Jornalista com mais de 14 anos de experiéncia, com graduacdo em Comunicagdo Social com
habilitagdo em Jornalismo pela Universidade de Mogi das Cruzes e pos-graduagdo em Comunicagio
Empresarial pela Universidade Sio Judas Tadeu. Tem experiéncia de mais de 14 anos em
comunicagdo. Especializada em comunicagio interna, campanhas de engajamento, produgio e gestdo
de contetdo: textos jornalisticos, de newsletter e informativos e toda rotina de reportagem e edig3o.
Entre as principais atividades desenvolvidas estdo: programas de integragdo de cultura, criagio e
planejamento de canais de comunicagio, gestio de projetos, politicas, diretrizes e procedimentos de

comunicagdo e indicadores e métricas de resultados.

Rua Cunha Gago, 700
ccli »‘Z\‘ Pinheiros, Sio Paulo-SP ™ +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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S&o Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

ALEXANDRA GONSALEZ DE MELO SARASA MARTIN - profissional pleno

A CDI Comunicagdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a 4rea de recursos humanos, a profissional
Alexandra Gonsalez de Melo Sarasa Martin, portadora do RG 22.022.419-5, possui 16 anos de
experiéncia em comunicagio, onde j4 atuou como reporter especial, editora e executiva de contetido
de revistas e cadernos de turismo e economia. Possui experiéncia na elaboragdo de mailings e

contetdos para clientes usando chats, blogs e redes sociais.

Atenciosamente,

istina Mgtidieri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdi -X‘ Pinheiros, Sao Paulo-!i}‘ +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001

cdicom.com.l? J4
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ALEXANDRA GONSALEZ DE MELO SARASA MARTIN

Jornalista com 16 anos de experiéncia, com graduagio, pds-graduagio, mestrado e doutorado em
Comunicagéo Social na Universidade Metodista e segunda pés-graduagdo na Universidad de Navarra,
em Pamplona/Espanha. Possui experiéncia em redagdes da grande imprensa, tais como Editora Abril
e Editora Globo, como reporter especial, editora e gestora de contetido de revistas e guias de turismo,
economia e educagdo. Desenvolveu branded content de turismo, cultura e economia para clientes
como STB, Itapemirim, Itau, Senai, Instituto de Solug¢des para a Vida (ISFL). Atuou na CDI como
Executiva de Atendimento executando projetos de comunicag@io corporativa e comunicagio digital.
Trabalhou para grandes agéncias de comunicag¢fo corporativa, executando projetos de conteudo
estratégico para executivos. Leciona na Universidade Metodista de Sdo Paulo (UMESP) as

disciplinas praticas de Jornalismo Digital, Reportagens Especiais.

Rua Cunha Gago, 700

cchi %{‘ Pinheiros, So Paulb<SH +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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Universidade Metodista de S3o Paulo

Universidade

Metodista

de 530 Paulo

Faculdade de Jornalismo e Relacées Puiblicas

O Reitor da Universidade Metodista de Sio Paulo, no uso de suas atrib

uigbes legais e tendo em
vista a conclusdo do “Cunsa de %Ww Saaal@ em 22/03/1996, confere o titulo de
Dacharel m%mmmga@ Saciala |

/ _

nacionalidade drzasileira, RG ne 22.022.419-5/59P , nascida a 19/03/1973 natural do
Estado de St Paulo e outorga-lhe o pr

esente Diploma, a fim de que possa gogz
de todos os direitos e prerrogativas legais.

Sdo Bernardo do Campo, 11 de novembro de 2006.

ProP. Mariz/ Aparedda Ferflandes Ribeiro DiplomagedaZ——"" ‘ L /6f Ve oy yrm—
ecretaria Acadgmica ) : Reitor
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UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO
FACULDADE DE JORNALISMO E RELAGOES PUBLICAS

CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL
Reconhecido pelo Decreto Federal n® 77.142 de 12/02/76
Diario Oficiat da Unifio de 13/02/1976

UN!VERS!DADE METBDISTA B SAU

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO  PAULO
FACULDADE DE JORNALISMO E RELACOES PUBLICAS
APOSTILA

A diplomada concluiu, nesta Faculdade, a Habilitagio em:

JORNALISMO

Szo Bernardo do Campo, 11 de novembro de 2006.
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Universidade Metodista de Sao Paulo

" o

o, ’ niversidace

Metodista

de 5o Paufo

O Reitor da Universidade Metodista de Sdo Paulo, no uso de suas atribuicdes legais e tendo em
vista a conclusdo do Curso de Pos-Graduagdo em 76/04/2009, confere o titulo de MESTRE EM
COMUHICA(;AQ SOCIAL, area de c_oncentrégéo -PROCESSOS COMUNICACIONAIS a

HAlexandva Gonsatez de Melo Sarasa Wartin

nacionalidade érasileiza, R. G'né'zz'-022 419-5/8P, nascida- a 79/03/1973 hatural do .
Estado de Sdo Pados e outorg‘a lhe o presente Diploma, a fim de que possa goza i
Lodos 0s direitos ¢ prerrogatwas legals o

Sdo Bernardo do Campo 18 de setembro de 2009.
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Curso Reconhecido de acordo com o disposto na Portaria 1 Diploma regisjrcécgsﬁ N Mk
o Processo n.”..ne AT e rees o
MEC n° 524 de 29/04/2008. s termos G o 48 g i :
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S&o Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

BEATRIZ HELENA PEREIRA BUCIANO - profissional pleno

A CDI Comunicagéo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, a profissional
Beatriz Helena Pereira Buciano, portadora do RG 34.743.789-8, possui 15 anos de experiéncia em
comunicagdo corporativa, onde atuou em assessoria de imprensa, comunicagdo interna e media
training de grandes empresas e veiculos de comunicagdo nos cargos de jornalista, reporter e ancora

de radio e TV, relagdes publicas e atualmente ocupa o cargo de executiva de atendimento na CDI.

Atenciosamente,

Cristina Mefidieri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 7

cdid> Pinheiros, Sio Paulo-SP +55 (1) 38177900
CEP:05421-000 cdicom.com.br
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BEATRIZ HELENA PEREIRA BUCIANO

Jornalista com 15 anos de experiéncia, esta na CDI desde julho de 2023, onde atualmente exerce o
cargo de Executiva de Atendimento. Formada pela Universidade Catolica de Santos e com MBA em
Marketing, tem experiéncia em assessoria de imprensa, comunica¢do interna e media training.
Trabalhou em empresas como Cesari Multimodal e Fundagcdo Sdo Francisco Xavier. Também teve
passagem por emissoras de TV, onde atuou como repérter na TV Record Litoral, TV Cultura e Canal

Rural. Atualmente atende a conta da John Deere na CDI Comunicacio.

Rua Cunha Gago, 700
cdi> Pinheiros, S&o Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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Universidade Catdlica de Santos
Reconhecimento: Portaria MEC n® 103/86
De 06/02/86 — D.O.U. de 07/02/86

curso de Comunicagiio Social

Reconhecimento: Decreto n® 74,458
de 26/08/74 - D.O.U. de 27/08/74

‘Universidade Catdlica de Santos
SECRETARIA GERAL
Divisdo de Registros Académicos

Dipfoma registrade sob nu 1 0 8 9 8
Processo n® a2+, 7. T P
nos fermos 4o Artigo 48 da Lei 9384/96.

ROSANE AMORIM PEREIRA
Assis i j
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PROF?, 1A SALGADO PAZ
ecretaria Geral

Universidade Catolica de Santos
APOSTILA

O titular deste diploma concluiu no ano
Tetivo de 2006
a Habilitacdo em: Jornalismo
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

DOUGLAS DE CARVALHO BRITO - profissional pleno

A CDI Comunicag¢do Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, o profissional,
Douglas de Carvalho Brito, portador do RG 32.500.431-6, possui 13 anos de experiéncia, onde ja
atuou em grandes veiculos de comunicagfio e empresas privadas. £ especialista em contetido de

comunica¢do “on line” e “off line”. Ocupou os cargos de repérter, auxiliar de publicacdo e executivo

de atendimento corporativo.

Atenciosamente,

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdi~ Pinheiros, S&o Paulo-SP ™ +55 (11) 3817-7900

CEP:05421-001 cdicom.com.br

by
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DOUGLAS DE CARVALHO BRITO

Profissional com formagéo superior em Jornalismo na Universidade Metodista de Sio Paulo e pds-
graduagdo em Marketing e Comunicag@o Integrada na Universidade Presbiteriana Mackenzie, possui
13 anos de experiéncia na area de comunicagdo. Atuou em grandes veiculos de comunicagio do pais,
como Folha de S.Paulo e Estado de S.Paulo, onde participou na elaboragio de reportagens, roteiros e
de textos para os veiculos. Na CDI atua em comunicagio corporativa e comunicagdo interna, onde

desenvolve conteudos para revistas corporativas e campanhas para o publico interno dos clientes.

Rua Cunha Gago, 700
cdi> Pinheiros, Sao Paulo- +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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UniverSidad;e' Metodista de S3o Paulo

Faculdade de Comunicacdo i

de Sao Paulo

O Reitor da Universidade Metodista de Sdo Paulo, no uso de suas atribuicdes legais e tendo em

vista a colagdo de grau no %d@%ﬂumcagza@ Soaa,@ em 04/02/2010, confere o titulo de
Dacharel, em Comunicacior Scwm/@ a

nacionalidade drasileina, RG n® 32.500.431-6/SDP, ‘néscli“do a 10/09/1987 natural do “Estado de

S Paudo e outorga-lhe 0 presente Dtplqma a ﬁm de que possa gozar de todos os dnel

- prerrogativas legais.

Sdo Bernardo do Campo, 04 de fevereiro de 2'01.0.

S | %ﬁ L ol Dol fpos

Prof, Maria A@aéci‘tfja Ferr:jes Ribeiro : Diplomado ) f’rof/ Dr. Mércm de Moraes
Secretaria Acadé : ' Reitor




UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO
FACULDADE DE COMUNICACAO
CURSO DE COMUNICACAOQO SOCIAL - BACHAREL
Reconhecimento Decreto n° 77.142 de 12/02/1976.
Diario Oficial da Unido de 13/02/1976

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAQ PAULO
FACULDADE DE COMUNICAGAO

APOSTILA ¥

&

O diptomado concluiu , nesta Faculdade, a Habilitagio eIm:
JORNALISMO

Sao Bemardo do Campo, 4 de fevereiro de 2010,

Sccretéﬁadémica

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO
Dipfoma registrado sob n® 26535

Processo n° 26535/10 nos texmos do artigo 48 § 1° da Lei n°. 9394/96.

Sdo Bernaido do Campo, ereiro d llk
L~ Marcia Mac
Segio de Rewistro de Diplomas

VISEO: cuvevinneensreemeneneemen e elds s
Prof. * Maria/Z parccida Fernandes Ribeiro
ecretria Académica
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“%, iniversidade Presbiteriana Mackenzie
Pos-Graduagho

4 Wniversidade Presbiteriana Mackenzie outorga o titvlo de

: é{i\}BLfﬁ;‘q
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Egpecialista em Wlarketing ¢ Comunicacdo Integrada

a

Pouglas de Carvalho Brito

brasileiro, natural do Fstado de Do Pavlo, nascido em jo de setembro de 1987, portador do documento
de identificaclio n.° 525004516 - P, ¢ confere 0 presente Certificado, de acordo com as prerrogativas legais, pela conclusio do corso
de Egpecializacio em Wacketing ¢ Comunicagio Sntegrada, no segondo semestre de 2022.

Wniversidade Presbiteriana Miackenzie, o1 de fevereivo de 2023,
il

Wallace Testh Sabaini. Felipe Chiarello de Sooza Pinto
o Reitor de Eontrole Academico Pri-Reitor de Prsquisa ¢ Pos-Graduagio

Egpecialista
Validagdo em: https://www.mackenzie.br/diplomas com o cddigo: 22.22.197287fc8f642fca2a40ace22057f5¢96¢833b
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Universidade Presbhiteriana Mackenzie APOSTILA DE SEGURANGA

Douglas de Carvalho Brite
. . " RG: 3250043‘;61'SP
instituto Presbiteriano Mackenzie Registro Acadamico; 72108891

CNPJ: 680,967.551/0001-50
Decreto de reconhecimento n? 30.511, de 07/02/1 952, D.0.U. 01/03/1952, Secso 1, pag. 3f13.
Recredenciamento pela Portaria MEC n? 1.824, de 30/12/2011 , D.0.U. 02/01/2012, Segao 1, pag. 8.

Universidade Presbiteriana Mackenzie
Coordenadoria de Acervo Académico, Registro de Diplomas e Documentos

Certificado registrado sob n? 944910
Processo n? 9488553
Livro 20231, em 17 de fevereiro de 2023,

Nos termos da Resolug&o CNE/CES ne 1, de 06/04/2018.

S&o Paulo, 17 de fevereiro de 2023,

De acordo:

7 e i
Andrea Boarl Caraciola
Coordenadora da CARD

Certificado gerado e assinado digitalmente por: INSTITUTO PRESBITERIANO MACKENZIE CNPJ: 60.967.551/0001-50
s Data da Assinatura: 27/02/2023 as 11:10:14

23 Codigo de Verificagiio: 22 22, 1972871c8i642fcaRad0ace 2205750860833

& Valide esse documento em: https:fwww.mackenzie.br/diplemas Informando o cadigo de verificagéo.
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

CAROLINA MAZZIVIERO PIEPKE - profissional pleno

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados & 4rea de recursos humanos, a profissional ,
Carolina Mazziviero Piepke portadora do RG 34.743.789-8, possui mais de 12 anos de ampla vivéncia
em comunicagdo corporativa e relagdes piblicas e institucionais, tanto na iniciativa privada como na

gestdo publica, nos cargos de assistente de edi¢fo, analista de atendimento até chegar a assessora de

imprensa e comunicagio.

Atenciosamente,

Cristina Metidigri Piellusch

Ditetora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdi ..\I\- Pinheiros, Sio Paulo>
CEP:05421-001

+55 (1) 3817-7900
cdicom.com.br
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CAROLINA MAZZIVIERO PIEPKE

Graduada em Comunicagio Social com especializagio em jornalismo na Universidade Anhembi-
Morumbi, tem mais 12 anos de carreira desenvolvida na 4rea em empresas multinacionais e nacionais
de grande porte. Acumula ampla vivéncia em comunicagio corporativa e relagbes publicas e
institucionais, tanto na iniciativa privada como na gestio piblica. Tem expertise na gestdo de crises,

engajamento com publicos estratégicos, no desenvolvimento de estratégias de imagem e reputagio.

Rua Cunha Gago, 700
cdi ’\:f Pinheiros, Séo Pa

+55 (11) 3817-7900
CEP:05421-00

cdicom.com.br
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Aniversidade
Anhembi Wlarnmbi

® Reitor da sniversidade Anhembi Morombi,

no uso de snes atvibuicdes ¢ tendo em vista a conclusde do

Curso de Comunicacio Social

em 26 de marco de 2004, confere o titnlo de

Bacharel em Comunicacio Social »

Caroling Htazziviero Piephe

brasileira, natural do Estado de Saoc Paulo, nascida a 07 de janeiro de 1980

R. G. n.° 28.747.065-9 - SP N

¢ ontorge-lhe o presente Diploma, ¢ fim de que possa

gozar de todos os direitos e prervogatives” legais.

230 Pavlo, 260 de marco de 2004
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UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI

CURSO DE COMUNICAGAQ SOCIAL

Reconhecido pelo Decreto n.® 74.384
de 09-08-1974 - D. 0. U. de 12-08-1974

APOSTILA

Universidade Anhembi Morumbi
O diplomado concluiu nesta Universidade a
Habilitagio em:
JORNALISMO

Reconhecido pela Portaria n.° 1.173
de 17-04-2002 - D. O. U. de 18-04-2002

Sao Paulo, 26 de margo de 2004

Reitor

; /’7)

UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI
Anctada a Apos‘tila

Sio Peulo, ! “1 de YVILL?  de 24

I e
CELINA MARIA GOLIN BARBOSA
Chefe do S.RD.

UNIVERSIDADE ANHEMEBI MORUMBI
Diploma Registrado sobon.® o4oa o>
Processon®_ Q{52 (o4 ,nostermosdo

Ait.48§1°daLei9394/96.
| S0 Paulo, {7 _de AL de0o4

AT Koeri i

CELINA MARIA GOLIN BARBOSA
Chefe do S RD.
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Sao Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

GABRIEL BELUCCI MARSON - profissional pleno

A CDI Comunicagdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados & area de recursos humanos, o profissional,
Gabriel Belucci Marson, portador do RG 34.200.570-4, possui 9 anos de experiéncia em comunicagio
corporativa e digital em agéncias de comunicagio corporativa, onde j4 atuou junto a clientes de 4reas
como tecnologia, negécios, finangas, farmacéutico a nivel nacional e América Latina, nos cargos de

redator web e executivo de contas.

Atenciosamente,

Cristina Metidigri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 7¢

cdi> Pinheiros, S&o'Rauld-Sp +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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GABRIEL BELUCCI MARSON

Graduado em Jornalismo na Universal Federal de Juiz de Fora/MG e pés-graduado em Marketing e
Comunicagéo Integrada na Universidade Presbiteriana Mackenzie, possui 9 anos de experiéncia em
comunicagdo corporativa. Solido conhecimento da rotina de trabalho em agéncia de comunicacio,
atuando junto a clientes de areas como tecnologia, negécios, finangas, farmacéutico. Experiéncia em

coordenagao de trabalhos de PR em outros paises da América Latina.

Rua Cunha Cago, 700
ccli L\:.\- Pinheiros, Sio Paulo-
CEP:05421-001

+55 (11) 3817-7900
cdicom.com.br
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Universidabe Pregbiteriana Mackenzie
Pog-Graduasio
A Universidade Presbiteriana Packenzie outorga o titulo de
£gpecialista em Marketing ¢ Comunicagdo Integrabda,
' a

Gabricl Belucci Marson,

bragileiro, natural do £stabo be Sao Pauls, nascido a 12 de abril be 1986, R.&. n® 34.200.570-4-SD,
¢ confere o pregente Certificabo, de acordo com ag prerrogativas legais, pela conclugdo
bo Curso be Especializacio em Marketing ¢ Comunicasdo Integrada, no Segunbo gemestre be 2013.
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S3o Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

THIAGO GOMES RODRIGUES - profissional junior

A CDI Comunicagdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a érea de recursos humanos, o profissional
Thiago Gomes Rodrigues, portador do RG 33.358.497-1, possui mais de 5 anos de experiéncia em
agéncias de comunicagdo corporativa, onde desenvolveu projetos nas reas de assessoria de imprensa,
comunicagdo interna, gerenciamento de crises, relagBes institucionais e corporativas, obtendo
resultados positivos na midia em diversos segmentos no atendimento a clientes. Possui farto

conhecimento técnico de ferramentas de edigdo de textos e divulgagio de mailing,

Atenciosamente,

Cristina Metidieri Piellusch

]Biretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdi “\i\‘ Pinheiros, Sio Paulo-SP

+55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001

cdicom.com.br
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THIAGO GOMES RODRIGUES

Graduado em Jornalismo na Universidade Paulista e possui especializagio em Marketing Digital e
extensao em Marketing de Influéncia pelo SENAC - Campinas. Possui mais de 5 anos de experiéncia
em comunicagdo integrada e estratégica, assessoria de imprensa, comunicagfo interna, gerenciamento
de crises e relagdes institucionais e corporativas, além de liderar e conectar resultados da area de

Sucesso do Cliente com os demais departamentos da agéncia. Entre os segmentos especializados,

destacam-se automotivo, varejo, moda e industrias.

o
o=
Rua Cunha Gago, 700
cdi% Pinheiros, Sio Paulo»SP\ +55 (1) 3817-7900
CEP:D5421-001

cdicom.com.br
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

YESKA SANTOS NAKAMURA - profissional junior

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a 4rea de recursos humanos, a profissional
Yeska Santos Nakamura, portadora do RG 44.843.254-7, possui 6 anos de experiéncia em agéncias
de comunicagao corporativa, como FSB Comunicacio e CDI, instituigdes publicas e privadas, possui
expertise em relacionamento com a imprensa, gerenciamento de crise, comunicagdo interna e
produgdo audiovisual. Especialista em redes sociais onde realizou planejamento estratégico de

grandes clientes. Yeska possui experiéncia em ferramentas de digdo de texto.

Atenciosamente,

Crigtina Metidjeri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
ccli .\I\- Pinheiros, Séo Paulo-§p

+55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001

cdicom.com.br
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YESKA SANTOS NAKAMURA

Formada em Comunicagao Social pela Faculdade Casper Libero, tem 6 anos de experiéncia em
comunicagdo corporativa e ja atuou em relacionamento com a imprensa, gerenciamento de crise,
comunicagdio interna e produgio audiovisual. E especialista em redes sociais e participou da
estruturagdo do ecossistema e do planejamento estratégico de grandes clientes como Instituto do
Corago - HCFMUSP, Positivo Tecnologia, Monsanto, Aura Minerals, Ajinomoto do Brasil, Huawei,
Ambipar, Mover Participa¢des e Saint-Gobain.

Rua Cunha Gago, 700
celi e Pinheires, Sao Paulo-SP +85 (1) 3817-7900

CEP:05421-001 cdicom.com.br

W34




ahd X
b=
: T T kO ety ; SF : d AW ST PN OV
ATt s s e e R R R A
¢ 2o Faculdade Gasper Libero .
g 3 N2
g R Birctora da Paculdade Bagper Fibero, o ngo dr guag atribnicies ¢ 5%
@i}% fendo em vigta o Solacdo dr Erau 00 Burgo 0 Bomunirardo Social, %&}
"*% gm 13 0¢ fevereivo o 2011, confere o fitulo o
g Bacharel em Bomunicacio Social o ?;
& Legha Santog Wakamura )
% - bragileira, natural do Bstado de Sao Panlo, nageida a-15 de desembro de 1988, _g
& RE n.°44.843.254-7 - 8@ v
"éy ¢ ouforga-The o pregente Biploma, a._fim 0¢ qne pogsn gojar 0¢ fodog og direitod ¢ prevrogativag Tegats: e%
ﬁﬁ Sao Panlo, 30 0¢ agogto dr 2011 %:ﬁ
1 S ey . et
| / Sette 3 Biplamato—> - iair{/ura ﬁ,
L ‘;: M S AR AF
e, Db T |0 7L S
Sl 0 UUT 024 .
CabA AUTSIRACRG s 4,78
R NN \,W e b e S e e b s R e e et e e e s s e et e it e e et et st o
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAO

JOSEANE DOS SANTOS CARMO - profissional junior

A CDI Comunicagéo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados & area de recursos humanos, a profissional,
Joseane dos Santos Carmo portadora do RG 33 970 958-3, possui mais de 4 anos de experiéncia em
comunicagdo corporativa em agéncias de comunicagio, onde atuou nos segmentos de tecnologia da
informagdo, e-commerce, energia e aviagdo, executando projetos de assessoria de imprensa,
relacionamento com imprensa e comunicagio digital. Possui vasta experiéncia em ferramentas de

redagdo e edigio de textos e divulgagio de mailings.

Atenciosamente,

Cristina Metidieri Piellusch

Dirétora de RH e Desenvolvimento Organizacional

1

Rua Cunha Gago, 700
cdi —‘:/f Pinheiros, Sio Paulo-SP

+55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001 N

cdicom.com.br
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JOSEANE DOS SANTOS CARMO

Formada em Comunicagéio Social pela Universidade Paulista e pos-graduagdo em Comunicacgo

Integrada e Marketing pelo Centro Universitario das Faculdades Integradas FIAM-FAAM. Com mais

de 4 anos de experiéncia em relagdes publicas, tem forte atuagio no setor de tecnologia, e-commerce,

energia e aviagdo e em marcas globais com programas de relagdes publicas em diversos paises da

América Latina.

cdi%

Rua Cunha Gago, 700
Pinheiros, Sio Paulo-Sp
CEP:05421-001

o)

+55 (11) 3817-7900
cdicom.com.br
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JBacharel em Comunicagdo Social
Soseane Santos Carmo -
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e FIAM-FAAM - Centro Universitario
F lAM FA AM PORTARIA N° 622 de 6 de margo de 2002 - Publicgd'o no D.0.U. de 7 de margo de 2002 - Segdo |- P. 12

CERTIFICADO

A Reitora do Centro Universitdrio das Faculdades Integradas Alcdntara Machado no uso de suas
atribui¢Oes e tendo em vista a conclusdo do Curso de Especializacdo - Pés-Graduacio “Lato Sensu’ em
COMUNICACAO E MARKETING, com drea de conhecimento: Ciéncias Sociais, Negoczos e Direito, confere
o presente Certificado a

]oseane Santos Carmo
s

de nacionalidade Brasileira, natural do Estado de Sdo Paulo, nascida aos 27 de Jfevereiro de I\ér
porradora do RG.33.970.958-3

_Sc’fo Paulo, 25 de Jjulho de 20] 7

Prof.” Cristiane da Silva Hashimoto ' Prof.® Sara Pedrini Martins
Secretdria-Geral Reitora

ColégloN-tarial , o= o
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CENTRO UNIVERSITARIO FIAM-FAAM

Ceriificado n®. 15 de CENTRO DE PESQUISA E POS-GRADUAGAQ — Ano 2016/2017
Registrado as fls. 08v do livro n° 02 em 03 de julho de 2017,

Y .

&

CURSO REALIZADO ATENDENDO A RESOLUGAQ- CNEICES N° 04/2007
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAOQ

ANDRE NUNES GUERRA - profissional junior

A CDI Comunicagio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, o profissional
,André Nunes Guerra, portador do RG 40.896.353-0, possui 6 anos de experiéncia em comunicago
corporativa, onde trabalhou com elaboragéo de clipping, analise de midia, redes sociais, produgdo de
conteudo para sites, producio de conteudo, assessoria de imprensa e eventos para instituicoes
publicas e agéncia de comunicagio. André possui experiéncia em ferramentas de edigfio e redagéo de

textos, bem como em programas de divulgago de mailing,

Atenciosamente,

Cristina Metidieri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gago, 700
cdi —‘X\- Pinheiros, So Paulo-SP  \_|

+55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001

cdicom.com.br
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ANDRE NUNES GUERRA

Profissional formado em Jornalismo pela Universidade Metodista de S&o Paulo e pos-graduado em
Comunicagdo pela Universidade Metodista de Sio Paulo. Com 6 anos de experiéncia em
comunicagdo corporativa, esta na CDI desde junho de 2022, onde atualmente exerce o cargo de
coordenador de atendimento. Ao longo de sua jornada, atuou em diversos projetos de comunicagdo
interna e externa, analise de midia, redes sociais, produgdo de contetido para sites, produgdo de
conteudo para o AE Setorial (Agéncia Estado), redagdo e edigdo de estudos de mercado (Raio X
Setorial - parceria com a Tendéncias Consultoria Integrada e Fecomercio de SP), assessoria de
imprensa, eventos e consultoria para empresas. Entre as contas que atendeu estio Avon, Allianz
Seguros, Neymar Jr., Disney, Apple, Grupo Positivo, Rede Telecine, Instituto Jé Clemente (antiga
APAE de Sdo Paulo), AACD, Sdo Paulo F .C., Warner, Turner, Diamond Films, Volkswagen do
Brasil, JBS Friboi, Banco Itad, Sigvaris, Hospital Santa Catarina, Renovigi Energia, Laboratorio
Novartis, Abrapa, Sindusfarma, Interfarma, Abradilan e BMW.

Kp

. Rua Cunha Cage, 700 S
cdi’ :\‘ Pinheiros, Sio Paulo-Sp

+55 (1) 3817-7900
CEP:DE421-001

edicom.com.br
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Umversudade Metod:sta de Sao Paulo

Faculdade’ de]ornahsmo e Relar;oes Publxcas ot

~ - de 830 Paulo
s

O Reitor da Universidade Metodlsta de Sa¢: Paulo, no uso de suas atnbmgoes legais e tendo em

vista a colagfio de grau no Cuse de %ﬁumagao/ SM em 05/02/2009, confere o t:tulo de
Dacharel em %mmcagw Saaa/@ a

‘nacionalidade drasifeira, RG ne 40. 896. 353 0/59 nascido a 01,106/1987 natural do Estado —

Séiar Pado e outorga-the o presenté Dlploma a ﬁm de que possa gozar de todos os direfto
prerrogativas legais.

Sio Bernardo do Caqu, 05 de fevereiro de 2009.

Pt Mar'iaw,(véecida Fernafdes Ribeiro ) £ Yndiomade % Afof. Dr. farcio de Moraes
tre i N o

raria Acach Reitor

1

"%\%w TABELIRO DE HOTAS
/ AUTENTICACACH

ESTA COPIA,f EXPEDIDA PELO CAJ
CONFERE 0 ORIGIHAL, DT

SPaule 112 JAN 2004 '
WWW u{---r,-,- ‘

RUA ANTQMIY BITUDO, HAEIROS
CEP 5418 ."P‘ A0 - 5» .ﬁ‘ 4504
VALIDD SOMENTE cou 0 SELD DE AUTENTICIBADE
CADA AUTENTICACAO-R$ 4,784




UNIVERSIDADE METODISTA DE SAQ PAULO
FACULDADE DE JORNALISMO E RELACOES PUBLICAS
CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL - BACHAREL
Reconhecimento Decreto n® 77.142 de 12/02/1976.

Disrio Oficial da Unifio de 13/02/1976

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO

Diploma registrado sob n® 22040
Processo n° 22040/09 nos termos do artigo 48§
S0 Bernardo do Campo, 5 i

1°, da Lei n°. 9394/96.

VIBO! ovnveerrsaressrsmrnessesssnsragfigitessmeitininnnsisssssssssssnsernsssssarsessrssrnes
Prof. ® Maria Ap#fecida Fernandes Ribeiro

Secrefdria Académica

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAQ PAULO
FACULDADE DE JORNALISMO E RELAGOES PUBLICAS

APOSTILA

O diplomado concluiu , nesta Faculdade, a Habilitagio em:
JORNALISMO

Sao Bernardo do Campo, 5 de fevereiro de 2009,

j
Secretéria Academﬁ
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G, 140 TABELIAG DE HOTAS-VAMPRE
AUTENTICAGCAQ:

ESTA COPiA, EXPEDIDA PELO CARTORIO
CONEERE COM O ORIGINAL. QU FE.

Wampre.com.br
RUA ANY BICYDD, 54 - PIHHEIRGS
CEF 05416-010-SAQ PAULQ ~SP - TEL: J065-4500
V100 SOMETE CON 0 SELO BE ALTENTITIDATY
‘{caDA AUTENTICACAC-RS 4,7¢}
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Certificado

Universidade

Metodista | ,

de 30 Paulo = ) i

A Universidade Metodista de Sa0 Paulo, tendo em vista os resu_ltados obtidos por

RG. n° 40.896.353-0/SP, no curso de Especializacdo em “ComunicagAo EMPRESARIAL", em nivel de Pos-Grad uagao

Lato Sensu, confere o presente certificado de conclusao de curso.

o . -

Sao Bernardo do Campo, 26 de janeiro de 2021.

L]
s “Aluan) Proi./ Dr, Mércio Araujo Olivério™

Secretaria Acagémica Reitor

AUTENTICACAQ - | 142 TABELIAO - VAMPRE

SUELEM FULY. DA SILVA
ESCREVENTE AUTOR!ZTADA
HY o “ AL

RUA AHTON]
CEP 05418-01 0-5p T 500
VALIDO SOMENTE CON § SELO DE memlmmae
CADA AUTENTICACAQ -RS$ 4,75
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Certificado Reqgistrado

M2 3D 28D Liveo Qdlirme)

"@\@/W TABELLAO DE HOTAS- VAMPRE
! AUTENTICACAO:

STA ROPIA; EXPEDIDA PELO CARTORIO,
Yongene Cm O ORIGHARL. DOU FE.

o ) www . vampre,com.br
RUA ANTOHIO BICUDD, 64 - PINHEIRDS

014132 CEP 05418-010+ 550 PAVLD - 5P - TEL: 3065-4500

VALIDG SOMENTE COM O SELO DE AITERTICIDADE

CADA AUTENTICACAO-R$ 4,7E
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Sédo Paulo, 10 de abril de 2025,

DECLARACAQ

BRUNA TORELLI PEREIRA DE SOUZA BLOISE - designer junior

A CDI Comunicagiio Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os
fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, a profissional Bruna
Torelli Pereira de Souza Bloise portadora do RG 53 .504.839-7, possui experiéncia profissional de 01
ano em designer gréafica. Possui experiéncia com identidades visuais completas, criagdo de manual
da marca, criagdo de manuais de sinalizagdo e embalagem, posts diversos para redes sociais, banners
para site, layouts para landing page, redesign de identidades, materiais promocionais de campanbhas.

Possui vasto conhecimento nos softwares Adobe: illustrator, Photoshop e After Effects

Atenciosamente,

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Rua Cunha Gage, 700

cdie Pinheiros, S&o Paulo-sp +55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001

cdicom.com.br
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BRUNA TORELLI PEREIRA DE SOUZA BLOISE

Designer grafica junior, formada em Tecnologia em Designer Grafico pela Universidade

Universidade de Mogi das Cruzes em 2023.

Possui experiéncia na realizagio de diversos projetos na

criagdo de identidade visual em varios segmentos privados como alimentagdo, servigos, tecnologia e
também na area publica.

cdi?t

LV

Rua Cunha Gago, 70
Pinheiros, Sdo Paulo
CEP:05421-001

+55 (11) 3817-7900
cdicom.com.br

24/
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Telefone: (11) 4798-7000
E-mail: sgeral@umc.br
site: https://www.umc.br

UNIVERSIDADE

RENOVAGAO DO  RECONHECIMENTO
PORTARIA SERES N° 210 DE 25/06/2020 -
D.0.U. DE 07/07/2020 - SEGAO 1 - PAG. 111

CERTIDAO

Certificamos, para os devidos fins, que BRUNA TORELLI PEREIRA DE SOUZA BLOISE , hascida no dia
16 de outubro de 2003, na cidade de Mogi das Cruzes, Estado de Sio Paulo, RG n° 535048397-SP,
CPF n° 538.638.428-71, CONCLUIU no 2° semestre de 2023 o Curso SUPERIOR DE TECNOLOGIA
EM DESIGN GRAFICO, tendo colado Grau em 15 de janeiro de 2024, recebendo o titulo de
TECNOLOGA.
NADA MAIS.

Mogi das Cruzes, 03 de abril de 2024.

O presente documento ndo contém emendas ou rasuras. Ficam para todos os efeitos invalidados os espagcos inutilizados.
Garantia de autenticidade deste documento n° 8¢63e1d2628e15¢77bdad87471eabh398
Para confirmar a autenticidade desta declaragéo acesse o site hitp://www.ume.br e clique na opgdo "Verificacdo de Documentos".

Avenida Doutor Candido Xavier de ﬁ Souza, 200 - CEP: 08780-911 - Mogi das Cruzes - SP - Brasil
h-

354
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Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

DECLARACAQ

ISRAEL CARLLO HOLANDA DE CARVALHO - designer pleno

A CDI Comunicagdo Corporativa Ltda inscrita no CNPJ 19.028.775/0001-01, declara para todos os

fins, que de acordo com os documentos apresentados a area de recursos humanos, o profissional Israel

Carllo Holanda de Carvalho portador do RG 43.459 669-3, possui 5 anos de experiéncia em design

grafico, com experiéncia abrangendo tanto o 4mbito online quanto offline, tendo atendido diversos
segmentos e atualmente participa de projetos na area publica. Possui dominio dos softwares: Edicio

e Design: Photoshop, Adobe Nlustrator, Corel Draw, Adobe InDesign, Adobe Lightroom e
Audiovisual: Adobe Premiere, Adobe After Effects

Atenciosamente,

Cristina Metidjeri Piellusch

Diretora de RH e Desenvolvimento Organizacional

Ro

Rua Cunha Gago, 700
cdié Pinheiros, Sio Paulo-Sp ™

+55 (11) 3817-7900
CEP:05421-001

cdicom.com.br
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el alalalalala

ISRAEL CARLLO HOLANDA DE CARVALHO

Designer grafico pleno graduado pela UNIP (Universidade Paulista) em 2015. Especializado em
audiovisual, redes sociais, artes graficas online e offline, e propaganda.

Possui experiéncia, tanto no ambiente digital quanto no impresso, atendendo segmentos variados.

Em orgdo publico, trabalhou como Diretor de Arte, Desi gner Grafico e Diretor de Audiovisual.

Rua Cunha Gage, 700
cdi¥~ Pinheiros, Sdo Paulo-SP\_| +55 (11) 38177900
CEP:05421-001 cdicom.com.br
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Lnibersidade Pavlista 22

O Rator da Yimoersidade Pavhista, no uso de 5035 atnbui(dcs - &
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¢ tendo om ista 2 colagdo de grav no Curso Superior de Teenologia cm Design Grafico, g
tm 10 de jutho de 2005, confere o titulo de

Teenblogo em Design Grifico =
gsracl Carllo Aolanda de Carvalho

brasilaivo, natural do Fstado do Ceard, nasaudo a 25 de maw de 105,
R.G. 10 #5.450.000 5 SP

¢ outorga-he o presente Diploma,
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Rewor Dr Jogo Carles Pr Genin

Vice-Rewtor de Graduagdo Dr Yugoe Okida UN!VERSIDADE pAU LiSTA = UNgP

Secretinw Geral Prof Afoase Celso Fraga Sampaio Amoral
Secretorio Geral Adpunte. Prof Eshson Fernundes

s rat Ay Tpet g
Departaments de Fegoiten: de Gipiar g,

Unversidadde Pouliste

A
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Recorheonda pela Porture MEC ¢ 550
DAV e 0v-11-1988

Curso Superior de Tecnologrs em Design Grdfico

Recomficcimento renovasdo pela Portaria 2185, publicada no D.0O.U. em 21 de male de 2013,
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Secretaria de '- Sﬂo PAULO

Agricultura e Abastecimento GOVERNO DO ESTADO

DECLARACAO

Atestamos para os devidos fins que a empresa CDI Comunicagéo Corporativa Ltda, inscrita no CNPJ
n°® 19.028.775/0001-01, estabelecida na Rua Cunha Gago, 700 — 7° andar — Sao Paulo/SP, nos
oferece os servigcos de comunicagéo institucional/assessoria de imprensa desde janeiro de 2022 até
a presente data, demonstrando plena capacidade de planejar, executar e apoiar as acgbes de
comunicagao junto aos publicos estratégicos, executando, dentre outros, o seguinte escopo:

° Avaliagdo da percepgdo de imagem — 1 relatdrio anual;

s Atendimento de demandas de veiculos de comunicagéo — 12 relatérios anuais;

& Media training — 1 treinamento em planejamento, 1 treinamento em situagao de crise e 1
treinamento em apresentacao;

s Analise de jornais, revistas, midia impressa e portais de noticias — 6 relatérios de qualquer
complexidade;

@ Auditoria de imagem — 6 relatorios;

o Elaboracéo de texto em lingua portuguesa — 50 textos de baixa complexidade, 50 textos de
média complexidade e 50 textos de alta complexidade;

& Manual de crise — 1 relatério;

6 Atendimento de demandas do contratante — 12 relatorios

Tais servicos foram e sdo executados satisfatoriamente, ndo havendo, até o momento, fatos
desabonadores.

Documento assinado digitalmente SéO Paulo 20 de fevereiro de 2025
) .
“b GIULIANO MENICELLI LAGONEGRO
g Data: 25/02/2025 11:58:40-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Nome: Giuliano Menicelli Lagonegro
Cargo: Assessor Técnico de Gabinete IV / Tel: 5067-0068
Empresa Secretaria de Agricultura e Abastecimento de SP | CNPJ: 46.384.400/0001-49
Enderego: Rua Praga Ramos de Azevedo, 254, 7° Andar
CEP: 1037912- cidade S&o Paulo - SP



Declaracio

Atestamos para os devidos fins que a empresa CDI Comunicagao Corporativa Ltda.,
inscrita no CNPJ n° 19.028.775/0001-01, estabelecida na R. Cunha Gago, 700, 7°
andar, Pinheiros, S&o Paulo/SP, CEP 05421-001, nos oferece servicos de
comunicagdo institucional desde 15 de margco de 2022 até a presente data,
demonstrando plena capacidade de planejar, executar e apoiar as ac¢des de
comunicagdo junto aos publicos estratégicos, executando, dentre outros, o seguinte
escopo desde o inicio do atendimento até os dias atuais:

Plano de comunicagao corporativa;

Atendimento de demandas de veiculos de comunicagao;
Contatos proativos com veiculos de comunicagéo;

Organizagdo de atividades de imprensa e de relagdes publicas;
Analise de jornais, revistas, midia impressa e portais de noticias;
Avaliacdo da percepcéo de imagem;

Elaborag&o de pauta para imprensa;

Producé&o de conteudos textuais para imprensa;

Edic&o de conteudos textuais para imprensa;

Gerenciamento de crise.

Tais servicos foram e sdo executados satisfatoriamente, ndo havendo, até o
momento, fatos desabonadores.

Sao Paulo, 15 de outubro de 2024.

o)

Cinthia Katihinsky (15 de outubro de 2024 22:01 ADT)

Nome: Cinthia Katachinsky
Cargo: Gerente de Marketing da DHL Express
Telefone: (11) 99914-3735
E-mail: cinthia.katachinsky@dhl.com
Empresa: DHL Express
End.: Avenida Manuel Bandeira, 291, Bloco D ESC 32 41 A 44 - Vila Leopoldina,
Sao Paulo, - SP, CEP 05.317-020
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Atestado DHL_1024.docx

Relatoério de auditoria final 2024-10-16
Criado em: 2024-10-15
Por: CDI COMUNICAGAO (suporte@cdicom.com.br)
Status: Assinado
ID da transagéo: CBJCHBCAABAAPxrk1p9TJNbAU148w4ANhZSAKIFReo3X

Historico de "Atestado DHL_1024.docx"
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( Atestamos para os devidos fins que a empresa CDIl Comunicacgao Corporativa Ltda, inscrita no inscrita

C no CNPJ n°® 19.028.775/0001-01, estabelecida na RUA Cunha Gage 700, 7° andar, pinheiros — Sao

C Paulo/SP- cep: 05421-001, nos ofereceu os servicos de comunicagdo corporativa desde 21/12/2001 ate
24/03/21, demonstrando plena capacidade de planejar, executar e apoiar as agdes de comunicagao

C corporativa junto aos publicos estratégicos, executando o seguinte escopo:

(C

C ¢ Mapa de Influenciadores, produzindo. anualmente, pelo menos 1 mapa;

( e Diagnostico e matriz estrategica, produzindo. anualmente, pelo menos 1 diagnostico;

¢ Atendimento de demandas de veiculos de comunicacio. realizando, anualmente, ao menos 60
atendimentos de demandas de veiculos de comunicacao;

o Contatos proativos com veiculos de comunicagao, realizando, anualmente, ac menos 48 contatos
proativos com estes veiculos;

« Entrevisia coletiva, realizando. anualmente. pelo menaos 2 coletivas;

e Entrevista coletiva em ambiente digital, anuaimente. realizando pelo menos 2 coletivas digitais;

¢« FElaboracdo de texto em lingua portuguesa. produzindo, anualmente, no minimo 50 textos;

e Edicao de texto em lingua portuguesa, realizando, anualmente. no minimo 20 edicoes;

¢ Fotografia, realizando, anualmente, pelo menos 7 producdes de fotos;

¢ Projeto Editorial, produzindo, anualmente, ao menos 2 projetos;

¢ Conteudo e Design para apresentacao, produzindo, ao menos, anualmente. 6 conteudos e designs
para apresentacao;

¢ Planejamento e acompanhamento de presstrip;

e Planejamento e execugao de media training:

« Formagéo de comités de crise;

¢ Mapeamento de publicos envolvidos na crise;

¢ Manual de crise;

e (Gerenciamento de crise

Tais servigos foram executados satisfatoriamente, ndo gerando fatos desabonadores.

Sao Paulo, 11 de marco de 2022.

( mar( tebeste i, sells

Marca Tedesco Dal Secco
Gerente de Comunicacéo e Sustentabilidade | Tel: 11 - 9998677130
Aché Laboratoérios Farmacéuticos S.A. | CNPJ: 21.036.026/0001-04 3
RV Presidente Dutra, s/n km 222,2- Porto da Igreja g
CEP: 07034-904 — Guarulhos/SP S

Aché Laboratorios Farmacéuticos
Rod. Presidente Dutra Km 222.2

\_/ CEP 7034-904 — Guarulhos — SP - Brasil
www.ache.com.br




BRASILPREV

Declaracéo

Atestamos para os devidos fins que a empresa CDI Comunicagdo Corporativa Ltda.,
inscrita no CNPJ n°® 19.028.775/0001-01, estabelecida na R. Cunha Gago, 700, 7° andar,
Pinheiros, Sao Paulo/SP, CEP 05421-001, nos oferece servigos de comunicacéo digital
desde 01 de outubro de 2010.

Durante este periodo de atendimento, a CDI desenvolveu e desenvolve solugdes de
comunicagdo digital com foco no engajamento de colaboradores, executando os
seguintes servicos:

e Elaboragdo e edigdo de texto para ambientes digitais (Yammer, rede social interna
usada pela Brasilprev, e intranet)

Producao de e-mail marketing para publico interno

Producgéao de banner

Pesquisa iconografica (pesquisa de imagens em bancos de imagens)

Criag&o e produgao de icone e guia de estilo

Producao de pecas digitais estaticas

Produgéo de infograficos

Publicagdo dos conteidos nos canais digitais (Yammer e intranet)

Atendimento de demandas digitais com foco na comunicacéo interna
Desenvolvimento de dashboard para acompanhamento de métricas e analise de
engajamento

Tais servicos foram e sdo executados satisfatoriamente, ndo havendo, até o momento,
fatos desabonadores.

Sao Paulo, 21 de fevereiro de 2024.

lvan K Ribeiro

lvan K Ribeiro (23 de fevereiro de 2024 10:21 GMT-3)

Nome: Ivan Kosmack Ribeiro
Cargo: Gerente de Comunicagao Corporativa e Sustentabilidade
Empresa: Brasilprev Seguros e Previdéncia
CNPJ: 27.665.207/0001-31
Tel.: (11) 2162-6699
Endereco: Rua Alexandre Dumas, 1.671 -
Chacara Santo Antdnio, Sao Paulo - SP, 04717-004
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BRASILSEG

Uma empresa BB Seguros

Declaracao

Atestamos para os devidos fins que a empresa CDI Comunicagdo Corporativa Ltda.,
inscrita no CNPJ n°® 19.028.775/0001-01, estabelecida na R. Cunha Gago, 700, 7° andar,
Pinheiros, Sdo Paulo/SP, CEP 05421-001, nos oferece servigos de comunicagao digital
desde 01 de dezembro de 2021.

Durante este periodo de atendimento, a CDI desenvolveu e desenvolve solugdes de

comunicagdo digital com foco no engajamento de colaboradores, executando os
seguintes servigos:

e Elaboragéo de conteudo (texto e artes) para ambientes digitais (Workplace, rede
social interna usada pela Brasilseg, e LinkedIn)

Diagnostico e planejamento de company page no LinkedIn

Producéo de e-mail marketing para publico interno

Roteirizag&o e diagramacéo de apresentagao

Pesquisa iconografica (pesquisa de imagens em bancos de imagens)

Producao e edigdo de videos para publicagao no Workplace

Legendagem e corte de video para uso em ambientes digitais

Producgao de vinhetas

Producgdo de pecas digitais estaticas

Produgé&o de infograficos

Produgéo de banner

Criagao e produgéo de icone e guia de estilo

Atendimento de demandas digitais com foco na comunicagao interna
Desenvolvimento de dashboard para acompanhamento de métricas e analise de
engajamento

Tais servigos foram e sdo executados satisfatoriamente, ndo havendo, até o momento,
fatos desabonadores.

Sao Paulo, 21 de fevereiro de 2024.

Rang/%

Renata Meira do Amaral Mello Bogaciovas e Campos (26 de fevereiro de 2024 22:17 GMT-3)

Nome: Renata Meira do Amaral Mello Bogaciovas e Campos
Cargo: Gerente de Cultura e Engajamento
Empresa: Brasilseg Companhia de Seguros
CNPJ: 28.196.889/0001-43
Tel.: (11) 99973-1826
Endereco com CEP: Avenida das Nagdes Unidas 14261

Sao Paulo, Sdo Paulo 04794-000 o
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‘ CooperVision’

Declaracédo

Atestamos para os devidos fins que a empresa CDI Comunicagado Corporativa
Ltda., inscrita no CNPJ n° 19.028.775/0001-01, estabelecida na R. Cunha Gago,
700, 7° andar, Pinheiros, Sdo Paulo/SP, CEP 05421-001, nos oferece servicos de
comunicagao digital desde 10 de janeiro de 2023.

Durante este periodo de atendimento, a CDI desenvolveu e desenvolve solugdes
de comunicagéo digital com foco na producéo de contetdo e na gestao dos perfis
institucionais no Facebook e no Instagram, executando os seguintes servicos:

Mapeamento de presenca digital

Diagnostico e planejamento de conteido em Facebook e Instagram
Produgéo e publicagdo de contetdo para Facebook e Instagram
Pesquisa iconografica (pesquisa de imagens em bancos de imagens)
Produgéo de pecas digitais estaticas

Producéo e edi¢céo de video para publicagdo em Facebook e Instagram
Gerenciamento dos perfis em Facebook e Instagram

Relatérios de desempenho nas redes sociais

Monitoramento e analise de sentimentos em redes sociais
Atendimento de demandas digitais

Analise de sentimentos de noticias

Producéo de guia de estilo

Producao e adaptagao de banner

Acdes com influenciadores digitais

Gestéo de midia paga nas plataformas Meta Ads e Google Ads

Tais servigos foram e s&do executados satisfatoriamente, ndo havendo, até o
momento, fatos desabonadores.

S&o Paulo, 27 de fevereiro de 2024.

Aline Reichel

Aline Reichel (1 de marco de 2024 09:56 GMT-3)

Nome: Aline Reichel
Cargo: Gerente de Marketing
Empresa: Coopervision do Brasil Ltda.
C . 04.998.723/0001/82,
Tel.: (11) 3627-4140 | Cel.: (11) 97416-7867
Endereco: Av. Marqués de S icente, 182 | 14° andar - S&o Paulo - SP — CEP
01139-000
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO -CREA-SP

Declaracao

Atestamos para os devidos fins que a empresa CDI Comunicagdo Corporativa Ltda.,
inscrita no CNPJ n°® 19.028.775/0001-01, estabelecida na R. Cunha Gago, 700, 7° andar,
Pinheiros, Sao Paulo/SP, CEP 05421-001, nos oferece servigos de comunicagao desde 31
de outubro de 2019 até a presente data, demonstrando plena capacidade de planejar,
executar e apoiar as a¢des de comunicagao junto aos publicos estratégicos, executando o
seguinte escopo:

Mapeamento de presenca digital;

Diagnostico e matriz estratégica em redes sociais, sites e portais;
Diagnostico e saude digital da marca;

Planejamento de contetdo para ambientes digitais;
Planejamento estratégico de comunicagao digital;
Gerenciamento de redes sociais — alta complexidade;

Video institucional/Campanha;

Video animagdo — média complexidade;

Criacéo de artes para videos;

Producéo de conteudo de redes sociais — média complexidade;
Elaboracgdo de texto em lingua portuguesa — alta complexidade.

Tais servigos foram e sdo executados satisfatoriamente, ndo havendo, até o momento,
fatos desabonadores.

S&o Paulo, 28 de fevereiro de 2024.

Birbara Garcia de Oliveira

Barbara Garcia de Oliveira (28 de fevereiro de 2024 15:33 GMT-3)

Nome: Barbara Garcia de Oliveira
Cargo: Chefe de equipe de Comunicacéo Estratégica do Crea-SP
Tel.: (11) 99989-1222
CNPJ: 60.985.017/0001-77

Enderego: Av. Brigadeiro Faria Lima, 1.059, Pinheiros, Sdo Paulo/SP, CEP 01452-920
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@ JOHN DEERE

Declaracao

Atestamos para os devidos fins que a empresa CDI Comunica¢ao Corporativa Ltda.,
inscrita no CNPJ n°® 19.028.775/0001-01, estabelecida na R. Cunha Gago, 700, 7°
andar, Pinheiros, S&o Paulo/SP, CEP 05421-001, nos oferece servicos de
comunicacdo institucional desde 1 de abril de 2009 até a presente data,
demonstrando plena capacidade de planejar, executar e apoiar as agbes de
comunicagado junto aos publicos estratégicos, executando, dentre outros, o seguinte
escopo desde o inicio do atendimento até os dias atuais:

Atendimento a imprensa nacional e regional;

Organizagao de atividades de imprensa e de relagdes publicas;
Planejamento estratégico de comunicacao institucional nacional e regional,
Analise de midia impressa nacional e regional,

Avaliagao da percepcao de imagem nacional e regional;
Elaboragao de pauta para imprensa;

Produg&o de conteudos textuais para imprensa;

Edigéo de conteudos textuais para imprensa;

Projeto Grafico;

Diagramacao de pecas de multimidia;

Manual de crise;

Gerenciamento de crise nacional.

Tais servicos foram e s&o executados satisfatoriamente, ndo havendo, até o
momento, fatos desabonadores.

Sao Paulo, 20 de agosto de 2024.

Silvana Arend

Silvana Arend (20 de agosto de 2024 18:09 ADT)

Nome: Silvana Arend
Cargo: Corporate Communications Manager, Latin America - Tel: (19) 99943-2099
Empresa John Deere Brasil Ltda | CNPJ: 89.674.782/0014-72
Endereco: Rodovia Eng® Erménio de O. Penteado, Km 57,5 — Building 1
CEP 13337300 — Indaiatuba/Sao Paulo
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cdi~ s

SUBQUESITO 3 - SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

A CDI Comunicag¢fo tem uma metodologia de trabalho bastante s6lida, baseada na experiéncia de
30 anos no relacionamento com seus clientes. E essa metodologia que a agéncia coloca a
disposic¢do para a Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas (SCEIC) do Estado
de Sdo Paulo, com atendimento local.

O processo de trabalho é focado no entendimento dos objetivos do cliente para a busca das
ferramentas e solugdes mais adequadas, visando o melhor resultado. A agéncia atua desde a

imersdo e conhecimento do cliente até a entrega regular de relatérios analiticos sobre os resultados
do trabalho.

Financeiro

Gestao de
Talentos

Treinamento &
Desenvolvimento

Imagem &

Reputacao

Inovagao e
Digital

A agéncia tem amplo conhecimento técnico sobre a dindmica de um 6rgédo publico, ja que presta
servigos de comunicacdo institucional, desde janeiro de 2022, para a Secretaria de Agricultura e
Abastecimento do Estado de Sao Paulo e, desde outubro de 2019, para o Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Estado de Sdo Paulo (Crea-SP) - autarquia federal é responsavel pela ¢
fiscalizag@o, controle, orientagéo e aprimoramento do exercicio e das atividades profissionais nas
areas da Engenharia, Agronomia e Geociéncias. Ou seja, o time de profissionais da CDI tem
experiéncia no atendimento a orgdos publicos, com total conhecimento sobre o atendimento,
inclusive fora do horario comercial, até em finais de semana e feriados e nas emergéncias,
cumprindo a risca os prazos e respeitando a cadeia de aprovacdo. Tudo isso € gerenciado de perto
pela diretoria de atendimento as confas publicas e pela diretoria de operagdes, contando com o
trabalho da lideranga da agéncia np lpcal, dos colaboradores locais, da assessoria da propria
secretaria, garantido assim que os cljentes do setor ptblico sejam plenamente atendidos.

\* . Rua Cunha Gago, 700 ~N
- ‘\ Pinheiros, Sao Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
i

CEP:05421-001 cdicom.com.br 3 <( 5 /
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Os profissionais da CDI alinhardo diariamente as atividades e revisardo semanalmente os
resultados e agdes desenvolvidas. Além disso, como parte da governanga da CDI, a lideranga da
agéncia fard o acompanhamento constante da performance do atendimento, visando melhorias a
serem aplicadas e em sintonia com o setor de Comunicagéo.

Essas sdo as etapas para o desenvolvimento do trabalho:
Briefing e debriefing

Para propor a melhor solug@o, a CDI faz um levantamento de informagdes junto ao cliente e a
fontes de mercado. Todas as informacdes sdo organizadas e arquivadas no sistema de gestdo de
conhecimento da CDI para garantir que todos do time de atendimento tenham acesso as mesmas
informagdes e possam utiliza-las para garantir a evolucdo do trabalho de comunicagio do cliente.
A lideran¢a da agéncia conduz e participa ativamente do processo de imersio, fundamental para
iniciar um plano de comunicag¢fo estratégica assertivo. Esta etapa engloba andlise tanto do
ambiente interno como do externo com o objetivo de identificar forgas, fraquezas, ameagas e
oportunidades para apoiar o cliente em seus desafios de comunica¢do junto aos publicos de
interesse. Por isso, serdo necessarias diversas reunides com o time da SCEIC, além da analise dos
materiais disponiveis, que incluem site, redes sociais, clipping, apresentag¢fes institucionais,
comunicados (internos e para publicos externos), relatorios, entre outros.

Data e insights

Nesta etapa, a agéncia levanta novos dados e realiza reunides de levantamento de ideias com
profissionais do time de atendimento e de outras areas da agéncia, incluindo a alta lideranca, para
chegar 4 melhor solugdo para o cliente. Isso é pratica frequente da CDI, que incentiva a formagéo
de squads tematicos (Tecnologia, Agronegocio, Educagdo, Finangas, Saude, Infraestrutura,
Inovagédo, Setor Publico/Governos, etc.) para debate de contetidos e promogdo de atividades para
trocas entre colaboradores com objetivo de aprimorar o conhecimento dos times. Analisamos a
matriz SWOT e as entrevistas feitas junto o cliente para mapear riscos, que serfio considerados
para o desenvolvimento de um plano de prevengdo e gerenciamento de crise, estudamos
benchmark e o desempenho do cliente na imprensa e nas redes sociais com o intuito de propor
melhorias no plano de agéo.

Planejamento e estratégia

A vpartir dos resultados coletados e analisados, a agéncia identifica riscos a4 imagem e
oportunidades de trabalhar mensagens mais assertivas da SCEIC nos canais mais apropriados,
pontos fundamentais para um Plano Estratégico de Comunicagdo Institucional eficaz. O
planejamento estratégico engloba sugestdes de a¢des que atendam as necessidades e desafios da
SCEIC no curto, médio e longo prazos.

Para isso sera analisada a matriz SWOT e serdo construidas mensagens-chave para cada puablico
de interesse a fim de reduzir eventuais gaps de comunicagdo e posicionar o cliente da forma
desejada na midia, nas redes sociais, junto a colaboradores e parlamentares.

@® \
\f Rua Cunha Gago, 700
/- Pinheiros, Sao Paulo-SP +55 (11) 3817-7900
* CEP:05421-001 cdicom.com.br
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Criaciio de narrativas e indicadores de desempenho

Com planejamento validado, a agéncia cria as narrativas e ajusta as mensagens, assim como
métricas e indicadores de desempenho, que serfo validados pelo cliente e reportados, em reunides
mensais ou sempre que necessario, com o objetivo de ajustar rotas para que o trabalho de
comunicag¢fo corporativa evolua constantemente.

Canais e amplificagdes

Apoiaremos a SCEIC na geragdo de contetido de qualidade sobre seus servicos. A produgio
ocorrera no formato “uma entrada, multiplas saidas”, isto €, uma Unica apuragdo da origem a
conteudos com diferentes edi¢cdes, visando alimentar o sistema de midias e produtos de
comunicago que iremos implementar, como site, redes sociais, press releases, propostas de pauta,
artigos, infograficos, videos etc. Aportando recursos humanos e tecnolégicos adequados nos
aspectos qualitativo e quantitativo, vamos operar dentro de uma dindmica jornalistica para apurar
dados e informagdes junto as areas responsaveis e atualizar continuamente os contetidos de
interesse. Atengdo especial sera dada a regionalizag@o de dados e informagdes. Os contetdos serdo
direcionados para os canais adequados para a amplificagdo das mensagens.

Relacionamento, experiéncias, performance e engajamento

Para impulsionar ainda mais a presenga do cliente e suas narrativas junto a diferentes grupos, a
CDI conta com sua rede de relacionamentos, criando ainda experiéncias diferenciadas que
permitam conhecer melhor os diferenciais do cliente, com performance e engajamento as
mensagens. Para 1sso, 0 mapa de influenciadores da SCEIC seréa constantemente atualizado pela
agéncia.

Resultados e oportunidades de negdcios

Para apresentar suas entregas geradas pelo relacionamento com a midia e outros formadores de
opinido, a CDI elabora relatorios mensais de atividades, com analises e mensuragdo de resultados.

A CDI tem um processo de qualidade com avaliagdo continua, incluindo atividades de follow-up,
resultados e relatorios de resultados. Para tal, possui uma metodologia para acompanhar o
atendimento ao cliente que prevé reunides semanais de planejamento e alinhamento de atividades.
Ha ainda reunido mensal de avaliagéo de resultados e avaliagdo de agdes a serem implementadas
no periodo seguinte.

Fluxo de atividades diarias

Gerenciamento de clipping, andlise de clipping e envio de resumo analitico, ronda junto a
jornalistas estratégicos para mapeamento de oportunidades, agendamento e acompanhamento de
entrevistas, com posterior feedback pard'ps entrevistados, atendimento de demandas da midia e de
influenciadores digitais, monitoramentc?n imprensa e nas redes sociais, com gestdo das interagdes
(conforme o perfil de atividades estabelecido pelo cliente).

S
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Gerenciamento do monitoramento, analise das mensagens recebidas nos canais proprietarios,
criagdo e publicagdo dos contetidos, acompanhamento das métricas alcancadas, verificagdo do
planejamento dos KPIs estabelecidos atreladas as metas apontadas.

Fluxo de atividades semanais

Check list de atividades, produgéo de relatorios, reunides e conference calls, com produgéo de ata
pos-call, produgdo de papers pré-agenda, follow-up, producdo e aprovagdo de conteudos,
desenvolvimento de pautas para a imprensa e midias digitais.

Fluxo de atividades mensais

Relatdrio qualitativo e quantitativo das atividades executadas, seus resultados, influenciadores
€ possiveis riscos de crises, relatorios especificos, elaboragio e revisdo de mensagens-chave,
briefing books, talking points, produco de artigos de executivos, atualizagdo de mailing list,
promog@o de encontros com jornalistas-chave e produgéo de contetdos editoriais de apoio.

Produgéo, apresentacdo e validagdo da pauta mensal de contetido digital baseado no planejamento,
elaboragdo e apresentagdo do relatério com os resultados atingidos no periodo, com anélise
qualitativa e quantitativa, relatdrios especificos de campanhas, revisdo do planejamento anual,
com apontamentos dos resultados e analise das metas propostas.

Produtos e servicos oferecidos pela CDI:

Entre os servigos prestados pela equipe da CDI, que também desenvolve solugdes diferenciadas
conforme os desafios dos clientes, destacam-se:

e  Pesquisas, que incluem avalia¢fo da percepgio da imagem

e  Mapa de influenciadores

e Diagndstico e Matriz Estratégica

» Planejamento de comunicag¢io

e  Treinamentos para imprensa, uso de redes sociais e para apresentagdes
» Projetos de Gestdo e Prevencdo de Situagdes de crise

*  Analise e monitoramento

e Produgdo de contetido on e offline (apresenta¢des, manuais, cartilhas, comunicados, entre
outros)

o Publicagdes institucionais (revistas, relatorios de gestdo e sustentabilidade, etc.
e  Produgéo de videos
e Produgdo de podcast

o  Cobertura fotografica
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influéncia

e  Assessoria de imprensa

¢ Comunicagéo interna

e  Marketing de Influéncia

o Posicionamento de marca

¢ CEO Positioning

o Public Affairs

e Design aplicado a produgéo de contetido

o Agoes de relagdes publicas digitais

»  (Gestdo de midias sociais e canais internos

e  Produgdo de contetido para TV Corporativa e mural eletronico

e Produgdo de webinars e formatos diferenciados de eventos virtuais e presenciais

Tudo operado com o auxilio de Inteligéncia Artificial que agiliza e facilita o dia-a-dia dos
profissionais da agéncia envolvidos no trabalho.

Sio Paulo, 04 de abril de 2025.
Nome: Christiane Hato

Cargo/func¢do: Diretora de Operagdes da CDI Comunicagdo Corporativa Ltda.

®

\? Rua Cunha Gago, 700
= l\‘ Pinheiros, Sio Paulo-SP +55 (11) 3817-7900

CEP:05421-001 cdicom.com.br 3 {9/{




CONCORRENCIA
01/2025 - SECRETARIA DE COMUNICAGAOQ
DO ESTADO DE SAO PAULD

ATENDIMENTO AGS o
RECEITOS D L car
DESENVOLVIMENTO e
SUSTENTAVEL o

J@



h‘r/‘\/—,“,a—.\/—\,'—\‘/-\’,.—\‘f—\lf‘\./"\.r"\f‘\/'\f-\f—'\.d/‘\t-""\f"'\;‘z‘\}"\/

;T LU LUHIUILAGED LOrporauva Lida | UN Global Compact

YEARS

Over 20,000 business participants

INTHIS SECTION ~

Type:
SME

Country:
Brazil

CDT Sector:
e S Media
- C O m Hﬂﬁc a'Qa O Ownership:
5 e Privately Held
Corporativa [

Compact
Status:
Share Profile Active

g n m Participant

Since
07 February
2024

Letter of

Commitment
Next
Communication
on Progress
(COP) due on:

et alalal el I/“\ o "_“. £

SN S

31 July 2025

n

el alalalalalalale

Help us transform the world through business
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https:llungiobalcompact.orglwhnt-ls-gdpaniclpantsm61785-CDI~Comunl -0-Corporativa-Lida }5_!



YaValalalatlale

04/04/2025, 16:58

VOLTAR PARA EMPRESAS

Great

Place
To

Work.

Certificada

Certificadas Great Place to Work (Brasil)

MENU

CDI COMUNICAGAO

Atualizado em novembro de 2024.

86% dos funciondrios dizem que este é um 6timo lugar para trabalhar

VisGo Geral da Empresa

SOBRE A EMPRESA

A CDI é uma das maiores agéncijo
e desenvolve solucdes de comu
partir de um trabalho estratégico
corporativa de nossos clientes, d

https:/lcartificadas.gptw.com br/18028775000101

de comunicagdo corporativa do Brasil
dcdo especificas para cada caso a
consultivo. Cuidamos da comunicacéo
ua marca e sua reputagdo. Nossa

ﬂ 107
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04/04/2025, 16:59 Certificadas Great Place to Work (Brasil)
equipe é multidisciplinar, formada por jornalistas, relagdes publicas,
profissionais de marketing, designer e de inteligéncia de dados.

TAMANHO DA EMPRESA
96 (Pequenal)
SETOR REDES E SITE
" ?‘ -
Servigos Profissionais / Propaganda e & G in

Marketing / Publicidade

Employee Experience

O feedback dos colaboradores descrito abaixo foi coletado com a
pesquisa Great Place To Work ® Trust Index

SAIBA MAIS

86% dos colaboradores da CDI COMUNICAGAO dizem que a empresa é
um 6timo lugar para trabalhar comparado com a nota média de 64% das
empresas ndo certificadas de 2024

hitps:/feertificadas.gptw.com br/18028775000104 207
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DECLARACAOQ DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE
SUSTENTABILIDADE

Eu, Antdnio Salvador Silva, CPF n.2 454.887.468-20, como representante devidamente
constituido da empresa CD | Comunicacdo Corporativa Ltda,
CNPJ n.2 19.028.775/0001-01, doravante denominado Licitante, declaro, sob as penas da
lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

cdi¥

a)

U]

(ii)

(i)

b)

a proponente esta ciente de sua responsabilidade ambiental e se compromete em

adotar préaticas ecologicamente corretas realizando as seguintes agdes:

descartar o material utilizado (lAmpadas, cartuchos, caixas de papeldo), fazendo
a separacio dos residuos reciclaveis, tendo o cuidado necessario com
acondicionamento dos materiais téxicos: |dmpadas & base de vapor de
mercurio, sédio ou similar; cartuchos e outros, de modo a evitar a evaporacédo

de produtos téxicos no meio ambiente;

destinacdes dos materiais reciclaveis as cooperativas e associagbes das
catadores incentivando a pratica da reciclagem e a protecdo do meio ambiente;

utilizar papéis originarios de areas de reflorestamento para reproducdo de
documentos; sendo que para os fins a que se destina esta licitagdo, somente
sera utilizado papel reciclado.

a empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando todas
as medidas necessarias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes
desta atividade, mantendo-se disponivel afiscalizagdo pelos Orgdos responsaveis, e
que jainiciou as seguintes medidas: ndo utilizacdo de garrafas plasticas, reutilizacdo
de anverso de paginas de papel, ndo utilizacdo de copos plasticos tendo como meta
em um prazo de 08 (oito) meses a atingir o nivel minimo para
reconhecimento pelos Organismos Ambientais de Empresa Sustentdvel.

que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detéem
plenos poderes e informacdes para firma-la.

S3o Paulo, 10 de margo de 2025.
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