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QUESITO 1- PROPOSTA PARk 0 TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO

SUBQUESITO 1- RACIOCINIO BASICO

A cultura não é apenas urn reflexo da identidade de urn povo, mas tambem urn dos motores mais

dinárnicos da econornia. E urn verdadeiro carnpo vivo de experirnentação, inovação e

transforrnaçao. No Estado de São Paulo, a indOstria criativa se traduz ern nürneros irnpressionantes:

a econornia criativa representa 3,7% do P18 estadual, impulsionando setores que vAo do

audiovisual as artes cénicas, do patrimônio ao ernpreendedorisrno cultural. Mais do que isso, a

cultura e urna força capaz de gerar oportunidades, encurtar distancias sociais e construir novos

futuros. Em ãrnbito nacional, a econornia da cultura e as indástrias criativas contribuern corn 3,11%

do P18, empregando cerca de 7,8 milhOes de pessoas’ e possuindo rnais de 130 rnil empresas2.

Ernie 2012 e 2020, a economia criativa cresceu 73%, mais do que os 55°o registros para o P18 do

Brasil no rnesmo perIodo. Essa expansão rnostra a necessidade de investin-,entos sOlidos em

capacitaçAo, inovaçAo e sustentabilidade no setor cultural, garantindo sua expansão e

fortalecirnento. Nos áltirnos dois anos, a politica cultural de São Paulo tern sido rnarcada por urna

abordagern mais liberal e empreendedora. corn foco no desenvolvirnento econôrnico da cultura.

Exernplos dessa politica é a expansao dos projetos culturais para o interior do estado, as açOes de

como foco na formaçao profissional na cultura, a inclusao de manifestaçOes culturais da periferia

e de rninorias, dentro de urna abordagern plural e diversa na gestao cultural, que gere renda e

rnelhoria na qualidade de vida.

Nesse contexto, as cadelas produtivas ligadas as artes e a cultura desernpenharn urn papel crucial

na geração de ernprego e renda de São Paulo e no Brasil. No estado, essas cadeias estAo distribuidas

de forrna heterogénea. corn polos culturais em reglOes corno a capital. Campinas, Santos e RibeirAo

Preto, mas tambérn corn iniciativas relevantes ern diversas cidades do interior. A economia criativa,

que abrange atividades corno produçao de espetáculos teatrais, rnusicais e de dança, exposiçOes

artisticas. cinerna, literatura, design, rnoda e outras expressOes culturais, tern urn papel relevante

para o desenvolvirnento econômico e social. Progran-ias de fornento a cultura, corno a Lei Aldir

Blanc e o ProAC, tern dernonstrado urn impacto econômico significativo, gerando empregos e

movimentando milhOes de reals. Cada R$ I investido na cultura gerou, em media, R$ 1,67 na

‘https: www.estadao.com.br~
3-trimestre-de-2024
2https: www.itaucultural.org.br observatorlo paineldedadoslpublicacoes/economja.crjatjvatem_aumeflto.de_3666_
miI-postos-de-trabaIho-do~3o.para.o_4o_trjmestrede.2o2o.4
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economia paulista, mostrando o potencial multiplicador desses investimentos3. A Organizaçao

Internacional do Trabaiho (OIT) projeta uma alta anual entre 10% e 20% para a economia criativa

mundial nos próximos anos.

A capilaridade da economia criativa em São Paulo é evidenciada pela diversidade de atividades

culturais e pela presença de iniciativas em várias regiOes, muitas delas por iniciativas da Secretaria

da Cultura, Economia e IndOstria Criativas de São Paulo. também conhecida como CultSP. 0

lançamento em outubro de 2024 do programa CULTSP PRO - Escolas de Profissionais e de

Empreendedores da Cultura, que visa qualificar a mao de obra e fomentar o desenvolvimento de

talentos em 2! municipios do estado, é um exemplo de como essa cadeia produtiva pode ser

fortalecida. Além disso, a va!orizaçAo da cultura e identidade das cidades através de polos culturais

ajuda a atrair turistas e a impulsionar a economia local, demonstrando o potencial dessas atividades

para gerar empregos e renda. 0 CULTSP PRO foi criado para transformar talento em proflssao e

criatividade em oportunidades reals, atendendo a lacunas do setor criativo, que se ressente da falta

de profissionais qualificados para dar sustentação ao crescimento das indüstrias criativas.

“Participar desse programa tern sido uma oportunidade incrIvel. Estar cercada por artistas variados

e receber instruçAo de profissionais renomados tern sido enriquecedor. Além disso, tenho feito

conexOes valiosas”, afirma Beatriz MagalhAes, aluna do curso de teatro musical4.

Assim como Beatriz, mais de 32 ml! pessoas de 184 municIpios paulistas foram beneficiadas em

87 cursos ate dezembro de 2024, apenas trés meses depois do lançamento do programa. Ate 2029,

serAo mais de 2.300 atividades que deverao beneficiar 500 mil pessoas. Neste cenário é preciso que

a CultSP consolide seu papel como articuladora das politicas püblicas que impulsionam o setor.

promovarn a diversidade e garantam que o acesso a cultura seja urn direito de todos. 0 CULTSP

PRO nasceu dessa visão: um programa que capacita profissionais e cria pontes entre talentos e

mercado. entre tradiçao e inovação. E uma resposta estratégica a urn cenário global onde a

qualificaçao e a inovação definem o sucesso da economia criativa. Urna resposta que está integrada

a outras açôes da CultSP. que tern se destacado na internacionalizaçao da produçAo criativa

paulista. 0 CreativeSP e urn exemplo disso, prornovendo a participaçAo de empresas paulistas em

evenlos internacionais e gerando negócios significativos. Em 2024, o programa registrou mais de

3https oglobo.globo.com/cuIturaJnotjcjaJ2o22/06 cada-r- I -investido-na-cultura-gerou-r- I 67-para-a-economia-
paulista.ghtml
‘ Nips: abcdoabc.com.br cuItsp-pro-o-maior-programa-de-formacaocuIturaIdobrasjItransform~vj~a5em5p
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R$ 725 milhOes em negócios e gerou 6.448 empregos diretos e indiretos. Esses dados mostrarn a

irnportância da Cu1tSP na cadeia produtiva da indüstria criativa, atuando por melo de programas,

equipamentos culturais e incentivos fiscais. Urn dos principals exemplos são o Museu Catavento e

a Pinacoteca, que gerarn empregos diretos e indiretos, além de atrair um püblico significativo. Ern

2023, o Catavento teve mais de 694 ml! visitantes, enquanto o püblico que visitou a Pinacoteca

superou 880 mu pessoas. Esses nümeros refletern nAo apenas o sucesso desses espacos, mas

também seu impacto na economia local, corn a geracâo de empregos e a rnovimentaçâo de setores

como turismo. Os incentivos fiscais são outra ferrarnenta crucial na cadeia produtiva da cuitura.

Programas corno o ProAC Editais (Programa de AçAo Cultural) e a renüncia fiscal via ProAC 1NSS

tern sido fundamentais para viabilizar projetos culturais. Esses incentivos permitem que produtores

e artistas realizem projetos que, de outra forma, não seriarn viáveis financeiramente, gerando

empregos ternporarios e permanentes em areas corno produçao. cenografia, iluminaçAo e

sonorizaçAo. Por fim. a CuitSP também está engajada em iniciativas que promovem a cultura pop

e o rnercado de games, corno a Gamescom Latam, que recebeu mais de 100 mu visitantes em 2024.

Essas açOes não apenas quaiificam jovens talentos, mas tambérn abrem novas oportunidades de

ernprego no setor. Aiém disso, a criação do Piano de Desenvoivimento da lndüstria Audiovisual

Paulista visa consoiidaro estado como urn polo de produçäo de conteüdo de alta qualidade, atraindo

investimentos e gerando empregos na cadeia produtiva do audiovisual. Somente na cidade de São

Paulo ha 124 museus, 108 bibliotecas, 105 espacos culturais e 119 teatros5. 0 alinhamento entre

quaiificacao e empregabilidade é urn diferencial do CULTSP PRO. 0 setor cultural precisa de

profissionais capacitados para suprir demandas especIficas do mercado, seja na area técnica,

criativa ou de gestAo. 0 programa deve ser urn elo forte entre formaçao e inserção profissiona!,

atuando ao iado de empresas e iniciativas de fornento para garantir que o talento desenvoivido

tenha espaço para florescer. A perenidade do programa depende de sua capacidade de adaptacao e

renovaçAo, acompanhando a evoluçAo e transformaçOes do mercado cultural e criativo.

https: capital.sp.gov.br web governo w institucional 348594
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SUBQUESITO 2- PLANO DE AçAo
Como inchcado no Raciocinio Bãsico, corn as açOes do CULTSP PRO, a qualiflcaçAo protissional

deixa de ser apenas urna polItica setorial para assumir o papel de vetor estruturante do

desenvolvimento cultural. A qualificaçao passa a ser concebida como força capaz de irnpulsionar

a cadeia produtiva da cultura, agregando valor econOrnico, estimulando a criatividade, promovendo

inclusao social e fortalecendo as identidades regionais. Trata-se de urna proposta que mantém o

investirnento contInuo em formaçao, rnas que inaugura uma nova lOgica forrnativa uma lógica

em que a cultura ocupa lugar de centralidade nas estratégias de desenvolvimento do estado. Para

que esse potencial se concretize, a comunicaçAo precisa estar alinhada a um planejarnento robusto.

articulado e inovador, que valorize os conceitos ja estabelecidos, ao mesmo tempo em que estimule

a proposicão de novos modelos programáticos e formas contemporaneas de engajamento.

E neste contexto que se insere o conceito “A cultura de SP ativou sua versão PRO”, que posiciona

o CULTSP PRO como urna convocação páblica a profissionalizaçao, ao progresso e ao

protagonismo. 0 conceito “CuItSP PRO: a cultura de SP ativou sua versAo PRO” sintetiza de

forma criativa. moderna e inclusiva a transformaçao que a CultSP propOe para o setor cultural. A

idela de “ativar a versão PRO” associa o programa a uma rnudança de estagio de potencial para

ação, de talento para carreira, de vocação para proflssao. E um conceito que fala a linguagern do

nosso tempo, com poténcia para mobilizar páblicos diversos — de jovens ern formaçAo a parceiros

institucionais reforçando a cultura como vetor estratégico para o futuro de São Paulo. Ao

posicionar a cultura corno PROfissâo, PROjeto de ‘s’ida e PROgresso coletivo. o conceito agrega

valor simbólico e politico a iniciativa, qualificando a marca da secretaria e tornando a comunicação

mais assertiva, empatica e inspiradora. Mais que urn slogan. é urn charnado coletivo para

reconhecer na cultura uma politica transforrnadora. urn setor estratégico e uma força econômica

real. “Ative sua versão PRO” torna-se, assim. o fib condutor da narrativa de comunicaçAo que

propomos neste piano. Corn base nesse conceito. o piano de comunicaçAo atuará em trés eixos

estratégicos:

1) CONSOLIDAR -Tornar-se referenda e presença institucional: Para que o CULTSP PRO se

tome referéncia nacional em qualificaçao cultural, é essencial que sua existéncia seja percebida,

cornpreendida e valorizada por diferentes püblicos. A comunicação deve arnpliar sua presenca no

território paulista e entre os grandes centros e a irnprensa nacional. Serão produzidos conteüdos

qualificados, diversos e acessIveis, como entrevistas, series e artigos de opinião corn porta-vozes
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estratégicos. A proposta é capilarizar a cornunicação, alcançando fazedores de cultura, juventudes

periféricas e comunidades tradicionais. e nacionalizar a agenda, posicionando o prograrna como

modelo replicavel em todo o pals.

2) IMPACTAR — Gerar e cornunicar a transformaçao real: Para fortalecer o CULTSP PRO

como politica püblica transformadora, a cornunicaçâo deve mostrar seus impactos na vida das

pessoas, nos territórios e na qualidade dos serviços culturais oferecidos. Serao destacados

resultados como o aprimoramento técnico de espetáculos, major qualificaçao de equipes e a

elevaçAo do padrao dos produtos culturais. Dados, depoimentos e indicadores de empregabilidade

serão apresentados com base em evidéncias. A comunicaçâo será apoiada em pesquisas e

avaliaçOes qualitativas por rneio de relatOrios visuals e infográficos, alérn de parcerias corn centros

de pesquisa e universidades. arnpliando o conhecirnento gerado e fortalecendo o discurso pOblico

sobre cultura e inclusao produtiva.

3) ENGAJAR — Ampliar o debate e mobilizar a sociedade: Mais que urn prograrna forrnativo,

o CULTSP PRO propOe urn novo olhar sobre cultura. trabaiho e juventude. A comunicaçAo vai

alérn da divulgaçAo de cursos, promovendo debates sobre inclusAo, inovaçâo e politicas püblicas.

Serâo produzidos conteádos corn especialistas, lideranças culturais e rnovirnentos sociais. Essa

estratégia perrnitira abrir caminho para outras iniciativas da secretaria, corno editais de cultura

periférica, festivais regionais e projetos de articulaçao internacional. A rneta é posicionar a CuItSP

corno catalisadora de urn ecossisterna cultural rnais justo, diverso e conectado com os desaflos

contemporâneos. Para isso propomos trabalhar corn o seguinte conjunto de mensagens:

Ative sua versäo PRO: a cultura como ferramenta de transformaçao e futuro: para rnostrar o

protagonismo dos participantes ao se posicionarern como agentes ativos no processo de

profissionalizaçao e progresso.

PROfissionalizando a cultura, PROjetando o futuro: une dois pilares do programa: qualiflcaçao

técnica e irnpacto socioeconôrnico.

See cultura e progresso, tern que ser PRO: mensagem curta e de facil rnernorizaç~o, ideal para

redes soclais, selos e pecas de identidade visual.

Seu talento no rnodo PRO: capacitação gratuita, criatividade valorizada e portas abertas

para o mercado: reforça a gratuidade. o reconhecimento das habilidades culturais e o vinculo corn

a empregabilidade.
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CuItSP PRO: a força da cultura paulista ativada corn educação, inovaçäo e inclusão: arnarra

os pilares do conceito a missâo da Secretaria, destacando o programa corno polItica püblica robusta.

PROvocé, quc transforma cultura ern oficio, arte ern profissAo e sonho ern realidade:

mensagern empatica e inspiradora, voltada para os fazedores de cultura que compOem a base do

programa.

O Estado que pulsa cultura agora respira forrnaçao PROfissional. De São Paulo para o

rnundo: será usada em entrevistas e materials institucionais que desejam reforçar o papel do Estado

como referenda nacional e internacional.

Como a CuItSP se relaciona com todos os cidadãos paulistas. de diferentes classes e idades, o

diálogo corn esse páblico deve ser contInuo. transparente e adaptado a mültiplas linguagens.

Programas como o CULTSP PRO ampliam o alcance da economia criativa e valorizam culturas

regionais. A comunicaçäo institucional busca criar vinculos afetivos, reforçando a cultura corno

direito e vetor de transformaçao social. Jovens, adultos e idosos participam ativamente da cena

cultural em todo o estado, e o objetivo é garantir o acesso a cultura em todas as etapas da vida. 0

páblico-alvo do programa jovens e trabalhadores da cultura — é rnobilizado por escuta ativa,

linguagem inclusiva e valorizaçao de trajetOrias reals. A CuItSP dialoga ainda corn produtores

culturais, artistas e empreendedores criativos. oferecendo qualificação e acesso a mercados. Corn

formadores de opinião, a secretaria deve trabalhar conteüdos estratégicos, pautas qualificadas e

ampliar sua articulaçâo corn universidades e irnprensa. Esse diálogo rnultissetorial fortalece a

imagern da CuItSP corno agente de desenvolvimento cultural e social respeitando as

especificidades de cada püblico.

Estratégia de Relacionamento corn a Midia

Pesquisa realizada corn 48 jornalistas da editoria de cultura6 mostrou que a avaliaçao geral do

programa CULTSP PRO é positiva — 94% dos entrevistados o classificaram corno “ótimo” ou

“boni’ —, rnas o nivel de conhecirnento prévio sobre a iniciativa é preocupantemente baixo. Mais

da metade dos jomalistas (54°o) aflrrnou nunca ter ouvido falar do CULTSP PRO, e apenas 2%

disseram saber exatamente o que é e como funciona. ApOs uma explicacâo sobre o programa, 63%

reconheceram que não tinharn nenhurna compreensão anterior. Em relaçao a relevância, 71%

Entre os entrevistados, 22 dejornalistas, atuando em editorials de cultura, entretenimento e audiovisual na capital, e
26 de circulaçao no interior, abrangendo 10 macrorregiôes do Estado de São Paulo. As entrevistas foram realizadas
entre 05 de marco de 2025 e 12 de marco de 2025.
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considerarn o prograrna relevante ou muito relevante para sua cidade ou regiäo. Ainda assim, os

dados indicarn que o CULTSP PRO ainda näo é uma marca consolidada no setor cultural (nota

media de 3,21 em 5), embora seja visto como urn esforço relevante de qualificacAo profissional

(nota media 3,73 em 5). Vale destacar que a substituiçAo das Oficinas Culturais pelo CULTSP PRO

gerou percepçOes divergentes: para alguns jornalistas, trata-se de urna rnodernizaçâo necessária;

para outros, houve perda de vInculo afetivo corn urna polItica cultural tradicional, indicando a

irnportância de reforçar a narrativa de continuidade e evoluçao.

A pesquisa mostra ainda que a avaliação da CuItSP e predominanternente positiva entre os

entrevistados: 52°o consideram o trabalho “muito” ou “urn pouco” positivo. No entanto, ha

percepçOes divergentes entre os profissionais da capital edo interior, sendo o reconhecirnento mais

elevado no interior. Entre os aspectos positivos destacados estAo os bons investimentos, a prestacao

de serviço páblico e a qualidade das produçOes culturais apoiadas. Ao mesmo tempo, surgern

ressalvas importantes, corno a necessidade de rnaior presença nas periferias, ampliaçAo da

divulgação das açOes e incentivo a pequenos produtores. A percepcAo de valorizaçAo da cultura

pela secretaria é vista de forma razoável: 690o acreditarn que ela valoriza “muito” ou “urn pouco”

a cultura no estado, corn destaque para os jornalistas do interior.

A presença da secretaria na imprensa é limitada e precisa ser fortalecida. Embora 58°o dos

jornalistas tenham produzido ou editado conteñdos sobre a CuItSP nos áltimos 12 meses, apenas

36°c fizerarn contato corn a assessoria de imprensa no periodo e desses, 94°o considerararn que

as informaçOes recebidas tinham valor-notIcia. A avaliaçao da assessoria é dividida: 56%

consideram o trabaiho “ótirno” ou “born”, rnas 20% avaliarn corno “ruirn” ou “péssimo”. As

principals fontes de inforniaçAo usadas pelos jornalistas são os releases enviados o site oficial e os

perfis oficiais nas redes sociais. Apenas 5% afirrnarn ter entrevistado a secretária nos ültimos 12

meses, o que evidencia urna oportunidade para arnpliar o protagonisrno institucional. A cobertura

jornalIstica ainda se concentra majoritariarnente na agenda cultural e em eventos, corn pouco

destaque para prograrnas estruturantes como o CULTSP PRO.

Realizada no perlodo de agosto de 2024 a fevereiro de 2025. a análise de exposicAo na imprensa

da CuItSP mostra uma percepcão arnplarnente positiva no periodo. corn 95% dos conteüdos

apresentando tonalidade positiva on neutra. Forarn mais de 19 mu mencOes a açOes, prograrnas

e equiparnentos culturais, corn destaque para as Fãbricas de Cultura e o Projeto Gun, que

lideraram ern visibilidade e aderéncia temática, especialmente ern veiculos regionais e
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especializados. 0 CULTSP PRO, apesar de citado em diferentes contextos — como a divulgaçao

de cursos e o GIRO SP PRO , nAo alcançou o rnesmo protagonisrno, sendo rnais visivel em sites

regionais. A presença da secretária ManIla Marton foi recorrente, sobretudo em temas ligados a

editais, eventos e açOes culturais, mantendo um born indice de avaliaçAo pñblica e institucional.

Por outro lado, a análise aponta desaflos: 85% das mençOes foram de caráter protocolar,

centradas em agendas, inscriçOes e datas de eventos, corn baixa exploraçao do irnpacto social.

Conteádos sensiveis embora pontuais corno a condenaçAo de urn ex-presidente do

Condephaat e a remoçAo da biblioteca de Haroldo de Campos. tiverarn repercussAo em veIculos

mais relevantes e demandam atençäo continua a gestão de riscos. E preciso avançar na construção

de narrativas estruturadas, corn dados, histórias de impacto e presença ativa em pautas de

rnaior repercussão nacional.

A análise dos canals proprietários revela um ponto critico que merece atençAo: a baixa coeréncia

visual e o baixo desempenho das redes socials do CULTSP PRO. especialmente no Instagrarn, que

apesar de reunir mais de 15 mu seguidores, apresenta taxa de engajarnento de apenas O,7l0o. Falta

urna identidade digital consolidada e uma narrativa visual consistente. Assim, recomenda-se a

criaçâo de urna linha editorial própria, corn editorias recorrentes (ex: “PROtagonistas da

Cultura”, “Dicas PRO”, “Trilhas Criativas”, “PROjetos em Acâo”) e a aplicaçao sistemática da

identidade visual em todos os canals. Além disso, e necessário ampliar o uso de recursos visuals

atrativos (reels, carrosséls, enquetes, chamadas para açao) e investir em campanhas digitais com

datas fixas e temas especificos como o “Més da Cultura Periférica” ou “Sernana da Profissao

Cultural” — para estirnular a permanéncia e o cornpartilhamento orgânico do conteñdo.

Os dados, tanto da pesquisa corn jornalista quanto da análise de midia e dos canals proprietários.

indicam a urgéncia de consolidar a rnarca do CULTSP PRO, de reforçar suas pautas econômicas e

sociais e qualificar os porta-vozes. PropOe-se, entâo, uma estratégia baseada em cinco pilares:

1. Consolidar a narrativa: incluir a dimensAo econômica e social do CULTSP PRO nas pautas,

conectando a qualificaçao cultural com empregabilidade, economia criativa e politicas püblicas:

2. Fortalecer o protagonismo da secretária e coordenadores corno fontes qualificadas, com

entrevistas, artigos e presença em coletivas nacionais;

3. Nacionalizar o programa: articulaçao ativa com veiculos de maior relevância e jornalistas de

cultura, educaçao, economia ejuventude;
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4. Valorizar a imprensa regional: campanhas especificas para radios ejornais locals, corn foco no

GIRO SP PRO e resultados regionais;

5. Atuar preventivamente em temas sensIveis: monitoramento constante, escuta ativa e respostas

institucionais estruturadas.

SUBQUESITO 3- AcOEs A SEREM DESENVOLVIDAS PELA CONTRATADA

A contratada será responsável por urna comunicaçAo multicanal, territorializada e sensIvel as

especificidades culturais de São Paulo. 0 pIano será executado ao longo de 60 dias, dividido em

trés ciclos articulados: I) preparação; ii) execução; iii) monitoramento e avaliaçAo. Toda a estratégia

estará ancorada no conceito central “A cultura de SP ativou sua versAo PRO”, com foco em

PROximidade, PROtagonismo e PROjecao. A atuação integrará imprensa, redes socials, eventos

e açOes de engajamento nos territórios atendidos pelo CULTSP PRO.

I. Preparacão (15 primeiros dias)

Esta fase será dedicada a irnersão no programa e na rede de instituiçoes e territOrios parceiros. A

comunicaçao será planejada corn base em dados, escuta ativa, análise de percepcAo e preparacAo

dos principals agentes envolvidos.

- Organização de conteüdos: Elaboraçao depress releases. Q&A (perguntas e respostas), Manual

de mensagens-chave e artigos de opinião. Os materials terão versOes para diferentes püblicos:

jovens, produtores cu turais, formadores. jornalistas e gestores pâblicos e serAo atualizados

continuamente.

- Atualizaçâo do portal da secretaria com textos. depoimentos, videos institucionais.

informaçOes sobre cursos e dados por municipio sobre o CULTSP PRO.

- Levantamento e segmentacão de mailings: jornalistas, comunicadores populares.

influenciadores da cultura. artistas e especialistas em economia criativa.

- Banco de histórias e personagens: identificaçao de trajetórias inspiradoras de participantes do

CULTSP PRO, parceiros culturais e comunidades impactadas.

- Media training corn secretária. coordenadores regionais e parceiros estratégicos, com foco na

construçao de discursos consistentes, claros e mobilizadores.

- Oficina de alinhamento com as equipes de comunicação da secretaria, da SECOM-SP, das

organizaçOes soclais parceiras e pontos focais regionais. 0 objetivo será compartllhar narrativas,

materials. estratégias de fluxo e procedimentos para resposta a crises.
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ii. Execução (a partir da segunda quinzena)

InIclo da implernentaçao da estratégia corn foco na visibilidade do prograrna em todas as regiOes

do estado. Esta etapa buscara consolidar o CULTSP PRO como politica pñblica de alto impacto na

forrnaçao cultural e na profissionalizaçao da economia criativa.

- Coletiva de imprensa de (re)lancarnento do CULTSP PRO, corn anüncio de novos cursos,

impacto social, presença territorial e depoirnentos de participantes:

- Rede de apoiadores culturais: ativação de coletivos, professores, artistas e forrnadores de

opiniâo nos territórios para disserninar conteüdos e mensagens-chave;

- Visitas a redaçOes e estüdios: apresentaçäo do prograrna a jornalistas culturais e editores de

veiculos regionais e nacionais;

- Ofertas de pautas periodicas sobre econornia criativa,juventude, forrnaçao cultural, desafios do

setor e inovação na cultura;

- Rodadas de entrevistas ao vivo corn a secretária e porta-vozes em radios e canals populares do

Estado;

- Press tours: visitas de jornalistas a territOrios impactados pelo programa, corn contato direto corn

alunos e agentes culturais;

- ProduçAo de podeast e minisséries docurnentais corn histOrias reais e temas como

profissional izaçAo, inovação e cultura periférica;

- Relatorios corn dados, depoimentos e indicadores sociais por territOrio;

- Cartilhas digitais de orientaçäo sobre carreiras criativas. corn linguagern acessIvel;

- Papo PROCultura é uma açAo de engajarnento digital que conecta o CULTSP PRO a

influenciadores artistas, criadores de conteüdo e agentes culturais corn forte presença nas redes

sociais. A proposta é estreitar laços corn perfis que dialogarn diretarnente corn jovens criativos,

coletivos periféricos, educadores populares e comunidades tradicionais, integrando-os a
comunicaçâo do prograrna de forma orgânica e colaborativa. Os conteiidos girarâo em torno de

temas corno: “Como viver de culturaT’ e “A cultura que dá trabalho (e ernprego)”.

iii. Monitoramento e AvaliaçAo (contmnuo)

O acompanharnento contInuo do noticiário on e offline relacionado a CuItSP e. especialmente. ao

CULTSP PRO. será essencial para avaliar a efetividade das açOes propostas neste piano de 9—’
comunicaçAo, realizar eventuais ajustes de rota e ampliar os ganhos sirnbOlicos e institucionais do

prograrna. Ern caso de cenários sensiveis ou notIcias de forte repercussAo, alertas estratégicos

10
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serão emitidos em tempo real, corn orientação para resposta institucional coordenada. Tambern

está prevista a realizaçao de análise de irnagem corn jornalistas, formadores de opiniAo,

lideranças culturais e participantes do programa. Esse ciclo de escuta e análise

garantirá transparéncia, inteligéncia e alinhamento perrnanente corn os objetivos estratégicos.

SUBQUESITO 4- MATERIAlS A SEREM PRODUZIDOS

Planejarnento de cornunicação integrada - Piano para fortalecer a visibilidade do CULTSP PRO

e ampliar sua conexAo corn os territórios. A estratégia cornbinara açOes institucionais, campanhas

digitais, produçâo de conteüdo e relacionamento corn imprensa. SerAo priorizadas narrativas que

valorizern a diversidade cultural paulista e o protagonismo local. 0 pIano terá foco em

engajamento, transparéncia e impacto social.

Docurnento de perguntas e respostas (Q&A) - SerAo produzidas duas versOes do Q&A sobre o

CULTSP PRO: urna para uso interno, voltada as equipes da secretaria. assessores, educadores e

gestores culturais; outra destinada a imprensa e ao páblico geral. corn foco nas düvidas mais

recorrentes identificadas durante a execuçao do programa.

Manual de mensagens-chave - Documento corn os principals pilares conceituais e discursivos do

CULTSP PRO. Reunirá os argumentos centrals e dados de apoio para que os porta-vozes atuern de

forrna articulada e coerente em falas pübiicas.

Media training - Capacitaçao para qualificar a atuaçAo de porta-vozes em entrevistas. coletivas e

conteüdos audiovisuals.

Press Releases - Textos institucionais e ternáticos a serem distribuidos durante eventos-chave.

corno o (re)lançarnento do programa, balanços rnensais, GIRO SP PRO e resultados de impacto.

SerAo atualizados periodicarnente para manter a rnIdia informada.

Artigos de Opiniao - SerAo desenvolvidos trés artigos, assinados por diferentes porta-vozes.

Cartlihas didaticas - Materials em forrnato digital corn linguagern acessivel e visual

conternporâneo. As cartilhas apresentarao os objetivos do prograrna. beneficios. como participar e

seu irnpacto social.

Conteudos para Sites e Plataformas Digitais - Produçao de matérias institucionais. entrevistas.

infograficos e textos corn atualizaçOes sobre o CULTSP PRO como abrangéncia territorial.

dados de irnpacto e historias de beneficiários. Elaboraçao de relatorio ao final dos 60 dias corn

indicadores de desernpenho e resultados regionais.
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Newsletter para gestores culturais e püblicos estratégicos - Pubiicaçao eletronica mensal corn

dados, boas práticas, novidades e oportunidades do programa. Sera enviada para secretarias

municipais de cultura e agentes da economia criativa.

Pautas estratégicas - ProduçAo de propostas de pautas para diferentes editorias, corno cultura,

economia, inovação, juventude e politicas pOblicas. Os ternas vão desde transforrnaçAo territorial

ate o impacto econôrnico da proflssionalizaçAo cultural.

Produção, seleção e ediçao de fotografias/gestao de banco de imagens: registro visual das

açOes e eventos da CuItSP - As irnagens serAo selecionadas e editadas, corn foco na representaçao

plural dos agentes cuiturais e suas realidades. 0 material cornporá urn banco de irnagens dinámico,

categorizado por linguagens artIsticas, regiOes e pübiicos atendidos.

CaptacAo de imagens em video Para produçao de videos curtos corn depoirnentos reals de

alunos, educadores e agentes culturais de diferentes regiOes sobre o CULTSP PRO. Os videos serAo

utilizados nas redes sociais e corno material de irnprensa.

Ediçao de imagens em videos para redes sociais EdiçAo de depoimentos de participantes e

apresentaçâo dados de impacto seräo veiculado em eventos, redes sociais e plataformas páblicas,

reforçando a identidade visual e a linguagem emocional.

Diagnostico e mapeaiuento de presença digital anaiise da presença digital do CULTSP PRO

e de seus canals associados, corn avaliaçao de desempenho, linguagem. engajarnento e aiinharnento

institucional. A ação permitirá identificar oportunidades, padronizar diretrizes e orientar estratégias

futuras. corn recomendaçOes práticas e indicadores de evoluçAo.

Planejamento, gestAo e criação de conteádos pan as midias socials - elaboraçAo de um piano

editorial corn ternas estratégicos corno cuitura ern rnovimento, bastidores, depoirnentos e açOes

formativas. Os formatos incluern reels sernanais. produçAo de videos lives, enquetes e carrosséis

Monitorarnento on-line — acompanhamento diário de perfis nas redes sociais e da presença

digital da CultSP e do CULTSP PRO.

Cronograma
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SUBQUESITO 5- OPORTUNIDADES DE MiDIA POSITIVA

0 exercIcio criativo proposto revela pelo menos trés aspectos altarnente favoráveis a construçao de

urna estratégia de comunicaçAo proativa e de visibilidade institucional positiva para a Secretaria da

Cultura, Economia e lndüstria Criativas do Estado de São Paulo. Essas oportunidades devem ser

ativadas corn o apoio direto da Assessoria de Comunicaçao da pasta, integrante do SICOM

Sistema de Comunicaçao do Governo do Estado de São Paulo, maxirnizando o alcance e o

reconhecirnento püblico das politicas culturais, em especial do prograrna CULTSP PRO.

1. Capilaridade e territorializaçâo do CULTSP PRO

A descentralizaçAo do prograrna CULTSP PRO e um diferencial estratégico que permite construir

narrativas regionalizadas, conectadas com o Wa a dia de diferentes püblicos e territórios. A ampla

cobertura da imprensa regional conforme apontado nas análises de exposicão mostra que o

programa gerou pautas ern regiOes como Vale do Paralba, Baixada Santista, Campinas, Registro,

ManIla, Bauru e ABC Paulista. Essa presença territorial deve ser entendida corno oportunidade de

aprofundar o relacionamento corn jornalistas locals. reforçar parcerias corn prefeituras e mobilizar

porta-vozes descentralizados. corn experléncias e sotaques diversos. Trata-se de urna chance real

de a Secretaria demonstrar sua capacidade de articulaçao e impacto nos rnunicIpios. estirnulando

urn senso de pertencimento ao programa.

A percepção positiva dos jornalistas do interior reforça a potência dessa estratégia. Conforme a

pesquisa corn profissionais de imprensa. 38% dos profissionais avaliam que a Secretaria de

Cultura, Economia e Indüstria Criativas valoriza muito ou valoriza urn pouco a cultura em

suas regiOes e 46% reconliecern que o urn das Oficinas Culturais irnpactou negativarnente

suas cornunidades. lsso mostra que ha um arnbiente favorável a ocupacAo territorial do

CULTSP PRO, ao rnesmo tempo em que indica a necessidade de uma cornunicaçAo sensivel e

próxima, que reconheça os legados locais e valorize as novas oportunidades oferecidas pelo

programa. E importante realizar encontros de relacionamento corn jornalistas locals, desenvolver

conteñdos digitais personalizados para cada região. rnapear e organizar dados por cidades ou

regiöes administrativas e realizar rodadas de entrevistas corn radios regionais com frequéncia.

2. A irnagem da secretiria corno porta-voz qualificada

Outro aspecto positivo é a consolidaçAo da secretánia MarIlia Marion corno principal porta-voz da

pasta, frequenternente associada a pauta da qualificacAo cultural. Sua presenca estratégica na mIdia

em radios regionais, TV abet-ta e veiculos de imprensa escnita confere institucionalidade,
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legitirnidade e protagonismo politico ao programa CULTSP PRO. Essa associaçAo permite a
Assessoria de Cornunicaçao desenvolver urn planejarnento de inserçOes personalizadas ern

veiculos Tier I e regionais, explorando entrevistas artigos de opinião e eventos presenciais corn

foco em ternas de alto valor püblico, corno forrnaçäo, geraçâo de renda, inovaçâo e

profissionalizaçAo da cultura. A valorizaçAo da liderança institucional é urn ativo valioso para o

SICOM, que deve explora-lo de forrna coordenada. Esse protagonisrno pode ser ainda mais

fortalecido diante dos dados que apontarn que 95% dos jornalistas pie contataram a assessoria

de imprensa da secretaria afirmaram que as informaçOes recebidas tinham valor-noticia,

e 56% produziram conteñdo sobre a secretaria nos 12 meses anteriores a pesquisa. Ha,

portanto, urna base sólida de interesse e abertura da imprensa para a atuaçao da Secretaria o que

deve ser estrategicamente cultivado por rneio da ampliaçao do acesso da mIdia a secretária e aos

principais porta-vozes do CULTSP PRO.

3. Narrativas aderentes e temas transversais

A diversidade de cursos. a gratuidade e o foco ern püblicos historicarnente sub-representados

conferern ao CULTSP PRO aderência temática corn pautas de interesse recorrente da rnIdia. corno

juventude, inovaçâo. inclusao social. cultura periferica e economia criativa. A Assessoria de

CornunicaçAo pode arnpliar essa visibilidade espontânea ao associar o prograrna a datas

comernorativas (corno o Mes da Consciência Negra), eventos nacionais e tendéncias culturais.

Alérn disso, o prograrna perrnite explorar personagens reais — alunos. professores, artistas e

gestores que hurnanizarn a poiltica püblica. A ativaçao de urna rede de narrativas irnpactantes

pode impulsionar a repercussâo do prograrna, corn conteüdos que vão alérn da divulgacâo de

cursos, reforçando o caráter transforrnador do CULTSP PRO. Conforme a pesquisa corn jornalistas

o CULTSP PRO tern alto potencial de adesão simbolica e narrativa. desde que a comunicaçâo

institucional invista em estratégias de visibilidade, personalizacäo de conteádo e reforço da

marca. Ha. portanto, urna grande oportunidade de consolidar a rnarca CULTSP PRO corno

referéncia ern qualificacâo cultural conectando o prograrna ao irnaginário da cultura como vetor

de desenvolvirnento.
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SUBQUESITO 6- IDENTIFICAçAO DOS RISCOS A IMAGEM

Apesar da boa recepçâo do CULTSP PRO e da predomináncia de cobertura positiva, o exercicio

criativo tambem revela trés riscos relevantes a irnagern institucional da Secretaria e ao desempenho

da Assessoria de Comunicação. especialmente no relacionarnento corn a imprensa e na sustentaçAo

do discurso pOblico. A identiflcaçao precoce desses pontos é essencial para orientar açOes

preventivas e corretivas. dentro dos principios do SICOM.

1. Fragilidade na narrativa de continuidade

Urn dos principais riscos identificados refere-se a forma como foi comunicada a substituiçAo das

Oficinas Culturais pelo CULTSP PRO. Ainda que a Secretaria de Cultura, Econornia e lndüstria

Criativas argurnente que o novo prograrna representa urna modernizaçäo. a mernória afetiva e

sirnbolica das Oficinas permanece viva entre agentes culturais. lideranças locais e parte da

irnprensa especializada. Essa lacuna de cornunicaçâo gera percepcOes de ruptura abrupta e pode

alirnentar interpretacOes equivocadas sobre o cornpromisso da Secretaria corn a historia das

polIticas culturais. E fundamental elaborar urna narrativa de transição mais empática. que valorize

o legado das Oficinas e explique corno seus principios forarn integrados e aprirnorados no CULTSP

PRO. A pesquisa corn os jornalistas confirrna esse risco: 46% dos profissionais entrevistados

consideram que o encerramento das Oficinas Culturais teve impacto negativo pan sims

comunidades, indicando a existéncia de urn apego simbólico significativo ao prograrna anterior.

Esse dado reforça a necessidade de uma narrativa de continuidade e evoluçao, e nAo de ruptura,

corno forrna de preservar vInculos institucionais e manter aliados históricos do campo cultural ao

lado da nova politica.

2. ExposicAo ainda timida em veiculos de grande circulaçAo

Apesar da capilaridade regional. a cobertura do CULTSP PRO ainda não se consolidou corn

frequéncia nos principais veiculos de alcance nacional. corno Folha de S.Paulo, EstadAo. Veja. TV

Globo e outros canals de major releváncia. Quando presente. o programa aparece de forrna

protocolar, sern aprofundamento nos impactos sociais e econômicos. Isso representa urna limitaçâo

a arnpliacao da autoridade sirnbólica do programa e da imagern da Secretaria em nivel nacional. A

Assessoria de CornunicaçAo deve investir na construçao de pautas de major densidade informativa

e em conteádos que promovarn a profissionalizacao da cultura corno um vetor de desenvolvirnento

estratégico do Estado. Apenas 36°o dos jornalistas entrevistados na pesquisa feita exciusivarnente

para essa concorréncia fizeram contato corn a assessoria da Secretaria nos áltimos 12 meses,
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e 54% nunca tinbam ouvido falar do CULTSP PRO antes da explicação apresentada durante

o levantarnento. Isso revela que. mesmo entre protissionais atuantes na cobertura de cultura. a

presenca do programa e da secretaria nos circuitos de major visibilidade ainda é incipiente. Esse

desconhecimento favorece o surgimento de düvidas sobre a efetividade do CULTSP PRO e.

particularmente, sobre seus desdobramentos concretos em termos de inclusâo produtiva no setor

cultural. 0 espaco espontâneo na grande midia pode set obtido corn propostas de pautas sobre o

impacto do programa na reduçao de desigualdades sociais, na inovação cultural ou na geraçâo de

renda, utilizando dados e histOrias de vida impactantes.

3. Ausência de respostas estruturadas sobre empregabilidade e mercado de trabalho. Um dos

riscos mais sensiveis a imagem institucional do CULTSP PRO diz respeito a fragilidade percebida

no elo entre forrnação qualificada e inserçäo produtiva dos participantes no mercado de trabalho

cultural. A proposta do programa é ambiciosa: oferecer qualificacAo gratuita e descentralizada em

areas estrategicas da economia criativa, corn foco em p~blicos historicamente excluIdos. No

entanto. a falta de clareza sobre os desdobramentos dessa forrnaçâo ou seja, o que acontece

corn os alunos apOs os cursos pode abrir espaco para crIticas sobre a efetividade da poiltica,

especialmentejunto a imprensa e formadores de opinião. A pesquisa corn osjornalistas expOe de

maneira clara essa percepcâo: apenas 2% dos jornalistas afirmararn conhecer bern o

funcionarnento do prograrna, enquanto 63% reconhecerarn, após receberem urna explicacâo,

que nAo sabiarn nada sobre ele. Isso evidencia uma lacuna näo apenas de informaçAo, mas de

narrativa estruturada sobre os objetivos e irnpactos esperados do CULTSP PRO especialmente

no que se refere a profissionalizaçâo real dos agentes culturais. Como o próprio piano de açAo

aponta, a comunicaçAo precisa ir além da divulgaçAo de cursos e vagas: é fundamental

apresentar histórias concretas de transformaçAo, resultados mensuráveis, dados agregados de

impacto e, sobretudo, carninhos possIveis de transição do aprendizado para a atuacão

profissional. 0 risco é ainda mais relevante quando se considera que o programa carrega, ern seu

nome. o termo “PRO” que entre outros sentidos, remete diretamente a proflssionalizacao e ao

progresso. Isso exige coeréncia entre o discurso e os resultados percebidos. Caso essa conexAo näo

seja evidente e bern cornunicada, o programa pode ser visto como uma açäo forrnativa

desconectada das reals demandas do setor cultural e das oportunidades de renda para seus

participantes.
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QUESITO 2- ANALISE DIARIA DE IMAGEM

No periodo analisado (09 10 2024 a 09 11 2024), desdobramentos do programa CULTSP PRO

e o calendário do GIRO PRO garantiram boa visibilidade para a Secretaria da Cultura,

Economia e Indüstria Criativas do Estado, especialmente em veiculos regionais online, que

reproduzem releases sobre as duas iniciativas.

Na mIdia elctrônica, entrevistas corn a secretária da Cultura, MarIlia Marton, pontuararn a

repercussAo do CULTSP PRO ao longo do rnês de outubro em ernissoras regionais. Em muitas

entrevistas, houve a oportunidade de fazer um balanço da polItica cultural do govemo paulista

e de enfatizar a importância das parcerias corn os municipios.

Na TV, rnais especificarnente, o CULT SP PRO teve repercussAo limitada no periodo analisado,

mesmo em ernissoras regionais. Ao longo dos 30 dias, foram apenas oito reportagens sobre o

programa.

A secretária da Cultura, Economia e Indüstria Criativas, ManIla Marton, consolida a

posiçâo de porta-voz do CULTSP PRO e do GIRO PRO, mas a divulgaçao do programa é feita.

em muitos casos, por representantes das prefeituras.

As narrativas são inajoritariamente favoráveis e ha poucos pontos de atençAo. como a

memOria afetiva das Oficinas Culturais e a falta de uma poiltica clara de encarninhamento dos

profissionais qualificados para o mercado de trabalho.
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09 DE OUTUBRO DE 2024

O lançamento do CULTSP PRO - Escolas de Profissionais de Cultura recebe abordagens

positivas em veiculos de alcance nacional e em canals regionais. Destaque para reportagern da

Foiha de S.Paulo, que traz entrevista corn a Secretária da Cultura, Economia e Indñstria

Criativas, Marilia Marton. Ela argurnenta que o prograrna anterior (as “Oficinas Culturais”)

estava defasado e ressalta o percurso formativo do novo projeto.

A reportagem da Foiha de S.Paulo acrescenta que o encerrarnento das Oficinas Culturais

chegou a provocar uma crise corn agentes culturais do Estado, que chegaram a realizar urn

protesto contra as mudanças.

Tambem corn alcance nacional e abordagern favorável, SBT assinala que o CULTSP PRO vai

oferecer mais de 4.000 vagas em 65 cursos. Na sede do edificio Oswald de Andrade, que será

o grande polo do programa de formaçao, a reportagem entrevista a diretora do CULTSP PRO.

Raquel Verdenacci, que afirma que o projeto e voltado para os fazedores culturais.

Em trés boletins diários. a radio BandNews FM, em São Paulo, destaca a gratuidade das aulas

do CULTSP PRO e a possibilidade de participacão de rnoradores a partir de 16 anos, com ensino

fundamental cornpleto.

Ainda com narrativa de vies favorável a Secretaria de Cultura, 61 Campinas expOe que o

CULTSP PRO val oferecer 125 vagas para cursos gratuitos na area da rnoda em Campinas e

Hortolandia. A reportagem especifica quais serão os cursos disponIveis e a estrutura para as

aulas nas duas cidades.

Em recorte complementar. o Blog do Arcanjo afirma que oCULTSP PRO e “o maior programa

de qualificacao na cultura do Brasil”. Em entrevista ao blog, a secretaria MarIlia Marton disse

que o lançamento do programa teve transmissAo ao vivo pelas redes sociais para alcançar os

fazedores de cultura do interior do Estado. Ela também ressalta a diferença que o setor cultural

faz na economia.

Pontos positivos: A repercussão do lançamento do CULTSP PRO expoe o potencial do

empreendedorismo cultural para a economia do Estado e o perfil abrangente do novo programa.
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Velculos de grande alcance em São Paulo e no interior do Estado destacam a gratuidade do

programa, enquanto a Foiha de S.Paulo aponta a preocupacAo corn o percurso formativo por

parte da Secretaria de Cultura.

Riscos a imagem: Não ha.

AçOes sugeridas: A ampliacAo gradual da oferta de cursos no interior do Estado, dentro da meta

de atingir 10 mil atividades, cria a possibilidade de urn cronograma de divulgaçAo corn a

atualizaçao periodica das açoes regionais do CULTSP PRO. 0 lançarnento do programa é

oportunidade para a sugestão de porta-voz para entrevistas corn emissoras de radio e TV

regionais, destacando a importância do empreendedorismo cultural e a meta de atingir todas as

cidades paulistas.

*noticiirio relevante do dia*

4070 vagas em 65 cursos - Governo de SP cria programa de cursos para cultura

TV SBT SP

Oficinas Culturais estavam defasadas. afirma MarIlia Marton, corn novo programa

Impresso/Foiha de S.Paulo

Programa de qualificaçao oferece 125 vagas para cursos gratuitos na area da moda em

Campinas e Hortolândia

On-line GI Campinas
c~j
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10 DE OUTUBRO DE 2024

Desdobrarnentos do lançarnento do CULTSP PRO seguem em evidéncia no noticiário corn

referencia a Secretaria da Cultura. Economia e Indüstria Criativas, com repercussOes positivas

em emissora de TV de alcance nacional. Tambérn merece destaque a entrevista da Secretária

da Cultura, Economia e Indüstria Criativas. Manila Marton, sobre o novo programa, em

emissora regional de radio.

o programa Bora Brash. na TV Band, enfatiza que o CULTSP PRO foi lançado como major

programa de formaçAo e qualificaçao para a cultura e criaçAo no pals e que o projeto é voltado

para quern já trabaiha na area e também para novos talentos. Em entrevista, a secretária da

Cultura, Economia e Indüstria Criativas, Marilia Marton, destaca que uma das premissas do

prograrna é a capilanidade e seu potencial de alcançar todos os segrnentos culturais paulistas.

No interior do estado, também corn enfoque positivo, a radio CBN Vale. de São José dos

Campos, traz entrevista com a secretária da Cultura, Economia e lndüstria Criativas. Marllia

Marton, que destaca o lançamento do CULTSP PRO e as parcerias corn os rnuniclpios para

oferecer os cursos. Em São José dos Campos, segundo a secretária, serão oferecidas

inicialmente 25 vagas no Museu da Cidade em cursos de games.

Questionada sobre o preenchimento das vagas, MarIlia Marton acrescenta que. das 25 vagas

planejadas inicialrnente em São José dos Campos, 10 ja foram preenchidas. MarIlia também

aborda a possibilidade de novos cursos nos finais de semana.

Pontos positivos: 0 potencial de aicance de novo programa da Secretaria da Cuitura, Econornia

e Indüstria Cniativas ganha mais visibilidade graças a participacão de porta-vozes, que

enfatizam a meta de capilaridade do projeto e seu vies de incentivo ao ernpreendedorismo.

Riscos a imagem: NAo ha.

AçOes sugeridas: As açOes pontuais de divuigação do CULTSP PRO devern enfatizar que o

programa também e aberto a novos talentos. extrapolando nichos cuiturais. 0 Iançamento do

prograrna e uma oportunidade para a sugestAo de porta-voz para entrevistas a ernissoras de radio
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e TV regionais, destacando a importância do empreendedorismo cultural e a meta de atingir

todas as cidades paulistas.

*noticiario relevante do dia*

SP lança programa de qualificacao: Mais de 4 mu vagas para o setor cultural

TV/Bora Brasil/Band

Entrevista corn a secretária de Cultura, MarIlia Marton

Radio CBN Vale



CONSORCI0 CULTSP

FSB DIVULGAçA0 LTDA - CNPJ 01764969/0001-00

FSB coMuNIcAçAo £ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03-585-183 000142

11 DE OUTUBRO DE 2024

Reportagens em veiculos online fortalecem a percepcão positiva do CULTSP PRO. esmiuçando

a quantidade de vagas abertas e sua abrangência, corn destaque para as cidades atendidas e para

a estrutura do programa, dividido em eixos temáticos.

O site Primeira Página entrevista Ricardo Piquet, diretor-geral do Instituto de

Desenvolvirnento e GestAo (IDG), que venceu o chamamento püblico para gestäo do CULTSP

PRO. Ele afirma que o programa foi planejado corn base ern pesquisas de dernanda e metas a

médio e longo prazos. A reportagem destaca ainda que, ate 2029, estão previstos R$ 153

rnilhOes em investimentos no CULTSP PRO, impactando diretamente mais de 500 mu pessoas.

O canal Cidade a Cidade destaca. em tItulo. que o CULTSP PRO é “o maior programa de

qualificaçao voltado aos fazedores da cultura do pals”. A reportagem tambérn aborda a criaçAo

do GIRO PRO. açAo que promoverá deslocamentos periOdicos de parte da equipe do programa.

Com alcance nacional, o portal MSN traz matéria de vies positivo sobre o lançarnento do

CULTSP PRO, que ira ofertar 4 mil vagas ern 65 cursos gratuitos de formaçAo e qualificacao

voltados aos setores culturais e criativos e crescimento para a cadeia produtiva criativa.

Em entrevista a Radio Educadora AM 1120, de Limeira, a secretária da Cultura, Economia e

Indüstria Criativas, Marilia Marton, argumenta que o CULTSP PRO atende a dernanda por

qualiflcaçao do setor cultural e ira oferecer inicialmente mais de 4.000 vagas em 65 cursos

dentro de trés grandes areas: arte, operacional e gestAo.

Diário do Grande ABC assinala que o CULTSP PRO pretende proporcionar oportunidades

ineditas de crescimento e aperfeicoarnento para trabalhadores que atuam nos diversos

segmentos da cadeia produtiva da cultura. preparando tanto nov05 talentos quanto aprimorando

as competéncias daqueles que já estAo no mercado.

Pontos positivos: A repercussAo do novo prograrna da Secretaria da Cultura, Economia e

Indüstria Criativas chega a diferentes regiOes do Estado. como Vale do Paralba, Carnpinas e
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Grande ABC garantindo capilaridade ao projeto. A iniciativa GIRO PRO abre oportunidade

para açOes regionalizadas de divulgaçAo do CULTSP PRO.

Riscos a imagem: NAo ha.

AçOes sugeridas: Sugestao de porta-voz para entrevistas a emissoras de radio e TV regionais.

destacando vagas abertas no CULTSP PRO por regiAo administrativa do estado. DivulgaçAo

abrangente do calendário do GIRO PRO, corn release que enfatize a importância dos

deslocarnentos da equipe do CULTSP PRO para gerar engajarnento ao programa.

*noticiario relevante do dia*

Governo de SP lança o CULTSP Pro, rnaior programa de qualificaçAo voltado para os fazedores

de cultura no pals

Online Cidade a Cidade

Governo de SP lança o CULTSP PRO

Online/Prirneira Página

Governo Iança o CULTSP PRO, programa de qualificaçao para cultura

Radio Radio Educadora
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12 DE OUTUBRO DE 2024

Corn alcance nacional, reportagem corn enfoque positivo do Jornal da Band explora a

abrangéncia do CULTSP PRO, que prornoverá a qualificacao gratuita em urna ampla cadeia

produtiva da cultura.

A diversidade dos cursos, que envolvem teatro. dança, opera, gestao, equipamentos

audiovisuais e garnes, e abordada pelo gerente-geral de escolas do CULTSP PRO, Sergio

Azevedo.

A vocaçâo cultural do estado de SP é reforçada na fala da secretária da Cultura. Economia e

Indüstria Criativas. Marilia Marton. “A gente tern essa clareza que o Estado de São Paulo pulsa

cultura e a gente quer deixar ela ainda mais robusta e mais perene, rnais forte. para que

realrnente possa conseguir chegar a urn dos grandes centros culturais do mundo.’

Pontos positivos: A reportagem ern veiculo de alcance nacional reforça o potencial criativo da

cuhura paulista e o esforço do governo estadual para estimular o empreendedorisrno no setor.

Riscos a imagem: NAo ha.

AçOes sugeridas: Produçao de releases especIficos para explorar a diversidade dos cursos do

CULTSP PRO, tratando de areas em que a qualificaçao é pouco usual, corno a gestão de

equipamentos audiovisuais, producAo de figurino e games.

*noticiario relevante do dia*

Curso de forrnaçao tern 4 mil vagas para o setor cultural em SP

TV Jornal da Band - TV Band
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13 DE OUTUBRO DE 2024

O programa CULTSP PRO avança em sua meta de capilaridade no interior do estado e ganha

repercussäo em portal e TV regionais corn boas audiências. 0 noticiário aborda as vagas abertas

pelo programa CULTSP PRO nas cidades de Garça e Tupã, região centro-oeste do Estado.

o jornal Born dia Cidade, da TV Tern, afihiada da Rede Globo ern Bauru. MarIlia e Regiâo,

exibe reportagem com duraçAo de 2m36s sobre os cursos oferecidos em Garça e Tupa, com

enfoque nas oportunidades de qualiflcaçAo profissional no setor da cultura, principalmente para

osjovens a partir dos 16 anos.

Na internet, o portal GI - Bauru e Marilia repercute, de forma neutra, informaçoes a respeito

dos cursos disponIveis em Garça e Tupa. corn dicas sobre como se inscrever e pré-requisitos.

Pontos positivos: A projeçAo alcançada pela abertura de vagas em cidades do centro-oeste do

Estado reforça o compromisso corn a descentralizaçao do programa CULTSP PRO e o potencial

das açOes focadas no empreendedorismo cultural nos municipios.

Riscos a imagem: Nao ha.

AçOes sugeridas: SugestAo de porta-voz para falar sobre o CULTSP PRO em ernissoras de

radio da região de Oarça e Tupâ. ProduçAo de release especifico para a região administrativa

em questAo destacando planejamento de novos cursos e vagas no ámbito do CULTSP PRO e o

calendario do GIRO PRO.

*noticiario relevante do dia*

Cursos na area cultural - Garça e TupA tem vagas de qualificaçao profissional no setor

TV/TV Tem - Jornal Born dia Cidade

Programa oferece cursos gratuitos de qualificaçao de profissionais da cultura em Garça e

Tupâ

Online GI - RegiAo Bauru e MarIlia 26c~
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14 BE OUTUBRO BE 2024

o chamamento püblico para credenciamento de professores para o prograrna CULTSP PRO

obtém repercussAo positiva em diversos veiculos regionais. 0 noticiário destaca o recrutamento

de especialistas para a realização de cursos. workshops, palestras, seminários e outras atividades

formativas previstas no prograrna.

No interior do Estado e na Grande São Paulo, os portais Cruzeiro do Sul (Sorocaba), Repérter

lMário (ABC), 0 Reporter Regional (Osasco), 0 Jornal de Itu e Foiha da RegiAo

(Aracatuba) trazem conteüdos de serviço sobre o credenciamento dos profissionais e

informaçOes sobre o programa.

Reportagens sobre os cursos oferecidos pelo CULTSP PRO complementarn o noticiário corn

referenda a Secretaria da Cultura e Econornia e Indüstria Criativas. Os velculos JPNews

(Santos), Born dia Baixada e lNário de Indaiatuba abordarn as vagas disponiveis ern São

Sebastião, no Litoral Norte, e pontuam a irnportãncia da parceria corn a prefeitura local, por

meio da Fundação Educacional e Cultural ‘Deodato Sani Anna’ (Fundass).

Também no interior do Estado, em entrevista a radio CBN Vale, o presidente da Fundação

Cultural de São José dos Campos, Torn Freitas, afirma que o programa CULTSP PRO tern sido

executado corno uma politica de Estado e descreve os cursos disponibilizados na cidade.

Corn abrangéncia na regiAo de Carnpinas. a Radio Nova Brasil FM divulga nota informativa

sobre os cursos e vagas disponiveis em Campinas e Hortolândia. Na rnesrna linha, o site Garça

Online traz inforrnaçOes de oportunidades de qualificaçAo nas cidades de Garça e Tupâ.

Pontos positivos: 0 chamamento püblico para credenciamento de professores para o CULTSP

PRO abre nova frente de oportunidades para divulgação do prograrna, associando a iniciativa a
geração de emprego e renda. Parcerias corn as prefeituras ajudarn a ampliar a capilaridade do

prograrna e a geração de mIdia espontânea a seu respeito.

Riscos a imagem: Não ha.
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AçOes sugeridas: Produçao e divulgaçAo de release corn balanço de prefeituras que já firmararn

parceria corn o CULTSP PRO e corn informaçOes sobre o impacto destes acordos no

fortalecimento do prograrna. SugestAo de porta-voz para emissoras de TV e radio corn alcance

estadual sobre o charnarnento de professores para o prograrna, corn ênfase na perspectiva de

emprego e renda.

*noticiario relevante do dia*

CULTSP PRO abre charnarnento páblico para professores em todo o Estado

Online/Reporter Diário

CULTSP PRO chega a São Sebastiao corn oportunidades inéditas de qualificaçao cultural

Online/Born dia Baixada

Entrevista corn o Presidente da Fundaçao Cultural Cassiano Ricardo, Torn Freitas Parte 2

Rádio/Rádio CBN Vale

Programa do Governo de SP abre charnarnento para professores em diversas areas da cultura

Online Jornal Cruzeiro, Sorocaba e região
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15 DE OUTUBRO DE 2024

A participaçAo da secretária da Cultura, Economia e Indüstrias Criativas. Marilia Marton, em

programas de radio marca a cobertura jornalistica do dia.

Em entrevista a radio Bandeirantes 1170 AM, na regiAo de Campinas, MarIlia Marton reforça

o caráter gratuito dos cursos e ressalta a dinâmica do programa CULTSP PRO. pensada para

que os fazedores de cultura desenvolvam suas prOprias trilhas formativas.

A cobertura da radio Cruzeiro do Sul. na regiAo de Sorocaba, destaca a grandiosidade da

iniciativa e classifica o CULTSP PRO como “o maior programa de formaçao e qualificaçao

voltado aos setores culturais e criativos do pals”. Em entrevista a emissora. a secretária da

Cultura. Economia e Indüstria Criativas, Marilia Marton, expOe que a finalidade do programa

é qualificar de forma descentralizada os trabalbadores e fazedores da cultura em todo o Estado.

Na Radio ABC. na Grande São Paulo, a secretária MarIlia Marton incentiva a dedicaçao dos

participantes que poderao trilhar novos conhecimentos e esclarece sobre a oferta de vagas que

serão disponibilizadas a partir do mapeamento das demandas.

Na radio liha FM/Pariquera-Acu, na regiAo de Registro, além de reforçar a capilaridade do

progrania CULTSP PRO, Marilia Marton pede ajuda aos potenciais parceiros, como prefeituras,

e a todos aqueles que possam colaborar com o projeto.

Em entrevista a Radio Feliz, na Grande São Paulo, Marilia Marton é questionada se o prograrna

CULTSP PRO também fara o encaminhamento para o mercado de trabaiho. A secretária

responde que esse será o prOxirno passo. mas que acredita que, com a profissionalizacAo, serão

produzidos talentos locais que devem estimular a descentralizaçao dos eventos. além da capital.

Corn vies neutro. 0 Dia, Jornal de Jundial Regional. Cruzeiro do Sill (Sorocaba) e o portal

TV Jaguari publicam reportagens a respeito das oportunidades para credenciamento de

professores.
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Pontos positivos: A secretária da Cultura, Economia e Indüstria Criativas do Estado, MarIlia

Marton, consolida sua participaçAo como principal porta-voz do CULTSP PRO, dando

visibilidade politica e administrativa a iniciativa. 0 charnamento de professores aniplia a

repercussâo para velculos no interior do Estado, corn foco ern ernprego e renda.

Riscos a imagem: A falta de sinalizaçao sobre o encaminhamento ao mercado de trabalho dos

profissionais formados pelo CULTSP PRO pode gerar novos questionamentos ern ernissoras

de radio e levantar düvidas sobre a efetividade da meta de fortalecer o empreendedorismo

cultural.

AçOes sugeridas: Produçao e divulgaçao de release corn foco ern fazedores de cultura que jé

se inscreverarn nos cursos do CULTSP PRO e projetarn melhorias em suas carreiras.

Divulgaçao de balanço de prefeituras que ja firmararn parceria corn o prograrna, corn sugestao

de porta-voz para falar sobre o terna nas diferentes regiOes administrativas do Estado.

*noticiario relevante do dia*

“Governo de São Paulo lança o CULTSP PRO Escolas de Profissionais da Cultura, o rnaior

programa de formação e qualificaçao voltado aos setores culturais e criativos do pals”.

Rádio/Rádio Cruzeiro do Sul

Entrevjsta corn a secretária estadual de cultura e economia criativa de SP, Marilia Marton

Rádio/Rádio ABC

Entrevista corn a Secretária Estadual de Cultura e Economia

Criativa de SP, Manila Marton

Radio/Radio Feliz

FCCR abre inscriçOes para artistas interessados em participar do 38° Festivale

Online CBN 750 AM São José dos Carnpos e Vale

Entrevista corn a secretária Estadual de Cultura, Econornia e Indástrias Criativas, Marilia

Marton

Radio Radio Bandeirantes 1170 AM, Campinas e região
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16 DE OUTUBRO DE 2024

O noticiário repercute o chamarnento püblico para o credenciamento de professores que irAo

atuar na realizaçAo de cursos, workshops, palestras, seminários e outras atividades formativas

previstas no programa CULTSP PRO. Em todas as reportagens, ha informaçOes de serviço

sobre como se inscrever e sobre as caracteristicas do programa.

O chamamento aberto pelo CULTSP PRO repercute em 0 Regional e Catanduva na net,

ambos de Catanduva, no site Suzano.tv. da região do Alto Tietê, e na revista online Surfando

na Net.

A necessidade da qualificaçao de profissionais que atuam na cadeia produtiva da cultura é

enfatizada pelo presidente da Fundaçao Cultural Cassiano Ricardo de São José dos Campos,

Torn Freitas, em entrevista ao podcast Talkmais, do Portal Rio SP Mais, no Vale do Paraiba.

Para Freitas, o nürnero de pessoas qualificadas nAo é suficiente para atender ao aumento das

produçOes artisticas na regiAo. Ele acredita que essa situaçao ira melhorar corn os cursos

oferecidos no prograrna CULTSP PRO.

Corn vies desfavoravel, o site São Paulo Secreto faz crIticas ao encerramento do prograrna

Oficinas Culturais, substituldo pelo atual CULTSP PRO. 0 veIculo observa que, apOs quase 40

anos de atuaçAo, o renomado programa Oficinas Culturais anunciou seu fim ern marco, gerando

polemica. Em seguida, o governo paulista anunciou que o programa nAo acabaria

completamente, pois seria reformulado e passaria a se chamar CULTSP PRO, com foco na

indüstria criativa.

Pontos positivos: Corn repercussAo em velculos de diferentes regiOes do Estado, o

chamamento de professores para o CULTSP PRO enfatiza a preocupacão corn a contrataçao de

especialistas qualificados para as forrnaçOes e rnantém a associação do programa corn a

possibilidade de geracAo de emprego e renda na area de cultura.

Riscos a imagem: A abordagem crItica do site São Paulo Secreto levanta a hipótese de que o

CULTSP PRO e iniciativa paliativa para substituir as Oficinas Culturais e pode reverberar ern

canais voltados para os fazedores de cultura.
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AçOcs sugeridas: ProcluçAo e divulgaçAo de release corn balanço dos primeiros dez dias do

CULTSP PRO, destacando o nümero de cursos lançados e regiOes/cidades atendidas. SugestAo

de porta-voz para falar sobre o charnamento de professores nas diferentes regiöes

administrativas do Estado.

*noticiario relevante do dia*

‘CULTSP PRO’: conheça o novo programa que substituirá Oficinas Culturais

Online/São Paulo Secreto

CULTSP PRO eredencia professores em diversas areas da cultura

Online 0 Regional - Catanduva e regiAo

CULTSP PRO abre chamamento püblico para credenciarnento de professores ern todo o

Estado em diversas areas da cultura

Online Catanduva na Net

CULTSP PRO abre chamamento páblico para credenciamento de professores em todo o

Estado ern diversas areas da cultura

Online Suzano TV.

CULTSP PRO abre charnamento püblico para credenciamento de professores em todo o

Estado em diversas areas da cultura

Online Surfando na Net
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17 DE OUTUBRO DE 2024

Em torn neutro, o noticiário aborda dois eventos culturais promovidos pela Secretaria da

Cultura, Economia e Indüstria Criativas do Estado de São Paulo.

O portal ABC do ABC destaca a primeira Bienal do Samba de São Paulo, evento que promove

uma viagem histórica as raIzes do samba. Além de detaihar a prograrnacão do evento, a

reportagem menciona que se trata de uma realizaçao da Secretaria da Cultura, Economia e

Indüstria Criativas do Estado de São Paulo em parceria corn a Secretaria Municipal de Cultura

de São Paulo, além da APAA (AssociacAo Paulista dos Amigos da Arte) e da Faculdade Zumbi

dos Palmares.

O canal Suzano TV aborda o lançamento do show “Nevoeiro” no YouTube do cantor Jarnil

Pereira. 0 projeto de gravação e lançamento do album foi um dos 20 contemplados entre os

mais de 1 .000 inscritos no Edital do ProAc do Estado de São Paulo para a gravação do album

de müsica popular. A matéria ella ainda que o show tern patrocinio e realizaçao do PROAC

EDITAIS, iniciativa da Secretaria da Cultura, Economia e Indñstria Criativas.

Pontos positivos: 0 noticiário reforça o papel institucional da Secretaria da Cultura, Economia

e Indüstria Criativas no fomento as atividades culturais no Estado.

Riscos a imagem: NAo ha.

AçOes sugeridas: Produçao e divulgação de release sobre projetos contemplados pelo PROAC

EDITAIS, reforçando assim o posicionarnento institucional da Secretaria da Cultura, Economia

e Indüstria Criativas.

*noticiario relevante do dia*

Jamil Pereira lança show “Nevoeiro” no YouTube e celebra o sucesso de seu album de estreia

Online Suzano TV

Acontece em novembro a prirneira Bienal do Samba de São Paulo
Online ABC do ABC
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18 DE OUTUBRO DE 2024

o chamamento püblico para credenciamento de professores que irAo atuar no CULTSP PRO

amplia a repercussAo no interior do Estado e e tema de reportagem do jornal 0 Regional - São

Pedro, na regiAo de Campinas, em suas versöes impressa e online.

o site da SP - Escola de Teatro traz texto sobre o lançamento do programa CULTSP PRO,

descrevendo em detalhes as seis escolas temáticas da iniciativa. alem de um programa especial

de qualiflcacAo, cada uma com foco em diferentes areas da cultura e economia criativa. 0 canal

acrescenta informaçOes sobre vagas. cursos e inscriçOes.

Pontos positivos: Veiculos regionais seguem repercutindo, de forma positiva, o chamamento

de professores para o CULTSP PRO. 0 programa ganha visibilidade, além disso, em canais

especIficos do setor cultural.

Riscos a imagem: NAo ha.

AçOes sugeridas: ProduçAo e divulgaçAo de releases focados nas seis escolas de formaçAo, pois

cada uma delas pode despertar um major interesse em püblicos culturais e fazedores de cultura

especificos. SugestAo de porta-vozes especificos de cada uma das areas.

*noticiario relevante do dia*
I

CULTSP PRO abre chamamento püblico para credenciamento de professores em diversas

areas da cultura

Impresso/Jomal 0 Regional - São Pedro

CULTSP PRO abre chamamento páblico para credenciamento de professores em diversas

areas da cultura

Online Jornal 0 Regional - São Pedro

CULTSP PRO: SP lança programa de qualificaçao voltado ao setor cultural

Online Site SP - Escola de Teatro
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19 BE OUTUBRO BE 2024

Evento cultural promovido corn apoio da Secretaria da Cultura, Econornia e Indüstria Criativas

do Estado de São Paulo ganha registro de vies neutro na midia regional impressa e online.

Ojornal Tribuna Liberal expOe que o Festival de Teatro Infantil da Prefeitura de Nova Odessa,

em comemoraçAo ao Més das Crianças, ofereceu gratuitamente oficinas de Teatro e de Circo

voltadas as crianças. A reportagem cita que o Festival de Teatro Infantil “1-loje é Dia de Teatro

ë uma parceria do municipio corn o governo do Estado de São Paulo. 0 responsável pela Cultura

na Prefeitura, Lucas Carnargo. afirma que foi possIvel ofertar “urn evento incrivel, através da

parceria corn a Secretaria de Estado da Cultura, Economia e Indástria Criativas”.

O mesrno tema foi abordado ern reportagem similar no portal Todo Dia.

Pontos positivos: Reportagens em veiculos regionais seguem fortalecendo o papel institucional

da Secretaria da Cultura, Economia e Indüstria Criativas no apoio a eventos culturais ern

parceria corn as prefeituras.

Riscos a imagem: NAo ha.

Açöes sugeridas: ProduçAo e divulgaçao de releases periódicos com balanço de eventos

culturais apoiados pela Secretaria nos rnunicIpios, reforçando a percepção de que ha uma

atuação institucional permanente e eflcaz.

*noticiario relevante do dia*

Neste domingo tern Festival de Teatro Infantil da Prefeitura de Nova Odessa ern cornemoraçâo

ao Més das Crianças

Online/Portal Todo Dia

Nova Odessa realiza festival de Teatro Infantil ern comemoração ao mês da criança

Irnpresso/Tribuna Liberal
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20 DE OUTUBRO DE 2024

o noticiário corn referencia a Secretaria da Cultura, Economia e Indñstria Criativas do Estado

de São Paulo volta a mencionar o apoio institucional para eventos culturais no estado.

o portal Sampa corn Familia destaca a realizaçao da primeira Bienal do Samba de São Paulo

realizada pela Secretaria de Cultura, Econornia e Indñstria Criativas do Estado de São Paulo

durante o més de novembro de 2024. més da Consciéncia Negra. Alérn de detalhar a

programação do evento, o conteádo tambérn expOe que se trata de uma realização da Secretaria

da Cultura, Economia e Indástria Criativas de São Paulo em parceria corn a Secretaria

Municipal de Cultura de São Paulo.

o site Sugestao de Pauta cita a Secretaria da Cultura, Economia e Indástria Criativas do Estado

de São Paulo corno urna das realizadoras do evento cultural da Osesp e da São Paulo Companhia

de Dança, que unern bale e rnüsica clássica no palco da Sala São Paulo. No material, também é

apresentada a historia da São Paulo Cornpanhia de Dança (SPCD), criada em janeiro de 2008.

A SPCD e urn corpo artistico da Secretaria da Cultura, Econornia e Indüstria Criativas de São

Paulo.

Pontos positivos: A Bienal do Samba potencializa o papel institucional da Secretaria da

Cultura. Econornia e Indüstria Criativas de São Paulo, corn possibilidade de repercussão em

outros veIculos online. A SPCD ganha projeção pontual, mas relevante corn o evento em

parceria corn a Osesp na Sala São Paulo.

Riscos a irnagem: Não ha.

Açao sugerida: Sugestao de porta-voz para entrevistas a emissoras de radio locals e para canais

online especializados em müsica sobre a organização da Bienal do Samba.

*noticiário relevante do dia*

Vern al. a Primeira Bienal do Sarnba de São Paulo

Online/Portal Sampa com Familia

Osesp e São Paulo Cia. de dança unern bale e müsica clássica no palco da sala São Paulo

Online Sugestão de Pauta
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21 DE OUTUBRO DE 2024

A radio CBN 90,9 FM, de São José do Rio Preto, traz reportagem positiva sobre o programa

CULTSP PRO, corn informaçOes sobre os cursos e vagas disponIveis. A reportagern enfatiza

que, alérn da qualificaçao, o programa promete enriquecer o cenario cultural da regiAo criando

conexOes entre profissionais, abrindo portas para novos projetos e parcerias, contribuindo para

fazer corn que a cultura no noroeste paulista tenba mais visibilidade e oportunidades de

crescimento.

Em entrevista a emissora, a secretaria da Cultura. Economia e Indástria Criativas, Marilia

Marton, reforça o conceito da capilaridade do programa e a necessidade da dedicaçao dos

participantes. Ela também aborda a oportunidade de encontros corn profissionais da cultura, por

rneio do GIRO PRO, para entender as dernandas da região.

Pontos positivos: A abordagern do CULTSP PRO corno ferramenta de conexão entre

profissionais do setor e de enriquecimento cultural regional, abre urna nova frente de percepcAo

do prograrna.

Riscos a imagem: Não ha.

Ação sugerida: Produçao e divulgaçao de release corn cronograrna do GIRO PRO por regiAo

administrativa do Estado, corn enfase na perspectiva de escuta e mapeamento das demandas

por cursos e qualificação profissional na area de cultura.

*noticiario relevante do dia*

Rio Preto recebe cursos do CULTSP PRO, Escolas de Profissionais da Cultura

Radio CBN 90.9 FM - São José do Rio Preto e regiAo
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22 DE OUTUBRO DE 2024

Projetos culturais realizados corn o apoio da Secretaria da Cultura. Econornia e Indüstria

Criativas se destacam no noticiário corn referéncia a pasta.

Na mIdia impressa, em torn neutro, a coluna Direto da Fonte, em 0 Estado de S. Paulo,

registra que dois novos conselheiros da Pinacoteca de São Paulo foram indicados pela secretária

da Cultura, Economia e Indüstria Criativas, MarIlia Marton. Forarn indicados a professora Aline

Montenegro MagalhAes e o sacerdote e artista Moisés Patricio. A nota esrniüça o curriculo de

PatrIcio.

0 portal PublishNews traz reportagem detaihada sobre o CreativeSP, programa de

internacionalizaçao da Secretaria da Cultura. Economia e Indüstria Criativas e da InvestSP. que

realizou mais uma missão internacional na Feira do Livro de Frankfurt. 0 projeto leva ernpresas

de todo o Estado para os principais eventos de economia criativa do mundo. A reportagern traz

depoirnentos positivos de editoras participantes, além de cornentar as oportunidades que o

prograrna oferece ao mercado editorial brasileiro.

Tambérn corn vies positivo, o portal Porto Ferreira Online destaca programaçAo cultural ern

Porto Ferreira. 0 Palco MOvel Festival Abaré de Teatro Itinerante teva programaçâo cultural

gratuita com teatro, cinema. circo e atividades recreativas para todas as idades.

Realizado pela Erncena Brasil ProduçOes, por meio do ProAC ICMS, o evento tem o apoio da

Secretaria da Cultura, Econornia e Indüstria Criativas do Estado de São Paulo. Segundo o site.

a parceria da Prefeitura de Porto Ferreira corn Secretaria da Cultura, Econornia e Indüstria

Criativas garante rnais urna vez que o festival itinerante traga diversao e arte ao rnunicipio.

0 canal Suzano TV traz reportagern sobre o cantor Jamil Pereira, que disponibilizou para o

püblico o show de seu primeiro album autoral. “Nevoeiro”. em seu canal do Youlube. A

rnatéria cita que o show tern patrocinio e realizaçAo do PROAC EDITAIS, Governo do Estado

de São Paulo e Secretaria da Cultura, Economia e Indüstria Criativas.
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Pontos positivos: As parcerias corn as prefeituras para a realizaçAo de eventos culturais

ampliarn o reconhecimento institucional da Secretaria.

Riscos a imagem: NAo ha.

AçOes sugeridas: ProduçAo e divulgaçao de releases periódicos corn eventos culturais

prograrnados nas regiOes adrninistrativas do Estado e que contarn corn o apoio da Secretaria da

Cultura. Econornia e Indástria Criativas.

*noticiãrio relevante do dia*

A Pinacoteca de São Paulo da as boas-vindas a dois novos conseiheiros

Impresso Coluna Direto da Fonte dojornal 0 Estado de S. Paulo

Consolidado. CreativeSP finaliza sua terceira rnissAo na Feira do Livro de Frankfurt

Online/Portal PublishNews

Porto Ferrejra recebe mais urna vez o Palco Móvel Festival Abare de Teatro Itinerante

Online/Porto Ferreira Online.corn.br

Jamil Pereira lança show “Nevoeiro” no Youlube e celebra o sucesso de seu album de estreia

Online/Portal Suzano.TV
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QUESITO 3 - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, PERFIL E HABILIDADES

ESPECIFICOS DA EQUIPE

Somos a major e mais completa
holding de consultoria em
comunicação do mercado

Ser o mais completo ecossisterna de reputaçâo do Brash e ser ünico: eis a visâo da holding FSB

sobre seu papel no mercado de cornunicaçAo corporativa no Brasil. 0 Consórcio CuItSP é

formado pelas empresas FSB Divulgação e FSB Planejamento que fazern pane da holding

FSB e comparthlha essa visAo e o desaflo de agregar valor a seus clientes.

A visão da FSB Holding está projetada ate 2028: é e seguirá sendo o mais completo ecossisterna

de gestão de reputacional institucional do Brasil, atendendo a clientes püblicos. privados e do

terceiro setor. A visAo, representada na Blue House do grupo, tern sido e será alcançada corn a

geracAo de crescirnento de nossos clientes e na prornoçAo de poilticas püblicas inovadoras e

eficientes na area püblica, no uso estratégico de tecnologia e numa cultura de exceléncia. Todos

os funcionários da FSB Holding orientam-se por urn cornprornisso corn a qualidade do

relacionarnento corn todos os seus stakeholders, de suas entregas e de sua postura ética perante

o rnundo.

I.
IIAPULSIO~iAR USO ESTRAItCICO DE CUIflJRA DE
CRESCIMENTO TECNOLOG A E CEt~.CI

V

S~ 0
L’.A13 COt.WU!TO

ECOSSIS1t.’.IA DE CESTAGGE
RCPUTACAO LS3~flJC)04iAt A;t 2q22
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Para impulsionar o uso estratégico de tecnologia, a FSB Holding acaba de criar seu iaLAB. urn

laboratório de inovação em inteligéncia artificial. Mais do que urn espaço de experirnentaçâo,

o laboratório ama corno urn catalisador de inovaçâo orientado por metas claras, garantindo a

otimizaçAo de investimentos, a escalabilidade das operaçOes e a excelencia na entrega, gerando

urna rede interna de uso-e-aprendizagem coletiva.

o iaLAB desenvolve soluçOes baseadas em inteligéncia artificial que arnpliarn a eficiencia

operacional, fortalecern a gestao de reputaçao e elevam o nivel de inteligência anailtica. Tern

foco em trés frentes: aumento da produtividade, desenvolvirnento de novas soluçOes e

capacitaçao organizacional, sendo urn ecossisterna de inovação aberta e rnetodologias ágeis

para gerar respostas escaláveis e adaptadas a diferentes necessidades da holding e de seus

clientes. Tudo isso ancorado ern governança, transparência e diligéncia de dados.

Para alérn da tecnologia, o grande diferencial é nossa

sua capacidade de relacionamento com os mais
Major agenda do mundo

vanados publicos, corn clientes que estao na casa ha (HoImesRe~n)eIii1erna
Arnénca Latina

20 anos, construindo relaçOes de confiança, troca e

inovaçAo. 0 trabalho conternpla todos os püblicos —

formadores de opinião, influenciadores,
45 Anos docolaboradores, cidadaos, clientes, consumidores nomorcado

finais, autoridades, investidores. gestores

governarnentais, pesquisadores, lideranças da

sociedade civil, especialistas, empresas parceiras e 300-.- ~
pare networking

associaçOes ernpresariais. Mobiliza vozes e apoio. No

processo de gerencianento de crises, tern urna logica

de preparaçâo e agilidade, corn estratégias de cornunicaçâo que permitem as instituiçOes uma

reaçAo rápida e eficaz delirnitando problemas e restabelecendo os acontecirnentos corn

racionalidade e precisAo.

Sornos os rnaiores gestores de crise do pals, orientados por uma lógica de preparaçâo, precisâo,

racionalidade e agilidade. Desenhamos estratégias de comunicaçâo de identificaçAo de riscos,

de preparaçAo e. sempre que preciso, estarnos ao lado do cliente para urna reaçâo rápida e eficaz.

A FSB conquistou o tItulo “Melhor Agéncia de Comunicaçâo” no Prêrnio Top Mega Brasil

2023 e é a nürnero I do anuario Mega Brasil de ComunicaçAo 2024. E a maior agéncia de

cornunicaçAo do Brasil e urna das maiores ernpresas brasileiras no rarno da comunicaçâo.

Estarnos ainda entre as 50 maiores agéncias do mundo, segundo ranking da PRovoke Media.
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A FSB e uma das 10 empresas que compOem a FSB Holding, como mostra a mandala abaixo.

Como parte de sua estrutura de governança. a FSB tern uma robusta Diretoria de Compliance e

Governança Corporativa, responsável por zelar pela aplicaçao do Programa de Integridade da

FSB, garantindo a obediencia irrestrita a legislaçAo vigente e a normas internas.

A empresa tambem conta corn estrutura de grupos de afinidades para a promoção da diversidade

em seus quadros. Hoje são quatro grupos corn apoio institucional da empresa para o debate e a

atuaçao na promoção de politicas de inclusao e promoção de mulberes, pessoas com deficiencia,

grupo LGBTQIA+ e pessoas negras.

Outra linha importante de alavancagem da diversidade e do cornpromisso corn a formaçao ética

e integral das novas geracOes da FSB é o Prograrna Start, que engaja jovens em final de

graduação ou recém-graduados para urn ano de trabalho na ernpresa. No recrutamento. ha

politica ativa de valorizaçAo da diversidade.
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PROGRAMA DE QUALIDADE

A FSB possui processos internos de auditoria estabelecidos corn o objetivo de garantir a meihor

estruturaçAo das equipes e a avaliaçao constante das entregas. Realiza o acompanharnento

mensal das principais entregas, o mapearnento de riscos corn proposiçOes de rnitigacão, o

terrnômetro de relacionarnento corn o cliente, o cornpartilharnento de melhores práticas de

atendirnento e por firn, pesquisa anual de satisfaçAo do cliente.

INovAçAo, CRIATIVIDADE

A FSB busca sernpre estar a frente nas discussOes e inovaçOes de cornunicaçAo. São valores

passados a toda e equipe e reforçados no convIvio e no investimento em capacitaçao. A Agenda

está voltada ao que ha de majs novo no mercado. Possui urna area exciusiva de inovaçAo e

insights para cada urn dos nossos clientes. A ideia é pensar projetos especiais, fora do

convencional, e trazer aim visibilidade para instituiçOes. A equipe dessa area conta corn

planejadores. criativos, diretores de arte, videornakers. especialistas de dados, desenvolvedores

e estrategistas.

BUSSOLA

Ern 2020, a FSB inovou em sua area de conteüdo e lançou a plataforma Büssola, em parceria

corn a revista Exame. A Büssola ë urn canal rnulticonteüdo dentro do portal da Exarne, em que

são veiculados diariarnente conteüdos voltados aos setores de varejo, infraestrutura, saüde,

educaçAo, sustentabilidade, politica. comunicaçAo e marketing. Além do portal na internet, a

Büssola conta corn newsletters, webinars e podcasts. 0 objetivo é ressignificar a comunicação,

ampliando o debate entre ilderes de empresas e o mercado, oferecendo a sociedade urn meihor

contexto sobre os prindipais setores da economia e da poiltica.
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SUBQUESITO I - QuALIHcAçA0 DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS

o Consórcio CuItSP (FSB Divulgacão e FSB Planejamento) declara que os profissionais a

serem alocados para a execuçAo dos serviços detaihados no edital possuern experiência técnica

compativel corn o objeto da licitaçao. A experiência da equipe da FSB no atendirnento a

diversos órgâos püblicos e privados, corno visto anteriormente, é urn irnportante diferencial da

empresa. A FSB atenderá a pasta corn urna equipe de cornunicação integrada, realizando

prestaçAo de serviços de comunicaçAo corporativa para a SECRETARIA DE

coMuNIcAçAo. para atendirnento especIfico das açOes, projetos e prograrnas do Estado de

São Paulo relacionados a CULTURA. bern corno as demais articulaçOes atinentes ao carnpo

funcional da SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS DO

ESTADO DE SÃO PAULO.

Para o atendirnento das demandas da SECRETARIA DA CULTURA. ECONOMIA E

INDUSTRIA CRIATIVAS DO ESTADO DE SÃO PAULO, de acordo corn o objeto do edital.

a FSB colocará a disposicAo 19 (dezenove) profissionais. conforrne exigéncias descritas no

item 3.4 do Anexo III.

0 Consórcio CuItSP (FSB Divulgacäo e FSB Planejamento) ATESTA a formaçao técnica/

acadêmica e a comprovaçäo de experiência na area de atuação, conforme detaiharnento a

seguir:

PROFISSIONAL TEMPO DE

EXPERIENCIA

COMPROVADA

1) Mariana Antunes 21 anos

2) Monalisa Ventura 12 anos

NATUREZA DEcLARAçAO

E DIPLOMA

Gerenciarnento,

Planejarnento e

Coordenaçao de

Cornunicação

Integrada

Análise de MIdia Anexo 2

4A

Anexo I
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3) Paula Pereira 27 anos Planejamento Anexo 3

Estratégico de

ComunicaçAo

Integrada

4) Rachel Pereira de 28 anos Planejamento e Anexo 4

Meflo Execução de Media

Training

5) Hugo Dourado 8 anos Assessoria de Anexo 5

Imprensa e

Comunicaçâo Interna

6) Lucas Mazzonelins 7 anos Assessoria de Anexo 6

Imprensa e

Comunicaçâo Interna

7) Bruna Lemes 10 anos Assessoria de Anexo 7

Imprensa e

Comunicaçao Interna

8) Gabriel Fabri 13 anos Assessoria de Anexo 8

Imprensa e

Comunicaçao Interna

9) Viv~ane Ferreira 9 anos Assessoria de Anexo 9

Imprensa e

Comunicaçâo Interna

10) T~moteo Lopes 10 anos Assessoria de Anexo 10

Imprensa e

Comunicaçao Interna
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11) Keli Rocha Silva 9 anos Assessoria de Anexo 11

Imprensa e

Comunicaçâo Interna

12) Shizuo Alves 11 anos ProduçAo, Seleçao e Anexo 12

EdiçAo de Fotografia

e GestAo de Banco de

Imagem

13)Rodolfo Vilela 16 anos Captação de Imagens Anexo 13

Azevedo Silva em Video e EdiçAo de

Imagens em video

para redes sociais

14) Caroline Carvalho 13 anos Diagnóstico e Anexo 14

Valente Mapeamento de

Presença Digital

15) Jhenifer dos Santos 6 anos Planejamento, Gestão Anexo 15

Souza e Criaçao de

Conteádo para as

mIdias sociais

16) lara Barbosa 6 anos Planejamento. Gestâo Anexo 16

e Criaçao de

Conteüdo para as

mIdias sociais

17) June Weishaupt 4 anos Design Grafico Anexo 17

Andrade

18) Alex Suliano 6 anos Design Grafico Anexo 18
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19) Katherine Ester I I anos Monitoramento Anexo 19

Moreira Angelo Online

São Paulo, 09 de abril de 2024.

CONSORCIO CULTSP

FSB DIvuLGAçAo LTDA. - CNPJ: 01.764.969/0001-00 (Empresa LIder)

FSB PLANEJAMENTO E COMUNICAçAO ESTRATEGICA LTDA. -

CNPJ: 03.585.183/0001-42

‘~eij~s.& A.A~~A

LUDI ILA CEZ~ RIA MARTINELLJ

Procuradora

RG: 1.460.027 SSP/DF

CPF: 835.492.421-15
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EQUIPE DE ATENDIMENTO -19 PROFISSIONAIS

Gerenciamento, Planejarnento e Coordenacâo de ComunicayAo Inteprada

1) Mariana Antunes

Bacharel em Comunicação Social, habilitação em Jornalismo, pelo Centro Universitário das

Faculdades Associadas de Ensino IJNIFAE. em 2003. Jornalista corn 21 anos de

experiência comprovada em cornunicação, corn solida trajetória em assessoria de imprensa,

gestao püblica, planejamento de comunicaçAo, gerenciamento de crise. campanhas eleitorais e

producao de conteüdo para meios digitais, irnpressos e televisivos.

Iniciou sua carreira na Prefeitura Municipal de São Joao da Boa Vista, onde atuou como

assessora de imprensa entre 2003 e 2004, corn foco em cobertura de eventos, producao de

conteüdo institucional. programas de radio e registros fotograficos. Posteriormente.

desempenhou funçOes como repOrter na TVM Produtora de Videos e na TV União. alem de

integrar a equipe do Jornal 0 Municipio.

A partir de 2005. consolidou sua atuação em cornunicação institucional, com passagens

marcantes pela Prefeitura de São Paulo, como assessora de imprensa da Subprefeitura de

Itaquera, onde permaneceu ate 2009. Atuou corno chefe de reportagem no ConsOrcio Brasileiro

de Irnprensa. coordenando redes de correspondentes e articulando conteüdos junto a secretarias

estaduais. Em 2010, integrou a equipe de comunicação da campanha ao Senado de Aloysio

Nunes. e logo depois assumiu o cargo de assessora de irnprensa no Goverrio do Estado de São

Paulo. corn interface direta com a presidente do Fundo Social de Solidariedade, Lu Alckrnin.

Entre 2012 e 2021, exerceu funçOes editoriais e de coordenaçao em agências de comunicação

corno a A2ad e a Approach CornunicaçAo, e na Câmara Municipal de São Paulo. onde

coordenou a cornunicaçAo institucional do mandato do vereador Mario Covas Neto. Em sua

atuaçao na Camara, teve papel relevante na producao de conteádo estratégico. ediçAo de

materiais inforrnativos e relacionarnento corn a imprensa.

Nos ñltimos anos. foi analista senior na Agéncia PUB e coordenadora de cornunicaçAo na

Secretaria de Meio Arnbiente, Infraestrutura e Logistica do Estado de São Paulo (Semil), onde

conduziu o planejamento e execução de açOes integradas de comunicaçAo para a gestAo

estadual. Desde janeiro de 2024, atua como coordenadora de irnprensa na FSB Comunicaçao.

com foco ern gerenciamento de equipes, planejamento estratégico e relacionamento corn

stakeholders püblicos e privados.
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Análise de Midia

2) Monalisa Ventura

Bacharel em Jornalismo pelo Centro Universitário Braz Cubas (2018), corn MBA em

Marketing Digital pela Universidade Mogi das Cruzes (2023). Atualrnente cursa

Adrninistração — (IestAo Póblica pela Univesp. Profissional corn 12 anos de experiência em

comunicação comprovada nas areas de corporativa. relaçOes püblicas e assessoria de

irnprensa, corn trajetOria consolidada em veiculos de rnIdia, órgäos páblicos e grandes

empresas, destacando-se pela capacidade de articulaçao corn diferentes püblicos, liderança de

projetos e forte atuaçAo institucional.

Iniciou sua carreira corno jornalista no jornal Mogi News (2007—2009). onde atuou na produçao

de reportagens e cobertura de temas locals. Posteriorrnente, foi jomalista responsavel pela

Gazeta de Guararerna (2010—2013). Em 2013. assumiu a funçAo de assessora de irnprensa na

Cârnara Municipal de Mogi das Cruzes. Ern 2015. atuou corno assessora de imprensa na

Carnara dos Deputados. em Brasilia, apoiando a comunicação parlarnentar e institucional. No

mesrno ano. passou a integrar a Prefeitura de Guararerna, onde exerceu a funçao de diretora de

cornunicação ate 2020.

Após sua experiência no setor pñblico municipal. atuou como redatora e assessora de imprensa

senior na agéncia Caveat Cornunicaçao (2020), e como produtora e roteirista freelancer na

Radio Metropolitana AM (2021). No rnesmo ano, assurniu a funçAo de diretora de cornunicação

no CONDEMAT (Consórcio de Desenvolvimento dos MunicIpios do Alto Tietê). coordenando

estratégias de cornunicaçâo ate rnaio de 2023.

Entre julho e novembro de 2023, atuou corno especialista de cornunicaçAo na agência RP

Leitura. Em rnaio de 2024 passou a integrar a equipe da FSB atualrnente especialmente nas

atividades de monitorarnento e análise de rnidia para os principals clientes.

Plane jarnento Estraté2ico de Comunicacao Inteprada

3) Paula Pereira

Bacharel em Comunicaçao Social corn habilitação em Jornalisrno pela Faculdade Casper

Libero (1994). Profissional corn 27 anos de experiência comprovada na cornunicaçAo. corn

sólida atuaçAo ern veiculos de irnprensa de grande circulaçâo, seguida por urna trajetori
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consolidada na gestão de comunicação püblica, coordenaçao de equipes multidisciplinares e

relacionamento corn a midia ern órgãos do Governo do Estado e da Prefeitura de São Paulo.

Iniciou sua carreira como radio escuta na Radio Panarnericana (Jovem Pan) ern 1994. Pouco

depois. ingressou como reporter no jornal 0 Estado de S. Paulo (1997 1999). Entre 1999 e

2002, foi repOrter na Editora Globo, corn atuação na revista Epoca. A partir de 2002. integrou

a Editora Abril, no nücleo Veja, onde exerceu as funçOes de editora, participando da producAo

e coordenaçAo editorial de conteüdos de grande repercussão. Como reporter, editora, foi

especializada ern Educaçao e Saüde, atuando tambern em coberturas politicas e esportivas.

Retornou ao jornal 0 Estado de S. Paulo em 2004, onde perrnaneceu ate 2009 corno chefe de

reportagern e editora assistente. Desde 2009. atua na FSB Comunicaçao onde passou a integrar

a area püblica como diretora de cornunicação, liderando equipes e estratégias de atendimento

para clientes institucionais corno o Governo do Estado de São Paulo. Prefeitura de São Paulo.

Centro Paula Souza. Detran.SP e Secretarias Estaduais da Cultura, entre outros.

Sua atuaçao e centrada na direçao de equipes de cornunicação. corn foco ern atendimento a
irnprensa. gerenciarnento de crises, diagnósticos e planejarnento de cornunicação institucional.

Além disso. e responsavel por açOes de rnIdia training. elaboraçao de discursos, relatorios de

análise gerencial e articulação corn stakeholders governamentais e da irnprensa.

Planejamento e ExecuyAo de Media Training

4) Rachel Pereira de Mello

Bacharel em Comunicaçâo Social, habilitaçAo Jornalismo, pela Universidade de Brasilia,

ern 1995. E mestre em Comunicação e Sociedade tambérn pela UnB. Com 28 anos de

experiência comprovada, trabalhou corno repOrter no Correio Braziliense, Jornal de Brasilia

e revista IstoE. Foi chefe da area de cornunicação do Fundo das NaçOes Unidas para a Infância

(Unicef) e do escritório brasileiro do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Na

FSB desde agosto de 2009. foi diretora de pesquisa do Instituto FSB e hoje é diretora de

planejamento e coordena o planejarnento e execuçAo do treinarnento de mIdia para diversos

clientes. Tern artigos publicados sobre comunicaçAo e imagem. cornunicação intema e análise

do discurso.
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Assessoria de Imprensa c CornunicacAo Interna

5) Hugo Dourado

Bacharel em Comunicaçâo Social corn habilitação ern Jornalisrno pela Universidade

Anhembi Morumbi, em 2003. E especialista em Comunicaçao e Marketing, corn pós-graduaçAo

conclulda na mesma instituiçao em 2023. Jornalista corn S anos de experiência comprovada

em comunicação. possui sólida trajetória em assessoria de imprensa, comunicação interna,

analise de midia e relacionarnento corn a imprensa, corn atuaçAo destacadajunto a instituiçOes

páblicas e no setor de inteligência de inforrnaçAo.

Iniciou sua carreira atuando em veiculos de radio e TV, migrando posteriormente para areas de

assessoria e analise de comunicaçAo estratégica. Trabalhou por nove anos no Kantar Ibope

Media (2006 a 2015), acumulando experiência técnica em tratamento e analise de dados de

mIdia eletrãnica e irnpressa, corn foco em rnétricas publicitárias e comportamento de audiência.

Nessas funçOes. liderou projetos internos e participou da implantação de normas e processos de

qualidade (ISO 9000), alem de treinar equipes e contribuir para o aprimorarnento de sistemas

internos. Atuou como analista de cornunicaçâo ern empresas especializadas em inteligencia de

midia e clipping. atendendo contas de grande porte, como Petrobras, Incor. Unimed. Sabesp.

Governo do Estado de São Paulo, Bradesco, BankBoston. entre outras. Nessa funçAo, produziu

relatOrios analIticos para orientar a tomada de decisOes estratégicas por parte dos clientes,

principalmente nos setores de polItica, economia, infraestrutura, tecnologia e meio ambiente.

Como assessor de irnprensa, entre o periodo de 2016 a 2022. desenvolveu trabaihos em diversas

agéncias e instituiçOes (Foco 21 ComunicaçAo. We Rock ComunicaçAo, CflPress e Ana Rizzo

ComunicaçAo e Engajarnento), corn foco em comunicação externa e interna. produção de

conteádos para redes sociais, relacionamento com jornalistas e cobertura de grandes eventos.

como congressos de saneamento, feiras de indástria e lançamentos culturais. Tambérn atuou na

producao de conteüdo editorial para midias impressas e digitais, incluindo a cobertura de

eventos da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo.

Desde fevereiro de 2022. integra a equipe da FSB Comunicação. atuando corno assessor de

imprensa na Secretaria de Infraestrutura e Meio Arnbiente do Estado de São Paulo (atualmente

SIMA). e desde 2025 também na Secretaria da Cultura. Economia e Indüstria Criativas. Seu

trabaiho envolve a interlocuçAo corn velculos de midia. elaboraçao de releases.

acompanhamento de entrevistas e gerenciamento da imagem institucional de clientes páblicos.
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6) Lucas Mazzonelins

Bacharel em Comunicaçao Social corn habilitaçAo em Jornalismo pelo FIAM-FAAM. corn

conclusao em 2014. Profissional corn 7 anos de experiência comprovada em comunicação

institucional, corn atuaçAo destacada em assessoria de irnprensa, cornunicaçAo interna.

produçao de conteádo multirnidia. jornalismo páblico e marketing digital.

Possui ampla vivéncia em ambientes püblicos e privados, desenvolvendo atividades de redaçao,

revisão e roteirizaçao de conteUdos, atendimento a irnprensa, clipping, producAo de releases e

monitoramento de rnIdia. Atua corn exceléncia na produçAo de conteüdos estrategicos e na

articulaçAo entre areas da cornunicação, conectando mensagens institucionais ao pñblico

interno e externo de forma clara, eficiente e alinhada aos objetivos de marca.

Desde rnaio de 2021, integra a equipe da FSB ComunicaçAo. atuando como analista de

cornunicaçAo responsavel pela comunicaçAo interna da Sabesp. Nesse contexto. realiza a

producao de textos para eventos e lives institucionais. comunicados internos. atualizaçOes em

redes sociais corporativas (como o Workplace by Meta), além de desernpenhar atividades de

assessoria de imprensa tradicionaL como follow-up, clipping e elaboraçao de dashboards de

midia.

Antes disso, atuou corno analista de cornunicação na BMComm Brazil Media

Cornrnunications, corn produção editorial para revistas segmentadas. elaboraçao de conteüdos

institucionais sobre ternas corno tecnologia, varejo e rneio ambiente, alérn de planejamento e

produçao de peças de marketing. Também teve passagens corno redator na Eletromidia e

produtor de TV na Cârnara Municipal de São Paulo, onde esteve a frente de tarefas como

produçAo de roteiros. coordenaçAo de telejomais e direçAo de programas da TV institucional.

Sua trajetOria conternpla ainda experiéncias relevantes em comunicação püblica na CPTM e na

Prefeitura de São Paulo. com foco em revisão, produção de textos e gestão de conteüdos para

canais institucionais.

7) Bruna Lernes

Bacharel em Jomalismo pelo Centro Universitário do Triãngulo LINITRI, corn

especializaçOes ern CornunicaçAo ern Crises Organizacionais e em CornunicaçAo e Marketing.

ambas pela Universidade Anhembi Morumbi. Jornalista corn 10 anos de experiência

comprovada em comunicação institucional, com solida atuaçAo ern assessoria de irnprensa.

comunicação interna. produçâo de conteádo. atendirnento a rnIdia. gestAo de crises e

relacionamento com pUblicos estratégicos.
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Entre 2014 e 2018, foi analista de cornunicação na GA CornunicaçAo. onde desenvolveu

atividades de produçao de pautas, atendirnento a imprensa, cobertura de eventos e

acompanhamento de açOes institucionais para clientes como a Associação Comercial e

Industrial de Uberlandia (ACIUB). Outback Steakhouse Uberlândia e Cajuba Country Club.

Atuou tambern como consultora de redes sociais na Associação Comercial e Industrial de

Uberlandia, capacitando mais de 200 micro e pequenos empreendedores na criação e gestAo de

presenca digital. corn acompanharnento individualizado para implernentaçao de estratégias de

cornunicação.

Entre 2019 e 2022, foi assessora de imprensa na NA. CornunicaçAo e Marketing. atuando com

foco em cornunicação externa e interna, relacionarnento institucional. planejarnento estratégico

e gestao de irnagern. Atua desde 2022 corno consultora de comunicação senior no Grupo FSB.

onde é responsavel pelo atendirnento a Secretaria da Cultura. Economia e Indüstria Criativas

do Estado de São Paulo. Tarnbém prestou atendirnento a Secretaria de Negócios Internacionais,

integrando o nücleo de govemo do Estado. Suas atividades envolvern planejarnento de

cornunicaçäo. relacionamento corn irnprensa e stakeholders. gestão de equipe. produçAo de

conteüdo, acornpanharnento de entrevistas e eventos, gestAo de crise. alérn da elaboraçao de

relatOrios e apresentaçOes de resultados.

8) Gabriel Fabri

Bacharel em Comunicação Social corn habilitação em Jornalismo pela Faculdade Casper

Libero. Especialista em Cinema, TV e Video pelo Centro Universitário Belas Artes de São

Paulo. Corn 13 anos de experiência comprovada de atuaçAo na area da comunicação.

desenvolveu uma trajetéria sólida na producao de conteüdo. assessoria de imprensa,

cornunicaçAo interna. relacionamento com a midia e cornunicação institucional — corn forte

presença no setor páblico e cultural.

Iniciou sua carreira como reporter e colaborador da Revista FOrum (2014-2015), com foco em

entrevistas e reportagens sobre cinema. literatura e politica. Atuou tarnbérn corno critico e

repOrter da Revista Preview (2019-2020), corn producao de matérias e entrevistas.

Paralelarnente. fundou e atuou corno editor-chefe do site Pop with Popcorn (2011 2023).

dedicado a crItica cultural e cinernatográfica. organizando e rnediando eventos ternáticos em

espaços corno o MIS-SP e o CCSP.

Entre 2023 e 2024. teve uma extensa trajetOria na Secretaria Municipal de Cultura de São Paulo.

exercendo funçOes desde assessor de irnprensa ate coordenador interino de cornunicação. Foi
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responsavel pela divulgaçao de politicas püblicas e da programação de eventos emblematicos

como Virada Cultural, Aniversário de São Paulo. Carnaval de Rua, Reveillon na Paulista,

Festival Mario de Andrade, Bicentenário da Independencia e Centenário da Semana de Arte

Moderna. Desenvolveu atividades como relacionamento corn a imprensa, follow-up, media

training, clipping. produçao de releases e gestAo de equipe. Também assinou reportagens e

rnatérias de capa na revista institucional Em Cartaz.

Durante esse periodo, tambérn atuou corno freelancer em assessoria de imprensa. prestando

serviços para projetos culturais e personalidades como o Duo 131, Sidnei Nogueira, Aryanne

Valgas, e o influenciador Ricardo Sfeir. Nessas iniciativas, garantiu visibilidade em veiculos

como Veja São Paulo, Folha de S. Paulo. GQ Brasil e UOL, tratando pautas de diversidade,

cultura e direitos humanos.

Em 2024, passou a integrar a equipe da M2 Comunicação. atuando como assessor de imprensa

para lançamentos de filmes nacionais. No mesmo ano, ingressou na FSB ComunicaçAo como

consultor de comunicação senior, sendo responsável pelo atendirnento a Secretaria da Cultura.

Economia e Indástria Criativas do Estado de São Paulo. onde desempenha atividades voltadas

a gestAo da imagem institucional, produçao de conteádo. atendimento a imprensa e

relacionamento corn stakeholders governarnentais e do setor cultural.

Também colabora novamente corn a Revista FOrum (desde novembro de 2024). como reporter

de cinerna. produzindo entrevistas e reportagens sobre audiovisual, consolidando sua atuação

como comunicador especializado ern cultura.

9) Viviane Ferreira

Bacharel em Comunicaçao Social corn habilitaçAo em Jornalismo pela Universidade

Paulista (UNIP). Possui 9 anos de experiência cornprovada, atuando corn comunicação

institucional. assessoria de imprensa e relacionamento com a rnIdia, corn sOlida atuaçAo em

agéncias de comunicaçAo. setor püblico e projetos culturais.

Iniciou sua trajetOria em 2007 como estagiária na Secretaria de Cornunicação do Governo

Municipal de São Paulo (SGM-SECOM). atuando com clipping. atendimento a imprensa,

produção de conteñdo e radio escuta.

De 2011 a 2014. integrou a equipe da Ketchurn Estratégia. onde atendeu clientes como Sonae

Sierra Brasil, Grupo SEB (Arno, Rochedo. Clock. T-fal, Viver Casa & Gourmet). Foi

responsável por planejamento de imprensa. follow-up. produçao de releases, posicionamentos

institucionais, cobertura de eventos (Gift Fair. Hair Brasil. Eletrolar). elaboraçAo de relatOrio

e relacionarnento corn veIculos de mIdia dos segmentos de consumo, varejo e lifestyle.
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Entre 2014 e 2015, trabalhou na SPMJ Comunicação, atendendo contas como FundaçAo Fisk.

Avianca Brash, Arnyr Klink e Agro Maripá. Atuou corn atendimento a imprensa. planejamento

estrategico de cornunicação. redaçao de conteüdos, acompanhamento de entrevistas e

participação em feiras setoriais como ABAV, APAS, Exposec, Interrnodal e ABF.

Tern duas passagens pela FSB, 2016 a 2017, e retornou em outubro de 2021. onde trabalhou no

atendimento a Secretaria da Cultura do Estado de São Paulo, sendo responsável pela assessoria

de prograrnas e equipamentos como Virada Cultural Paulista. museus, bibliotecas e fabricas de

cultura. Realizava açOes de imprensa, contato corn veiculos. planejamento de projetos de

cornunicaçAo e acornpanharnento de açöes institucionais. Atualmente atende toda a pane de

imprensa, produçao de conteüdo e projetos de comunicaçAo interna e externa de diversos

clientes da FSB.

10) Tirnoteo Lopes

Bacharel em Comunicaçao Social corn habilitaçAo em Jornalismo pela Universidade

Federal do Pará (2008). Com 10 anos de atnação em cornunicação comprovada. construiu

uma carreira hIbrida entre grandes redaçOes jornalisticas. órgãos pñblicos e consultorias de

cornunicaçAo estratégica. corn foco em gerenciarnento de crise. irnagern institucional.

assessoria de irnprensa e producAo de conteüdo multiplataforma.

Iniciou sua trajetOria em 2007 como produtor executivo no SBT. atuando corn pautas nacionais.

reportagens especiais e coordenaçao de links ao vivo no SBT BRASIL e JORNAL DO SBT,

ate 2010. Nos anos seguintes, acumulou experiéncias como editor e produtor executivo na TV

Cultura e Record TV. corn atuação em jornalismo diário e programas de entretenimento.

Entre 2011 e 2013, atuou corno editor de conteüdo web para o Governo do Estado do Parã.

produzindo reportagens especiais. campanhas e projetos audiovisuais. Posteriorrnente. assumiu

por mais de seis anos (2013 a 2019) a posição de assessor-chefe de comunicaçAo da

Superintendéncia do Sistema Penitenciário do Estado do Pará (Susipe), conduzindo estratégias

de cornunicaçâo institucional, gerenciamento de crise, relacionarnento corn a imprensa e media

training.

Durante esse periodo. também prestou serviços coino para a GIZ CooperacAo Alerna.

contribuindo para a elaboraçAo de pianos de cornunicação para projetos socioarnbientais no

Arnazonas e ern Tocantins. vinculados ao Fundo ArnazôniaIBNDES. Atuou tambérn na

Agéncia Name ComunicaçAo Integrada. atendendo contas privadas corno Audi Shopping

Metropole Ananindeua e Vega Volkswagen.
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Na mIdia, foi editor de conteüdo e pauteiro no SI3T (2019 2021), produtor senior na CNN

Brash (2020), planner na Record TV (2020—2021). e reporter da Foiha de S.Paulo. corn

cobertura nas editorias de politica, econornia, rneio ambiente e sañde, entre 2020 e 2022.

Desde julho de 2024, integra a FSB CornunicaçAo, tendo atuado corn foco ern PR institucional

e reputacAo de marca, assessoria de imprensa. comunicação interna para diversos clientes.

11) Keli Rocha Silva

Jornalista graduada pela Universidade de Santo Amaro (Unisa). Corn 9 anos de experiência

em comunicação institucional, assessoria de imprensa. redaçao, comunicaçAo interna e

planejarnento estratégico. Possui ampla atuaçAo em órgãos püblicos, entidades de classe.

imprensa e organizaçOes privadas, corn forte dorninio em gestAo de crise, producAo de conteüdo

e analise de performance.

Iniciou sua trajetoria como estagiaria na Prefeitura de TaboAo da Serra (2005 2007), com foco

ern cobertura de eventos da assisténcia social e dos conselhos rnunicipais, produçAo de conteüdo

institucional e clipping de rnidia. De 2007 a 2009. atuou como repOrter. produtora e editora na

Rede NGT, com responsabilidade sobre pautas poilticas, econômicas e de entretenirnento no

telejornal NOT Noticias.

De 2009 a 2014. foi assistente de comunicaçAo no SINDEEPRES, onde atuou na produçAo de

matérias, roteiros para web TV, campanhas de e-rnail marketing, eventos institucionais e

coberturajurIdica. Em seguida, assumiu o cargo de analista de rnidia no Grupo In Press Porter

Novelli Ponto MAP, rnonitorando a repercussAo midiática de marcas como Gol. Vale e

MPOG. e elaborando relatorios gerenciais de irnagem e reputaçâo.

No segundo sernestre de 2015 foi revisora na Saraiva EducaçAo. corn foco na qualidade dos

materiais didáticos submetidos ao PNLD MEC. Ainda em 2015, ingressou na Associação

Paulista de Medicina (APM), onde permaneceu ate 2022 corno jornalista responsavel pela

comunicaçAo interna e externa. Desenvolveu reportagens, liderou projetos de engajarnento,

eventos internos e açOes de cornunicaçAo estratégica voltadas a categoria médica.

Desde rnarço de 2023, atua no Governo do Estado de São Paulo, inicialmente na Secretaria de

Esportes e. posteriorrnente, na Secretaria de Desenvolvimento EconOmico, como assessora de

imprensa. Na FSB desde julho de 2024. é responsavel pela producAo de releases. atendirnento

a imprensa, acompanhamento de porta-vozes, monitorarnento de midias, gestão de crises e

producao de relatOrios qualitativos e quantitativos. Contribuiu para a construçAo de urna

assessoria rnais estratégica e adaptável. corn foco em métricas de desernpenho e exposicão

qualificada.

56



CONSORCIO CULTSP

FSI DIvulcAçAo LYDA - CNPJ: 01.764.fl9/0001-OO

FSI c.MuNIcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTOA - CNPJ: 03.585.183/0001-42

ProducAo, SelecAo e Edicäo de Fotografia e Gestão de Banco de Irnapem

12) Shizuo Alves

Formado em Jornalismo pela Universidade Catolica de Brasilia (2014) e atualniente pós

graduando em Fotojornalismo. Com 11 anos de experiência comprovada em comunicação

visual, possui trajetória consolidada em fotografla e producAo audiovisual para campanhas

polIticas. eventos institucionais, coberturas oficiais e redes sociais. Iniciou sua trajetória

profissional na Luan ComunicaçAo (2014—20 19), onde atuou corno assessor de comunicação e

gestor de marketing para diversas marcas esportivas e da area da saüde, como Brasilia Vôlei,

Universo Brasilia Basquete, Brasilia Futebol Clube, Otorrino Brasilia, Associação Médica de

Brasilia e Hospital Brasilia.

Entre 2019 e 2021. foi responsavel pela area de atendimento. marketing e conteüdo na Clinica

da Dor Brasilia. No mesmo periodo, prestou serviços para a Escola Nacional de Esporte e

Cultura, com foco na criaçAo de conteüdo digital e producAo de fotos e videos.

De 2021 a 2023, integrou a equipe da Lubi ComunicaçAo, atuando na producAo de conteüdo

audiovisual (fotografia e videos) para clientes como o senador Renan Calheiros. a Caixa de

Assistência dos Advogados do DF e o Jungle Bar. Entre 2023 e 2024, atuou como fotOgrafo e

videomaker da Secretaria de Economia do Governo do Distrito Federal (GDF). realizando

cobertura oficial de autoridades, eventos institucionais e açOes do govemo. Em 2024, passou a

integrar a equipe da FSB ComunicaçAo como fotografo e videomaker do Ministério das

ComunicaçOes.

Captayao de Imapens em Video e EdiyAo de Imapens em video para redes sociais

13) Rodolfo Vilela Azevedo Silva

Graduado em Radio e TV pela Universidade São Judas Tadeu (SP) e em Artes Cénicas pelo

Teatro-Escola Celia Helena (SP), corn pos-graduacAo em Produção Audiovisual pela

Estácio/Facitec (Brasilia). Corn 16 anos de experiência comprovada na area audiovisual,

construiu uma carreira sólida como videomaker, editor de imagens. repOrter cinematográfico e

produtor de conteüdo institucional. com passagem por veiculos. agéncias e instituiçOes püblicas

e privadas de grande porte.

lniciou sua trajetOria profissional em São Paulo, na OCA Video, atuando na producAo de videos

institucionais. Trabalhou também na VGI Filmes como produtor de casting em projetos para a
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HBO e Gullane Fumes, e integrou o projeto Blitz da Felicidade. corn o hurnorista Evandro

Santo, para a agência Ogilvy e Magazine Luiza. Nessas funçOes. consolidou habilidades em

roteiro, produçAo e linguagem audiovisual corn foco em irnpacto narrativo e qualidade técnica.

Transferindo-se para Brasilia, desenvolveu projetos audiovisuais para o site Congresso em

Foco. Jornal de BrasIlia, Instituto de Estudos Socioeconômicos (INESC). Brasil

Telecorn/Teatro 01 Brasilia e ConfederaçAo Nacional de Municipios (CNM). Entre 2006 e

2016. tambérn atuou corno vIdeoreporter para o Rali Mitsubishi, cobrindo as competiçOes

Outdoor, Cup e Motorsports.

Entre 2008 e 2013, integrou a equipe do Sindilegis. como reporter cinematograflco e editor de

imagens. Desde 2013, e videologger na FSB CornunicaçAo. onde atua em projetos diversos corn

produçao de videos institucionais, cobertura de eventos governamentais. produçao de conteüdo

digital e registros audiovisuais estratégicos.

Diagnóstico e Mapeamento de Presenca Digital

14) Caroline Carvalho Valente

Bacharel em Jornalismo pela Un1FIAM (2007), corn MBA em Gestao de MIdias Digitais e

lnteligência de Negócios pela ESPM. Possui ainda formaçOes complernentares em InovaçAo

Digital e Inteligéncia Emocional. Cornunicadora corn 13 anos de experiência comprovada

ern atendirnento. assessoria de irnprensa e gestao de conteádo digital. corn trajetoria fortemente

vinculada a cornunicação püblica e projetos de alto impacto social.

Iniciou sua carreira como assessora de imprensa do Poupaternpo (2006—2010), prograrna de

prestaçao de serviços pUblicos do Governo do Estado de São Paulo. Nesse periodo, desenvolveu

relacionamento com veiculos de imprensa. elaboraçAo de releases. organizaçAo de eventos e

monitoramento de redes sociais. atuando corno ponte entre a cornunicação institucional e a

sociedade.

Ern 2010. passou a atuar como coordenadora de imprensa e redes sociais do prograrna Acessa

São Paulo. voltado a inclusao digital da populaçao paulista. Sua atuaçAo incluiu planejamento

estratégico de comunicaçAo, producAo de conteüdos multiplataforma e gestão de contas nas

redes sociais. 0 trabalho resultou em um aurnento de 80° o na exposição positiva do programa

na midia.

Entre 2012 e 2019. consolidou-se corno gerente de cornunicação na FSB Comunicaçao.

coordenando o planejamento estratégico de PR. producao de materiais institucionais (discursos.
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notas técnicas, analises e relatOrios) e liderando a equipe de relacionamento corn a midia. Nesse

periodo, teve papel central na construçäo da nova irnagem institucional do Detran.SP,

conduzindo açOes para reverter percepçOes negativas e prornover campanhas de educaçAo para

o trânsito ern diversas plataforrnas. especialmente nas redes sociais.

Desde 2019, atua corno Gerente de Estratégia Digital na FSB, liderando iniciativas de

diagnósticos. planejarnentos e projetos digitais para diversos clientes. E responsável pela

coordenaçAo de produçao de conteüdo, atendirnento digital. analise de resultados e definiçao

de pautas para fortalecer a imagern da instituiçAo. Sua experiência inclui a articulaçao entre

comunicaçAo institucional e comunicação digital. corn foco ern gestâo de reputação, inovação

e impacto social.

Plane janiento, Gestão e Criacào de Conteüdo para as midias sociais

15)Jheniferdos Santos Souza

Bacharel em Jornalismo pela Universidade Paulista — UNIP, corn certificaçOes

cornplernentares em redaçâo jornalistica. gramática. inteligência emocional e cornunicaçAo

voltada ao cinema. Profissional corn 6 anos de experiência comprovada na area de

comunicação, corn foco ern atendirnento. producâo de conteádo. rnIdias sociais e

relacionarnento corn o püblico.

Iniciou sua trajetória na area de atendirnento digital da Teleperformance (2015 2017). atuando

no SAC 2.0. corn foco ern diálogo corn consumidores por rneio de canais digitais. Ern 2016.

começou a colaborar corn o portal Series Brasil, produzindo criticas de fllrnes e cobrindo

eventos culturais voltados ao universo audiovisual.

De 2016 a 2021, foi criadora de conteüdo literário no projeto independente booksjhenifer, corn

atuaçAo ern blog e Instagrarn. desenvolvendo resenhas, editoriais e carnpanhas colaborativas

corn editoras e autores. fortalecendo sua habilidade de escrita e engajamento corn püblicos

especIficos.

Entre 2017 e 2018, estagiou na assessoria de comunicaçAo do Detran.SP. onde apoiou a

producao de conteüdos institucionais. pautas de interesse püblico e iniciativas voltadas a
cornunicaçAo digital do órgAo.

Entre 2019 e 2021, atuou corno analista de rnidias sociais no Sindiplanos, sindicato de

previdéncia complernentar. produzindo conteüdo para redes sociais. monitorando interaçOes.
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acompanhando indicadores de performance e apoiando campanhas de conscientizaçAo e

mobilizaçAo.

Desde outubro de 2021. integra a equipe da FSB ComunicaçAo. como analista de midias sociais

e conteüdo, corn atuação voltada a produçao de textos. curadoria de conteüdo. apoio a gestao

de redes sociais e atendimento em canais digitais. Nesse papel, contribui para estratégias de

comunicação institucional e de relacionamento corn o cidadao, especialmente ern órgäos

püblicos e serviços de grande escala.

16) Ian Barbosa

Bacharel em RelaçOes Püblicas pelo Centro Universitário Belas Artes de São Paulo (2019).

Possui pós-graduacão em Comunicaçao e Marketing Digital pela mesrna instituiçAo, alern

de Executive MBA em Gestão Estratégica de Marketing, Planejamento e Inteligéncia

Cornpetitiva pela BookPlay. Profissional corn 6 anos de experiência comprovada cm

comunicaçAo corporativa, produçao de conteüdo, midias sociais, gestao de projetos e

relacionamento corn a midia. planejamento de açOes estratégicas e atendimento ao cliente. corn

foco em arnbientes institucionais, agéncias e organizaçOes de irnpacto social.

Iniciou sua trajetória na Marqueterie Agência de RelaçOes Püblicas (201 7 2018), onde atuou

como estagiária, exercendo atividades de apoio ao relacionamento com a irnprensa, clipagern.

redaçao de materiais e suporte a eventos corporativos.

Entre 2019 e 2021. foi analista de cornunicação na Rede Mulher Empreendedora (RME).

organização voltada a valorizaçao do ernpreendedorismo ferninino. Nessa funçao, atuou corn

produçao de conteüdo institucional, relacionamento com püblicos de interesse e

desenvolvirnento de estratégias de visibilidade em campanhas de impacto social.

Na sequência, integrou a equipe da Comunicare — Comunicaçao, Conteüdo e Estratégia (202 1—

2022), onde foi responsavel pela produçAo de conteádo para redes sociais, apoio ao

planejarnento de comunicaçAo e execuçAo de diretrizes para clientes diversos. Em seguida.

exerceu o cargo de gerente de projetos na Mater Digital (2022 2024). liderando entregas de

campanhas digitais, acompanhando resultados e coordenando equipes de criaçAo, conteádo e

midia.

Ainda em 2024. assumiu a gerência de projetos na youD agéncia. atuando na frente de

atendimento e estratégia para campanhas institucionais. Desde julho de 2024, integra a equipe

da FSB Holding como analista de comunicaçAo multimidia. colaborando em projetos de

comunicaçAo institucional com foco em planejamento estratégico. relacionamento corn
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stakeholders. producao de conteüdo e gestao de canals de comunicaçAo.

Design Grafico

17) June Weishaupt Andrade

Bacharel em Design Grafico pelas Faculdades Metropolitanas Unidas (FMU). corn forrnaçOes

técnicas complernentares em Web Design (Centro Universitário Senac) e especializaçAo em

AnimaçAo e Cenarios Digitais (Centro Universitário Betas Artes de São Paulo). Possui ainda

forrnaçao tecnológica em Design de Moda pela Universidade Paulista e certificaçOes em UI

Design. Photoshop. Experiência do Usuário e Tratamento de Imagem. Corn 4 anos de

expcriência cornprovada em comunieaçäo visual, design e audiovisual. desenvolveu sOlida

experiéncia na criaçAo de peças para ambientes institucionais, campanhas e produtos de

comunicação pñblica.

Jniciou sua carreira em 2014 como assistente de marketing na Ida S A. Posteriormente. atuou

como designer de produtos na C.S. ConfecçOes e assistente de estilista na Idio’s, aprofundando

sua experiência corn identidade visual e processos criativos.

Em 2018, ingressou na Printi. inicialmente como designer de atendimento e depois como

designer grafico. Ern 2019, integrou a equipe da SOAP - Apresentacoes Profissionais, onde

atuou como designer na criação de apresentaçOes executivas corn foco em storytelling e clareza

visual para püblicos corporativos estratégicos. Em seguida, foi contratada pelo Grupo Abril,

onde durante quase dois anos desenvolveu peças publicitarias em diversos formatos para

marcas do grupo, integrando demandas de marketing e branding.

Entre 2021 e 2023. trabalhou na Farmarcas, corno designer e motion designer, sendo

responsavel por campanhas sazonais e institucionais, alem de peças para ambientaçAo de lojas

e KVs. Coordenava também materiais para redes associadas. com foco em padronização visual

e performance das campanhas.

Desde fevereiro de 2023. atua na FSB ComunicaçAo como diretora de arte e motion designer

pleno, corn responsabilidade sobre a criaçAo e ediçäo de videos institucionais, produçAo de

reels. motion graphics e desenvolvimento de storyboards para campanhas da Seeretaria da

Cultura do Estado de São Paulo. Secretaria da Mulher, Casa Civil e Sabesp. Sua atuaçao

envolve interface direta corn nOcleos de conteüdo e atendimento, apoiando o alinhamento

estratégico das entregas com os objetivos institucionais dos clientes páblicos.
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18) Alex Suliano

Formado em Publicidade pela ETEC — Escola Tëcnica de Cornunicaçao (2003) e corn

graduacão em Desenbo Industrial pelas Faculdades Oswaldo Cruz (2016). Tambérn concluiu

o curso anual de Direçâo de Arte na Haus — Escuela Visual, em Buenos Aires. no ano de 2018.

Corn 6 anos de experiência comprovada na area criativa, construiu uma trajetória sOlida em

agendas de publicidade, empresas sociais e projetos para marcas de grande porte. atuando no

Brasil e na Argentina.

Iniciou sua carreira em 2003 como designer na Gráfica J. Di Giorgio. corn foco em criaçâo.

layout e pré-irnpressAo. Em seguida, trabalhou na Crowner Comunicaçâo Visual (2005 2007).

corn atuaçao em criaçâo e flnalizaçAo de pecas. Entre 2007 e 2009. integrou a Cornunica Design

como designer trainee. Em 2009. foi diagramador na Comunidade Emanuel, e de 2014 a 2016.

exerceu a funçAo de coordenador de criaçAo e designer na AssociaçAo Aliança de Misericordia,

liderando projetos de criaçAo.

Sua experiência internacional teve inicio em 2017. na cidade de Buenos Aires, onde atuou como

designer pleno na agéncia RUY MOSSI. responsavel por projetos graflcos e conteádos para

midias sociais. Posteriormente, ingressou como senior designer na agéncia Woonky, onde atuou

no desenvolvimento de campanhas para ESPN.

De volta ao Brasil. atuou corno diretor de arte senior para o McDonalds (2020 2022), corn foco

em marketing digital de performance e desenvolvirnento de KVs. Em 2022, assumiu a mesma

funçao na Cooler DVT. liderando entregas para marcas como Brahma, Ambev, Zé Delivery e

Bees. Entre junho e outubro de 2023, foi diretor de arte senior na LIVE The Agency, atuando

em campanhas para a Natura, corn destaque para a construçao conceitual e o desenvolvimento

de peças para midia on e offline.

Em marco de 2024. passou a integrar o quadro da FSB e comprova arnpla bagagem em direção

de arte publicitaria. design gráfico, criaçäo de conceito visual e execuçAo de campanhas

institucionais para marcas de grande impacto. Sua trajetOria une visäo estratégica e repertOrio

cultural corn dorninio técnico. o que o torna altarnente qualificado para liderar frentes criativas

em projetos de comunicaçAo para diversos clientes da FSB.

Monitoramento Online

19) Katherine Ester Moreira Angelo

Bacharel em Cornunicaçao Social corn habilitaçao em Publicidade e Propaganda pela

Universidade de Brasilia (2013). E pós-graduada corn MBA em Marketing pela USP/Esalq
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(2023). Possui 11 anos de experiência profissional comprovada, corn trajetOria solida nas

areas de planejamento estratégico. analise de dados. inteligéncia de mercado, monitoramento

de midia e gestâo de performance em comunicaçAo püblica. Atualmente. ocupa posicão de

liderança na vertical páblica da Nexus, unidade de dados e pesquisa da FSB Holding.

lniciou sua trajetoria na Doisnovemeia Publicidade, empresa junior de publicidade da

Universidade de Brasilia, onde atuou como diretora de planejamento e rnIdia entre 2010 e 2012,

Em 2012. ingressou na FSB Comunicaçao. corn foco em analise de dados e acompanhamento

de performance de redes sociais e canais digitais.

De 2013 a 2018, atuou como analista e coordenadora de monitoramento de redes sociais.

liderando equipes e metodologias de escuta e analise em canais digitais. Em seguida. entre 2019

e 2023, assumiu a funçao de coordenadora de Business Intelligence (BI) da FSB Inteligéncia.

onde desenvolveu estudos voltados a avaliaçAo de imagem, reputação institucional e

performance de canais proprietarios. Nesse periodo. liderou a criaçâo de metodologias próprias

e entregas analiticas para diversos clientes püblicos.

Entre maio de 2023 e setembro de 2024, foi gerente da FSB Inteligéncia, responsável pela

gestAo de pessoas, projetos e desenvolvimento de produtos com foco em monitoramento.

business intelligence, performance de comunicaçäo e analise de imagem. A atuaçao envolvia

integraçAo entre dados e estratégia, com entregas de alta complexidade para clientes do setor

püblico.

Desde setembro de 2024, ocupa o cargo de gerente geral da vertical püblica da Nexus Pesquisa

e Inteligéncia de Dados. estrutura da FSB Holding especializada na análise e traduçao de dados

para comunicaçAo estratégica. Lidera equipes multidisciplinares com foco em integraçAo entre

dados, reputaçAo, negócio e estratégia, traduzindo métricas complexas em carninhos claros e

eficazes de comunicaçâo para governos e instituiçOes püblicas.
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SUBQUESITO 2- EXPERIENCIA

Somos urna consultoria de cornunicaçAo estratégica corn projetos desenvolvidos para clientes

dos setores püblico e privado e no terceiro setor, ern varias areas de atuaçAo junto a clientes dos

mais diferentes portes, no pals e no exterior. Na verdade. sornos urn ecossisterna pois a empresa

tern gente, saberes e processos corn habilidades e capacidades para atuar em todas as disciplinas

da cornunicaçAo corporativa: atendimento, análise. pesquisa. inteligencia de negOcios,

prevenção e gestAo de crise, digital. publicidade, consultoria em ESG (rneio ambiente,

sociedade e governanca), comunicaçAo interna, public affairs e o faz sernpre de forma integrada.

otirnizando todos os recursos.

Corn 45 anos de experiéncia e rnais de 2 mit colaboradores para trabaihar junto corn seus

clientes e construir soluçOes eficientes e inovadoras, cornbinado precisAo e criatividade. Nosso

modelo de trabaiho está orientado a resultados. Transforrnarnos dados ern informação e

conhecirnento para criar as melhores soluçOes para nossos clientes.

A carteira de clientes da FSB Holding, representada nessa Concorréncia pelo Consórcio

CuItSP (FSB Divulgacao e FSB Planejamento), conta corn rnais de 300 instituiçOes, de

ernpresas püblicas, privadas, entidades de classe a organizacOes nao governarnentais. Entre os

clientes páblicos atendidos em São Paulo, estAo a Secretaria de Negócios Intemacionais (desde

2022), Casa Civil (desde dezernbro de 2021), Secretaria de Cultura e Economia Criativa (desde

junho de 2020), Prefeitura de São Paulo (desde marco de 2024), Sabesp (rnarco de 2019 a

fevereiro de 2025), Centro Paula Souza (julho de 2008 a fevereiro de 2020) e Detran.SP (de

marco de 2011 a outubro de 2019). Outros clientes atendidos são: Instituto Brasileiro de

Turismo (Ernbratur), Secretaria de Cornunicação da Presidência, Ministério das ComunicaçOes,

Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, Familia e Combate a Forne (MDS),

Ministério do Turismo. Ministério do Esporte, Ministério dos Portos e Aeroportos, Ministério

Infraestrutura, Ministério da Integração e Desenvolvirnento Regional, Caixa Econôrnica

Federal, SENAC-DN, Govemo do Rio de Janeiro, Agência Brasileira de Desenvolvirnento

Industrial (ABDI), Agência Nacional do Petróleo, Gas Natural e BiocombustIveis (ANP),

ConfederaçAo Nacional da Indüstria (CNI), SESI/SENAI, Iguatemi, Renner, Grupo DPSP,

Gyrnpass. Huawei.

Em atendimento ao item 3.4.2 do Edital apresentamos atestados de pessoas juridicas que

dernonstrarn capacidade operacional na execução de serviços similares de complexidade

equivalente ou superior aos previstos no objeto da presente licitaçao das empresas participantes

do Consórcio CuItSP (FSB Divulgacão c FSB Planejaniento)
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ATESTADOS FSB PLANEJAMENTO (ANEXO 20)

I. SECOM

2. MINISTERIO DA INTEGRAcA0 E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

3. MINISTERIO DOS TRANSPORTES

4. EMBRATUR NACIONAL

5. MINISTERIO DO ESPORTE

6. MINISTERIO DA SAUDE

7. MINISTERIO 0 DESENVOLVIMENTO SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME

8. MINISTERIO DO TURISMO

ATESTADOS FSB DIvuLGAçA0 (ANEXO 21)

I. PREFEITURA DE SP

2. SECOM SECRETARIA CASA CIVIL

3. SECOM - SECRETARIA CULTURA

4. SABESP

5. CENTRO ESTADUAL DE EDuCAcA0 TECNOLOGICA PAULA SOUZA

V
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SUEQUESITO 3— SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

ESTRUTURA FISICA

0 Consórcio CuItSP (FSB DivulgacAo e FSB Planejamento) declara para todos os fins

possuir a infraestrutura e o apareihamento tëcnico. bern como suporte administrativo e ficarAo

a disposição do cliente para atendimento ao contrato. Os eseritórios estAo interligados por

roteadores Cisco em urna rede MPLS, permitindo a troca de dados, voz e imagens. A FSB conta

corn ferrarnenta de voz sobre IP, que permite interligacAo dos PABX, e equipamentos de

videoconferencia da Polycom em todos os escritórios. Isso viabiliza uma cornunicaçAo

telefOnica direta, centralizaçao e organizacAo das informaçOes e dados em urn ünico local, alem

de urn equipamento deflrewall em cada escritório, corn links redundantes de acesso a Internet.

Pode tambérn realizar videoconferencias através dos equipamentos instalados em cada unidade.

E possivel, inclusive, realizar videoconferéncia corn a participação dos escritórios

simultanearnente, o que é de extremo valor em rnomentos de crise, com necessidade de apoio

nas principais capitals do pals.



SÃO PAULO

CONSÔRCIO CULTSP

FSB oIvuLGAçAo LTDA - CNPJ: 01.764.969/0001-00

FSB coMuNIcAçAo E PLANEJAMENTO €STRATtGICO LTDA - CNPJ. 03.SBS.163/000I-42

Juscelino Kubitscheck. 1400, Itairn Bibi, São
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• 9 salas de reuniAo corn ____
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equiparnento de projecão;

• 24 TVs conectadas aos

principais canals de noticias do mundo; - -

• Parque de irnpressão corn 10

impressoras;

• Infraestrutura para realização de almoços e encontros de relacionarnento;

• Rede estruturada e Internet corn dois links dedicados, corn redundancia;

• Cinco equiparnentos de videoconferencia Polycom;

• Telefonia fixa digital (PABX) corn sisterna DDR

• Interface para ligaçoes do PABX via celular;

• Sisterna de cârneras que perrnite visualização online de todos os escritórios;

• Datacenter corn racks, servidores Dell, roteadores Cisco, central telefOnica e sisterna de

segurança firewall, switches e patch panels;

• Sisterna ERP Totvs integrado entre as filiais.

Estrutura corn 1000 rn2, localizado na Avenida

Paulo SP.

• Postos de trabalhos

notebooks e desktops;
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RIO DE JANEIRO/CENTRO

FSB holding

Estrutura corn 900 m2, localizado a Rua São José, 70, Centro, Rio de Janeiro/Ri.

• Postos de trabaihos corn notebooks e desktops;

• 6 salas de reunião corn equipamento de projecAo;

• 30 TVs conectadas aos principals canais de notIcias do mundo;

• Parque corn 6 impressoras;

• Infraestrutura para realizaçAo de airnoços e encontros de relacionarnento;

• Rede estruturada e internet corn dois links dedicados, corn redundância;

• Trés equipamentos de videoconferencia Polycorn e telas de projeção;

• Telefonia fixa digital (PABX Aastra Ericsson) corn sisterna DDR;

• Piano de telefonia rnOvel (dados e voz) para diretores e gerentes;

• Sisternas de cameras que perrnite visualização online de todos os escritorios;

• Datacenter corn racks, dois servidores Dell, roteadores Cisco, central telefonica, sistema

de segurança firewall. sete switches e patch panels:

• Sisterna ERP Totvs integrado entre as filiais.
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RIO DE JANEIRO - IPANEMA

7 ‘~

Estrutura corn 830 m2, localizado a Rua Visconde de Pirajá 547, Ipanerna, Rio de Janeiro/RJ.

• Postos de trabaihos corn notebooks e desktops;

• 8 salas de reuniâo corn equipamento de projecAo;

• 15 TVs conectadas aos principais canais de noticias do mundo;

• Parque de irnpressOes corn 13 impressoras

• lnfraestrutura para realizaçAo de alrnoços e encontros de relacionarnento;

• Rede estruturada e internet corn dois links dedicados. corn redundância;

• Dois equiparnentos de videoconferencia Polycorn e telas de projecAo

• Telefonia fixa digital (PABX Ericsson) corn sisterna DDR

• Interface para ligacOes do PABX via celular

• Piano de teiefonia rnóvel (dados e voz) para diretores e gerentes

• Sisternas de cameras que permite visualizaçAo online de todos os escritérios

• Datacenter corn racks, servidores Dell, roteadores Cisco. central telefonica e sistema de

segurança firewall, switches e patch panels

• Sisterna ERP Totvs integrado entre as fihiais
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BRASILIA

FS9 hoIdin~

Estrutura corn 460 rn2, localizado no SHS Quadra 6, bloco E, Asa Sul, BrasiliaIDF

• Postos de trabaihos corn notebooks e desktops;

• Cinco salas de reuniAo corn equiparnento de projeçAo;

• Estüdio audiovisual fixo e rnovel, composto por uma estaçAo de ediçao Apple corn

softwares de ediçAo, camera digital profissional, microfones e kits de iluminaçao fria;

• 17 TVs conectadas aos principais canais de noticias do mundo;

• Parque de impressOes corn quatro irnpressoras;

• Infraestrutura para realizaçAo de almoços e encontros de relacionarnento;

• Rede estruturada e internet corn dois links dedicados, corn redundância;

• Três equiparnenios de videoconferéncia Polycorn e Tela de projeçâo;

• Telefonia fixa digital e IP (PABX);

• Interface para ligacOes do PABX via celular;

• Piano de telefonia rnovel para diretores e gerentes;

• Sisterna de cameras que perrnite visualizaçao online de todos os escritórios;

• Datacenter corn racks. dois servidores Dell, roteadores Cisco, central telefonica NEC

SV 8300 e sisterna de seguranca firewall, switches e patch panels;

• Sistema ERP Totvs integrado entre as filiais.
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ExEcuçAo DOS SERVI~OS EM PADRAO DE ELEVADA QUALIDADE

O Consórcio CuItSP (FSB Divulgacao e FSB Planejamento) declara que manterá equipe

suficiente e plenarnente disponivel para o atendirnento diário a conta, segundo as necessidades

da SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS DO ESTADO

DE SÃO PAULO. Os profissionais alocados para a execuçAo dos serviços possuern experiência

técnica e qualificaçAo compativel corn o exigido na presente licitaçAo.

A equipe se guiarã por urn modelo de comunicaçâo contemporâneo, inovador. de articulaçAo

entre diferentes atores e de conexâo das rnensagens entre diferentes fontes, direcionado ao

püblico da SECRETARIA DA CULTURA. ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS DO

ESTADO DE SÃO PAULO atuando na grande dernanda de relacionarnento corn a irnprensa e

divulgaçao das açOes, projetos e prograrnas, rnais especificamente para atendirnento, das

necessidades relativas a cultura visando a difusAo de inforrnaçao corn rnaior qualidade, eficacia

e eficiencia.

O trabalho da FSB orienta-se por urn conceito, desenvolvido pela prOpria agéncia: o

#PRIGITAL (Public Relations + digital). Entendemos que a cornunicaçAo é rnuito mais que

urna area, departarnento, geréncia ou diretoria. Ela ajuda a reunir urna equipe corn capacidade

para ajudar a ler o ambiente no qual o cliente se coloca e se rnovirnenta. entender o objetivo das

politicas püblicas ou dos negócios, desenhar posicionarnento e rnensagens precisas, encontrar

audiéncias e os meios para alcança-la e engaja-la. A cornunicaçAo ajuda a transforrnar pessoas

e suas relaçOes, o arnbiente econômico, social, arnbiental, ajuda a rnelhorar a vida das pessoas.

Por isso, o norte da FSB é a integraçâo total do trabaiho de cornunicaçAo da concepçâo ao

planejarnento da irnplementacao a avaliação entre o digital e o presencial fisico para ajudar

a gerar valor para o cliente, para os cidadaos. para a sociedade e para o pals.

A abordagern #PRIGITAL permite o desenvolvirnento de estratégias e ferrarnentas para criar.

posicionar, fortalecer e proteger a irnagern das instituiçOes, páblicas ou privadas, e alavancar

suas causas, visão e rnissAo. Nosso trabaiho dá destaque aos fatos e a inforrnaçao precisa,

prornovendo a escuta e o diálogo.

No dia a dia do trabalho da SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA

CRIATIVAS DO ESTADO DE SÃO PAULO, a FSB aplicará sua rnetodologia de atendirnento

que engloba quatro etapas: diagnostico (onde está a Cornunicaçâo, quais os pontos fortes e

fracos, quais as oportunidades e riscos, que püblicos demanda que canais, corno se da o fluxo

da inforrnacao); planejamento estrategico (püblicos e canais e açOes organizadas no tempo,

objetivos gerais e especificos a serern alcançados, rnensagens-chave e pontos de fala,

71
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identificaçAo de necessidade de treinamento. desenho da equipe e ajustes em fluxos de coleta,

produçAo e compartilhamento de conteüdo, resultados a serem alcançados e quando);

implementaçAo mensuração (desenvolvirnento das açoes e acompanhamento de produtos e

acOes); e monitoramento avaliaçAo (rnensuraçao de resultados e impactos, liçOes aprendidas,

novas oportunidades).

Conforme as necessidades da SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA

CRIATIVAS DO ESTADO DE SÃO PAULO, a FSB aplicará sua capacidade técnica para

atender os serviços de: Estratégia de ComunicaçAo; Assessoramento; ProduçAo, OrganizacAo e

GestAo de Bancos de Imagens; Treinamento; ComunicaçAo Digital; Monitoramento, Métricas

e AvaliaçOes.

A equipe estará permanentemente em contato com os gestores designados pela SECRETARIA

DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS DO ESTADO DE SÃO PAULO

para atuaçAo irnediata e efetiva nas demandas e defesa de projetos, programas e açOes,

garantindo rapidez e qualidade na prestaçâo de todos os serviços que serão dernandados pelo

órgAo licitante na interlocuçao corn diversos püblicos de interesse.

0 trabalho será organizado em torno de uma sistemática de atendimento que envolverá reuniOes

sernanais (ou diárias quando for o caso) da equipe da FSB com a equipe do cliente para o

recebimento das demandas, trocar ideias, planejar linhas estratégicas e açôes e, principalmente,

para identificaçao de riscos e oportunidades. Essas ocasiOes também servirâo para as discussoes

estratégicas de atuação e avaliaçao do trabaiho em andarnento, corn novas orientaçOes e ajuste

de açOes. sempre que necessario. Diretores estratégicos da FSB poderAo participar das reuniOes

para contribuir e apoiar corn soluçOes de planejamento e estratégia.

Todas as etapas do trabaiho são sistematizadas em documentos (textos, apresentacOes em Power

Point, planilhas) e arquivadas no sisterna de gestAo de conteádo e conhecirnento da FSB, a fim

de garantir organização. rnétricas para mensuração de desempenho e urna curva de

aprendizagem crescente e a construçAo de uma memória do trabaiho. A FSB possui urn Centro

de Documentação (Cedoc), responsável pela organizaçAo e gestao de documentos e

informaçOes. Composto por oito profissionais especializados em documentaçAo, o Centro conta

ainda com o sistema de Gestao de Conteüdo e Conhecimento, ferramenta digital, na qual está

arquivada a memória do capital intelectual e estratégico da empresa no desenvolvirnento do

trabaiho para o cliente. Essa dinâmica de apoio a gestão da informaçao do atendirnento pode

ser usada. a critérlo de cada cliente, para registro, organizacão e classiflcaçAo de dados, textos,

açOes e prograrnas da agéncia.
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Na prestacAo dos seus serviços, a FSB cumpre uma série de procedimentos de segurança técnica

e operacional. Essas politicas fazem parte do treinamento inicial que todo colaborador recebe

ao entrar na empresa: trata da seguranca no ambiente de trabaiho, da confidencialidade das

informaçOes e dos aparatos tecnologicos que garantem a preservaçAo dos dados.

o atendimento emergencial será oferecido sempre que necessario, podendo acontecer em

periodo noturno, sabados, domingos e feriados para monitorar riscos e oportunidades e atender

a demandas tanto ordinarias quanto urgentes do cliente.

Tendo em vista essa sistemática exitosa, alcançamos bons resultados, como é possIvel verificar

abaixo:

IFC - ComunicaçAo da desestatizaçao da Sabesp, desde o nascimento do projeto ate o sucesso

de uma operacão importantissima para o Governo de São Paulo, passando por todas as etapas

ao longo de um ano. 0 trabaiho da FSB na comunicaçAo estratégica para a IFC International

Finance Corporation (IFC), ligada ao Banco Mundial responsavel pela modelagem do projeto,

foi decisivo para o fortalecimento institucional do projeto junto ao governo. Atuamos de forma

integrada nas frentes de planejamento de comunicaçAo, mapeamento e engajamento de

stakeholders, construçAo de mensagens-chave e materiais estratégicos, elaboraçao de conteüdos

direcionados e gestAo de reputacão. Essa abordagem permitiu alinhar a narrativa do projeto aos

objetivos do governo e garantir maior adesAo dos püblicos de interesse, convergindo para

aprovaçAo do projeto no legislativo e peJa opiniao püblica. Foram conquistadas mais de 21 mil

inserçOes na imprensa nacional e regional, com 60% de exposição positiva e neutra para um

tema bastante sensIvel, consolidando a visibilidade e a credibilidade do projeto em momentos

estratégicos.

CULTURA - A equipe FSB na Secretaria da Cultura, Indüstria e Economia Criativas liderou

todas as iniciativas de divulgaçao relacionadas a s~ 1-louse, projeto do Govemo de São Paulo

para atrair investimentos para o Estado na prestigiada conferéncia South by Southwest (SXSW).

Atuou no planejamento, articulaçAo com Secretaria de ComunicaçAo e outros órgAos do

Govemo, produçAo de conteudos e cobertura in loco. Foram negociadas sete notas exciusivas,

concedidas 25 entrevistas de porta-vozes do Govemo e divulgados materials diversos. Como

resultado, foram veiculadas mais de 400 publicacOes na imprensa, contribuindo para promover

e consolidar o Estado como poio global de inovação e economia criativa. A cobertura

equivaleria a um investimento de R$ 3,15 milhOes em valoraçAo de midia, o que representa ¼

do investimento total do evento. Nas redes sociais, forani produzidos em parceria com a Secom

178 conteüdos sobre o tema, com alcance de mais de 179 mu pessoas, mais de 3.400 curtidas,

280 comentários, mais de 700 compartilhamentos, além de mais 290 mu impressôes. As

73



CONSORCIO CULTSP

FsB DIVULGAçA0 LTDA - CNPJ: Ol.764.969/000l-OO

FSB C0MUNIcAçA0 E PIANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ: 035S5163/000l-42

estrategias de divulgaçao na imprensa e no digital tiveram urn papel fundamental para o sucesso

da açâo do Governo de SP.

CASA CIVIL - A equipe de cornunicaçAo da FSB na Secretaria da Casa Civil atua de forma

transversal, acompanhando temas relevantes da Administraçao Estadual que envolvem areas

como segurança, educaçao, parcerias corn o setor privado e orçamento, para meihor

planejamento das estratégias de divulgaçAo de interesse do Governo estadual. 0 trabalho de

articulaçâo do time da FSB tern sido essencial para antever pautas positivas, prevenir assuntos

negativos, planejar abordagens a imprensa e constnfir narrativas. Extrapola a comunicaçAo,

corneçando corn o monitorando de prazos legislativos e desdobrando-se na elaboraçAo de

informativos e materiais estratégicos corn principais pontos e sensibilidades dos projetos e

propostas de conteüdos para contraofensiva a narrativas desfavoráveis. Trabalho desenvolvido

ao longo dos ültimos dois anos tern servido para conter crises e gerar oportunidades, como a

recente lei sobre regras de seguranca para entregadores e reforma administrativa.
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CONSOI1CIO CUITSP
FS8 DIvuLGAçAo LTDA - CNPJ: 0I.764969/000l-00

FSS coMuNlcAçAo £ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03585 183/0001 42

DEcLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSJONAL

o Consórcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGA~AO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAcAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do COdigo Penal Brasileiro, que a profissional MARIANA

ANTUNES possui 21 anos de experiéncia comprovada, bern como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de atuaçAo:

Gerenciamento, Planejamento e Coordenaçao de Comunicaçilo Integrada.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Prefeitura Municipal de Marco de 2003 a Assessora de Imprensa

São Joao da Boa Vista dezembro de 2004

Jornal 0 MunicIpio Janeiro 2005 a agosto de Reporter

2005

Subprefeitura de Itaquera Agosto de 2005 a abril de Assessora de Imprensa

— Prefeitura de SF 2009

ConsOrcio Brasileiro de Abril de 2009 a abril de Chefe de Reportagem

Imprensa 2010

Governo do Estado de SP Janeiro de 2011 a abril de Assessora de Imprensa

2012

A2ad Maio de 2012 a dezembro Editora

de 2012

Cãmara Municipal de São Janeiro de 2013 a janeiro Coordenadora de

Paulo de 2021 Comunicaçäo

Approach Comunicação Agosto de 2021 a outubro Atendimento Senior

de 2021

Agéncia Pub Janeiro de 2022 a abril de Analista de Comunicação

2023 Senior

Secretaria de Meio Maio de 2023 a dezembro Coordenadora de

Ambiente, Infraestrutura e de 2023 Comunicacão



LogIstica do Estado de SP

CONSORCIO C1J1TSP

FS8 DIvuLoAçAo LTDA - CNPJ 01.764.969/0001-00
FSB coMuNIcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03.585.183/000l-42

FSB Janeiro de 2024 ate o Coordenadora de Imprensa

momento

PERIODO TOTAL: 21 anos

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documento assinado digitalmente

g LUDtMILACIZARIA MARTINEUJData: 09/04/2025 19:53:20-0300
ver’ique em https:j/validac.tt..gov tn

ConsOrcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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CONSORCIO CULTSP

FSB DIvuLGAçAo LTDA - CNPJ Ol.764.969/0001-OO

FSB coMuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ES RATEGICO LTDA - CNPJ 03585.183/0001-42

ANEXO 2



CONSORCIO CULTSP
FS0 oIvuLoAçAo LTDA - CNPJ: 01364.969/0001-00

FSB coMuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03.505 103/0001-42

DECLARAçAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (cinpresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por rneio da sua Procuradora,

Ludirnila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional MONALISA DE

FATIMA SIQUEIRA VENTURA possui 12 anos de experiência comprovada, bern

corno possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na

area de atuaçAo: Análise de Midia.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Mogi News Janeiro de 2007 a outubro Jornalista

de 2009

Gazeta de Guararerna Agosto de 2010 a Jornalista Responsavel

dezembro de 2012

Cãrnara de Mogi das Janeiro de 2013 a agosto Assessora de Irnprensa

Cruzes de2014

Câmara dos Deputados Janeiro a setembro de Assessora de Imprensa

2015

Prefeitura de Guararerna Setembro de 2015 a maio Diretora de Cornunicaçâo

de 2020

Caveat Comunicaçâo Junho a dezembro de 2020 Redatora e Assessora de

Imprensa Senior

CONDEMAT Janeiro de 2021 a rnaio de Diretora de Cornunicaçäo

2023

Agenda RP Leitura Julho de 2023 a novernbro Especialista de

de 2023 Cornunicaçäo

FSB Maio de 2024 ate o Especialista de

momento ComunicaçAo

PERIODO TOTAL: 12 anos

V
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FSB DIvuLoAçAo LIDA - CNPJ: 01764969/000100

FSB coMuNlcAcAo 8 PLANEMMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03.505 83 0001 42

o Paulo, 09 de abril de 2025.

Oocumento assrnado ~igiialmenit

g LUOIMILAC&ARIA MARTINEI.LI
Data. 09 04/2025 29:S3:20-0300
Ye fique e hltp va~’dariIigov.br

Consórcio CuItSP

Ludiniila Cezária Martinelli

Procuradora
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0 Professor MaurIcio Chermann, Reitor da Universidade Braz Cubas, no uso das

K A atribuiçOes legais confonne o Regimento Geral e tendo em vista a colação de grau
4 ~ do Curso de Corn unicaçáo Social, em 27 de janeiro de 2009,~ confere o tItulo de Bacharel a

Monalisa de Fatima Siqueira Ventura
(( I brasileira, natural do Estado de São Paulo, nascida a 9 de agosto de 1985

4 -~ R.G. n° 43.524.519-3 - SFe outorga-Ihe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos os direitos e
prerrogativas legais.
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UMC
UNWERSIDADE

UNIVERSIDADE DE MOGI DAS CRUZES

Certificado
Certificanios que MONALISA DE FATIMA SIQUEIRA VENTURA, portadora da Cédula de

Identidade RG. no 43.524.519-3 / SF, brasileira, nascida a 09 de agosto de 1985, natural do

Estado de São Paulo, CONCLUIU o curso de Pos-Graduação “laso seam”, em nivel de

Especializaçao MBA - Master of Business Administration, MARKETING DIGITAL, corn carga

hordria de 372 horas, promovido peLa Diretoria de Pesquisa, Pos-Graduação e Extensao, no

perIodo de 17/09/2019 a 02/05 2023.

Mogi d Cruzc., 18 de setetubro de 2023.
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CONSORCIO CULTSP

FSB DIVULGA~AO LTDA - CNPJ: 01.764969/0001-00

F5B coMuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ES RATEGICO LTD - CNPJ: 03.585183/0001-42

ANEXO 3



CO SORCIO Cut-TSP
F58 olvuLaAçAo LTDA - CNPJ: 01764969/0001-00

FSB coMuNIcAçAo C PLANEJAMENTO ESTPAflGICO t-TDA - CNPJ: 03585-163/0001-42

DEcLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (einpresa Ilder) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTUATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, par meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial a art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que a profissional PAULA DE

SOUZA PEREIRA possui 27 anos e I més de experiéncia comprovada, bern

possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuação: Piano Estratégica de Comunicação Integrada.

EMPREGADOR PERiODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Radio Panamericana Janeiro de 1994 a abril d2 Radio Escuta

1994

Estado de S. Paula Maio de 1997 a agosto de Reporter

1999

Editora Globo Setembro de 1999 a julho RepOrter

de 2002

Editora Abrii Agosto de 2002 a fevereira Editor

de 2003

Editora Globo Dezembro de 2003 a Editor Assistente

janeiro de 2004

Estado de S. Paulo Marco de 2004 a abrii de Chefe de Reportagern e

2009 Editor Assistente

FSB Maio de 2009 ate o Diretora de Comunicação

momento

PERIODO TOTAL: 27 anos e 1 niês

São Paulo, 09 de abril de 2025.
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Documento assinado d.gitalmente
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Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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Diretor: Mnaury Monies de Maria
Seeretário: Alipio Rodriguez Liüeira

Curso tie

coMuNIcAcAO SOCIAL

Reconhecido pelo Decreto ri.0 27.5 14
publicado no Diário Oficial da União em 26-12-1949

APOSTILA

Faculdade de Corn unicação Social “Cdsper Liberc9

0 diplomado concluiu nesta Faculdade a Habilitacao err
JORNALISMO

São Paulo, ~
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Diploma rogistrado sob ~olll642O
Procosso noL~ a-

Par ~ do

CONFERE

Seçao do Reglstro
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ESCOLA SUPER~OR DE PROPAGANDA E MARKETWNG

A Escola Superior de Propaganda e Marketing confere o presente certificado a

Pauth (De Souza Pereira

pela conclusão do curso de Pós-Graduação Lato Sensu, Master em Big Data Aplicado ao Marketing,

corn carga horária total de 495 horas, a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

Diretor Nacional de Pos-Graduaçäo e Educação Continuada

-‘7
___ ___ . ..

Rio de Janeiro, 31 de marco de 2022

Aluno Neto
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De acordo corn a Resolução CNE/CES no i, de 06 do abril do 2018

Rogistrado sob n° 000000000002236 em 31 do dezembro do 2021.

Area do Conhecirnento do Curse: Negôcios, administração e direito.

Credenciamento da ESPM: Decreto Federal de 12 do setembro de 1995— DOU do 13/09/1995.

Recrodenciamento do ESPM Institucional: Portaria No. 1.158, de 22 de dozernbro de 2016- DOU do 26/12/2016.

Rocredenciamonto do ESPM para oforta EAD: Portaria N° 431, do 29 tIe abril do 2015 - DOU do 30/04/2015.
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CONSORCIO CULTSP
FSI •IvutGkçAo LTDA - CNPJ: O1.764.969/000l-OO

FSI c•MuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ, 03.515.183/IID1-42

ANEXO 4

V



CONSORCIO CULTSP
SB DIVULGA AD LTDA - CNPJ: OI764569/000I-00

FSB coMuNIcAçAo S PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03585163/000142

DECLARA~AO DE EXPERJENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGAcAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF n.° 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que a profissional RACHEL

PEREIRA DE MELLO possui 28 anos e 11 meses de experiéncia comprovada, bern

como possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na

area de atuaçäo: Planejamento e Execução de Media Training.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Agéncia de NotIcias dos Agosto de 1996 a junho de Jornalista

Direitos da InThncia - 1997

ANDI

Trés Editorial Junho de 1997 a marco de Reporter

1999

Unicef Abril de 1999 a dezembro Oficial de Cornunicaçäo

de2008

FSB Agosto de 2009 ate o Diretora de Cornunicaçâo

momento

PERIODO TOTAL: 28 anos e 11 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Oocumento asornado d.gtalmense

g LUDIMII.A CEZARa MARTINELLI
Data: 09 04f2025 19:53:20-0300
Verihqueem hstps://validar.iti.gov.b.

ConsOrcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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F.

MINISTERIO DA EDUCAcAO
UNIVERSIDADE DE BRASIUA APOST[LA
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CONSORCIO CULTSP
FSE DIVUtGA~4O LTDA - CNPJ: Ol.764.969/0001-OO

FSB coMuNlcAçAo E PLANEJAMEN 0 ES RATEGICO LTDA CNPJ: 03.SB5.183/0001-42

ANEXO 5



CCNSORCIO CULTSP
F58 DIvuLGAçAo LTDA - CNPJ; 01.764.969/0001-00

FSB coMuNIcAçAo 8 PtANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ 03585.183/0001-42

DECLARAçAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAcAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezaria Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional HUGO

DOURADO TEODORO possui 8 anos e 3 meses de experiência comprovada, bern

como possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na

area de atuaçâo: Assessoria de Irnprensa e Cornunicaçâo Interim.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

C&H Press Dezembro de 2016 a Assessor de Imprensa

novernbro de 2021

Foco 21 Cornunicaçâo Dezembro de 2021 a Assessor de Imprensa

fevereiro de 2022

FSB Marco de 2022 ate o Assessor de ComunicaçAo

momento

PERiODO TOTAL: 8 anos e 3 meses

SAo Paulo, 09 de abril de 2025.

Doctirnente atsinado digitatmente

g WDIMILACUAJUM4ARTINEUJ
Data: 09/04/2025 19:43:41-0300
Ventitlue em https valida, iligov.br

Consórcio CuItSP

Ludirnila Cezaria Martinelli

Procuradora
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a Universidade UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI
M Anhembi Morumbi Ecossistema Anima

CREDENCIADA PELO DECRETO DE 12/11/1997 D.O.U.
DE 13/1111997 PAGINA 26156 E RECREDENCIADA PELA
PORTARIA N. 595 DE 16/05/2012 D.O.U. DE 17/0512012.

CERTIDAO

Certificamos, para quo produzarn efeitos legais, quo o aluno HUGO DOURADO TEODORO, R.A 2022317757, concluiu

o curso do POS-GRADUAcAO em EsPEcIALIzAcA0 EM cOMUNIcAcAO E MARKETING corn carga horéria do 360 horns, neste
Estabelecirnento do Ensino Superior, realizado no periodo do junho do 2022 a dezembro de 2024.

Infomiarnos que o supramencionado curso obteve o seu reconhecimento conforme RESOLUQAO CONSUNEPE N°

153, do 16/11/2018.

Antonio Augusto Gomes Rodrigues
Secretaria Acadérnica - UAM

São Paulo, 16 do janeiro do 2025.

UNNERSIDADE .4NHEMBI MORUMBI
Rue D~. AimWda Lime. 1124.

Moot.. Sic Paulo - SP
Cap: 03164000- Fan: (III 4007.1102



CONSORCIO CULTSP

ESS DIVUIGAç4O I.TDA - CNPJ: 01.764.969/0001-00

FSB coMuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTOA - CNPJ: 03.S8S.183/000l-42

ANEXO 6



CONSORCID CULTSP

FSB DIvuLGAçAo LIDA - CNPJ~ OI.764.969/000I-D0
FS& cOMuNIcAçAO C PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ITDA CNPJ O3SaS.183/0001 42

DEcLARAcA0 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGAcAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por rneio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da tel,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional LUCAS

MAZZOLENIS JORDAO CAVALIIEIRO possui 7 anos e 7 meses de experiência

comprovada, bern como possui capacidade técnica para desenvolver as atividades

previstas no Edital, na area de atuaçâo: Assessoria de Imprensa e Comunicação Intema.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Cârnara Municipal de São Fevereiro de 2014 a Produtor de TV

Paulo janeiro de 2018

Eletromidia Marco de 2018 a julho Redator

2018

BMComm Janeiro de 2019 a marco Anatista de ComunicaçAo

de 2020

FSB Maio de 2021 ate o Assessor de Cornunicação

momento

PERIODO TOTAL: 7 anos e 7 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documento assinado digilalmenle

g LUDII4ILA CaARLA MART~NtLLIData: 09J04~2025 19:48:44-0300
Veritique em https://valida.itigovbr

Consórcio CultSP

Ludimila Cezaria Martinelli

Procuradora
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CONSORCIO CULTSP

ES! DIvuLsAçAo LIDA - CNPJ: Il.764.969/000I-OO

ES! c.MuNIcAçAo £ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: O3.5S5.1~3/•OOl-42

ANEXO 7



CONSORCIO CULTSP
FSB DIvuLaAçAo LTDA - CNPJ: 0I.764.969/000I-00

FSB COMIJNICAçAO PLAN JAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03.505183/000142

DEcLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSJONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNN

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMTJNICAcAO E PLANEJAMENTO

ESTR4TEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por melo da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF n.° 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da tel,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional BRUNA LEMES

ARANTES possui 10 anos e 3 meses de experiência comprovada, bern corno possul

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçao: Assessoria de Imprensa e Cornunicação Interna.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

GA Cornunicaçao Novembro de 2014 a Analista de Cornunicação

setembro de 2018

Associaçao Comercial e Outubro de 2018 a Consultora de

Industrial de Uberlândia novembro de202 18 Comunicaçfto

N.A Comunicação e Julho de 2019 a setembro Assessora de Imprensa

Marketing de 2022

FSB Malo de 2021 ate o Consultora de

momento Comunicação

PERIODO TOTAL: 10 anos e 3 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Docume010 assinado digitalmente

g LUDIMILACEZARIA MnrINELLI
Data: 09/04/2025 19:43:41-0300
Verilique em httpl:ffvaIidar iiigot.br

ConsOrcio CultSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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Assoclaçao Salgado de Oliveira de Educagão e Cultura

Centro Universitario do Triángulo
Rectcdcnci;do pela Ponana it 204! do 28107/2003, do Minuttno da Educaclo

e do Desporto, pubhcada no Diáno Oficial da Undo do 29/0712003

fi c~~pitora 4’ Centro Vmwnitdifo 4’ T6AnguIo (V9fPThj) no urn & suas atnSwçOes,
tend2, tin vista a conclissdo 4’ curio di Comumcacdo SocraC
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outorga-Gie o piesente 4toma, afim di que posse gozar di todbs ox .‘Enitos e pantwathw (egah.

V6e&n&a-91g,1S&fevereao&2017

LI:
Gmaa A

Scanned by CamScanner



0

0

0

~~c0



Curso de ComunlcaçSo Social
Habilltação em Jornalismo

Recanhecido pole Portarla Ministerial n 702, de
1 CR212013 publlcada no DIárlo Oficial da Unhlo em
19/12/2013.

APOSTh.A
A diplomada conclulu a HabilhtacSo qn~Jornallsmo
em 221121201$

Uberlir

Edilene

CENTRO l.JNIVERSITARIO DO TRIANGULO
Diploma Registrado sob n° ~2oi9 I gQ)r/o ~
do acordo corn Parecer CES/CNE 25012002, homolo.
gado a publicado no D.O.U. em 021 I 02, e Decre
to n° 5.76612006, publica no D.O. a 2510512006.

Uberlán , I I

Edilene cØtiria EspIn a sages
Chafe do Set r do Reglstr de Diploma
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A l I .1 4 UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI

unlversluaue Ecossistema Anima

A~ h ~“ b nri i m CREDENCIADA PELO DECRETO DE 12111/1997 D.O.U.‘‘ ‘‘‘ ‘ “ b’’’’ ‘ DE 13/11/1997PAGINA26156ERECREDENCIADAPELA

PORTARIA N. 595 DE 16/05/2012 O.O.U. DE 17/05/2012.

CERTIDAO

Certificamos, pam que produzarn efeitos legais, que a aluna BRUNA LEMES ARANTES, R.A 2021317935, conclulu 0

curso do POS-GRADUAcAO em ESPECIALIZAQAO EM coMuNIcAcAo EM CRISES ORGANIZACIONAIS corn carga horAria do
360 horns, neste Estabelecimento de Ensino Superior, realizado no periodo de setembro de 2021 a dezembro de 2022.

Informamos que o supramencionado curso obteve o seu reconhecimento conforme RESOLIJçAO CONSUNEPE N°
003, do 02/01/2020.

Cristiane_da_Silva_Hashirnoto
Secretaria Acadêmica - UAM

São Paulo, 08 do tevereiro de 2023.

‘on,pmvsnleo.-nhtido As 22:48 do cTh,0810212023. COdigo do aulonticidado: 030.02F.O3B.035.03C.041.038.181 .0 documenlo licsrA disponivol por2 moons parlfrdadats d.nOseo.
autonliddade desto con,pmvsnte deveiE set confimiads no pAgina do ANHEMOT. no enderoço htlps:tlosludantesuani.esd.brkalidadorflleuan

Ut4IWRSIDADE ANHEMBI MORIJMBI
Pus Pt Alm&d. Lie,., iifl

Moats. Sb Paulo- SP
Cop: 03164000-Fan.: (ii) 4007-1492



CONSORCIO CULTSP

FSB oIvuLoAçAo LTDA - CNPJ: 01.764.969/0001-00

FSB coMuNIcAçAo F PLANEJAMFNTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03.585J03/000l-42
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CONSóRCIO CULTSP
FSB DIVULGAçAO LTDA - CNPJ: 0l,7i4.969/0S0l-OO

FSI c.MuNIcAçA. E PLANEJAMENTO ESTRATECICO LTDA - CNPJ: 03SOS,18310001-42

DECLARA~AO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que a profissional GABRIEL

IAZZETTI FABRI possui 13 anos e 11 meses de experiência comprovada, bern como

possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçAo: Assessoria de Imprensa e Comunicação Interna.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

POP WITH POPCORN Abril de 2011 a agosto de Editor-chefe

2021

SECRETARIA Setembro de 2021 julho de Assessor de Imprensa

MUNICIPAL DE 2024

CULTURA

FSB Agosto de 2024 ate o Consultora de

momento Cornunicaçâo

PERIODO TOTAL: 13 anos e 11 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Oocumento assinado digitalmente

g LU0IMII.ACEZAaIAMARTINELLI
Data: 09/04/2025 19:43:41 0300
Verif~qoeem https./ vaIdariiigovbr

Consórcio CultSP

Ludirnila Cezária Martinelli

Procuradora
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.
Prof. Dr. Carlos Roberto da Costa

Diretor

Alipio Rodriguez Lifleira
Secretérlo geral

Curso de
JORNALISMO

Reconhecido pela Portaria SERBS fl.0 703
de 18/1 2/2013, publicada no D.O.U.

de 19/12/2013

DE SAO
SECRETAPIA GERAL

DIVISAO GE REGISTROS ACADEMICOS

IDiplorna registrado sob n° ~
Processo n° c.~QIø
nos tormos do Artigo 48 cIa Lel 9394/96.
São PauIo.~~ d!2d1 ~2,.

UNIVERSIDADE PAULO
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0 Reitor dci Centro Univergjtéric, Betas Artes de Säo Paulo,

que, GABRIEL IAZZETTI FABRI, nacionalidade Brasileira,

29 de setembro de 1993, RG. 38364.540-8 - SP, conclulu em 24 de junho de 2017, o Curso de Pés
Graduaçäo Law Sensu em CINEMA, VIDEO E TV ESTETICA DA IMAGEM EM MOVIMENTO, em

C~:N’rRO UIAflV[ZRSICTAR3tO
~fl~LAS ARTIF!S Dt~! ~3AO PAULO

~ c t~

no liso de suas aWbuiçôes e tendo em vista

na~urai do [stado do Säo Paulo, nascido em

nivel de Espoc’alizaçào, corn 420 horas, confere-ihe 0 pre~ente certificado para que possa qozar do lodos

os ciireitos e prcrroqatrvas inerontes ao titulo.

S~io Paulo, 18 de set~mbro de 2017

4~i ~ 1~ 4
..———%‘ J ,..,•.

4 ~ - JEf’~ -

GrazieIa\Narqueie-rf,4’a Prof. Dr. Pau’olntonio 6orc~cs~dim
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NOME: GABRIEL IAZZETTI FABRI
CURSO: CINEMA, VIDEO Clv: ESTETICA DA IMAGEM EM MOVIMENTO
AREA: CIENCIAS SOCIAIS, NEGôCIOS C DIREITO

DISCIPLINA CM. AVAUAcAO DOCENTE flTULAc~O
,,NIMAçRO IV, CINEMA C VIDEo 20 10.0 Robson ErnIllo Do Sousa Rodrlgues Mestre

ANTROPOSLOGIA VISUAL —__________________________ 20 10.0 Syntlo Pereira Alve.s Doutora

CINEMA AFRICANO C ASIA11CO 20 10.0 VIctor Martins Do Souza Mestre

cINEMA BRASLEIRO 20 10,0_— Jose Soaros Gatti Junior Mestre

E; .,,— ~ R~~tho~nZc E
[Ei~GcaoDEATonEs.~cEcrNE~’’’””~ 20 8.5 Stela Regina Fisher Mestni

~ DOCuMENIARID 20 9.0 Pedro Monrique Falco OWe — Ooutor

?~0ER~U0ADEErIAUDIOVISUAi~GENERQS C FORMATOS 20 10.0 Gullherme Bryan Doutor

GEST~0 DC TV: PRODUTOS C 1ENDENCIAS 70 9,5 Lyara Lulsa DC Oliveira Alvarenga Mestra

VETODDLOGIA DR PESQIJISA CICNTWICA — 20 9.6 Ellen tlarros Do Souza Mestra

POITICAS - VIDEOARTE E CINEMA EXPANDIDO —___________ 20 10.0 Emerson Rodrigues DC Edto —— Mestre

POLII]CA DO AUDIOVISUAL C EElS DO lNcElmvo —______________ 20 9.5_— Marcio Rodrigo Ribemo ,00utOr

ROTC1RO DC F1CC~D - TV C CINEMA j 20 — 9.7 Fernando Josó Biscaichin Mestre

SD:~OPLLSflA C TRILl-IA SONORA 20 S.D Sergio Rodaw_Easbaurn__,191u~,,,,,,_

ITECRIA C ESTETIcJs DO AUDIOVISUAL 20 9.5 Marco Antonio Pereira Do Vale jMestre

TV. V~DE0 C C0NVERGENCIAS MIDIATICAS 20

Carga Horária 36Db/a

IAUT0-ESTVD0 POR PARTE DO ALUNO P €EA p~oDucAO DO TCC 54

roiE~rA0P~PR0DucAo~ct7j

~ Monografla: As LãgrrnasAmOrQOS do Joa-NThfornonioc.’ eoM&odr.w1a5uhver;~odQL~rsvofl Trier.

NIVEL: Especializacäo
PERfODO: fevereimof2OlG a Junho/2017
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CONSORCIO CULTSP

FSB DIvuLoAçAo LTDA - CNPJ, Ol764.969/000l-OO

FSB COMUN CAcAO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ 03585 183/0001-42

ANEXO 9



C0NSO~CIO CULTSP

ESS DIVULGAçAI LTDA - CNPJ: O1.7~4.969/OO0l-O0
FSI coMuNlcAçAo E PLANEJRMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: O3.SIS103/0001-42

DECLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGA~AO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (einpresa lider) e FSB COM1JNICA~AO E PLANEJAMENTO

ESTJ{ATEGJCO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martnelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional VIVIANE DOS

SANTOS FERREIRA possui 9 anos de experiência comprovada, bern corno possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, iia area de

atuaçfto: Assessoria de Imprensa e Comunicaçâo lnterna.

EMPREGADOR PERIODO SERVJ~OS

EXECUTADOS

Secretaria de Setembro de 2007 a rnaio Analista de ComunicaçAo

Comunicaçâo do de 2008

MunIcipio de SP

Ketchum Estratégia Outubro de 2012 a maio Atendirnento a irnprensa

de2014

SPMJ CornunicaçOes Junho de 2014 a outubro Assessora de Imprensa

de 2015

FSB Janeiro de 2016 a Consultora de

novembro de 2017 Cornunicação

Outubro de 2021 ate o

momento

PERIODO TOTAL: 9 anos

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Docuniento ass,nado digitalmeiite

g LUDIMILACZZARIA IaRrnau
Data: 09/04 2015 19:55:56-0300
veriique em hops. vatidar.i6gov.br

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli
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CONSORCIO CULTSP
FSB DIvuI.GAçAo LTDA CNPJ: 01,764.969/0001-00

FSB coMuNIcAçAo F PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ~ 03.585.183/0001-42

ANEXO 10



C0NSORCIO CULTSP
FSB DIVULGAçAO LiDA - CNPJ: 0I,764.969/0001-00

F5B COMuNIcAçAO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CN?J: 03.585.183/000142

DECLA1tAçAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGA~AO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (enipresa IIder) e FSB COMUNICAcAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por rneio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional TIMOTEO

RICARDO DA SILVA LOPES possui 10 anos e 7 meses de experiência comprovada,

bern corno possul capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital,

na area de atuaçAo: Assessoria de Imprensa e ComunicaçAo Intema.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Governo do Estado do Fevereiro de 2013 a maio Assessor- chefe de

Pará de 2019 Comunicaçao —

Superintendéncia do

Sistema Penitenciário do

Estado do Pará

SBT Julho de 2019 a fevereiro Editor e pauteiro

de 2021

Foiha de S. Paulo Marco de 2020 a fevereiro Reporter

de2022

FSB Junho de 2024 ate o Assessor de CornunicaçAo

momento

PERIODO TOTAL: 10 aims e 7 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.
Documento ass’nado d,gitmente

g LuDINILACEZARIAMARI1NELIJ
Data: 09/04/2025 19:55:96-0300
Verifique em hftpt://validar.iUgovbc

ConsOrcio CuItSP

Ludirnila Cezária Martinelli

Procuradora
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• Pelter da Lin/versidade Federal do Pará no usa de suas atr/bulçöes e tendo
- - a usJo do Curse de COMUNICAcAO SOCIAL em 18 de SETEMBRO de

•a: a - - a titulo de BACHAREL EM COMUNICAcAG SOCIAL

~ TIMOTEO RICARDO DA SILVA LOPES
cAp rc,r~~ GE (DEN UCADE N 4486388 SSP,PA, OR4SILCrnG, NASCIDO CM 30CC JUNt4O CC 1088

NA 1Uk41. DO ES MOO 00 PARA

I ~ e outorga-/he a presents D4oloma a f/rn de que possa gozar de todos as direifas e
[fl prerrogativas legais. Belern (PA), 09 de outubro z~e 2008
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tK,i~ In linuS ii. (.oI’lK~’

Histórico Escolar

IllS) tO 0 1:1 Silu a I open • corn o nüIflCrQ .~ rasI • aluno do M

onnac3o. Cornuni~a~.uo c No’ us \iedb. da Faculdade de Loiras da un,vcr,idadc tic Coimbra.

Ano lotIvo 201012011

Código Unidado Curricular ~CTS Rogimo Tipo CEN CEE Data
u”UOSS° A~cn’ oEm c Coniuiiucacào Organi,acional 10.0 Scineslrol AV IS C “ 13.06.2011
12355$I Gc~iio de i’rojccio 0.0 Scmcsirai AV 16 Ii 15.01 2011

112355S0 Organiiacäo da Isufon~llIc.io cdu Conluccimonlo Digital 10.0 Seniestral AV I) P II 06.2011

123557$ l’roduç~o c D,flis~o tic ConicOdos Digitais 10,0 Sernestral AV 14 C 11.06.101
11235344 Qi’csiOes Criiiea~ tia Cornunicacao dos Media 10,0 Sernostral AV 15 0 31.01.2011
tl2~5$77 Sistesunas de Inforrnaç3o 10,0 Semeslral Ày 12 P 14.01.2011

Total ECTS 60,0

AY CIasssiscaçJQ da unktado cumwIa, WAsda par ovaiwcOo
C CbusAcocdo do wvdado corncob, obtsda pot c,odiaciIo (oqusVOMulcIa)

CA .4roa Cien:iflco do Créa:os Ancisiirncs torn areas ado ospocificadas)
ECTS ‘European CredI Trnns’er Sydurn’

CEN CIawscaç~o no Es:aIa Nic~nal (0. 20 vatoros)
CEC CiassuticacOo 13 Esro!, Eurcpo:a . Clossdscocdo pal porcontd. baseado no,

osc&Oos A. 0. ii 0 a C do(.n;das do aco,do corn a Cscola Europoia do
Cfasa:hcacdo. Os cases em quo ado 6 posslvel doiermiflar parCOnhls aside
ossinaiados Corn 75 A Dwetora do Sorviço do Geslão AcadomiGa

II~Ao Fatima Sousa Soarn Flguslredo)

ErnotoniontO lOGO C
Ernhlido per 000319491
Data orniss0o 10 Marco 2015

Conlorudo ~ PáqIna 1 do I
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CONSÔRCIO CLJLTSP

FSI DIVULGAçAO LTDA CNPJ: O1.764.fl~/OOOl-OO

FSI coMuNIcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03.SS5.183/0001-42

ANEXO 11



CONSORCI0 CULTSP
FSB DIvuLoAçAo LTDA - CNPJ: 01764.969/000100

FSO coMuNIcAçAo E PLANEJAMENTO ESIPATEGICO I.TDA - CNPJ; 03505 183/0001 42

DEcLAItAçAo DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB JMVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludirnila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da tel,

em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que o profissional KELI ROCIIA

SILVA MOTA possui 9 anos e I més de experiência comprovada, bern como possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçao: Assessoria de Imprensa e Cornunicaçäo Interna.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Rede Nova Geraçao de Agosto de 2007 a Reporter e Editora de

Televisäo setembro de 2009 Texto

Sindicato dos Ernpregados Outubro de 2009 a Assistente de

em Empresas de PrestaçAo seternbro de 2014 ComunicaçAo

a Serviços a Terceiros

(SINDEEPRES)

Governo do Estado de S. Marco de 2023 a junho de Assessora de

Paulo 2024 Cornunicação

FSB Julho de 2024 ate o Assessor de CornunicaçAo

momento

PERIODO TOTAL: 9 anos e 1 mês

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documenooassinado digi~aLmente

g LUDIMILACEZARIA M.RI1NaU
Dala: 09/04/202519:48:44-0300
V,,ihqu,,m hztps://vaidar.,Ii,00v.br

ConsOrcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora



er≤tbabe be santo
@bra≤ ~aciai≤ e €bucacionai% be Iu~ -

jfacutbabe be 31ornaLi~mo
@ ISeltor bu %Tniber≤ibabe be santo ~maro,

no u%o be ≤ua≤ atribuIçöe≤ e tenbo em bi≤ta a concLu~ão bo €ur%o be Qtonwnicação &‘ocIaL,
apô≤ colaçäo be gran reaLi3aba em ii be marco be 2008, confere o tituto be

$adjarel em (fomuniraçäo ~ottaL a
J~cLi ]&ocfja ~‘iLba iflota

brasileira, natural do Estado de São Paulo, nascida no dia 13 de junho de 1982,
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Ozires Silva Prof. Anderson Gurgel Campos ~I~grn~ Mrelio Genies Nagueira

Reitor Coordenador do Curso de Jomaiismo Coordenador Ce Registms Academicos

Curso Ce

COMUNICAQAO SOCIAL - BACHARELADO

Reconhecido
Portaria Ministerial n° 1.101 de 29104104. Publicado no
U. de 03 de maio de 2004- Prorrogacao do Prazo do
ida do Reconhecimento, contorme artigo 10 do portaria
13 de 07107f2005, publicado no DOU de 0810712005.

Universidade de Santo Amaro — UNISA

Jiploniado concluiu nesta Univeisidade a HabditacAo em

JORNAUSMO

S~o Paulo, de rode

Coo ador do Jomafismo

Ministédo Ca Educacao
Universidade de Santo An’iaio UN ISA

ETARIA DE REGISTRO DE DIPIOMAS S.R.D.

a registrado nos termos do § 1.° at. 48, Ca Iei 9394 de 20

3mbrode 1996.

on.° 33219 iwo 33 us. 110

so it° 2008.1.1152793

tub, 03 de outubro de 2008
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CONSOPCIO CULTSP

FSB wvul.GAçAo LTDA - CNPJ: 01.764.959/0001-00

FSB coMuNlcAçAo E Pl4NEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03.555.103/000I-42

ANEXO 12



CONSORCIO CULTSP

ESS D vutGAçAO LTDA - CNPJ: 01.764 969/0001-00
F5B coMuNlcAcAo PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ; 03585.1831000142

DEcLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DJVULGA~AO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lIder) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF n.° 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da id,

em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que o profissional Shizuo Alves

Tsunematsu possui Ii anos e 4 meses de experiência comprovada, bern como possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuação: Produção, Seleção e ediçäo de fotografia e gestAo de banco de imagens.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Luan Comunicação Marco de 2014 a abril de Media Social e Fotografia

2019

LUBI Novembro de 2021 a Fotégrafo e editor de video

agosto de 2023

Governo do Distrito Dezembro de 2023 a Fotógrafo e videomaker

Federal marco de 2024

FSB Marco de 2024 ate o Fotografo

momento

PERIODO TOTAL: 11 anos e 4 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documen to as,,nado dig;talmente

g LUDIMILACUARIA MMTIHaLIData: 09/04/2025 19:55:56-0300
Verilique em https://validac .ti.goebt

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora



UNIVERSIDADE CATOLICA DE BRASILIA

Reitor da Universidade Católica de Brasilia confere o

BA CHAREL

SHIZUO AL VES TSUNEMA TSU

nacionalidade brasileira, nascido(a) no Distrito Federal, no dia 15 de marco de 1993, documento de identificaçäo

3.081.682 SSP-DF, tendo em vista a conclusAo do Curso dè COMUNICAçAO SOCIAL no Segundo Semestre de

2014 e colaçAo de grau no dia 10 de marco de 2015, outorga-Ihe o presente

todos os direitos e prerrogativas legais.

Diploma, a fim de que possa gozar de

Diplomado(a

Brasilia-DF, 10 de marco de 2015

Académico
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Bcncthto Lyn Franca Junior Prof. Dr Gilberto Gonçalves Garcia
Coordenador da Secretaria Acadënilca Reitor

ljniversidadc Catolica de Brasilia tIni~ersidade CatOlica de Braailia

UNLVERSIDADE CATOLICA DE BRASILIA - UCB

Diploma registrado nos termos do § 1° do art 48
da Lel fl.0 9.394, do 20 de dezembro de 1996.

Registro fl•° 2..°I. ~ ( ~ t.Q

Livro n.° ‘~ Foiha fl.° ~‘

Processo n.° i-c-z. ‘23 j wL.r

Data do Registro ~P / Ct I 2~~c-

Curso do Comunicação Social — Habilitaç~o em
Jornalismo, reconhecido pole Portaria Ministerial
ri.0 2.108, do 01 do outubro do 2001, publicada no
D.O.U em 03 de outubro de 2001.
Reconhecimento renovado pela Portaria
Ministerial n°. 4.327, D.O.U do 23.12.2004.
Reconhecimento renovado pela Portana
SERES/MEC n°706/2013. D.O.U do 19.12.2013.
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CONSORCIO CULTSP

FSB IIvuLcAçAo LTDA - CNPJ, O1.764.969/OIOI-OO

FSI coMuNIcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRAT~GICO LTDA - CNPJ: 03.515183/O•Il-42

ANEXO 13



CONSOPCIO CULTSP
FSB DIVULGA~A0 LTDA - CNPJ: OI.764.969/000l-00

FSO coMuNJcAçAo ~ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ: 03.585.183/000l-42

DECLAR4~AO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNN

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNJCA~AO E PLANEJAMENTO

ESTUATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por rneio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que o profissional Rodolfo Vilela

Azevedo Silva possui 16 anos e 2 meses de experiéncia comprovada, bern como possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçâo: Captação de Imagens em video e Edição de Irnagens em video para redes

sociais.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Sindilegis Fevereiro de 2008 a agosto Videornaker (captaçfto e

de 2013 ediçao de videos)

FSB Setembro 2013 ate o Videomaker (captacão e

mornento ediçAo de videos)

PERIODO TOTAL: 16 anos e 2 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Do<umento assinado digilalmente

g LUDIMILA CUARth MARTINELLI
Data: 09104(2025 19:53:20-0300
Ver~fqueem https://validaritLgov.br

Consórcio CuItSP

Ludirnila Cezária Martinelli

Procuradora
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C0NSORCIO CIJLTSP

FS8 DIVULGA~AO LTDA - CNPJ: 01.764.969/000l-00

FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ITDA CNPJ: 03585.103/0001-42

ANEXO 14

r



CONSóRCIO CUI.TSP
FSB DtvuLoAcAo LTDA - CNPJ; 01,764.969/0001-00

FSB coMuNIcAçAo 8 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03.585 18310001 42

DEcLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (cinpresa Ilder) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludirnila Cezária Martinelli, CPF n.° 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Caroline

Carvaiho Valente Silva possui 12 anos e 8 meses de experiéncia comprovada, bern

como possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na

area de atuaçAo: Diagnóstico e Mapeamento de Presença Digital.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

FSB Agosto 2012 ate o Diretora de Estratégia

momento Digital

PERIODO TOTAL: 12 anos e 8 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documento assinado dig’tatmente

g LUOIMILA CEzAmA MRRTJNELLI
Data: 09/04/2025 89:43:41-0300
Verifique em hops. fvatidar tii.gov.br

Consôrcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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FIAM - FAAM - CENTRO UNIVERSITARIO

rtlcma reg~strado sob n°

Tr;~sEc n°

3429

3431/2012

~ernos do Arti9o 20 do Decreto n° 5.786/2006

S~o Paulo, 14 de dezentro de 2012

‘/‘

Sidne~ Ferrari

Curso:
coMuNIcAçAo SOCIAL

Reconhecido pela Portaria MEC n° 4.327, de
22/12/2004, D.O.U. de 23/12/2004 e Portaria
Normativa MEC n° 40, de 12)1 2/2007, D.O.U.

de 13/12/2007.
FIAM - FAAM - CENTRO UNIVERSITARIO

A POSTILA

0 diplomado concluiu neste Centro
Universitãrio a habilitaçao em:

JORNALISMO

FTAM- FAAM - CENflOUNIVERSITARTO

ANOTADA A APOSTILA

S3o Paulo, 14 do dezembr~,9 2012

~~tet~?ti Jizyazi

Setor do Registro do Diplomas

Setor de Re9istro de Diplomas

Prof. CelsAa~il~/de Camargo
Secretário-ceral

Dra. Labibi Elias Alves
Rei ton

da Silva
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De acordo corn a Reso(ução CNE/CES no 1, de 06 de abril de 2018

Registrado sob n° 000000000000434 em 28 de fevereiro de 2020.

Area de Conhecimento do Curso: Ciéncias Socials Aplicadas

Credenciamento do ESPM: Decreto Federal n° 75.775 de 26/05/1975 — D. 0. Li. de 27/05/1975.

Recredenciamento do ESPM: Portaria n° 1383, de 23/11/2012, DOU de 26/11/2012.
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CONSÔRCIO CIJLTSP
FSB DIvuIcAçAo LTDA - CNPJ 01.764.969/0001 00

FSB coMuNlcAçAo £ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ- 03585.183/0001-42

ANEXO 15



CONSORCIO CULTSP
FSB DpvuLGAçAo 110* - CNPJ: 01.76496910001-00

PSE cOMuNICAçAO I PLANE.JAMEN 0 ESTPATEG%C0 LTDA CNPJ 03.505,163/000l-42

DEcLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituldo pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNN 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezaria Martinelli, CPF n.° 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Jhenifer dos

Santos Souza possui 6 anos e 3 meses de experiência cornprovada, bern corno possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçäo: Planejamento, GestAo e Criaçao de Conteüdo para as mIdias sociais

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Sindplanos Janeiro de 2019 a Analista de midias sociais

setembro de 2021

FSB Outubro 2021 ate o Analista de mIdias sociais

mornento e conteüdo

PERIODO TOTAL: 6 anos e 3 meses

Sao Paulo, 09 de abril de 2025.

Documenlo assma do digstalmente

go r Data. 09/04/2025 19:48:44-0300
Veritique em hops vat,dar ‘t..gov.br

Consórcio CuItSP

Ludirnila Cezária Martinelli

Procuradora
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CONSORCIO CULTSP

FSB otvuLeAçAo LTDA - CNPJ: 01764.969/0001 00
FS9 coMoNIcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ 03.585.103/0001-42

ANEXO 16



CONSORCIO CULTSP
~S! DIvuLGAcAo LT~A - CNPJ; Ol.7~4.969/O0Ol-OO

FSI coMunlcAcAo E PLANEJAMENTO ESTPATEOICO LTDA - CNPJ~ 03.515,18310001-42

DECLAItAçAO DE EXPERIENCIA PROFISSJONAL

o Consórcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGAcAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa Ihter) e FSB COMUNICA~AO E PLANEJAMENTO

ESTR4TEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional lara Maria

Barbosa da Silva possui 6 anos e I més de experiência cornprovada, bern corno possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçAo: Planejamento, GestAo e CriaçAo de Conteádo para as midias sociais

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECtJTADOS

Rede Mulher Janeiro de 2019 a abril de Analista de comunicação e

Empreendedora - RME 2021 midias sociais

Comunicare Maio de 2021 a fevereiro Analista de comunicaçâo e

de 2022 midias sociais

Mater Digital Fevereiro de 2022 a Gerente de Projetos e

janeiro de 2024 Midia Sociais

youD Fevereiro de 2024 a junho Gerente de Projetos e

de 2024 MIdia Sociais

FSB Julho 2024 ate o momento Analista de comunicação e

midias sociais

PERIODO TOTAL: 6 anos e 1 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Doc..mento assinado digitatmente

go r Data: 09/04/2025 19:55:56-0300
Verstsque em htips:/lvalida..iti.govb,

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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CENTRO UNIVERSITA~

BACHARELA EM RELAcOES PUBLICAS A

RG n° 33.714 044-X-SSP/SP.

SÃO PAULO. 12 DE JUNHO CE 2020
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BELAS ARTES DE sÃO PAULO

0 REITOR DO CENTRO UNIVERSITARIO BELAS ARIES CE SÃO PAULO.
NO USC CE SUAS ATRIBUIcOES E TENDO EM VISTA A CONCLUSAO 00 cuRso CE

RELACOES PUBLICAS EM 20 CE DEZEMBRO CE 2019 E A COI.ACAO ~E QRAU EM 13 CE ABRIL CE 2020.
CONFERE 0 TITUIO CE

IARA MARIA BARBOSA DA SILVA
BfoSiIe~O. notulol do Estodo de São Paulo. noscidO 0 30 de NovembrO de 1991.

E OUTORGA1HE 0 PRESENIE DIPLOMA. A FIM DE QUE POSSA GOZAR CE IODOS OS DIREU OS EPRERROGATIVAS LEGAIS.
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CENTRO UNIVERSITARIO
BELASARTESDESA0PAUt~O

000 CERTEFICADO

t4 0 Reitor do Centre unjve~ltárlo Betas A~es de São Paulo, no uso de suas atdbuicöes e tendo em yista

que, ZARA MARIA SARBOSA DA SILVA, nacionalidade Brasitelra natural do Estado de São Paulo,

nasc da em 30 de novembro de 1997, RG. 38.714 044-X SP, conciulu em 8 de abril de 2022, 0 Curso de

P6s-Graduacào LMo Sensu em cOMUNICAcAO E MARKETING DIGITAL em nivel de EspecializacäO,

corn 366 horas-aula, confere-ihe 0 presente certificado para que possa qozar tie todos Os direltos e

-‘ prerrogativas Inerentes ao titulo. 4
SSo Paulo, 23 dejunho de 2022

‘I.

5cre~~ académica da Pés Graduacão Reito3

roes dimMa Clara Moraes l&Le Prof Or Paulo
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NIVELI EspedalizacKo
PERIODO: agosto/202O a abriV2O22

20

20
20

20

20

7.0

9.0

B-s
9.9

75

DOCENTE

Carolina Mends Santo Fentira
MSrc&lO Rodriguez age

RodrigO Urn. Oe An,otkn

An Lucia Campos Pita

Claudir Se9ura
Ricarde Baslilo Goocaives

William Ce Sours attic

BELAS eA~
ARIES r~r

lnTIJLAcA~pj

IMSTS

jEspecialIsta

jMestre

I Mestra
IMestre

lEspecialista
I Mestre

NOME: lAM MARIA BARBOSA CA SII.VA
CURSO: COMUNICACAD E MARKETING DIGITAL
ARa: COMUNICACAO E MARKETING

BIG DATA DATA DRIVEN C REAL TIME MARKETING
DISCIPLINA

JCIBERCULrURA E COMPORTAMEtUO DO CON5UMI0OR 2.0
jBRANDING E TR.NSMEDIA STORYTLCLUNG 20 8.0

j C5TRAT~GIA 0€ COMUNICACAO DIGITAt

JGESTAO 0€ MARKETING E COMUNICAçAO

C.H. NOTA

JOESIGN ThINKING NO PROCESSO cp.MflvO 20 9.5

jIMAGEM E COMPOSIçAO VISUAL

[uoEanNcA E GESTAO DE PESSOAS

Marcia Ainlalli IMestra

DIGITAL

IMARXflNG 0€ BUSCA 20 8.0

9.0 AdrianO Ca., Stainer I€spedallsta .1

MARKETING DC CONTE000 E INBOUND MARKETING 20 70 Carlo. DAmbcoslo V Fortin EspecI&lsta

MARKETING 0€ INFLUENCIA 20 B S jklebec Alves Pinto t4estre
20

C,’

a 2

-e

-f

C.’

—

C

Ri!
a, a

10.0 jaodrioo Urn. De Amo4m

METODOLOGIA 0* PESQUISA CIENTIflCA ..~i 94 Lella Rabello DC olive’s. DoutOra

MONITOItRMENTO E METRICAS 0€ RESULTADOS NO AMBIENT! DIGrEAL 20 9 5 Rodrigo ROccasecca Sampalo Especlalista

PESQUISA 0€ MERCADO E NETNOGRAFIA 20 9.0 Adriano Cesar Stainer Especlalista

PI.ANEJAMENTO ESTRATEGICO 0€ MARKETING 20 9 0 1-jonca Martins Caparroz MC5tr3

RELACIONAMENTO DIGITAL E EXPERIENCIA 20 8.0 EzIci Isis Ennes Glaroila Mestre

SUSTENTABIUDADE E GESTAO 0€ CRISE 20 9.5 Marcos Donirete Aparecido Rod’,a Doutor

CargaHorária 360h/a

ORrnNTAçAO A0 AWNO PARK 0 TRABALNO 0€ CONCLUSAO 0€ CURSO (ICC) 6

Carga HorirI. Total 366 h/a

fr4onogr&b: Do anonjmato a fame: Comae .e foemaçao do urn inQuonciado’ digItal~

f NOTA 90

Ceitificado Registrado sob r 2022.OOE1100 Processo n.
1600210,20212 noS termos do An 10 da Resoluç& no. 2, de 26

InstituiçSo recredenoada pela Portaria n° 1.368, di 19/12/2018 publicada no aO.U em de junho di 1997, publicada no DOli di 15/07/1997
20/12/2018 Curso autonrado pela ResoIiicEo CONSU n° 015 di 05/12/2016 Sac Paulo, 23 di Junho di 2022

0 curso cumpnu todas as dlsposlçóes da Resolucbo CN~CES n°01 di 08/06/200)- G ziela un
Secetaila Req AvallaçSo e Cunfwlo
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CONSOPCIO CULTSP

FSB oIvuLeAçAo I.TDA - CNPJ: Ol.764.959/000l-OO

FSB coMuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEOICO LTDA CNPJ: 03.585.183/0001-42

ANEXO 17



CONSORCIC CUITSP
Ese DV LGA~*0 LTDA CNPJ; 01764369/0001-00

F5B COMUN cAcAo E PIANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03,585.183/0001 42

DECLARA~AO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consórcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa IIder) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da Iei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional June Weishaupt

de And rade possui 4 anos e 11 meses de experiéncia comprovada, bern como possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçâo: Designer gráfico.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

Printi Setembro de 2018 a maio Designer gráfico

de 2019

Estüdio Abril Jafleiro de 2020 a agosto Designer gráfico

de 2021

Famarcas Setembro de 2021 a Designer e Motion

janeiro de 2023 designer

FSB Fevereiro de 2023 ate o Diretora de Arte, designer

momento gráfico e Motion designer

PERIODO TOTAL: 4 anos e 11 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Docunientoass~n ado di&talmente

go r LUDLMILA CEZARIAData: 09/04/2025 19:48:440300
Verirqueem itlpt://.,attdar.iti.gov.b

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martirielli

Procuradora
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CONSÔRCIO CULTSP

FSI DIvuLsAçA• LIDA - CNPJ, Ol7~4969/OOO1-OD

PSI C.MUNICAçAS E PLANEJAMENT• ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03,SC5113/0001-42
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CONSORCIO CULTSP
F5B DIV0LGAçA0 LTDA CNPJ: 0l.764.969’OOoI-OO

FSB COMLJN cAcAo £ PLANEJAMENTO ISTRATECICO tWA CNPJ 03 585 183/0001 42

DEcLARAçA0 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consorcio CultSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGAçAO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNN 03.585.183/0001-42, por rneio da sua Procuradora,

Ludirnila Cezária Martinelli, CPF fl.0 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da Iei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Alex Andrade

Suliano possui 6 anos e S meses de experiéncia comprovada, bern corno possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuaçAo: Designer gráfico.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~OS

EXECUTADOS

AssociaçAo Aliança de Fevereiro de 2014 a agosto Designer grafico

Misericórdia de 2016

McDonalds Agosto de 2020 a janeiro Diretor de arte /Designer

de 2022 graflco

Cooler DVT Marco de 2022 a fevereiro Diretor de APe / Designer

de 2023 gráfico

Live Junho de 2023 a outubro Designer e Motion

de 2023 designer

FSB Marco de 2024 ate o Diretor de Arte, designer

momento gráflco e Motion designer

PERIODO TOTAL: 6 aims e 5 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documento assinado digilalniente

g LUDIMILACEZARIAMRTINELLI
Data: 09/04/2023 19:43:410300
Vertfiq,ae em tlltps:ftvalidariligovbr

Consórcio CuItSP

Ludirnila Cezaria Martinelli

Procuradora

V



OswaIdo Cruz
Ff(.VLDJDE !)E COi1IUiVlCzI~AO E IUSIGN ~~J~/,4~))Q (J?IIZ

UERSfITIc~14Q3O

Ccdilicamos quo ALEX ANDR,4DE SULIANO, nascido (a) a 16/09/1986,

natural do Estado cle RIO DI? ,JA~VEIRO portador (a) do R.G. 21.2 76.5/7-

6/Ri, conelulu no ano do 2016, o Curso do DESIGN, jela F,4CULDADE DI?

COMUNIC’A CÁO I? DESiGN OS WALDO C’RUZ, reconhecido peLt portaria

SERBS n° 705 do 18 do dezembro de 2013. publicada no D,O.U. em 19 de

clezembro do 2013, tenclo colado grau cm 26 dejaneiro dl? 2017.

S~o Paulo, 26 de janeiro de 2017.

Qrqfl~:u~1irati Coi~su[
.5ecretdria Qerat

Rua Brigadeiro GaIv~o, 540— Barra Funda — CEP: 01151000
site: www.o5W?J~t0Cry!br Teleforie: 3824,3660
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CONSORCIO CULTSP
FSB DIVULGA~AO LTDA CN J: Ol764,969/000l-OO

FSB coMuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03,S8S.103/000l-42

ANEXO 19



CONSORCID CIJUSP
SB DIVULGAçA0 LTDA - CNPJ. 01764.969 000100

P58 C MuNICAcAO B PLANEJAMENTO ESTRATtOICO LTDA CNPJ 0398518310001-42

DECLARAçAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

o Consorcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DIVULGA~AO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (enipresa Ilder) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludirnila Cezária Martinelli, CPF n.° 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Katherine Ester

Moreira Angelo possui 11 anos e 3 meses de experiência comprovada, bern corno

possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na area de

atuação: Monitoramento Online.

EMPREGADOR PERIODO SERVI~0S

EXECUTADOS

FSB Agosto de 2013 ate o Coordenadora de

momento Monitoramento de Redes

Sociais e BI

PERIODO TOTAL: 11 anos e 3 meses

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documento assutado digitatmente

g LUDIMILACEZARth MARTIMaUData: 09/04/2025 19:48:44-0300
Verifiqueem flips: /validar.iti,goy.b,

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora

(~k
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n
— MINISTERTO DA n)ucAçAo

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Diploma ±egistrado por delegaçaodc competência do
MEC, nos tdmos do § 10 do Artigo 48 da Lei
9.394/96.

Registro n°: 1135

Livro n°: 102 Folha n°: 284

Processo n°: 624712013

Data de Registro: 13/0812013

“J~MUJ[aMmCa~hêdo

Reconhecimento do Curso

Publicaçao J,3_j YDi i~ç~$t (no.u)

0 diploniado conclulu a(s) seguinte(s) habilitacao(oes):

Ii
I)

Em .fli~J vni3

APOSTILA DE SEGURAN~A
Katherine Ester Moreira Angelo

Ivan Marques de Toledo Camargb I Documento n° 2455350 - DF

Reitor Cornunicaçâo Social

l3deagostode20l3

034542

$
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ESCOLA SUPERIOR DE AGRICULTURA “LUIZ DE QUEIROZ”

A Pró-Reitora de Cultura e Extensão Universitária
nos termos do artigo 74, parágrafo Unico,

iriciso 5, alinea ‘b’, do
Estatuto da Universidacie de São Paulo,

certifies que

KATHERINE ESTER MOREIRA ANGELO

de nacionalidade brasileira,

portadora da cédula de identidade
RG n° 2455550 DF,

nascida em 31 tIe agosto de 1992
e natural do Distrito Federal,

concluiu o

CURSO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA
NA MODALIDADE DE ESPECLALIZRQAO:

MBA EM MARKETING

2, para que possa gozar de todos Os
direitos e prerrogativas legais,

outorga-Ihe o presente Certificado.

Piracicaba, 25 dejunho de 2024.

Diretora
Thais Maria Ferreira de Souza Vieira

Prô-Reitora de Cultura e Extensão
Universitária

Marli Quadros Leite

Documento emitido as 09:54:00 horas do dia 26106/2024 (hora e data de Brasilia).

Câdigo de confrole: VMuF-IK2A-EJ23-J552

A autenticidade deste documento pode ser verificada na página da Universidade de São Paulo - http://uspdigitalusp.br/iddigital

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO

I cDC



Perioclo do Curso: 31/05/2022 a 29/02/2024

Carga Horária: 400:00 horas

Frequênda: 83.80%

Area de Conhecimento: Comunicação

Avaliação Final: Aprovado

Recredenciarnento junta ao MEC através da Portaria n° 503,
de 19 de juiho de 2022.

UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO

PRO-REITORIA DE CULTURA E EXTENSAC

Certificado registrado sob n° 220064981 de Katherine Ester
Moreira Angelo, nos termos da Resoluçâo CNE/CES n° 1, de
6 de abril de 2018. 0 presente curso é uma pOs-graduaçâo
lato sensu, na niodalidade de especialização, nos termos
da(s) ResoFução(oes) supracitada(s).

Sâo Paulo, 25 de junho de 2024.

Mar11 Quadros Lefts
Prô-Reitora de Cultura e Extensão Universitãria

Documento emitido as 09:54:00 horas do dia 26106/2024 (hora e data de Brasilia).

Codigo de canticle: VMUF-1K2A-EJ23-J552

A autenticidade deste docurnenlo pode ser verificada na pãgina da Universidade de São Paulo - http:Iluspdigital.usp.brliddigital

I

AØo~~por -

Aw~s1vAao~EzERR~c~ SOUSA
!2400 1



CONSOR IOCULTSP
FSB oIvutaAçAo LTDA - CNPJ: 01764 969/0001-00

ESO coMuNlcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ. 03,SOS.183 0001-42

ANEXO 20



Secretaria de Comuaicaçào Social da Presidência da Repüblica

ATESTADO DE QuALIncAçAo TECNICA

Atestamos, para Os devidos fins, que a FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.183/0001-42, estabelecida a SHS
Quadra 06, conjunto A, bloco E SIN, sala 704, CEP:70322-915 (‘FSB) presta os serviços de
consultoria, planejarnento estratégico e prestaçao de serviços de cornunicaçäo corporadva para
a SECRETARIA DE COMUNICAçAO SOCIAL - SECOM, inscrita no CNPJ

09.234.4940001-43, corn sede no Pafácio do Planalto, 2° andar, BrasIiia/DF, por meio do
Contrato 110.38/2022. 0 referido contrato, em vigor desde abril de 2022, foi sub-rogado a esta
SECOM pelo MINISTERIO DAS coMuNIcAçOEs por rneio do Terino Especifico de Sub
Rogacao n° 03/2023 (Processo n° 53 I 15.020628/2020-52). 0 contrato, no valor de R$
75.000.000,00, está vigente de. 10/04/2023 a 31/03/2024.

Ao longo desse perlodo, cornprovarnos que a~ FSB vem desempenhando seu trabaiho corn
elevados padroes de exceléncia, melhorando a irnagern do GOVERNO FEDERAL, por rneio
da SECOM, corn atuacâo nacional~ regional e internacional junto aos diversos segmentos da
sociedade e desenvolvendo açöes para diversos püblicos-alvo, tais coino irnprensa,
congressistas, empresários, academia e parceiros governarnentais, confonne detaihamento das
seguinfes atividades:

a
Produtos e Serviços
Comunicaçäo Corporativa

Quantidad
e Total de
Produtos
executada

em
Real (RS)

Quantidade
Total de
produtos
executados
na AMERICA
DO NORTE (em
Dólares
Americanos)

Quantidade de
produtos

executados na
AMERICA DO

SUL e
AMERICA
CENTRAL
(em DOlares
Americanos)

Quantidade
Total de
produtos

executados
na EUROPA
(em DOlares
Americanos)

Quantidade
Total de
produtos

executados no
ORIENTE
MEDIO e
AFRICA

(em DOlares
Americanos)

Quantidade
Total tie
produtos

executados mi
ASIA e

OCEANIA
(em Dolares
Americanos)

I. GERENCIAMENTO £
ATENDIMENTO

1.1 Gerenciamento de atendimento

AIm Complexidade . 48

Altissima Complexidade 12

1.2 Atendimento a lmprensa
Nacional e_Regional

Baixa Coinplexidade 24

Nlédia Complexidade 60

~ )ta Complexidade 24
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AltIssirna Complexidade

1.3 Atendimento a
Imprensa internacional

~ixa Complexidade

9~4édia Complexidade

Aim Compiexidade

1.4. ElaboraçAo de Perfis de
Profissionais de imprensa e/ou de
veiculos de comunicaçao regional e
nacional

1.5. Elaboraçao de Perils de
Profissionais de imprensa e/ou de
veiculos de comunicaçäo
internacional

1.6 Criaç~o de Mailing Naciona
e Inteniacioiial
Baixa Compiexidade

Media Complexidade

Alta Conipiexidade

1.7 Atualizaçäo de Mailing
cional e Internacional

Baixa Complexidade:

Media Compiexidade:

Alta Complexidade:

1.8 Media Training

Baixa Compiexidade:

Media Complexidade:

Alma Coniplexidade:

1.9 Media training em situaçäo
de crises

Baixa Complexidade:

Media Coniplexidade:

— —Alma Cotnpiexidatle:

.10
‘orksliops/Seminârios/Brieflrigs

nra ornalistas

I3aixa Complexidade:

Media Complexidade:

Alma Complexidade:

l.ItTreinameñto para
apresentaçOes

iBaixa Coniplexidade:

Media Complexidade:

Alma Complexidade:

1.12. Planejamento dePress Trip

Baixa Compiexidade: ________

Media Complexidade:

ma Complexidade:

1.13 Acompanhamento dePress

S

:1

—---I
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Trip __j~~_c.. ~

2Ia Complexidade:

1.14. Planejamento dePress Tour

l3aixa Coinplexidade: 6

Media Complexidade: 4

— ~—n: rti2t~J

Baixa Complexidade: 8

Media Complexidade: 5

Alta Complexidade: 4

1.15 Acompanhamento de Press
Tour

Baixa Coniplexidade: 8

Media Coniplexidade: 5

Aim Complexidade: 4

1.16. OrganizacAo de atividades
de imprensa e de relaçbes 0
püblicas no
exterior por ocasiAo de viagens
oliciais de autoridades do Poder

, ~xecutivo Federal
~—t~I7. Acompanhamento de

atividades de imprensa e dé
relaçoes püblicas no exterior por
oeasi~o de viagens oficials de
autoridades do Poder Executivo
Federal

t18 Planejamento de Eventos no
Brasil

I3aixa Complexidade: 12

Media Complexidade: 8

Aim Cornpiexidade: 2

1.19 Pianejarnento de Eventos
no Exterior

Baixa Coniplexidade: 6

QJta Complexidade:

1.20 Planejamento de Lives

3

3

75

1.21 Acompanhamento de Lives 25

2. PLANEJAMENTO

2.1 Diagnóstico e Matriz
Estrategica

l3aixa complexidude 2

Media complexidade 3

Alta compiexidade 2

2.2 Planejamento Estratégico de
Comunicaçao Corporativa 4
Nacional_e_Regional

2.3 Planejamento Estratégico
de Comunicaçl~o Corporativa - i
Internacional

—2.4 Piano de ComunicaØo

(~ ‘mático Nacional e Regional 20
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2.5 PIano de Cornunicaflo
Temático Internacional

2.6 Benchmarking Nacional e
Regional

.7 Benebmarking Internacional

3. ANALISE E
MONITORAMENTO DE MIDIA

3.1 Análise de Mldia Impressa
Regional e Nacional

I3ai~a Complexidade:

Media Complexidade:

Alta Coniplexidade:

3.2. Análise tie Midia
Inipressa Internacional

Baixa Complexidade:

Media Coniplexidade:

Alta Complexidade:

3.3 Análise de Midia Televisiva
Regional c Nacional

...~aixa Complexidade:

Media Complexidade:

Alta Coniplexidade:

3.4 Análise de Midia
Televisiva Internacional

t3aixa Internacional

Media Internacional

Alta Internacional

3.5 Mapa de Temas Sensiveis
National e Regional

3.6 Mapa de temas
senslveis Internacional

3.7 Mapa de Influenciadores
-NaeienaIt-Regionnl—----——-—

tixa Complexidade Regional

Media Conipiexidad — egional

Alta Complexidade — Regional

l3aixa Complexidade — Nacional

Media Complexidade — Nacional

AIm Coinplexidade— Nacional

3.8 Mapa de
influenciadores

I nternacional

I3aixa — lnternacional

Media — Inlernacional

Alta Internacional

3.9 Clipping — Radio

_3.lO Clipping international -

‘mais, revistas e portals de
jticias

N ~rasiitaA
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___________________________ _________ _____________ _____________ ___________ _____________ 1~%°n3

Baixa Complexidade: I

I~i

L.~- ~ ~hJ.

Media Coinplexidacle: I

Alta Complexidade: I

II Clipping - TV Internacional

Baixa Complexidade:

Media Complexidade:

Alta Complexidade: I

3.12 Auditoria de Exposiflo no
Brash

l3aixaComplexidade: 12

Media Complexidade: 24

AIm Complexidade: 12

3.13 Auditoria de Exposiç~o no
Brash - Tema Especifico

Baixa Complexidade 4

Media Complexidade 4

Alta Complexidade 4

.14 Auditoria de Exposicäo do
Brash no Exterior

I3aixa Complexidade: 6

MCdia Complexidade: 1

Aim Complexidade:

3.15 Auditoria de Exposição do
Brasil no Exterior - Tema
Especifico

L3aixa Inieniacional 7

Media Internacional

Aita Internacional 2

3.16 Ai’aliaçäo da Percepç~o
de Imagem Nacional e Regional

.F~aixa Complexidade- Regional 5

—...~Cdia Compie\idade Regional 3

AIm Compiexidade— Regional 4

Raixa Coinpiexidade — Nacional I

M’.!dia Complexidade — Nacional

Alta Complex dade — Nacional 3

3.17 AvaliaçAo da PercepçAo
de Imagem Internacional

l3aixa — inteniacional I

Media— Internacional I

Alta Internacional 2

4 pRonuçAo DE CONTEUDO

4.1 Projeto Editorial Nacional
e Regional

ç ixa Complexidade: 2
flMedia Complexidade: 2

j
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Aim Coniplexidade:

4.2 Projeto Editorial Internacional

Baixa Coniplexidade:

~dia Coinpiexidade:

Aim Complexidade:

4.3 ElaboraçAo de Pauta para
Imprensa

4.4 Elaboraflo de Pauta pam
lmprensa Estrangeira

4.5 Produção de conteádos
textuais pam imprensa em Lingua
Portuguesa

l3aixa Complexidade

Media Complexidade

Alta Complexidade

4.6- EdiçAo de conteUdos textuais
para imprensa em Lingua
Portuguesa

Baixa Compiexidade:

:dia Complexidade:

Alta Complexidade:

4.7 ElaboraçAo de
lingua estrangeira

Balsa Complexidade:

Media Complexidade:

Alta Complexidade:

4.8 Ediçao e revis~o
lingua estrangeira

Baixa Complexidade:

MCdia Complexidade:

Alta Complexidade:

._4.9 Entrevistas Coletivas no Brash

..~.aisa Compiexidade:

Media Complexidade:

Alta Complex dade:

4.10 Entrevistas Coictivas no
Exterior

Balsa Complexidade:

Media Complesidade:

Aim Complexidade:

4.11 Traduç~opara
Especial

Balsa Complexidade:

Media Complesidade:

Alta Complexidade:

- 12 Fotografia para
.agem no Exterior

l3aixa Complexidade:

I
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Media Complexidade: 0 12 4 20 4 8

Aim Complexidade: 0 I I 2 I

4.13 Cobertura fotogrâfica para
‘~enda de porta-vozes no Exterior

6aixa I

Media

Alta I

4.14 Reportagem em Video
(Video Release) rio Exterior

Baixa Complexidade 0 I I I I

Media Complexidade 0 2 I 2 I

Alta Complexidade 0 I I I I

4.35 Video Depoimento para
Imprensa e PUblicos
Influenciadores no Exterior

I3aixa Complexidade: 0 2 2 2 2 2

Media Complexidade: 0 2 I 2 1

Situ Conipiexidade 0 I I I I

CaptacAo de Videos no
Exterior

Baixa Complexidade 0 1 1 I I

Media Complexidade 0 I I I I

Aita Complesidade 0 1 I I I

4.17 Ediç~o de Videos no Exterior

l3aixa Compiexidade 0 I I I I

Media Complexidade 0 I I I I

Aica Complexidade 0 I I I I

4.18 Legendagem no exterior

I3aixa Compiexidade 20

Media Coniplexidade 5

If~6fi~1E~id&dE

( ~.-4.I9 Audiodescriçào em
Idioma_Estrangeiro

[3aixn Coinplexidade 20

Media Compiexidade lO

Aita Coniplexidade JO

4.20 Locuçfto ou dublagem em
idioma estrangeiro (Ingles,
Espanhel, Frances ou Alemäo) em
video, tom o objetivo de promover
e divuigar programas e açOes do
Coverno Federal no exterior tsp40

Baixa Coniplexidade: 120

Media Complexidade: 48

Aim Complexidade: 24 N
4.21 Captaçiio e Ediflo de Audio

no Exterior para Imprensa e

( bikes Influenciadores
fi5aixa Complexidade 24 /
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Media Complexidade

Alta Complexidade

4.22 Podcast no Exterior

aixa Compiexidade

Media Complexidacle

Alto Complexidade

4.23 Intérprete Simultâneo

Baixa Complexidade:

Media Complexidade:

Alta Complexidade:

4.24 Interprete de Idioma

Baixa Conipiexidade:

Media Complexidade:

Alto Coniplexidade:

4.25 Design Aplicado a
ProduçAo de Conteüdo para

_RelaçOes Páblicas

.25.1 Projeto Gráfico

Baixa Complexidade

MCdia Complexidade

Alta Compiexidade

4.26 Conteádo para apresentaçào
em Lingua Portuguesa

Baixa Coniplexidade

Media Coniplexidade

Alta Coniplexidade

4.27 Conteüdo para apresentaçäo
em Lingua Estrangeira

Baixa Complexidade

— to Conipiexidade

4.28 Diagramaçäo e animação
tie Apresentaçäo em Lingua
Portuguesa

l3aixa Complexidade

Media Coniplexidade

Alto Complexidade

4.29 Diagramaflo e animação
tie Apresentaçäo em Idioma
Estrangeiro

l3aixa Compiexidade

Media Complexidade

Aita Complexidade

4.30 Banco de Midias

Baixa Complexidade

Complexidade
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Alta Coniplexidade 2

5 PREVENcAO E
CERENCIAMENTO DE CRISES

~5.1 Fluxograma de Processo
Ira Atuaç~o em Crise

l3aixa Coniplexidade $ 5

Media Complexidacie I

Alta Complexidade I

5.2 Mapeamento de
Püblicos Envolvidos na 6

Crise

5.3 Manual de Crise

I3aixa Coniplexidade 4

Media Coniplexidade

Alta Complexidade I

5.4 Gerenciamento deCrise
Regional

l3aixa Complexidade 4

edia Complexidade I
...}
Alta Complexidade I

5.5 Gerenciamento de Crise
Nacional

Baixa Complexidade: 4

Media Complexidade: 1

Alta Complexidade: I

5.6 Gerenciamento de Crise
Internacional

Baixa Complexidacle: 6

~ Mddia Con~pIexidade: 2

Alta Complexidade: 2

Brasilia, 25 de marco de 2024.

SECRVARIA 1W coMuNlc4cAo SOCIAL
Andrè”Luis Marques de Barros I
Coordenador Geral de Adrninistraçao e Contratos
E-mail: andre.barros~presidencia.gov.br
Telefone: (061) 3411.8587/8588

iw
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MINISTERIO DA INTEGRAçA0 E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Assessoria Especial de Cornunicação Social

OfIcic n9 13/2024/AESCOM-MIDR

BrasIlia, 26 de julho de 2024.

k Empresa FSB Comunicaç~o e Planejamento Estratégico Ltda

1. Declaramos, para as devidos fins, e a quem possa interessat; que a empresa P56
• coMuNIcAcAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n.9 03.585.183/0001-

42, sediada rio SHS Quadra 06 - Conjunto A - bloco E - S/N, Salas 715 a 722, Asa Sul - BrasIlia—OF, CEP
70.316-000, vem prestando os serviços auxiliares, acessOrios e instrumentais as atividades cle assessoria
de imprensa, planejamento de cornunicaçâo e relaçOes püblicas, envolvendo Os serviços de
assessoramento direto as autoridades do Orgao, atendimento as demandas, assessoria de imprensa,
media training, auditoria de imagem, producão de conteddo, fotógrafa, projetos gráficos € planejamento
de eventos, por meio da contrataç~o de empresa(s) especializada(s), de acordo com os produtos e
especificaçoes previstos, para atendimento as necessidades do Ministérlo da lntegração e do
Desenvolvimento Regional,
por meio do Contrato Administrativo ri.9 21/2021, desde 03/05/2021 ate os dias atuais, corn a valor anual
estimado em RS 6.540.386,14 (seis milhäes, quirihentos e quarenta mit, trezentos e oltenta e seis reals €

quatorze centavos), tendo fornecido os quantitativos abaixo:

ç\j



erndc1 Produto/SeMco ProdutôJServ~ç~ ~

1.1 Assessorementodireto âseutoridadesda contretante
A~sesEoramer~to direto de comunftacao a

iniprensa asautoridades do ordo (rmini~tro
de feriva canlinue, secretàrio executivo
e.iou outras autoridadesen’situac5e5 de ., -

1.1.1 . - Altissirpa 13represerzacao co Orgao jLinto a imprensaL
producâo tie artigos, notes, respostes

in5tituconais ~ iniprensa a 2erei~ciarrentlj
de crises,

1.2 . Atendimentohs Deniandas do Contratante
Receher,coordener. articular. encairinhare

12.1 acompanhar as den’andas decor~unicaç~o Alta 11
des unidades do orgSo.

1.3 Assescoria de linprensa

1 5.1 Atendimento, articulac~o. produc3o a env~o Alta 15
de resposta a demandas de ~ieiculos de

cornunicaçSo.

Contatos Proativos corn Veiculosde
Coirunicasgo para prospecc~o de pautas

1.3.2 corn &aboraç~o e eiwio de releases, iioms e Alta S
•outros conteüdos pare in-prensa (jornais,

revFstas,_TV, r~diose sites).
5&xa

. EIaborac~o, organi~ecgo e coiwocec~o cia
1.3.~ . - - Media 0entrevista coletiva

Alta 0

1.3.4 Entret~ista Coletiva emAnthiente Digital j N~o se aplica 0
Eeixa 0

Planejamento a acompanharnento de -

1.3.5 . . Media 0
Presscr.p/Tovr

~ Alte 2

1.4 Treinarnento
Saixa 9

1A.l Planejerrento a ExecueSo tie MediaTraining Media 4

1.5 Monitoramento eAnálise

1.5.1 Auditoria delniagern N~o seaplica 3
1.6 Produç~o die Conteiidos

ElaboraçSo, edic~o detexto ecaptac~o de
sonora car” gravac5o para radio, tori, -

1b.1 . . . ,- , Nsa se eplica
olscrll:’uic3o p01 rTeio oigital.

(103 par_lies)
Beixe 1363

Elahorac3o, Edic~o a Ris~o deTexto en’
62 - rAedie B

Linzua -‘ortuguese
. Alta 0

. . Gaixa 5
, - . ECiçSo r3e Texto em Lingua Estrangeira
I.b.~ — . rv,edia

Un~es ou tspanhoii Alca 4

I

Lfl



E~h~ 1
Re~it.~o e Edicgc~ demeyto err LH’gLw . . . -

1.6.4 . — I
Partugue~

- AIt~ 1 2

1.7 Produc~o e Organizaç~o tie Irnagens

1.7.1 Procluç~o, ~eIedoe eclick defotogr~fie 3
Media S

. .. Cobertur~ fttogr#Fica para agenda tie .1./.L — Media 11
autoridade~

1.7.3 E3est3ode Banco tie Integens
1.8 ProjetoGr~fico

~ Lri~cSo tie Projeto ~~rifico para boletins. ~. 3
inforrrativos e comunicados

Diagrarrac3o tie boletins, caftazes,
1.8.2 comLInicados~ protetor deteI~ a Saixe 163

apresentacoes

Pbnejan’ento tie evento~ err todas as faces.
rroduc3o. coordenaç~o e organizac3o

Baixissima 4
Saixe 39

Mécfia 11
20

2. Declaramos, ainda, que a refer~da empresa prestou os serviços contratados de forma
satisfatOria, atendendo as necessidades da Administraç~o, nada havendo em nossos arquivos que possa
desabonar a sua conduta e de seus protissionais, nos termos da LeT fl.2 8.666/93.

3. Além disso, atesto o RelatOrio de Soluçoes de Comunicaç~o Institucional — Enchentes no
Rio Grande do Sul (5226365).

Atenciosamente,

UGO DE BARROS BRAGA

Chefe da Assessoria Especial de Comunicaç~o Social

Documento assinado eletronicamente por Ugo de Barros Braga, Chefe da Assessoria Especial de
Comunicaçäo Social, em 26/07/2024, as 18:11, corn nmdamento no art. 4°, § 3°, do Decreto no
10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.mi.govbr/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=O informando o código
codigo CRC S2AEE711.

1.9.1

t9 Planejamento tie Eventos

~ dta

k~l~~a

verificador 5224993 e o

59000.01064012024-56 5224993v1



Ministério dos Transportes

ATESTADO DE QUALIFICA~AO TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICA~AO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ sob o no 03.585.183/0001-42, estabelecida a
SHS Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, sala 704, CEP:70322-915 (‘FSB”) presta os
serviços de consultoria, planejarnento estratégico e prestacao de serviços de assessoria de
imprensa e relaçOes páblicas no l3rasil e no exterior, desde 2014, para a entäo SECRETARIA
DE AVIAçAO CIVIL F MINISTERIO DOS TRANSPORTES, por meio do Contrato
Administrativo n° 02/SAC/PR12014. Desde 07 de abril de 2020, presta serviços por rneio
do Contrato Administrativo n° 04/2020 para o MINISTERIO DOS TRANSPORTES,
corn sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco R, 6° andar, BrasiliaJDF, após nova
Iicitaçao, cujo objeto é a prestaçao de serviços de cornunicação corporativa. 0 contrato está
vigente ate 08 de abril de 2025, podendo ser renovado por mais 12 meses.

Ao longo desse periodo comprovarnos que a FSB vem desempenhando seu trabaiho corn
elevados padroes de exceléncia melhorando a irnagem do MINISTERIO DOS
TRANSPORTES, corn atuaçâo regional e nacional, junto aos diversos segmentos da
sociedade e desenvolvendo açOes para diversos püblicos-alvo tais corno, imprensa,
congressistas, ernpresários, acadernia e parceiros governarnentais, conforrne detalhamento
das seguintes atividades, no periodo de 12 rneses:

Item DescriçAo Qnt Anual Estimada

Complexidade Baixa 0

I Planejamento e Coordenação Cornplexidade Media 24
de cornunicaçäo Complexidade Alta 12

Complexidade Baixa

2 Avaliaçao da Percepçao de Cornplexidade Media
Irnagern Cornplexidade Alta 0

Cornplexidade Baixa

3 Cornplexidade MediaMapa de Influenciadores
Complexidade Alta 0

~ Piano Estratégico de Cornunicaçao Corporativa 2

~2

b~i
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Relacionamento corn velculo de
Complexidade Media 48comunicaçâo, elaboraçAo e

ediçao de texto em lingua Complexidade AIta 12portuguesa.
Complexidade AltIssirna 0

Complexidade Baixa 24

Relacionarnento ern rneios Complexidade Media 36
préprios de comunicação

Complexidade Alta 12
Complexidade Baixa 5

7 Planejarnento e Execuçäo de Complexidade Media 3
Media Training Cornplexidade Alta 0

Complexidade Baixa

Complexidade Media 0Treinarnento para
ApresentaçOes Complexidade AIta 0

omplexidade Baixa

9 Gerenciarnento de Crise Thmplexidade Media 0

Thrnplexidade Alta 0

Complexidade baixa 15
10 Fotografia para acervo de Complexidade Media 15

irnagens
Complexidade Alta 5
Complexidade baixa

Cobertura fotografica para Complexidade Media 12

agenda de autoridades
Complexidade Alta 12

rasi Ia, e outubro de 2024.

MINI~~Lt~iiiTe’r N”ORTES
L ii - irdeLimaNeto

Coordenador- Ge -Ida Assessoria Especial de Comunicacâo
E-mail: Iuiz.lima(liflransportes.pov.br

Telefone: (061) 2029.7039/7038



S

C

0

It

‘.4 ~
—.

0

o4~c~ %~4~)

~*h3

p’0



Em.rcitur
Atestado de Qualificaçao Técnica

Atesto para os devidos fins que a empresa FSB Comunicação e Plancjamcnto

Estratégico Ltda, corn rnatriz inscrita no CNPJ sob o no 03.585.183 0001-42, situada a
SHS Quadra 06, bloco E, conjunto A, sala 704, BrasIliaIDF, CEP: 70.322-915 (“FSB”),

presta os serviços de execuçAo de serviços de cornunicaçAo corporativa e relaçoes

publicas em território nacional, bern corno o fornecirnento de inforrnaçOes necessárias

para subsidiar o respectivo processo, conforme condiçOes, quantidades e exigéncias

estabelecidas no contrato administrativo de n° 07 2022, conforrne especificaçOes

constantes do Projeto Básico, relacionados abaixo, desde 2022, a Agenda Brasileira de

PromoçAo Internacional do Turismo - EMBRATUR, inscrita no CNPJ sob o n°

35.842.428 0001-66. 0 contrato está vigente ate 18 de rnarço de 2025, podcndo ser

renovado, no valor de R$ 8.246.632,89 (oito rnilhOes, duzentos e quarenta e seis mil,

seiscentos e trinta e dois reais e oitenta e nove centavos).

Ao longo desse perlodo comprovarnos que a FSB vem desempenhando seu trabaiho

corn elevados padroes de exceléncia rnelhorando a irnagern do Brasil e da Ernbratur

junto aos diversos segmentos da sociedade. Os serviços licitados são:

• Estrategia de comunicaçâo
Avaliaçao da Percepcao de Imagem quantidade 02
Mapa de influenciadores internacionais quantidade 02
Diagnóstico e Matriz Estratégica quantidade 02
Piano Estratégico de Cornunicaçao Corporativa quantidade 02

• Assessoria de Imprensa
o Atendirnento de Dernandas de Veiculos de CornunicaçAo quantidade 84
o Contatos Proativos corn Velculos de ComunicaçAo quantidade 12
o Entrevista Coletiva quantidade 4
o Entrevista Coletiva em Ambiente Digital — quantidade 4
o Entrevista individuals (one-to-one)
o Assessoria internacional de porta-vozes e acornpanhamento em eventos

(feiras workshops, roadshows e demais eventos) quantidade 18



• Treinamento
Planejamento e Execuçâo de Media Training quantidade 8
Media Training em SituaçOes de Crise
Treinamento para ApresentacOes

• Monitoramento e Análise
Monitoramento de Conteudo em Redes Sociais, Blogs e Portais de
Noticias quantidade 12
Análise de Jornais, Revistas, Blogs, Redes Sociais e Portals de Noticias
quantidade 12
Auditoria de imagem

• Produçao de Conteádos
o Elaboraçao de texto em lIngua portuguesa quantidade 168
o Revisâo de texto em lingua portuguesa quantidade 56
o Fotografia quantidade 15
o Reportagem em Video quantidade 40
o Video Depoimento para Imprensa e Püblicos Influenciadores nas Midias

Digitais quantidade 25
o Podcast para Imprensa e Püblicos Influenciadores nas Midias Digitais

quantidade 12

• Prevençâo de Crises
Manual de Crise

• Atendimento
Atendimento de Demandas da EMBRATUR

A Agenda Brasileira de Promoção Internacional do Turismo - EMBRATUR está
sediada em Brasilia-DF, no Setor Comercial Norte, Quadra 2, Bloco G.

Brasilia, 25 dejulho de 2024.

Bruno Villa de Santana
Gerente de Comunicaçào
EMBRATUR — Agenda Brasileira de PromoçAo Internacional do Turismo
bruno.villa@embratur.com.br
Telefone: (+55) 61 2023-8529



ATESTADO DE QuALIFIcAcAo TECNICA

Atestarnos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.183 0001-42, estabelecida a SHCS
Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, sala 704, CEP:70322-9J 5 (“FSB”) presta os serviços de
consuitoria, planejarnento estratégico e prestação de serviços de assessoria de imprensa e relaçOes
publicas no Brasil e no exterior, desde 2010, para o entäo MINISTERIO DO ESPORTE, inscrito no
CNPJ/MF sob on 02.973.091/000l-77, corn sede na Esplanadados Ministérios, Bloco A, Brasilia/DF,
por meio do Contrato Administrativo n° 96/2010, Processo no 58000.001591/2010-01. Desde 2017,
presta serviços por meio do Contrato Administrativo n° 05/2017 corn o extinto MINISTERIO DO
ESPORTE, ora MINISTER1O DA CIDADANIA, após nova licitaçao, cujo objeto é a prestaçäo de
serviços de cornunicaçâo pan realizaçâo de assessoria em planejamento estratégico de cornunicaçäo,
no relacionarnento corn a imprensa internacional e em relaçOes püblicas no exterior. B desde 2022,
presta serviços por meio do Contrato Administrativo n° 19/2022, Processo n° 71000.060061/202145.
Contudo por meio da Medida ProvisOria n° 1.154 de 01 de janeiro de 2023, foi criado por
desrnembramento do MINISTERIO DA CIDADANIA:
a) o Ministério do Desenvolvirnento e Assistência Social, FamIlia e Combate a Fome; e
b) o Ministério do Esporte
0 contrato está vigente ate 01 de julho de 2024, podendo ser renovado por ate I ano.
Ao longo desse periodo comprovamos que a FSB vern desernpenhando seu trabalho corn elevados
padroes de excelência rnelhorando a irnagem do então MINISTERIO DO ESPORTE, com atuação
nacional e internacional, junto aos diversos segrnentos da sociedade e desenvolvendo açOes para
diversos püblicos-alvo tais como, imprensa, congressistas, ernpresários, academia e parceiros
governamentais, conforrne detalhamento das seguintes atividades:

• Estratégia de comunicação
o Assessorarnento
o Coordenacão de Dernandas
o Elaboracao de piano de cornunicaçAo de acordo corn briefing da contratante
o Piano de açäo de ComunicacAo interna
o AvaliaçAo e percepçao de imagem

• Atendimento as demandas do Contratante
o Receber, coordenar, articular, encarninhar e acompanhar as demandas de comunicaçAo

das unidades do órgAo.

• Planejamento de comunicaçAo institucional
o DiagnOstico e matriz estratégica
o PIano de açOes de cornunicaçäo
o AdaptaçAo e revisão
o Planejamento de açOes institucionais de cornunicação digital
o Conteüdo para arnbientes digitais
o Benchrnarking
o AvaliaçAo de percepçäo de imagem regional, nacional e internacional
o Mapa de influenciadores regional, nacional e internacional
o Mapa de fontes e porta-vozes
o Mapa de temas sensiveis nacional e regional
o Banco de conteüdo e Ordem de Serviços
o Comunicaçao Interna PIano de Ação
0
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• Produção, Ed~çao e Revisgo de ConteOdos
o Elaboraçäo, ediçao de texto e captacAo de sonora corn gravaçäo para radio
o ElaboraçAo de texto ou matéria em lingua portuguesa
o Ediçao, edicao, revisäo e adequacAo de texto ou matéria em lingua portuguesa
o Reportagem em video
O Videodepoimento
o Legendagem
o GravaçAo de Libras
o Projeto Editorial
o Podcast
o Banco de Midia

• Assessoria de Imprensa
o Atendimento a imprensa nacional e regional
O Atendimento a imprensa intemacional
O Criaçao Mailing nacional, regional e intemacional
o Atualizaçao Mailing nacional, regional e internacionaj
o Entrevistas Coletivas
o Organizaçao de entrevistas coletivas em ambiente digital
O Media Training
o Media Training em situaçäo de crises
O Treinamento para apresentaçOes
O Workshops/seminários parajornalistas
o Planejamento de Press Trip
o Acompanharnento de Press Trip
O Planejamento de Press Tour
o Acompanhamento de Press Tour
o Atendimento, articulaçao, producao e envio de resposta de demandas de Veiculos de

CornunicaçAo.
o Contatos Proativos com Veiculos de ComunicaçAo pan prospecçäo de pautas corn

elaboraçao e envio de releases, notas e outros conteüdos para imprensa (jomais,
revistas, TV, e radios).

o Elaboraçao, organização e convocaçäo de entrevista coletiva.
o Entrevistas coletivas digitais (hangouts, lives)

• Treinamento
o Media Training

• Anãlise e Monitoramento de Noticias
O Elaboraçao e disparo de clipping Regional e Nacional Jomais, Revistas e blogs.
O Elaboraçao e disparo de clipping Regional e Nacional TV
o ElaboraçAo e disparo de Clipping Regional e Nacional Radio
o Analise de jornais, revistas e portais de noticias
o Auditoria de imagem
o Monitorarnento online de canais digitais

• Projeto Grãfico
O Projeto Gráfico ou Identidade Visual
O Diagramacäo Editoração de Publicaçoes Impressas
O CriacAo de cartazes, certificados, convites, informativos, placas e folhetos.
o Criaçâo e diagramaçao de apresentaçOes
o lnfograficos estáticos e/ou impressos
o Infográficos dinâmicos

GOVIRNO FIDERAL

MINISIERIO DO
ESPORTE
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• Produçao e Organizacao de Irnagens
o ProduçAo, seleçao e ediçAo de fotografias pan divulgaçao
o Gestäo de Banco de Imagens

• Relacionamento corn püblicos estratégicos divcrsos
o ldentificaçao de demandas para mobilizaçAo social
o Campanhas de mobilização social
o Ativaçäo de canais de comunicaçäo pam diálogo corn páblicos especificos

• Prevençào e Gerenciarnento de crise
o Definicao de comités de crises
o Fluxograrna de processos para atuaçäo na crise
o Mapeamento de publicos envolvidos na crise
o Manual de Crise

• Gerenciamento de crise
o Gerenciamento regional
o Gerenciamento nacional
o Gerenciamento intemacional

• Eventos e açôes especiais
o Planejamento de açäo
o Planejamento de Conference Call
o Acompanhamento de Conference Call

A equipe da FSB Cornunicaçäo, desde 2011, especializou-se em acornpanhar os processos de
preparação, realizaçAo e gestAo do legado dos principais rnegaeventos esportivos do rnundo. A atuaçäo
foi de surna importancia tanto para a exposiçAo da imagem do Brasil no exterior, quanto pan dar
visibilidade aos programas e açôes do Governo Federal, especialmente os investirnentos diretos ern
atletas por meio da Lei de Incentivo ao Esporte, Lei das Loterias e Bolsa Atleta.

Durante este periodo, a equipe teve a oportunidade de registrar e fazer coberturas especiais, in loco, em
eventos como:

• Jogos Olimpicos e Paralirnpicos de Londres (2012)
• Copa das ConfederacOes (2013)
• CopadoMundode2ol4
• Jogos Pan-Americanos e Parapan-Americanos de Toronto (2015)
• Jogos Olirnpicos e ParalImpicos Rio 2016
• Universiade de Taiwan (2017)
• Jogos Olimpicos de Inveno de PyeongChanglCoreia do Sul (2018)
• Copa do Mundo da Russia (2018)
• Jogos Pan-Americanos e Parapan-Arnericanos de Lima (2019)
• Jogos Mundiais Militares de Wuhan China (2019)
• Jogos OlIrnpicos e Paralimpicos de Tóquio (2021)
• Universiade de Chengdu/China (2023)
• Jogos Pan-Americanos e Parapan-Americanos de Santiago (2023)

•OVIRNO FIDIRAL
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Especificamente na Europa, destacam-se:

• Acendimento e Tour da Tocha Olimpica em Olimpia e Atenas (Grecia) e Exibiçao da Tocha
Olimpica na Sede das Nacoes Unidas em Genebra (Suiça) em 2016

• Mundial de Canoagem Velocidade em Montemor-o-Velho, Portugal, em 2018
• Mundial de Caraté em Madri, Espanha, em 2019
• Mundial de Ténis de Mesa em Budapeste, Hungria, em 2019
• Universiade em Napoli, Itãlia, em 2019
• Jogos Mundiais Escolares Sub-15 em Beigrado, Sérvia, em 2021

A FSB ComunicaçAo também manteve um nücleo intemacional no Reino Unido, de 2011 a 2016, para
relacionamento com a midia estrangeira, especialmente Europa e EUA. Desde 2016, realizou coberturas
especiais, in loco, planejamento de comunicaçAo, producao de conteüdo multimidia, preparacAo e
acompanhamento de porta-vozes, relacionamento com a midia internacional, gerenciamento de crise,
monitoramento e mensuraçAo dos resultados.

/
fl4t

MINISTERIO 1 ESPORT
Chefe da Ass Especia • ‘omunicaçâo Social
Inorbel de Jes Ives Viegas
Diretor
E-mail: inorbel.viegas~esporte.gov.br
Telefone: (061) 3217-1728

Brasilia, 04 de marco de 2024.
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S
Ministério da SaOde — MS

Gabinete do Ministro — GM
Assessoria de Comunicacão Social — ASCOM

Esplanada dos Ministérios, Bloco G, Edifico Sede, 5° andar
70058-900 — Brasilia/DF

ATESTADO DE QUALIFIcAçA0 TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.183/0001-42, estabelecida a
SHS Quadra 06, conjunto A, bloco B SIN, salas 708 a 714, Brasilia/DF, CEP:70.322-
915 (“ESS”) presta os serviços de consultoria, análise editorial e de riscos deimagem,
planejamento estratégico e assessoria de comunicação para o MINISTERIO DA
SAUDE, inscrito no CNPJ/MF sob o n°00.394.5440036-05, corn sede na Esplanada dos
Ministérios, Bloco “G”, Brasilia/DF, CEP: 70.058-900, desde junho de 2008, por meio do
Contrato Administrativo no 10041/2008. B desde 2015, por meio do Contrato
Administrativo n° 12/2015, apOs nova licitação, cujo objeto é assessoria de
cornunicaçao, no valor global de R$ 21.680.658,30. Desse total, aproximadamente R$
6.000.000,00 refere-se a produtos de comunicação digital. 0 prazo de vigéncia é ate 30
de marco de 2020, completando 131 meses.

Ao longo desse periodo comprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabalho
corn elevados padrOes de exceléncia melhorando a imagem do MINISTERIO DA
SAUDE junto aos diversos segmentos da sociedade e desenvolvendo açöes para
diversos pUblicos-alvo tais como, populaçao, imprensa, influenciadores, congressistas,
empresérios, academia e parceiros governamentais, conforme detalhamento das
seguintes atividades, no periodo de 12 meses:

• Gerenciamento estratégico: supervisâo e gerenciamento (2 profissionais
master), coordenaçâo de redação (3 profissionais senior);

• Auditoria de lmagem: análise de midia diana deveiculos impressos (12 relatOrios
anuais), auditoria de exposiçâo mensal (12 relatorios anuais);

• Coordenação de ConteUdo: coordenação da linha editorial do conteOdo
produzido (6 profissionais senior);

• Produgâo de conteUclo multimidia: produçâo de conteUdo de baixa, media e alta
complexidade (1.100 textos), conteüdo para apresentacöes (27 apresentaçOes);

• Atendimento a imprensa: atendimento a imprensa nacional, regional e
internacional (11 profissionais Pleno), atendimento em pragas estaduais (3
profissionais Pleno), produçao de mailing (12 relatónios mensais);
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• Comunicaçâo interna: planejamento e gerenciamento das ferramentas de
comunicaçâo interna (12 planejamentos), conteUdo para intranet, intervenção da
ferramenta ComunicaSUS, informativo eletrOnico MS Informa (12 informativos),
produçâo do informativo Radar Saüde (12 informativos), produção de newsletter
eletrônica;

• Produção de audio: produção e distribuiçâo de boletins em audio;

• Comunicaçâo Digital: monitoramento digital (36 pacotes), intervençâo digital (12
pacotes), planejamento de açôes institucionais de comunicaçâo digital (12
planejamentos), transmissão so vivo de eventos, organizacão de coletivas para
ambientes digitais (7 coletivas digitais), diagnOstico de imagem nas redes
sociais, apoio a manutenção e atualizaçao de páginas (1 apoio) e conteüdos em
ambiente web (Internet e intranet);

• Produçâo audiovisual e design: videos (72 videos), infográficos, cards, gifs,
registro fotográfico (324 producOes), diagramação de apresentaçôes em
powerpoint ou similares;

• Atuaiizaçao e banco de dados e contatos: atualizaçâo de banco de dados (12
relatorios), gestâo de mailing list e disparo de conteüdo via Agencia SaQde;

• Monitoramento: monitoramento diário da exposiçâo na midia jornais, revistas,
blogs, portais e agéncias de noticias (365 clippings), na mIdia TV (365 clippings),
na midia radio (365 clippings);

• Produç~o de documentos: produçäo de documentos de Perguntas & Respostas
sobre temas de alta e media complexidade, traduçáo para o inglês e/ou espanhol
de conteüdo informativo ou jornalistico, degravaçao;

• Media Training: treinamento de porta-vozes (5 treinamentos);

• Planejamento de Comunicaçâo: pianejamento de comunicaçào institucional (1
piano), de comunicaçao temático, de divulgagâo especifica;

• Gerenciamento de Crise: gerenciamento de crises de comunicaçâo (5 relatôrios)

Brasilia, 02 de marco de 2020.

~Ø~’11lt4JSitRlO DA SAUDE
~JrfItonio Augusto Brentano

Chefe da Assessoria de Comunicação Social I ASCOM - GM
E-mail: brentano@saude.gov.br
(61) 3315.3600
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME

ATESTADO BE QuAUFIcAçA0 TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICA~A 0 E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrila no CNPJ sob o no 03.585.183 0001-42, estabelecida a
SHCS Quadra 06, conjunto A, bloco E SIN, sala 704, CEP:70322-915 ‘.(‘FSB”) presta os
serviços de consultoria, planejarnento estratégico e prestacao de serviços de assessoria de
imprensa e relaçOes páblicas no BrasH e no exterior, desde 2010, para o então MINISTERTO
DO ESPORTE, inscrito no CNPJ MF sob o no 02.973.091 0001 -77, corn sede na Esplanada
dos Ministérios, Bloco A, Brasilia/DF, por rneio do Contrato Adrninistrativo n° 962010,
Processo n° 58000.001591 2010-OJ. Desde 2017, presta serviços por meio do Contrato
Adrninistrativo n° 05 2017 corn o extinto MINISTERIO DO ESPORTE, subsequenternente
por meio da Medida Provisoria n° 1.154 de 01 de janeiro de 2023, foi criado por
desmembrarnento do MINISTERTO DA CIDADANTA:

o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Famiiia e Cornbate a Forne; e
o Ministério do Esporte

E desde 2022, após nova Iicitaçao, a FSB presta serviços por rneio do Contrato Administrativo
n° 192022, Processo n° 71000.060061 2021-I 5, cujo objeto é a prestacao de serviços de
comunicação para realizaçao de assessoria em planejarnento estratégico de cornunicaçäo, no
relacionarnento corn a irnprensa internacional e em relaçoes pOblicas no exterior para o
Ministério do Desenvolvimento e Assistência Social, FamIlia e Combate a Fome. 0 contrato
está vigente ate 01 dejulho de 2025, podendo ser renovado por ate lano.

Ao longo desse periodo cornprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabaiho corn
elevados padrOes de exceléncia melhorando a imagem do então Ministério do Esporte,
Ministério da Cidadania e Ministério do Desenvolvirnento e Assistência Social, Familia e
Combate a Fome corn atuação nacional e internacional, junto aos diversos segmentos da
sociedade e desenvoivendo açOes para diversos pñblicos-alvo tais como, imprensa,
congressistas, ernpresários, academia e parceiros governarnentais, conforrne detaiharnento das
seguintes atividades:

Produto / Servico Quantidade Anual Estimada

1. ESTRATEG1A DE coMuNicAcAo
1.1 Elaboracào de piano de cornunicacão de acordo corn
briefing da contratante (inciui a produçäo tie DiagnOstico e 2 pianos por ano
Matriz Estratégica)

1.2 PIano de acão de Comunicacão interna 1 piano por ano

1.3 Avaiiaçào e percepcão de imagern

Compiexidade — Baixa (Ate 100 entrevistas) 3 por ano

Complexidade—Média (Ate 300 entrevistas) 1 porano

Compiexidade — Aita (Ate 500 entrevistas) 3 por ano

1.4 Mapa de influenciadores
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Complexidade — Baixa (Ate SO influenciadores) 1 por ano

Complexidade —Media (De 51 a 100 influenciadores) 2 por ano

Complexidade —Alta (De 101 a 200 influenciadores) 1 por ano
2. ATENDIMENTO As DEMANDAS DO CONTRATANTE
2.1 Receber, coordenar, articular, encaminhar e acompanhar as dernandas de cornunicacâo
das unidades do órgio.

Complexidade — Alta (2 Profissionais de Comunicaçäo 24 relatorios anuais —2 mensais
Senior)
Complexidade — Altissima (1 Profissional de Comunicaçâo 12 relatório anual —1 mensal
Master)

3. ASSESSORIA DE IMPRENSA
3.1 Atendimento, articulação, produção e envio de resposta de dernandas de Velculos
de Cornunicacão.
Dentre as atividades desenvolvidas a equipe é responsável pela producao de 600 textos anuais
Complexidade - Alta (2 Protissionais de Comunicaçào 24 relatérios anuais —02
Senior) mensais
Complexidade —Altissirna (1 Profissional de Cornunicaçäo

12 relatorio anual —1 mensal
Master)

3.2 Contatos Proativos corn Veiculos de Comunicaç~o para prospecção de pautas corn
elaboracâo e envio de releases, notas e outros conteüdos para imprensa (jornais, revistas,
TV, e radios).

Complexidade — Alta (2 Profissionais de Comunicaçào 24 relatórios anuais —02
Senior) mensais
Complexidade —Altissima (1 Profissional de Comunicaçâo

12 relatorio anual — 1 mensal
Master)

3.3 Elaboracâo, organização e convocaçâo de
~ntrevista coletiva.
Complexidade Baixa - Ate 9 jornalistas participantes,

. . . 4 coletivas por anopara coletiva regional, corn antecedencia de 1 dia.

Complexidade Media
- Ate 29 jornalistas participantes, para coletiva nacional,

. . . . 6 coletivas por anocorn antecedencia de ate 3 dias.

Complexidade Alta
- Mais de 30 jornalistas participantes, para coletiva

. .. . . 12 coletivas poranonacional, corn antecedencia de ate 10 dias.

3.4 Entrevistas coletivas digitais (hangouts, lives) 6 lives por ano

4. TREINAMENTO

1.1 Media Training

Complexidade — Baixa
(Treinamento de 1 porta-voz para Os meios TV, Radio e 2 treinamentos anuais
Impressos. Carga horária de ate 6 horas.)
Complexidade — Media
(Treinarnento de ate 2 porta-vozes para Os rneios TV, 2 treinamentos anuais
Radio e Impressos. Carga horária de ate 6 horas.)
5. ANALISE E MONITORAMENTO DE NOTICIAS
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5.1 Elaboraçäo e disparo de clipping Regional e Nacional
• 12 relatorios anuais

— Jornais, Revistas e blogs.

5.2 Elaboracâo e disparo de clipping Regional e Nacional
— TV 12 relatOrios anuais
5.3 Elaboração e disparo de Clipping Regional e Nacional
— Radio 12 relatorios anuais

5.4Análise de jornais, revistas e portais de noticias 12 análises anuais

5.5 Auditoria de irnagem 12 auditorias anuais

5.6 Monitoramento online de canais digitais

Complexidade — Baixa 12 relatorios anuais

Complexidade - Media 1 relatório anual

Complexidade - Alta 1 relatOrio anual

6. PRoDucAo, EDlcAo E REVISAO DE CONTEUDOS

~.1 Elaboracâo, edicâo de texto e captacão de sonora
. 840 anuais

corn gravaçao para radio

3.2 Elaboracio de texto ou matéria em lingua portuguesa
Complexidade — Baixa

. 840 anuais
(Ate 2 laudas)

6.3 Ediçâo, edicâo, revisâo e adequacäo de texto ou
matéria em lingua portuguesa

Complexidade — Baixa
, 840 anuais

(Ate 2 laudas)
Complexidade —Media

120 anuais
(De 3 a 5 laudas)
Complexidade —Alta

. 12 anuais
(Acima de 6 laudas)

3.4 Conteüdo para Ambientes Digitais

Complexidade — Baixa
, 1 relatorio anual

(de 1 a 100 conteudos)
Complexidade — Media
(de 101 a 500 conteüdos) 12 relatOrios anuais
Complexidade —Alta

, 1 relatorio anual
(de 501 a 1.000 conteudos)

3.5 Reportagem em video

Complexidade — Baixa
(Equipe composta de 1 repOrter, 1 camera. Pós-produçâo 24 videos anuais
restrita a ediç~o do material captado)
Complexidade — Media
(Equipe composta de 1 repOrter, 1 camera. POs-produçäo 1 video anual
corn edicäo do material captado e sonorizaçâo)
Cornplexidade —Alta
(Equipe composta de 1 repOrter, 1 cinegrafista. Pós

.. . -. . . - 1 video anualproducao corn ediçao do material captado, sonorizaçao e
cornputacâo gráfica)
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.6 Videodepoimento

Complexidade — Baixa
(Gravaçâo de ate 2 depoirnentos corn duraçâo individual de

. . . 24 videos anuaisate 1 minuto. Equipe composta de 1 reporter, 1 camera.
POs produçào restrita a ediç~o do material captado)
Complexidade — Media
(Gravaçäo de ate 5 depoirnentos corn duraç~o individual
de ate 1 minuto. Equipe composta de 1 reporter, 1 1 video anual
camera. POs-produçäo corn edição do material captado e
sonorização)
Corn plexidade —Alta
(Gravação acima de 5 ate 10 depoimentos com duracäo
individual de ate 1 minuto. Equipe composta de 1 repOrter, 1 video anual
1 cinegrafista. POs-produçào corn edição do material
captado, sonorizaç~o e computaçào gráfica)

5.7 Legendagem
Complexidade — Baixa

, . 52 anuais(Legendagern em video de ate 1 minuto)
Complexidade — Media

, . 1 anual(Legendagern em video de ate 3 rninutos)
Complexidade—Alta 1 I
(legendagern em video de ate 5 minutos) anua

3.8 Gravação de Libras

Corn plexidade — Baixa
(Gravação em Libras em video de ate 1 minuto) 52 anuais
Complexidade — Media
(Gravacäo em Libras em video de ate 3 rninutos) 1 anual
Complexidade—AIta 1 I
(Gravaçào em Libras em video de ate 5 minutos) anua
.9 Projeto Editorial
Cornplexidade - Baixa 1 anual

Cornplexidade - Media 1 anual

Complexidade - Alta 1 anual
7. PROJETO GRAFICO
7.1 Projeto Gráflco ou Identidade Visual

Complexidade — Baixa
. . 6 anuais(Projeto com ate 10 paginas)

Corn plexidade — Media
(Projeto de 11 ate 20 páginas) 2 anuais
Complexidade — Alta
(Projeto de 21 ate 40 páginas) 1 anua

7.2 Diagramação / Editoracäo de Publicacoes
Impressas
Cornplexidade — Baixa

. . 6 anuais(Ate 50 paginas)

Complexidade—Média 2 anuais

V
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(De 51 ate 100 paginas)
Complexidade — Alta

. 1 anual(Dc 101 ate 200 paginas)
1.3 Criacão de caflnes, certificados, convites,
informativos, placas e foihetos.
Complexidade — Baixa

, 60porano
(Ate 2 laudas)
Complexidade — Media
(Dc 3 a S laudas) 24 por ano
Complexidade —Alta

24 por ano
(Acirna de 6 laudas)
7.4 Criacäo e diagramacäo de apresentaçöes
Complexidade — Baixa

. . . 36anuais(Ate 40 larninas)
Complexidade Media

, . . 24anuais(Dc 41 ate 60 larninas)
Complexidade Alta

. * 12 anuais(De 61 ate 100 laminas)

1.5 Infográflcos estáticos e/ou impressos

Complexidade — Baixa
. . . .. . 180 infograficos anuais(Infografico corn foto e/ou ilustracao existente, mais texto)

Complexidade — Media
(Infográfico corn foto e/ou ilustraç5o a serern produzidas, 1 infográfico anual
mais texto)
Cornplexidade —Alta
(Infográfico corn foto, ilustraçâo e gráfico a serern 6 infogrãficos anuais
produzidos e mesciados, rnais texto)

1.6 Infográflcos dinâmicos

Complexidade — Baixa
(Infogrãfico corn foto e/ou ilustraçao existente, breve texto, 1 infográfico anual
e anirnaçäo em 2D)
Complexidade — Media
(Infográfico corn foto e/ou ilustração existente, breve 15 infográficos anuals
texto e animacäo em 3D)
Complexidade - Alta 1 infográfico anual

3. PRoDucAo E 0RGANIzAçA0 DE IMAGENS
3.1 Produç~o, selecäo e edicào de fotograflas para divulgaçäo
Complexidade — Baixa
(Producâo corn duracão de ate 3 horas e edicâo de ate 180 480 por ano
fotos por rnes)

Complexidade — Media
(Produçäo corn duraçâo acirna de 4 horas e ate 6 horas e 120 por ano
ediçäo de ate 240 fotos por mes)
Complexidade —Alta
(Produc~o corn duraç~o acima de 6 horas e ate 8 horas e 1 saIda anual
ediçâo de ate 320 fotos por mês)
3.2 Gestão de Banco de Imagens
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Complexidade — Baixa
(Inserção e guarda de ate 180 imagens de foto/mes) 12 reldlOrios diludis
Complexidade — Media
(Inserç~o e guarda de ate 240 imagens de foto/mês) 1 relatorio anual
Complexidade — Alta
(Inserção e guarda de ate 320 imagens de foto/mes) 1 relatorio anual

A equipe da FSB Comunicação, desde 2011, especializou-se em acompanhar os processos
de preparacäo, realizaçao e gestao do legado dos principals megaeventos esportivos do
mundo. A atuação fbi de suma importância tanto para a exposicão da imagem do Brash no
exterior, quanto para dar visibilidade aos programas e açOes do Governo Federal,
especialmente os inves imentos diretos em atletas por meio da Lei de lncentivo ao Esporte,
Lei das Loterias e Bolsa Atleta.

Durante este periodo, a equipe. teve a oportunidade de registrar e fazer coberturas especiais,
in loco, em eventos como:

• Jogos Olimpicos e Paralimpicos de Londres (2012)
• CopadasConfederacOes(2013)
• Copa do Mundo de 2014
• Jogos Pan-Americanos e Parapan-Americanos de Toronto (2015)
• Jogos OlImpicos e ParalImpicos Rio 2016
• Universiade deTaiwan (2017)
• Jogos Olimpicos de lnverno de PyeongChang Corela do Sul (2018)
• Copa do Mundo da Russia (2018)
• Jogos Pau-Americanos e Parapan-Americanos de Lima (2019)
• Jogos Mundiais Militares de Wuhan China (2019)
• Jogos Olimpicos e Paralimpicos de Toquio (2021)
• UniversIade de Chenddu/China (2023)
• Jogos Pan-Americanos e Parapan-Americanos de Santiago (2023)



M1NISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FUME

Especificamente na Europa, destacarn-se:
Acendimento e Tour da Tocha OlImpica em OlImpia e Atenas (Grécia) e Exibiçao da
Tocha Ulimpica na Sede das Nacöes Unidas em Genebra (Suiça) em 2016
Mundial de Canoagem Velocidade em Montemor-o-Velho, Portugal, em 2018
Mundial de Caraté em Madri, Espanha, em 2019
Mundial de Ténis de Mesa em Budapeste, Hungria, em 2019
Universiade em Napoli, Italia, em 2019
Jogos Mundiais Escolares Sub-15 em Beigrado, Sérvia, em 2021

A FSB Comunicaçâo tambérn!manteve urn nácleo internacional no Reino Unido, de 2011 a
2016, para relacionamento corn a mIdia estrangeira, especialmente Europa e EUA. Desde 2016,
realizou coberturas especiais, in loco, planejamento de comunicaçäo, producào de conteüdo
multirnidia, preparacão e acompanhamento de poria-vozes, relacionamento corn a midia
internacional, gerenciamento de crise, monitoramento e mensuraçäo dos resultados.

DotumefltO as,inado djg’talmente

g ALUS$ON&SERRflACEI.AR Brasilia, 02 de Agosto de 2024.Data: 07/05/2024 12:55:27-0300
Verifique em https:l validar ti.govbr

Allisson Beserra Bacelar
Gestor Substituto do Contrato

Assessoria Especial de Cornunicaçao Social
e-mail: allisson.bacelar mds. ov br e telefone: (61) 2030-2653
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MINISTERIO DO TURISMO

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03585.1 83/0001-42 estabelecida a SHS
Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, salas 708 a 714, Brasllia/DF, CEP:70.322-915 (“FSB”)
presta os serviços de consultoria, analise, planejarnento estrategico, assessoria de cornunicaçao
e de relaçoes pUblicas para o MINISTERIO DO TURISMO, inscrito no CNPJ/MF sob o
n°05.457.283/0002-08, corn sede na Esplanada dos Ministerios, Bloco “U”, BrasiIiafDF, CEP:
70.065-900, desde 2006, por meio do Contrato Administrativo no 11/2011. E desde 2017, por
meio do Contrato Administrativo n° 03/2017, apOs nova Iicitaçao, cujo objeto e a prestaçao de
serviços de comunicação integrada, para prestaçao de serviços de consultoria, planejarnento
estratégico, assessoria de irnprensa, relaçOes pUblicas, produçao de conteOdo multirnidia. 0
contrato esta vigente ate 12 de abril de 2023, corn valor global de R$ 10.106.250,00 dos quais
34% são destinados a serviços de soluçOes de cornunicação digital.
Ao longo desse periodo comprovarnos que a FSB vem desernpenhando seu trabalho corn
elevados padrOes de excelencia melhorando a irnagem do MINISTERIO DO TURISMO, corn
atuação nacional, junto aos diversos segrnentos da sociedade e desenvolvendo açöes para
diversos püblicos-alvo, interno e externo, tais corno, colaboradores, irnprensa, congressistas,
empresarios, academia e parceiros governarnentais, conforme detalharnento das seguintes
atividades:

• Estratégia de comunicaçâo
o Gerenciamento (profissionais Mastere Senior)
o Coordenaçao de Dernandas (profissionais Senior)

• Planejamento de comunicaçâo
o PIano de açOes de cornunicação
o Benchmarking
o Avaliação de percepção de imagern regional, nacional e internacional
o Mapa de influenciadores regional, nacional e internacional
o Comunicaçao Interna
o Newsletter para servidores
o Jornal Mural
o E-rnail rnarketing

• Assessoria de Imprensa
o Atendirnento a imprensa nacional, regional e internacional (profissionais Senior1

Plenos e Junior)
o Mailing criação nacional, regional e internacional
o Mailing atualizaçao nacional, regional e internacional
o Entrevistas Coletivas
o Organizaçao de entrevistas coletivas ern arnbiente digital
o Media Training
o Workshops/serninarios para jornalistas
o Planejarnento de Press Trip
o Acornpanhamento de Press Trip

Assessoria de Corn unicação Social

ATESTADO DE QUALIFICAçAO TECNICA
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• lnteligência de mid is - Monitoramento e Analise
o Analise dejornais, revistas e portals de noticias
o Auditoria de imagem
o Clipping nacional - jornais, revistas, blogs, portals e agencies de noticias
o Clipping internacional -jornais, revistas e portais de noticias
o Clipping nacional — TV
o Clipping nacional — radio
o Monitoramento de conteudo nas redes sociais

• Producao de ConteUdos Multimidia
o Elaboraçao de texto em lingua portuguese
o Fotografia
o Reportagem em Video
o Videodepoiniento
o Podcast
o Projeto editorial
o Conteüdo pars apresentaçao
o Planejamento para producão de conteudo institucional no ambiente online
o DiagnOstico do conteudo publicado sobre o MTur no ambiente online
o Produçâo de conteüdo pars ambiente online
o Moderaçao de conteUdo publicado no ambiente online

• Gerenciamento de crise
o Gerenciamento regional
o Gerenciamento nacional

• Design
o Projeto grático
o Diagramaçao/editoraçao de publicaçoes impresses
o Diagramaçao de apresentaçOes eletronicas
o lnfograflcos estáticos e/ou impressos
o Infografico dinamico
o Modelo de relatôrios eletronicos (templates)
o Pecas grãficas (impresses ou em HTML)
o Card estãtico
o Peças animades
o Video motion
o E-mail marketing e newsletter
o PDF Interetivo
o llustracOes

Brasilia, 20 de abril de 2022.

M NI TERIO DO TURISMO
Vital Florêncio dos Santos
Chefe da Assessoria Especial de Comunicacao Social
E-mail: vitaI.santos~turismo.gov.br
(81) 991 30-9798
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CONSORCIO CUIJSP
ESS DIVULGAçA0 LTDA - CNPJ: 01.764.969/0001-00

FSB coMuNtcAçAo E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ITDA CNPJ: 03.585.183/0001-42

ANEXO 21
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CIDADEDE
~d SAOPAULO

COMUNICAçAO

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestarnos, para Os devidos fins, que a FSB DIVULGAçAO LTDA., inscrita no CNPJ sob o
n° 01.764.969/0001-00, corn sede na Av. Presidente Juscelino Kubitscheck no 1400,
conjunto 61 e 62, Vila Nova Conceiçâo, São Paulo - SP, CEP: 04543-000, presta os
serviços de cornunicaçäo corporativa, corn foco principairnente, em açöes de
assessoria de imprensa, produção de conteüdo jornalisticos e atuação corn conteüdo
rnultirnidia, alérn de criaçäo, implementação e desenvolvirnento de forrnas inovadoras
de cornunicaçâo corporativa, ern consonância corn novas tecnologias para a Secretaria
do Governo Municipal / Prefeitura de São Paulo, inscrita no CNPJ 46.395.000/0001-39,
desde marco 2024, por melo de Contrato n° 0001/2024 — PREF/SECOM. 0 contrato
atual está vigente ate marco de 2026, podendo ser renovado.
Ao longo desse perlodo comprovamos que a FSB vern desempenhando seu trabaiho
corn elevados padröes de excelência:

• Gerenciamento de Demandas
• Coordenaçao de Demandas
• Atendirnento de demandas continuadas para o desenvolvimento de açöes de

comunicação corporativa
• Análise de jornais, revistas e portals de noticias
• Auditoria de imagem
• Monitoramento online e análise de canals digitais
• Planejamento de comunicação institucional
• Piano de Cornuriicação Temático
• Diagnóstico e matriz estratégica
• Benchmarking
• Avaliaçâo de Percepção de imagem
• Mapa de influenciadores
• Mapa de influenciadores em ambiente digital
• Mapa de temas sensiveis
• Mapa de temas sensiveis — Influenciadores
• Elaboraçào de perfis
• Entrevistas Coietivas
• PIano de ação para pUblico interno
• Newsletter para servidores
• Planejamento e Execucão de Media Training
• Media training a distância
• Treinamento para Apresentaçöes
• Workshops! Seminários para jornalistas
• Pianejamento e Acompanhamento de Lives

Edificic Matarazzo— Viaduto do Chá, 15—62 andar. - Centre - são Paulo/SP CEP: 01002-900
Telefones: (11)3113.8211/ 3113.8809



CIDADE DE
SÃO PAULO
coMuNlcAçAo

• Planejamento de Press Trip /Tour
• Acompanhamento de Press Trip /Tour
• Organizacão e Acompanhamento de atividades de imprensa no exterior
• Gerenciamento de Crise
• Producao de Conteádos Multimidia
• Fotografia
• Reportagem em Video
• Video Depoimento para Imprensa e Püblicos Influenciadores nas Midias Digitais
• Video Animação
• Producão audiovisual
• Edição de video para canals digitais
• Captação e edicào de audio
• Projeto editorial
• ConteUdo para apresentação
• Projeto Gräfico
• Diagramacào publicaçoes impressas e apresentacöes eletrônicas
• lnfográficos estáticos e dinâmicos
• PDF
• llustraçöes

São Paulo, 09 de abril de 2025.

Documento assinado degitatmente

g A ONSO PR%DO FILNO
Data: 09/04/2025 12:48:54-0300
Verifique em https. validar iti.gov.br

AFFONSO PRADO FILHO
Chefe de Gabinete

e-mail:affonsoprado@prefeitura.sp.gov.br
Telefone: 11 3113-8434

Cliente: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE sÃo PAULO

Edificio Matarazzo—Viaduto do Chá, is —6~ andar. - Centro- são Paulo/SP CEP: 01002-900
Telefones: (11)3113.8211 / 3113.8809



SÃO PAULO
___ W GOVERNO DO ESTADO

ATESTADO DE CAPAGIDADE TEGNICA

Atostarnos para os devidos fins quo a empresa FSB DIVULGACAO LTDA, inscrita sob o

CNPJ: 01.764.969/0001-00, corn sede na Av. Presidento Juscelino Kubitschek, no 1400,

Conjunto 61 o 62, Vila Nova Conceição, São Paulo-SP, CEP: 04543-000, telefone (011)

3165-9596, presta serviços do assossoria do impronsa e cornunicação para o Governo do

Estado do São Paulo, por rneio da Socretaria do Governo, ~01 rneio da Unidade de

Comunicaçao, corn sodo na Av. Morumbi, 4500— Morumbi, São Paulo-SP, CEP 05650-905,

inscrita no CNPJ n° 08.755.269/0001-90, dosde 01 do dezernbro do 2021, por rneio do

Contrato n° 06/2021, contrato esto decorronto da realização do iicitação na modalidade

concorrência, tipo ‘técnica 0 preço’, na qua! sagrou-se voncodora, cujo objeto consiste no

atondirnonto ospecifico das açöes, projetos e prograrnas relacionado ao carnpo funcional da

Secretaria da Casa Civil do Estado do São Paulo, tais corno: elaboracao e dosenvolvirnento

do piano estratégico e oporacional do cornunicação, monitoramento diário da exposição dos

projetos, açöes 0 programas nos veiculos do cornunicação (jornais, revistas, TV, radio e

internet), apoio a assessoria de cornunicação da Unidado contratanto na produção,

gerenciarnento e disseminação do inforrnaçOes voltadas as comunicação oxtorna o intorna o

atondimonto diário das soiicitaçoos dos veiculos do cornunicação (tais corno: jornais,

rovistas, TV, rédio o internet), no porlodo do 01/06/2024 a 31/08/2025, no valor do R$

2.349.153,78 (dois rnilhOos, trozontos o quaronta o novo mil, conto o cinquonta e ties roais e

sotonta o oito centavos).

Os trabalhos dosonvolvidos pola FSB onvoivorn a Atendirnento as Dornandas do Voiculos do

Cornunicação o Clionto, Pianos Estratégico do Cornunicaçao institucional o Comunicacao

Intorna, Atondirnonto a imprensa regional, nacionai, Media Training, Geronciamonto nacional,

Manual do Criso. 2 ainda, dornonstram portinência o ciaroza do oxposição, sern restriçao ao

curnprirnonto dos prazos do atondirnonto o dornais condiçOos contratuais. A oquipo do

profissionais torn compreonsão e conhocirnonto consistonto acorca das nocossidados e

probiornas do clionte, aprosontando regularrnonto sugestöos o propostas adoquadas para a

protoção o fortaiocirnonto do sua irnagorn institucional. Todos os sorviços prostados pola

FSB forarn oxocutados a contonto 0 som rossalvas.

São Paulo, 08 do abril 2025.
Documento ass~nado oligitatmente

~ CECILIAMANTOVAN
Data: 08/04/2025 14:42:04-0300
Verifiqtteem Iittps://valirlaritigovbo
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SÃO PAULO
GOVERNO DO ESTADO

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos pars os devidos fins quo a empresa FSB DIVULGACAO LTDA, inscrita sob o

CNPJ: 01.764.969/0001-00, corn sede na Av. Prosidonto Juscolino Kubitschok, n° 1400,

Conjunto 61 e 62, Vila Nova Conceiçao, São Paulo-SP, CEP: 04543-000, telofono (011)

3165-9596, prosta sorviços do assossoria de imprensa e comunicação para o Governo do

Estado do São Paulo, por moio da Socretaria do Governo, através da Unidado do

Cornunicaçao, corn sede na Av. Morumbi, 4500— Morumbi, São Paulo SP, CEP 05650-905,

inscrita no CNPJ n° 08.755.26910001-90, dosdo 01 dojunho do 2020, por mob do Contrato

n° 02/2020, contrato este decorrente da realizaçao de Ucitação na modalidado concorrOncia,

tipo ‘técnica 0 proço”, na qua! sagrou-so voncodora, cujo objeto consists no atendirnonto

especifico das açOes, projetos e prograrnas voltados a prosorvação do patrirnOnio cultural,

estirnulo a produção artistica, acosso aos bons culturais o ao dosonvolvirnonto do aptidOes

artisticas, bern corno so fomento so esporte e ao surgimonto do aptidãos osportivas, o

aqueles voitados as necessidades da popuiacao jovom, tais como: olaboraçao o

desenvolvimento de piano estratégico e oporacional do comunicação, monitoramonto diãrio

da exposição dos projetos, açOos e programas nos voiculos do comunicagão ~ornais,

rovistas, TV, radio o intornot), apoio a Unidado de Comunicação na produçao, gerenciamento

o dissorninação do informaçöos voltadas a comunicação externa e interns, atendirnento

diãrio das solicitaçoos dos voiculos do cornunicação (tais corno: jornais, rovistas, TV, radio e

intornot), no poriodo do 01/03/2024 a 31/05/2025, no valor do R$ 3.187.086,10 (tres rnilhöos,

conto o oitonta o soto mil, e oitenta o sobs roais o doz contavos).

Os trabalhos desonvolvidos pela FSB envolvem o Atondirnento as Domandas do Voiculos do

Comunicação o Clionte, PIanos Estratégico do Cornunicação Institucional o Cornunicação

Intorna, Atondimonto a impronsa rogional, nacional, Modia Training, Goronciarnonto nacional,

Manual do Crise. E ainda domonstram portinéncia o claroza do oxposição, sorn rostrição ao

cumprimonto dos prazos do atondimonto o dornais condiçöos contratuais. A oquipo do

profissionais torn comproonsão e conhocirnento consistento acerca das necessidades o

problomas do clionte, aprosontando rogularmonto sugostöos e propostas adoquadas para a

protoção o fortalocirnonto de sue imagern institucional. Todos Os serviços prestados pela

FSB forarn executados a contonto o sorn rossalvas.

São Paulo, 07 de abril 2025.
Docu,,~ento~s~,nado digitalmeole

n
- Data: O~fOl/2O2S 14:42.040300

______________ Veritiqete ceo https://val,elae.iti.gov.br ________________

CECILIA MANTOVAN

SECRETARIA EXECUTIVA DE coMuNicAcAo
(11) 2193-8520
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companhia de saneamento básico do estado de são paulo - sabesp

CONTRATO N° 02.196/ 18

Contratada: FSB Divulgaçâo Ltda. - CNPJJMF 01.764.969/0001-00

Objeto: Prestação de serviços de assessoria de imprensa e comunicação para Companhia de
Saneamento Básico do Estado de São Paulo — SABESP, na qualidade de órgão setorial do
SICOM - Sistema de Comunicação do Estado de São Paulo, através da sua Superintendência
de Comunicação, para apoio e atendimento especifIco as necessidades supervenientes no
que concerne as açöes, projetos e programas da Sabesp.

Data inIcio: 08/03/2019 — Data término: 31/05/2020
Valor total do contrato: R$ 5.109.408,90
Valor medido no perlodo de 08/03/2019 a 30/04/2019: RS 489.651,91

Os serviços e Os quantitativos executados no referido contrato forani Os seguintes:

NOmero de horasAtividades que cornporao o objeto desta iicitaçao, subdividida em atividade
itens técnicos e seus subitens: estirnadas por mês

a. Elaboração e desenvolvimento de piano estratégico e operacional
de comunicaçäo, a fim de informar de forma eficaz sobre as açöes,
programas, serviços e produtos no âmbito de atuação referido no
“item 2” deste projeto, obedecidas as diretrizes do SICOM —

SISTEMA DE COMUNICA~AO DO ESTADO DE SAO PAULO. Este
piano estratégico e operacional deve conter medidas de curto,
médlo e longo prazo, corn propostas de execuçäo que possibililem
o fornecirnento de inforrnação adequada a todos os velcuics de
comunicação, contempiando a forma e conteOdo da produção de
informativos, sejam eles press releases, avisos de pauta, artigos,
notas, cartas e outros materials necessãrios para sua execucâo
ad. Eiaboração de reiatório diário da execução dos objetivos de

comunicação propostos, com descrição do cumprimento de
dernandas e acöes no dia;

69 h
Totaiização

267

198 h

182 h

b. Monitoramento diário da exposição dos projetos, açöes e programas
da Sabesp, no âmbito de atuação elencado no “item 2” deste Totalização
projeto, na midia - velculos de comunicação, assim considerados os 330 h
jornais, revistas, TV, radio e internet - contempiando ainda:
b.1. Avaliação diana, por meio de leitura do conteüdo das matérias

jornalIsticas pubiicadas que abordam temas concernentes ao
ârnbito de atuaçâo elencado no “item 2” deste projeto, bern
como de ferramentas de comunicação disponibilizadas que
versem sobre tais açôes, programas e projetos, assim como
verificaçâo dos resultados obtidos com a apiicação do piano de
comunicação referido no item precedente;

b.2. Apoio na eiaboraçâo de reiatónios especIficos so
relacionados a açöes, projetos e serviços que er
âmbito de atuação delirnitado neste Projeto B’ ico, ~
como ferramenta de suporte as açöes e
realizadas junto aos veIcuios de comunicaçã
divuigação e publicação destes temas, atend n o
no artigo 37, §1° da Constituição Federal.

- i~ . • ED&
ire ternasT;beieao de Notas

VO4fr~k~01& S, 3839- sÃO PAiLsi.n
Vfl~~ara servir MflU It ujmo~C

.çâ~~’ INUV . •nc.oad

• Co a pieseflie C’

____ of corn I. i.’Z -

~tNIC~US M ~y;#’~ ~~
0

V
Eng° NeLS~’ erreira Junior

CREA - 0600745640

ANEXO DO ATESTADO
N° T-25640 / 2019
DE 07/06/2019

FLS 02/04



0

.



_____ ‘Scompanhia de sanealnento básico do estado de são paulo - sabesp

c. Apolo a Sabesp na produçäo, gerenciamento e disseminaç~o de Totaiização
inforrnaçöes voitadas a cornunicaçâo externa e interna, inciuindo
ainda as seguintes atribuiçöes e especiflcaçöes: 1.744 h
c.1. Aiimentaçâo diana do banco de dados desenvoivido peia

Sabesp e SUBSECOM, corn inforrnaçöes detaihadas sobre os
objetivos, recursos, prazos e resuitados dos programas, pianos,
açöes e serviços deiimitados neste Projeto;

c.2. Produçâo de material (releases, avisos de pauta, artigos,
notas, entre outros) corn informaçöes fundamentadas, aiém da
eiaboraçâo de estratégia e açöes de divulgação, corn
acompanhamento dos registros na mIdia.

d. Atendirnento diário das soiicitaçôes dos veIcuios de cornunicação
(tais como jornais, revistas, TV, radio e internet) no ârnbito de Totalização
atuaçâo deiimitado neste Projeto Bàsico, corn as seguintes 1.543 h
atribuiçôes e especificaçöes:
d.1. Atendirnento diário a jornaiistas e gerenciamento das

informaçöes soiicitadas peios veIcuios de comunicaçâo; triagem
e análise para posterior soluçâo da respectiva demanda corn
subsidios das areas da Sabesp e dos órgâos estaduais que
tenharn cornpetência sobre os assuntos deiirnitados neste
projeto;

d.2. Apoio na seieçäo e quaiificação de porta-vozes e
representantes que iräo reaiizar as atividades de atendimento e
esciarecimento as solicitaçöes dos velculos de comunicaçäo,
tais corno entrevistas ou prestação de esciarecimentos sobre
açOes, programas e serviços, utiiizando sempre critérios
técnicos, tais corno perfil adequado, o tema em pauta e seu
enfoque estratégico, dentre outros;

d.3. avaiiação e planejamento estratégico de eventuais contatos e
reuniöes diretos e personaiizados entre os veIcuios de
comunicaçäo e Presidência, Diretoria e Executivos da Sabesp
definidos peia Superintendência de Comunicaçäo,
primeiramente, ou que, num segundo momento, contribuam de
forma efetiva para o adequado cumprirnento desses serviços,
sernpre objetivando uma adequada divuigação das açöes,
projetos e serviços em epIgrafe, respeitando-se as obrigaçöes
iegaimente instituldas de educar e informar a popuiaçäo do
Estado;

d.4. Controie do levantarnento de informaçoes sobre cada veIcuio
de cornunicaçäo, realizado por rneio de pesquisas e atividades 131 h
correiatas, de acordo corn modelo definido peia h~cp e
Coordenadoria de Imprensa da SUBSECOM. [~ ~ TOLEDO

uflOp
Total do nümero de horas atividades estimad~e ____
atendimento superveniente a este_projeto_bäsico/

ANEXO DO ATESTADO AUTEN C~cAG Au
Op~ $

,eprogiahca. a qu -

N° T-25640f 2019 do quo IOU IS
VINtCIUS MARCI RA

DE 07 I 06 / 2019 EMOLUMENT .

FLS 03 / 04 Eng° elso erreira Juns
___________ CR 0600745640
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1.013 h

112 h

287 h
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companhia de saneamento básico do estado de são paulo - sabesp

Descritivo Técnico das Atividades Contratadas e Desenvolvidas

• Serviços de comunicação e assessoria de imprensa para a Companhia de Sanearnento
Básico do Estado de São Paulo — SABESP.

• Apoio nas atividedes de coordenação e assessoria no pianejarnento de comunicação, por
meio de diagnOstico des atividactes e objetivos dos programas, açöes e serviços em
andamento na SABESP.

• Desenvolvimento de pianos estratégicos de comunicaçäo, incluindo medidas de curto,
médio e longo prazo, corn propostas de execução que possibilitern o fornecimento de
informação adequada a velculos de cornunicação, contempiando press releases, avisos de
pauta, artigos, notes, cartas, dentre outros.

• Monitoramento diário de velculos de cornunicação, como jornais, revistas, TV, radio e
internet, através de avaliação diana de clipping e a respectiva produção de relatório
consolidado corn todas as açöes realizadas junto aos velculos de comunicação.

• Apoio na produção e gerenciarnento de inforrnaçôes voltadas a cornunicação externa e
interna, incluindo alirnentação diana do banco de dados da SABESP, corn inforrnaçöes
detalhadas sobre seus objetivos, recursos, prazos e resultados dos prograrnas, pianos,
açöes e serviços.

• Apoio na produção e divulgação de materials de cornunicação, corn acompanhamento dos
registros des divulgaçöes.

• Levantamento de inforrnaçöes pare a produção de relatónios diários e mensais dos
rosultados de divulgaçäo das açöes, programas e services.

• Coordenação e apoio diánio no atendimento aos velculos cle cornunicação (corno jornais,
revistas, TV, radio e internet) e gerenciamento das informaçöes solicitadas, tniagern e
análise pare posterior encarninhamento.

• Acornpanharnento de todo o procedimento necessário ate a finaiização, corn ~
consequente encaminhamento da resposta ao veiculo de cornunicação solicitante e
monitorarnento da publicação da matéria.

• Apoio na seleção e qualificação de porta-vozes e representantes da SABESP pare
atendirnento e esclarecimento as soiicitaçöes dos velculos de cornunicação, tais como
entrevistas ou prestação de esclarecimentos sobre açöes, prograrnas e serviços,
utilizando sempre cniténios técnicos, tais como perfil adequado, o tema ern pauta e seu
enfoque estratégico, dentre outros, incluindo ainda a anáiise de pautas recebidas, apoio -<

acompanhemento presenciai desses porta-vozes nas entrevistas agendadas. 0

• Avaliação e planejamento estratégico de eventuais contatos e reuniöes diretos
personalizados corn veIcuios de comunicação, sernpre objetivando uma
divulgação des açöes, projetos e serviços da SABESP.

• Alinharnento de estratégicas corn a Subsecretaria de Cornunicação do Governo do Estad
de São Paulo. a

Os trabaihos desenvolvidos pela FSB demonstram pertinência e clareza de exposição
sem restnição ao curnpnimento dos prazos de atendi i -. -~- • •içôes
contratuals. A equipe de profissionais tern compret são ~f~6AK~?i ‘ ?consi.tente
acerca das necessidades e problemas da Sabes.’ a.r~s- t, 4 ~ ~grstöes
e propostas adequadas pare a proteção e fortal4 }n o de sue irnagern ia,stitu’ional.
Todos os serviços prestados pela FSB foram exe” 4 ~ç~ptqn~o :~ve :Be- v:

AuTENT~cAcAO: AuIOAIIC ncano:..a~g D~ 0
,~progra1ca.: qua’ confef L~~-;~:~ ~2~-

YINICIIJS MARCIO RIBEIR’ j~4 .
E OlUMENTOSE~~. ~—Eng° ‘~s’ - - - un~or AuIO24AHO O2$82~
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ANEXO DO ATESTADO
N° T-25640 / 2019
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SÃO PAULO
~ GOVERNO DO ESTADO

~ SÃO PAULO SÃO TODOS

Administração Central
Departamento

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para Os devidos fins, que a empresa FSB Divulgacão Ltda., inscrita no

CNPJ/MF sob o n° 01.764.969/0001-00, corn sede na Av. Presidente Juscelino

Kubitschek, n° 1400, Conjuntos 51, 52, 61 e 62, Vita Nova Conceicão, São Pauio/SP,

prestou os seguintes serviços de assessoria de imprensa e comunicação junto a

Assessoria de Cornunicacão do Centro Estadual de Educacão Tecnoiógica Paula

Souza, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 62.823.257/0001-09, sediada a Rua dos

Andradas, no 140, Santa Efigênia, São Paulo/SP, de 03/02/2014 ate 02/02/2020,

conforme elernentos abaixo:

• Servicos de comunicação e assessoria de imprensa para o Centro Paula Souza;

• Apoio nas atividades de coordenacão e assessoria no planejarnento de

comunicação, por meio de diagnóstico das atividades e objetivos dos

prograrnas, acöes e serviços em andarnento no Centro Paula Souza, Escolas

Técnicas (Etecs) e Faculdades de Tecnologia (Fatecs) estaduais;

• Desenvolvirnento de pianos estratégicos de cornunicação, incluindo medidas

de curto, médio e iongo prazo, corn propostas de execução que possibilitern

o fornecirnento de inforrnação adequada a velculos de cornunicação,

conternplando press releases, avisos de pauta, artigos, notas, cartas, dentre

outros;

• Pvionitoramento diário de veIculos de cornunicação, corno jornais, revistas, TV,

radio e internet, através de avaliação diAna de clipping e a respectiva

produção de relatónio consolidado corn todas as acöes reaiizadas junto aos

veIculos de cornunicação;

• Apoio na produçâo e gerenciarnento de inforrnaçôes voitadas a cornunicação

externa e interna, incluindo ahrnentaçäo diAna do banco de dados do Centro

Paula Souza corn inforrnaçöes detalhadas sobre Os objetivos, recursos, prazos

e resultados dos prograrnas, pianos, açöes e serviços da autarquia e suas

unidades;

~ i~j
Rua dos Andradas, 140 Santa Iflgênia I 01208-000 I São Paulo — SP

Tel,: +55 11 3324-3300 I www.cps.sp.gov.br
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Cnc SÃO PAULO
GOVERNO DO ESTADO
sÃo PAULO sÃo TODOS

Administraçäo Central
Departarnento

• Apoio na produçäo e divulgaçâo de materials de comunicaçâo, com

acompanhamento dos registros das divulgaçöes;

• Levantamento de informaçâes para a produçâo de relatérios diários e mensais

dos resultados de divulgaçào das açôes, programas e servicos;

• Coordenaçâo e apoio diário no atendimento aos veiculos de comunicaçào

(como jornais, revistas, TV, radio e Internet) e gerenciamento das

informacöes solicitadas, triagem e análise para posterior encaminhamento;

• Acompanhamento de todo o procedimento necessário ate a finalizaçào, com

o consequente encaminhamento da resposta ao velculo de comunicacão

solicitante e monitoramento da publicaçâo da matéria nos veiculos de

co mu n i ca çä 0;

• Apoio na seloçâo e qualificaç5o de porta~vozes e representantes da autarquia,

Etecs e Fatecs para atendimento e esciarecimento as solicitacôes dos veIculos

de comunicaçâo, tais como entrevistas ou prestacäo de esciarecimentos sobre

açöes, programas e servicos, utilizando sernpre critérios técnicos, tais como

perfil adequado, o tema em pauta e seu enfoque estratégico, dentre outros,

incluindo ainda a análise de pautas recebidas, apoio e acompanhamento

presencial desses porta-vozes nas entrevistas agendadas;

• Avaliaçào e planejamento estratégico de eventuais contatos e reuniöes diretos

e personalizados com Os veículos de comunicacao, sempre objetivando uma

adequada divulgaçâo das acöes, projetos e serviços, respeitando-se as

obrigacOes legalmente constituidas;

• Apoio na elaboraçâo de relatórios especificos sobre temas relacionados a

açöes, projetos, e serviços para servir como ferramenta de suporte as açöes

de comunicaçao realizadas.

Os trabaihos desenvolvidos pela FSB Divulgaçâo envolveram o gerenciamento e

coordenaçao de demandas de comunicacao; o atendimento de demandas

continuadas para o desenvoTvimento de açöes de comunicaçao corporativa;

análise de TV, radio, jornais, revistas e portals de noticias; monitoramento on line

Rua dos Andradas, 140 I Santa Ifigénia I 01208-000 I S~o Paulo — 5P
Tel.: +55 11 3324-3300 I www.cps.sp.gov.br
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Administração Central
Departamento

Cp~
Piul. So’,r.

de canais digitais; eiaboraçâo de piano estratégico de comunicação corporativa;

pianejamento e execução de media training; gerenciamento de crise de reputaçâo

e apresentação de projetos editoriais. E ainda demonstraram pertinência e clareza

de exposição, sem restricão ao cumprimento dos prazos de atendimento e demais

condiçöes contratuais. A equipe de profissionais tinha compreensão e

conhecimento consistente acerca das necessidades e problemas desta autarquia

e de suas unidades, apresentando regularmente sugestöes e propostas

adequadas para a proteção e fortaiecimento da imagem. Todos Os servicos

prestados peia FSB Divuigaçäo foram executados a contento e sem ressaivas.

São Paulo, 8 de novembro de 2023.

CENTRO ESTADUAL DE EDucAçAo TECNOLÔGICA PAULA SOUZA

Nome: Dirce Helena Safles
Cargo: Coordenadora de Comunicação

Telefone: (11) 3324-4036/3385

SÃO PAULO
GOVERNO DO ESTADO
sÃo PAULO 510 TODOS

RUa dos Andradas, 140 I Santa Ifigénia I 01208-000 I São Paulo — SP
Tel,: +55 11 3324-3300 I www.cps.sp.gov.br
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CONSORCIO CULTSP

FSB oIvuLoAçAo LTDA - CNPJ; 01.764.969/0001-00

ESO coMuNIcAçAo E PL4N&JAMEN10 ESIRAFEGICO I.IDA CNPJ: 03.585.163/0001-42

QUESITO 4 - ATENDIMENTO AOS PRECEITOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A FSB Holding está comprornetida corn
o desenvolvimento de práticas de

sustentabilidade e responsabilidade
social ern seu arnbiente corporativo.

cERTIFIcAçA0 I SELO AMBIENTAL

A FSB possui o Selo Empresa Carbono B — Neutra

em Carbono, atestando sua neutralidade elirnática após

a rcalizaçao do urn lnventário de Emissoes de Gases

de Efeito Estufa (GEE) elaborado ern conformidade

corn o GHG Protocol, padrAo internacional para

contabilizaçâo e reporte de ernissOes.

Esse processo envolveu a mensuração das ernissOes

diretas (Escopo 1), e indiretas por energia (Escopo 2), seguido pela compensacâo integral das

ernissOes por meio de projetos de reflorestarnento certificados, alinhados aos Objetivos de

Desenvolvirnento Sustentável (ODS) da ONU.

Alem disso, a FSB é detentora de certificado de Biocréditos (UBCs — Unidades de

Biocarhono). garantindo que toda a sua pegada de carbono seja cornpensada por créditos de

aIm qualidade, auditados e rastreáveis. Esses creditos são gerados por iniciativas de recuperacAo

de biornas nativos, que prornovern:

• Sequestro de CO2 (corn validaçao cientifica de estoques de carbono);

• Restauração ecológica (biodiversidade e serviços ecossistérnicos); e

• Irnpacto socioarnbiental (geracao de renda para cornunidades locais).
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C~rtiticomos que a FSB Holding — escritório São Paulo
-~ fol reconhecida como urn escritôrio neutro em

,‘ècirbono. Suas emissOes de 002 foram compensadas
/ par melo da utilizaçOo de 28 VCUs (Verified Carbon

units), devidamente verificadas e emitidas polo Verra.
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fVERRAI

— Verified Carbon
— Standard

Certificate of Venue Garbo Unit (VGU) Retirement
Veria, in its capacity as ad’ninistrator of the Verra Registry, does hereby certify that on 08 Apr
2025, 28 Verified Carbon Units VCIJS) were retired on behalf of:

0

FSB Holding - São Paulo

Project Name
Cikel Braz lan Amazon REDD APD Project Avoiding Plannec Deforestation

-o

z.

CU Serial Number
1571E 713546622 713546649 VcS-VCU-26t VER BR 14-832-010~2011 31122011 0
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CONSÔRCIO CULTSP
FSI pIvuLGAçAo LTDA - CNPJ; Ol.764!69/OOI1-OO

FSB coMuNIcAçA• E PIANEJAMENTO ESTIIATtGICO LTDA - CNPJ: 13385.113/0001-42

Essas certiflcaçOes reforçam o comprornisso da FSB corn a economia de baixo carbono, a

transparencia em sua gestão ambiental e a contribuiçao efetiva para a mitigaçAo das mudanças

climaticas, posicionando-a como referencia em sustentabilidade corporativa.

DEcLARAçA0 DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE SUSTENTABILIDADE

o Consórcio CuItSP, formado pelas empresas FSB Divulgacao e FSB Planejamento da FSB

Holding, DECLARA que cumpre preceitos de Sustentabilidade conforme descriçao abaixo.

Cada vez mais, buscamos implernentar práticas inovadoras integradas em nossas operacoes e

projetos, que resultarn em contribuiçOes significativas para a comunidade e para o meio

ambiente, reconhecidas por suas efetivas transformaçOes.

Como signatária do Pacto Global da ONU, reafirmamos nosso compromisso significativo corn

sustentabilidade e responsabilidade social, com poilticas claras e açOes realizadas nas areas de

direitos hurnanos, trabaiho, meio ambiente e combate a corrupçAo. Alérn disso, nos tornamos

signatários da Coalizao Empresarial pelo Firn da Violéncia Contra Mulheres do Instituto Avon

e aderimos ao REIS - Rede Empresarial de lnclusâo Social, reforçando nossa dedicaçAo a esses

principios. Alern disso, acreditamos na importáncia da adoçAo dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentável (ODS) dentro de nossa estratégia de negócio. Os ODS são

essenciais para construirmos uma cultura da sustentabilidade que promove desenvolvimento

econômico, social, ambiental e de governança, tanto internamente quanto para o páblico

externo.

Pacto GLobaL B)ETIV s
Rede BrasiL DE DESENVOLVIMENTO

S U STENTAVEL

Para apoiar a transforrnaçao dos negOcios de seus clientes e aplicar práticas sustentáveis nas

operaçOes e estratégias de cornunicação, a FSB Holding utiliza o Ciclo de Sustentabilidade, urn

conjunto de práticas destinadas a alinhar empresas a ética exigida pelo mundo atualmente. Nao

basta ter sucesso financeiro de curto prazo. E preciso compartilhar os resultados corn a

sociedade e compensar (ou eliminar) os irnpactos negativos do negOcio, pois é assim que se

gera valor de forrna sustentável a longo prazo.



ONSORCIO C LTSP

FSB DIvuLGAçAo LTDA - CNPJ 01.764 969 0001 00

FSS coMuNIcAçAo F Pt,ANEJAM[NTO ESTRATEGICO LTDA - CNPJ: 03,585.183/0001 42

0 Ciclo de Sustentabilidade parte do princIpio do pensamento sistérnico. Corn urn diagnOstico

para avaliar e gerenciar os impactos socioarnbientais da empresa, e possIvel estabelecer

poilticas especificas para a gestAo de sustentabilidade. Em seguida, o processo traz o

engajamento de stakeholders para o centro da estratégia empresarial. Por firn, estabelece os

compromissos de longo prazo necessários a transformaçAo do negócio.

Meihorias

Agenda estratEgica do dc gestão 0 Compromtssos do - Inovacao e lideranca
sustontabilidado do processos longo prazo

I I
C
Co

Eixo Eixo
interno externo

1 Avaliacao do I
matorialidade 0 6Cornuntcacã o do

Engaian’ento do n,arca
Pensanionto t’stem’co stakoholdors

A FSB Holding promove a equidade de género e conta corn 62° o de suas equipes formadas por

muiheres e 20°o de seus colaboradores são LGBTQIAP+. Através de nossas polIticas de

diversidade e equidade, buscamos aurnentar a parcela de colaboradores negros e PCD 27°o e

8° 0, respectivamente utilizando os dados do IBGE corno diretriz para garantir

representatividade em nosso quadro geral.

Mulheres 51% LGBTI+ 12%

FS ~ Mulheres 62% LGBTI+ 20%

Irnplementamos rigorosas politicas de protecão de dados sigilosos. assegurando a conformidade

corn a LGPD para proteger Os dados pessoais e criticos de nossos clientes. Mantemos urn solido

código de ética e conduta e promovernos a concorréncia leal no rnercado em que atuamos.



CONSÔRCIO CULTSP
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F5B coMuNlcAçAo F PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ, 03.585 183/0001 42

Nossos colaboradores são constanternente capacitados por rneio de treinamentos que incluern

rnOdulos sobre nosso prograrna de integridade, boas práticas de cornunicação, sustentabilidade

e ESG. A educaçAo continua é fundamental para o crescirnento profissional e para a promoçAo

de uma cultura corporativa alinhada aos nossos valores. Além disso, a FSB Holding investe

continuarnente no desenvolvirnento de talentos, corn foco em identificar e capacitar futuros

lIderes (Programa Acelera), prornovendo a diversidade em cargos de liderança (Projeto

Potências) e fortalecendo nosso programa de estágio (Programa Start) dedicado a atrair e

reter talentos, garantindo a forrnaçAo de profissionais qualificados e alinhados corn nossa visao

de futuro.

A Gestão e Desenvolvirnento de pessoas e urna prioridade, e por isso criarnos a Ação

Diversidade, uma iniciativa que busca aumentar a representatividade de grupos diversos em

todos os niveis hierarquicos da cornpanhia. Além disso, trabalhamos para alavancar a carreira

de pessoas desses grupos, corn o objetivo de alcançar a representatividade em posiçOes de

liderança.

No ecossistema da FSB Holding, destaca-se a Beon ESO, uma consultoria especializada em

ESG, que e responsável por estruturar e coordenar a estratégia de sustentabilidade da FSB

Holding e cuidar da jornada de sustentabilidade de seus clientes. Trabalharnos em parcerias

que promovem sustentabilidade e responsabilidade social corn resultados mensuriveis.

A FSB Holding tambérn incentiva seus colaboradores a cuidarem do meio ambiente,

promovendo açOes corno a parceria corn a Flora Energia, que oferece energia lirnpa e

descontos de ate 200o no custo de energia residencial.

Dentro de seus escritórios. a FSB Holding adota a coleta seletiva, corn lixeiras sinalizadas para

facilitar a separação correta dos rnateriais reciclaveis.

Para impulsionar a estratégia de cornunicaçAo e divulgar projetos de alto impacto social, a FSB

Holding presta atendirnento pro bono a clientes que lideram essas transforrnaçOes em seus

setores: Central Unica das Favelas (CUFA), União BR e Make-A-Wish® Brasil.

Essas iniciativas demonstrarn nosso compromisso nAo apenas corn o sucesso financeiro, mas

tarnbérn corn o desenvolvimento sustentável, projetos corn irnpacto social e o irnpacto

positivo em todas as esferas onde atuamos.



CONSÔPCIO COLTSP
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“Urna sociedade diversa como a brasileira nAo pode

ter empresas que nAo sejam diversas. A diversidade faz

vocé entender as diferentes facetas do brasileiro. E isso é

essencial para uma empresa de comunicaçâo”

Gabriela Woithers, sôcia holding responsável pela

area de Diversidade

A FSB Holding reconhece e valoriza a irnportancia da Diversidade, Equidade e da InclusAo.

Por isso. através do programa Açâo Diversidade, desenvolve açOes visando construir uma

cultura inclusiva, de valorizaçao de urn ambiente diverso, seguro e acoihedor para todas as

pessoas.

A promoçâo da Diversidade, Equidade e Inclusao e o respeito aos Direitos Humanos são valores

permanentes em nossa organizaçAo, na busca da construçAo de uma empresa e uma sociedade

rnaisjusta e equitativa.

Nos dedicamos a...

Promover urn ambiente Apolar o crescimento
cada yea rnais seguro e profissional de pessoas
inclusivo para todas as que pertencem a grupos

pessoas diversos

0%
Impulsionar as pautas de Aumentar o grau de Ser reconhecida como a
Diversidade, Equidade e diversidade na FSB empresa do setor de
Inclusao na organizaçäo, Ho’ding em todos os comunicação que rnais
especialmente junto a niveis hierárquicos promove a diversidade

lideranca

V
220
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As diretrizes de diversidade, equidade e inclusao da FSB Holding são:

Diversidade, respeito e direitos humanos

A FSB Holding valoriza a diversidade e a dignidade do ser humano, repudiando qualquer forma

de intimidaçAo, preconceito, discriminaçao (em razão de gênero. deficiência, origem. religiao,

cor da pele, raça, etnia, orientação sexual, estado civil, idade, condiçAo de saáde e ou social) ou

assedio (sexual, moral, religioso, econômico, politico ou organizacional). Tampouco tolera

agressOes fisicas e ou verbais, comportamentais, desrespeito, constrangimento e ou

humilhaçOes, de forma intencional ou nao.

A companhia segue os princIpios da Declaraçao Universal dos Direitos Humanos e valoriza o

direito a vida, a liberdade de expressão, a liberdade de associaçAo coletiva e a segurança.

Igualdade de oportunidades

A FSB Holding preza pela igualdade de oportunidades e a diversidade, acredita que todas as

pessoas devem ter as mesmas condiçOes de desenvolvimento profissional. Esse direito deve ser

assegurado por todos os profissionais envolvidos nos processos de contrataçAo e de gestão de

pessoas.

Recothecemos a realidade do contexto socioeconômico e cultural da sociedade em que atuamos

oferece barreiras estmturais que comprometem o acesso justo e equânime as oportunidades. Por

isso. realizamos esforços para conigir essas diferenças e buscando garantir que a igualdade de

oportunidades ofereça maior justiça social em seus processos de seleçAo e desenvolvimento de

carreira.

Enfrentamento ao preconceito, discriminaçao e assédio

Combatemos episódios de discriminaçAo e quaisquer situaçOes de humilhaçAo, intimidaçAo,

exposiçAo ao ridIculo, hostilidade. constrangimento e micro agressOes em nossos ambientes de

trabalho. sejam eles relacionados a etnialraça. género, orientaçAo sexual, religiAo, deficiencias

fisicas e ou intelectuais, origem social ou de outra natureza, de modo que a equipe se sinta

~zak
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acolhida e segura para relatar situaçOes abusivas sofridas ou presenciadas, sempre respeitando

a dignidade e os direitos hurnanos de todas as pessoas no ambiente de trabalho.

As iniciativas do Açao Diversidade consideram como principals indicadores os dados do IBGE,

utilizados como diretriz para garantir representatividade no quadro geral da FSB Holding, e o

indicador para lideranças de movimentos da ONU, que estabelecem diretrizes para acelerar a

participacAo de pessoas diversas em posiçOes de liderança dentro das companhias. A empresa

busca realizar encontros corn todos os times e traz especialistas para falar sobre temas corno

diversidade, equidade e inclusão nas organizaçOes e vieses inconscientes o que são e corno

romper corn eles. Já realizou também trilhas de treinamentos exclusivas para a liderança da

FSB Holding, corn o objetivo de prepara-la para abrir caminhos e ampliar a diversidade. Nesses

encontros, foram abordados ternas como Liderança inclusiva como competencia, Gestâo e

governança de organização diversa, Gestao estratégica e tatica de DE&I e Eu. liderança

inclusiva.

Os hares do A — • Inclusão e representatividade: foco emp c aumentar a representatividade de grupos
Diversidade são: diversos em todos os nIveis hierárquicos

da companhia

Desenvolvimento: alavancar a carreira de
pessoas que fazem parte do grupos
diversos, visando atingir representatividade
dentro de posicOes de Iideranca na
companhia

Canal de Denüncia

E importante dizer que combatemos qualquer situaçAo que configure assédio,

preconceito ou discriminaçAo. A FSB Holding conta com um canal de denüncias, seguro e

anônimo. para todos os seus colaboradores.

De que maneira a FSB Holding incentiva a participaçào dos colaboradores em iniciativas

de diversidade e inclusâo?

Ajornada de imersâo em diversidade, equidade e inclusao da FSB Holding inclui a formaçAo

de Grupos de Afinidade compostos por colaboradores das mais diversas areas da empresa. Os
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grupos organizam encontros e workshops abertos a todos da FSB Holding, a partir de ternas e

convidados definidos pelos próprios participantes.

Estamos vivendo mornentos em que cada vez mais pessoas e

marcas passam a enxergar o potencial da agenda ESG. Os

consumidores estAo mais conscientes e preferem investir em

empresas que tenham responsabilidade social, prornovam a

diversidade e nAo poluam o meio ambiente. Isso quer dizer

que as companhias que nAo estAo preocupadas corn essas

pautas ficarao obsoletas para o mercado e deixarao de ser

competitivas no futuro’ Mayara Teodoro, gerente de

Diversidade, Equidade e Inclusao da FSB Holding

Quais grupos de afinidade estão disponIveis pan os colaboradores da FSB Holding?

Acesso: grupo crnpcnhado cm construir

Acessibilidade ~ espaços rnais acessIveis. Por isso, o
— ricer sent lint ites! grupo tern como oh] etivo gerar

ACESSO

acessibilidade (fIsica, cornunicacional),

alern de incluir pessoas corn deficiéncia

dentro do ambiente de trabaiho.

MultiPlus: 0 MultiPlus sabe da
irnportancia de prornover espacos

seguros e da luta profissionais LGBTI+.

ni LI It I / Por isso, se preocupa em incluir acomunidade LGBTI dentro do nosso
ecossisterna, alem de elaborar açOes que
proporcionam o bern-estar dessas
pessoas no ambiente de trabaiho.

Aliadas: busca garantir major equidade
de gênero na FSB Holding e visa

Grupode

i\,hadas ~7~:tca. ampliar a presença de
U”d;~s p,r catisus -≥g’l’nlas femininas das posiçOes de Iiderança, alérn de

trabaihar a parentalidade dentro do
universo corporativo.
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4 r’aIzes O..florestnndo
,,,flfltfls

Idontkiades

RaIzes: focado em aurnentar a
representatividade de profissionais
pretos, pardos e indIgenas no mercado
de comunicação alëm de pensar
projetos e açOes que contribuam para a
formaçAo de uma
sociedade antirracista.

Iniciativas realizadas pelos grupos de afinidade do Ação Diversidade

. E-books e guias — destaques

Cartilha Diversidade, Equidade e
Inclusâo

Material focado no aprendizado e na busca

constante por informaçOes que possam

contribuir diretamente no combate a todos

os tipos de violéncia e discriminaçao.

I.~c(ucao

own
SIDADE

1%

0
~ 4

Guia de Acessibilidade em Eventos

Guia corn recomendaçOes para a’

realizaçao de eventos em ambientes

internos e externos corn acessibi1idade~

em todos os ambientes.

c2tE2tl



A PAL1~4j

~58
I.—

Guia de Fontes Vozes Femininas

A iniciativa do Aliadas reüne mais de

250 nomes de mulheres das mais

diversas areas de conhecimento que

atuam em 135 empresas ou organizaçOes

clientes da FSB Holding. 0 material está

dividido por setores e subsetores e

depois por empresa ou organização.

A palavra tern poder — corno utilizar a
linguagern para contribuir corn urna
sociedade antirracista

E-book com exemplos de frases que

pessoas racializadas ouvem ao longo de

suas vidas e explicaçOes sobre por que

devemos evita-las. Mais do que isso, o

material procura entender a origem e no

que ela se fundamenta. visando promover o

inIcio de uma mudança e combate ao

racismo por meio da oralidade.

• Workshops e treinarnentos — destaques

RAçA

pmc~0 COWçta~d.c oqte
qu.idni ~~0t4 lao.,
~—•dn~Mn
C-)
As — .a~ nor~~t
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S

Workshop “ABC da Raça” para
lideranças da
FSB Holding
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Bate-papo sobre o més do 4~ ~
Orguiho LGBTTAP+ para os .1

colaboradores corn a
participaçäo da consultora

Roberta Boechat

03.

11 N*DA5o~Treinarnento sobre •~ wosaiip.os.

acessibilidade e cornunicação _______

inclusiva Ztt~
——

DFSCOBRI~lFNTO
Treinarnento: Qual o (não)Iugar -

— fl’a.aI~..~abdata,&1t.a~do indigena na cornunicaçao? -

- ‘nrn.~ ~a’ tot~-t.~ flo~Oflo • at —

• 1k~.aa.rn,*ao...

O•••t•I••i...o — ~n••ito~ ~o•oo~• &(atdkd.

•.1~ Iaco.od..uaa.•

fl_I. t—.tW

Clube Açäo Diversidade

0 Clube Ação Diversidade tern o intuito de potencializar o letrarnento so re as ternáticas os

grupos de afinidades. A proposta visa reunir pessoas interessadas em trocar conhecimento e

experiências corn integrantes dos demais grupos.

A cada més. urn grupo de afinidade apresenta uma obra literária para discussao ern urn encontro

virtual.

Pars niciaro projeto. Comecaremos 4
como~IV1. .~ tC cx Aobrancolhldae

Paquene Manual

Antirracista, de Djamlla
A prlmeir. edlcaa
w mals do qua

espedall
Pata ab.~nos 0 90010

prlm&0 ooconh,0 conlard corn
a poesenca do CEO Marcos

[hi h ~ H H Ii ~
~l~QlI ~Di[~I[

a 9[R160 ~E

DJAMILA

— PIOULNO —

£NAJ~L
Ribeiro. NfflIRAtIS1~

tflfl, Sill jifi

Ern socd, coil a cetobocio do ‘/ds da Cooscidocla Nopo. a Iioo 00000cc
epa tstodoco 0crn50000 0 ato,Ia •o tornado 000srno A aa5000 cons-ida on

Iidtrnes a rofinlo store a pnecrnceao racia~ecnmo pod,n’os pomwet a
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Fells a,,o veIho 4 51100 romance bras’Ielro

ançado em 19620 Irma da eweMIocia

aulob~grálca do motor quo ielala 0

aodenbe quo o deoxou lalraplegoco depois do

Um niergulho 00% um iago as margens do

Rodosla dos Bandeiranlos em Id de

aezembrode 1979 apos baler

a000nlaImenbe Corn a Cabeça no lundo do

ago

Como os grupos de afinidade promovem a inc usão e o senso de pertencimento na FSB
Holding?

Respeite meu nome!

“Ser uma das lideres do grupo de afinidade Acessos, que

faz parte do AçAo Diversidade, significa contribuir para

uma importante mudança de cultura. Como alguém que

vive Os desafios de estar no espectro autista, trabaihar para

que o nosso ambiente de trabaiho seja mais acessIvel,

inclusivo e acoihedor, principairnente para pessoas corn

deficiencia, é algo que me rnotiva todos os dias’.

Nathália Ronfini, lider do Grupo de Afinidade

Acessos, no Açào Diversidade,

programa da FSB Holding

CC) N H LE CA A

oltic e
ee.m s

de Despesas
corn Retificaçâo
de Nome para
Pessoas Tr

a

A obra escoihida o
Sejamos todos

feministas, do

Chimamanda NgozI

Adichie.

[Lii M ~ H ~ Ill ~
116011 ~IUI
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E comurn, no processo de transiçAo, as pessoas trans e travestis adotarern urn novo norne, mais

alinhado a sua verdadeira identidade de gênero, deixando de usar a identificaçAo que ihes foi

atribuida ao nascer (conhecido corno “norne rnorto”).Ter o norne e género corrigidos nos

docurnentos, e consequentemente reconhecidos não apenas socialrnente, rnas tambern pelas

instituiçOes. e urn direito garantido por lei desde 2016, através do Decreto N°8.727 2016,

assegurando o acolhirnento e o respeito que a populacAo trans e travesti merece.

No entanto, segundo levantamento da Associaçâo Nacional de Travestis e Transexuais (Antra),

divulgado ern 2022, 63,57% dopüblico-alvo não tern acesso ao benefIcio, rnuito por conta da

burocracia do sisterna e por falta de recursos para financiartodo o processo.

Pensando em contribuir corn a rnelhora desse cenário e fornentar urn ambiente de trabalho cada

vez rnais inclusivo, antidiscrirninatório e que respeita a pluralidade e as particularidades das

pessoas, a FSB Holding instituiu uma polItica de reembolso direcionada para profissionais

trans e travestis que estAo no processo ou pensam em fazer a retificaçAo do nome.

Alérn de garantir urn direito previsto ern lei, o documento objetiva ajudar a oficializar urna

vivéncia que ja é social eassegurar a liberdade de poder ser quern se é, plenamente.

esenvo vimento de talentos

Na FSB Holding, acreditarnos que o desenvolvirnento de talentos é urn pilar fundamental para

o nosso sucesso e para a criaçAo de urn ambiente rnais inclusivo e diverso. lnvestirnos

constanternente na capacitaçao e no crescimento dos nossos colaboradores, reconhecendo que

o fortalecirnento de suas habilidades é essencial nAo apenas para o avanço individual, rnas

tarnbérn para o irnpacto social positivo que buscarnos prornover.

Nosso compromisso corn o desenvolvirnento de talentos se reflete em prograrnas inovadores

corno o Projeto Poténcias, que visa potencializar as carreiras de profissionais pertencentes a

grupos diversos, o Prograrna Start, criado para atrair e reter jovens talentos em fase de

graduaçao acadérnica de forma estratégica e personalizada. e o Prograrna Acelera, para

profissionais plenos e sêniores, que oferece urn piano de desenvolvirnento que os capacita a

assurnir posicOes de rnaior responsabilidade dentro da ernpresa. Esses prograrnas nAo são

apenas iniciativas de desenvolvirnento profissional, rnas tambérn refletern nossa visão de
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responsabilidade social corporativa, prornovendo a inclusao, a diversidade e a equidade dentro

da FSB Holding e na sociedade em geral.

Projeto Potências
Criado com o objetivo de potencializar e

desenvolver as carreiras de profissionais que

fazern parte do pUblico diverso. o projeto

enriquecer a carreira desses colaboradores em

cargos sêniores da FSB Holding. Os 30

selecionados na ediçAo piloto participaram de

urna trilha de conteUdos e treinamentos

especializados em parceria corn a Conquer

Business School para desenvolverern

habilidades técnicas, alem de soft e hard skills

r necessárias para o progresso profissional. Esteprograrna oferece ainda encontros coletivos para

FSB~” discutir os progressos profissionais e como

aplicar o aprendizado de forma prática em suas

jornadas.

Os 30 profissionais participantes pertencem a

grupos diversos, tais como mulheres, pessoas

negras, LGBTI+ e Pessoas com Deficiencia ern

seus diferentes recortes e intersecção.
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Programa Start

Criado corn o objetivo de atrair e reter jovens

talentos, proporcionando-Ihes oportunidades de

crescimento e preparando-os para assumir novos

desaflos como consultores juniores de

comunicaçAo corporativa na FSB Holding. 0
‘T. ~ Start é voltado para profissionais em fase de

3j 4q4 ORASLLM - -.graduaçao academica nos cursos de Publicidade,
FSafl ~

Jornalismo, Marketing. RelaçOes Internacionais,

RelaçOes Püblicas, CornunicaçAo

Organizacional, Ciências Sociais, Ciencia de

Dados, Design. Direito. Cornercio Exterior.

entre outros. Seu diferencial é ter urn

acompanhamento corn foco estratégico, e nAo

linear além de contar corn trilhas situacionais e

mentorias.

Programa Aceiera
Voltado para profissionais Plenos e Séniores da

FSB Holding, o Acelera oferece urn piano de

desenvolvirnento para Os talentos que podem

assumir novas posiçOes dentro da empresa. São

realizadas capacitaçOes que vao desde cursos da
P1

4 b UOL EdTech ate prograrna de mentoria corn
iideranças da FSB Holding via plataforma Learn

to Fly. 0 Acelera atende, anualmente 1000 do

quadro total da FSB Holding

Corn liance FSB — PolItica de mt ridade

A FSB tern uma politica forte de Compliance. que estabeiece principios, regras, canais de

denáncia, processos e procedirnentos para garantir que a iei seja cumprida e orienta a conduta
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de todas as nossas pessoas para que sigarn os princIpios éticos que regern nossos negócios, scm

jamais buscar vantagens pessoais indevidas ou envolver-se ct-n situaçOes de conflito ou risco.

Em 2019, em parceria corn a Fundaçao Dorn Cabral c a Exarne. a FSB Holding criou o Guia

Exarne de Compliance, corn as meihores práticas do pals. A publicaçao destacou 39 empresas

corn os sisternas de compliance rnais eficientes, de 13 setores, em levantarnento feito corn base

de dados fornecidos pelas próprias cornpanhias e auditados pela Exame, pelo IPRI (Instituto de

Pesquisa da FSB Holding) e pela Fundaçao Dorn Cabral.

Código de Etica e Conduta
ética e ______________________________

conthita

V

A FSB Holding conta corn urn COdigo de Etica e Conduta que reüne as

norrnas que regern a atuaçâo das empresas da FSB Holding em nosso

compromisso de atuar de forma integra e responsável. E uma iniciativa

pioneira no rnercado de comunicação corporativa e segue os mais altos

padroes internacionais. Destina-se a todos que se relacionam com a
FSB~

FSB Holding sécios, profissionais, representantes, estagiários,

fornecedores e prestadores de serviço dando a des conhecirnento e poder para fiscalizar a

nossa atuaçAo.

Sócios, diretores e profissionais, ao aderir o Codigo de Etica e Conduta, assurnern um

compromisso nAo sé corn a FSB Holding, mas corn a sociedade, assegurando a conformidade

de suas atividades c açOes em qualquer instância. 0 Codigo, bern corno as politicas e normas

relacionadas, devern ser seguidos por todos os sócios. profissionais e representantes da FSB

Holding, agindo para preservar o interesse da ernpresa. Regras especIficas buscam ainda que os

fornecedores ajarn da mesma forma. em especial quando atuando em nome da FSB Holding.

Qualquer descumprimento das regras, ainda que potencial, deve ser reportado pelos canais

disponiveis, por rneio do Portal de Compliance da empresa, que frequentemente promove

treinamentos contInuos sobre o Código e politicas relacionadas.
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“0 Codigo de Etica e Conduta da FSB Holding retrata

nosso comprornisso de atuar de forma integra e

responsavel corn quem nos relacionarnos, em toda e

qualquer empresa do nosso ecossisterna. Aqui

reiterarnos o que é valor inegociável para nOs. A nosso

/1< ver, nâo ha forma melhor de gerar valor e

~j reconhecimento pelo cliente. assim corno contribuir
para o crescimento e desenvolvimento sustentável do

nosso mercado e da sociedade em geral”

Marcos Trindade Sócio-CEO da FSB Holding

Entre as Mclhores Práticas de Conduta da FSB Holding, destacam-se:

Atividades de cunho sectário

Profissionais da FSB Holding devern evitar o envolvirnento da ernpresa em cornpromissos com

partidos polIticos, igrejas ou outras atividades de cunho sectário. A FSB Holding, de acordo

corn a legislaçAo eleitoral, nAo pode contribuir financeirarnente corn carnpanhas eleitorais (para

partidos ou candidatos).

Relaçöes corn fornecedores

Todos os fornecedores tern a garantia de que seus produtos e ou serviços seräo tratados pela

FSB Holding corn base exclusivarnente em critérios mercadolOgicos e de qualidade. não

havendo interferéncia de qualquer aspecto que possa caracterizar privilegio ou discrirninaçao.

o Relaçoes corn o Setor Püblico

Todo sOcio, profissional ou representante da FSB Holding deve zelar por um relacionarnento

transparente com agentes publicos, seguindo a rnissâo e os principios éticos da empresa.

Participaçao em IicitaçOes

A contrataçâo de serviços por órgAos püblicos. segundo a lei vigente, se da prioritariamente por

meio de licitaçao. A FSB Holding adota os mais altos padroes de ética e transparéncia em seus

relacionamentos corn órgAos páblicos. A participacAo em licitaçOes pela FSB Holding é regida

pela Politica de LicitaçOes e de Contrataçao corn OrgAos Püblicos da empresa e pela Lei n°

14.133 2021.
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Dispensa de Iicitação

Em situaçöes excepcionais, pode haver dispensa de lieitaçao. Nessa hipótese, a area Juridica da

FSB Holding deve encaminhar parecer a Area de Compliance, justificando a participaçAo da

empresa.

Participacao em campanhas poilticas

A FSB Holding e seus profissionais individualrnente nAo prestarn serviços de qualquer natureza

para campanhas polIticas. São consideradas campanhas polIticas aquelas que exijarn registro

como tal no Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Somos urn ecossistema de empresas pluralistas

e apartidárias. Aqueles que se relacionam corn as empresas da FSB Holding estâo cientes de

que não é possIvel realizar qualquer tipo de serviço relacionado a carnpanhas eleitorais estando

paralelamente, realizando serviços para as ernpresas da FSB Holding.

DoaçOes poilticas

Segundo as normas vigentes, ë estritamente vedado que a FSB Holding faça qualquer tipo de

doaçAo, inclusive de serviços, para campanhas politicas ou para candidatos a cargos páblicos

eletivos.

Corrupcao

A FSB Holding adota polItica de tolerincia zero para atos de corrupcAo. Para fins do

Prograrna de Integridade da FSB Holding, e considerado ato de corrupçäo o oferecimento ou

prornessa de vantagem indevida para agente püblico, direta ou indiretamente, para obter ou

contratar negócio ou para determiná-lo a praticar, ornitir ou retardar ato de oficio, em beneficio

prOprio ou de terceiros, direto ou indireto. Para que a corrupcAo se configure basta que seja feita

a oferta ou prornessa. não sendo necessário qualquer ato de aceitação do agente püblico.

São equiparados a agentes püblicos, tanto no Brasil quanto no exterior. quaisquer candidatos a

mandatos eletivos; pessoas ern cargos diplomaticos e em organizacOes intcrnacionais;

funcionários de ernpresas controladas, direta ou indiretamente, por entidades páblicas,

nacionais ou estrangeiras; empresas privadas concessionárias ou permissionárias de serviços

páblicos.

Concorréncia justa e leal

A FSB Holding pauta o relacionamento com seus concorrentes em parâmetros de concorréncia

justa e leal, corn base nos princIpios constitucionais de livre mercado. A FSB Holding não tolera

Q53
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práticas anticoncorrenciais, tais corno combinaçao de preços, divisao de mercado entre

concorrentes ou qualquer outra pratica que impeca urn mercado livre e justo. Os profissionais

jarnais devem compartilhar ou conversar sobre informaçoes concorrencialmente sensIveis, tais

como precos, propostas, licitaçOes, clientes e perspectivas de mercado corn concorrentes.

Propriedade intelectual de terceiros

A FSB Holding respeita a propriedade intelectual de terceiros e nAo faz uso de material

protegido por direitos autorais sern a devida autorizaçâo. Isso inclui fotografias, pinturas, textos.

fontes, softwares, aplicativos e outros tipos de programa ou sisterna, ou qualquer outro material

cuja licença de uso nâo tenha sido adquirida pela FSB Holding. A mençAo a marcas ern seu

aspecto nominativo, denominaçOes sociais e nomes de terceiros em qualquer produto ou serviço

da FSB Holding deve ser feita de forma imparcial e merarnente informativa, sem qualquerjuizo

de valor.

Relaçâo corn as mIdias

Pela própria natureza de suas atividades, a FSB Holding mantém um relacionamento cotidiano

corn a irnprensa e demais midias, para disponibilizar informaçao e divulgar açOes institucionais,

em favor de seus clientes. No relacionamento com a midia, por princIpio, a FSB Holding

acredita que toda pessoa ou instituiçâo tern o direito de avaliar e compreender sua irnagern

publica e de se comunicar adequadamente corn a sociedade para zelar por sua reputaçâo. A FSB

Holding se reserva o direito de nAo rnanifestar opiniAo sobre qualquer assunto, quando julgar

que seu posicionarnento não será conveniente ao interesse de seus clientes.

RelaçOcs corn a cornunidade e rneio ambiente

DoaçOes a instituiçOes de caridade devem obter autorização prévia do Comité de Governança e

Integridade, que realizara pesquisa sobre a entidade. seu historieo e possivel vjnculo corn OrgAos

e agentes püblicos.

Profissionais devem ter a plena consciência da responsabilidade da FSB Holding para corn a

comunidade e o meio ambiente, de forrna a reforçar sua atuação corno empresa cidada.
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Todo profissional, no momento em que estiver representando a empresa perante os membros

de uma comunidade, devera agir conforme os principios explicitados neste codigo. sem

preconceitos ou privilégios de qualquer ordem.

InformaçOcs confidenclais

A FSB Holding assume com seus clientes compromissos de confidencialidade que impedem a

veiculaçAo e divulgaçAo de dados para ambientes externos a empresa. Sócios e profissionais

não devem ter expectativa de privacidade quanto a rneios de comunicação, aparelhos e espaços

considerados institucionais. Somente devera existir expectativa de privacidade em

comunicaçOes pessoais realizadas em plataformas nAo institucionais. A FSB Holding destaca

que realiza investimentos rotineiros para garantir a segurança técnica de todos os dados

recebidos e que tal protecAo é objeto de auditoria externa.

Recebimentos de brindes e presentes

Todo brinde oferecido por funcionário püblico dcvera ser registrado perante a Area de

Compliance. Em caso de düvida sobre oferta e aceitação de brindes. a Area de Compliance

devera ser consultada. São considerados brindes aqueles itens sem valor comercial, distribuldos

em razão de propaganda, promoção, eventos ou cortesia, cuja entrega não se lirnite a urn grupo

especifico de pessoas e seja direcionado a um páblico abrangente.

InformaçOes privilegiadas

Os profissionais não devem usar seu cargo, posicão ou influéncia na FSB Holding para ter

acesso a inforrnaçoes privilegiadas e utiliza-las em beneficio prOprio. de seus familiares ou de

pessoas de seu relacionamento, para realizar transaçOes com valores mobiliários ou qualquer

tipo de transaçao comercial, conforme legislaçao aplicável.

Conflitos de interesses externos

O conceito de conflitos de interesses externos está relacionado aos serviços que serão prestados

pela FSB Holding e para as informaçOes as quais terá acesso na prestaçAo desses serviços e nAo

para a potencial condiçao de concorréncia de seus clientes. FSB Holding adotou Politica de

Conflitos de Interesses que determina medidas especIficas para prevenir o envolvimento da

empresa em tais conflitos.
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A FSB Holding entrega a todos os seus profissionais inclusive a seus novos profissionais uma

cOpia da Resoluçao CVM no 44, editada em 23 08 2021, deixando todos cientes dos

regramentos ali veiculados. Todos os profissionais da FSB Holding, incluindo seus socios,

comprornetem-se a respeitar todas as normas e resoluçOes durante o exercIcio de suas atividades

e, no caso da Resoluçao 044 acima, reconhecem e se comprornetem a nAo adquirir quaisquer

açOes de companhias abertas em bolsa de valores, sejam ou nAo clientes da FSB Holding.

Seguranca da Informaçio

A FSB Holding assume com seus clientes compromissos de confidencialidade que impedem a

veiculaçAo e divulgaçao de dados para ambientes externos a empresa.

LGPD - Lel Geral de Proteçâo de Dados

A Lei Geral de Proteçao de Dados (Lei n 13.709 2018) estabelece regras sobre qualquer

processo que envolva dados pessoais, ou seja, dados (ou conjunto de dados) que possam

identificar urna determinada pessoa. Em atendimento a esta I ,ei, a FSB Holding se comprornete

a atuar de acordo corn as melhores práticas do mercado. cumprindo as exigências legais e da

Autoridade Nacional de ProteçAo de Dados, realizando o tratamento de tais inforrnaçOes

adequadamente; o que inclui seguir as diretrizes previstas nesta Lei corn relaçao a nAo

divulgaçAo, compartilhamento, cornercializaçao ou quaisquer tratativas dos dados. 0 acesso a

dados pessoais será restrito aos profissionais que deles necessitam para o desempenho de suas

funçOes. Adicionalmente, de acordo corn as diretrizes da LGPD, os agentes de tratamento de

dados (controlador e ou operador) podem ser solidariamente responsabilizados por incidentes

de segurança da informaçao e ou o uso indevido e nAo autorizado dos dados ou, pela nAo

conformidade com a Lei. Portanto, estes devem seguir as diretrizes e orientaçOes em relaçAo

aos princIpios, proteçAo e tratamento de dados.

Processo de relato de ~iolaçOcs éticas

Canal de Comunicaçao

0 Prograrna de Integridade da FSB Holding reüne urn conjunto de açOes que visa garantir a

integridade da atuaçao da empresa, incluindo manuais, politicas e normas, alem de instâncias

decisorias e de apoio a compliance. Todo material relacionado ao programa está disponIvel no

Portal de Compliance da empresa.
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Canals de denuncia

Qualquer irregularidade ou potencial violaçao a lei, a este Código ou as politicas da empresa

deve ser reportada a Area de Compliance. Denüncias apresentadas aos membros da Diretoria

de Gente & GestAo, a area .Juridica ou aos membros da Diretoria ou dos comitês da empresa

serâo encarninhadas a Area de Compliance e serâo igualmente averiguadas. Para garantir o

anonimato e conferir independéncia as instancias de compliance, a FSB Holding contratou os

serviços de empresa independente, especializada na implantaçao de canals e no tratamento de

denüncias.

Proteçâo contra retaliação

A FSB Holding adota a regra de proteçAo ao denunciante de boa-fe. incluindo sigilo, tornando

expressamente proibida qualquer retaliaçAo contra pessoa que tenha realizado denüncia ou

informado suspeita de irregularidade. A pratica de retaliaçAo e considerada falta grave.

a lnvestigaçao e resultados de denüncias

As denüncias recebidas pela empresa independente serâo tratadas por especialistas e

encarninhadas a Area de Compliance. Denóncias recebidas por outros meios serâo igualmente

tratadas. A Area de Compliance conduz de forma isenta as investigaçOes internas, sempre que

cabivel, resguardado o devido sigilo das panes. Nao faz julgamentos ou determina

culpabilidade. Envia parecer ao Comite de Governança c Integridade, recomendando as açOes

cabiveis. 0 Comité de Govemança e Integridade e, em áltima instância, a Diretoria Executiva.

dependendo da gravidade da denüncia, devem deliberar sobre as medidas a serem tomadas.

Todo sócio, profissional e representante da FSB Holding deve cooperar e, se for o caso,

contribuir corn as investigaçOes intemas. No caso de fornecedores, os contratos corn a FSB

Holding devem conter cláusula especifica em que sejam determinadas as condiçOes para que

estes colaborem com as investigaçOes.

AçOes disciplinares

0 descumprimento das normas pode ocasionar — alem das sançOes criminals, civis e

administrativas cabIveis quando ha desrespeito a Iei vigente sançOes internas que se aplicam

de acordo com a gravidade da infraçao.

Ca acita âo — Academia FSB
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Academia
FSB

Escola de Conhecimento

A Academia FSB é a plataforma interna de treinarnentos e capacitaçOes, urn espaço repleto de

conteñdos e recursos projetados para impulsionar o crescimento profissional e pessoal,

aprimorar suas rnelhores habilidades e conquistar novas. A plataforma educacional da FSB

Holding foi cuidadosarnente projetada para fornecer uma gama de conteüdos corn ternas que

irão impulsionar o crescimento dos colaboradores dentro do nosso ecossistema. São mais de

40 capacitaçOes disponiveis. Nosso objetivo e capacitar cada urn a se tornar protagonistas de

suas carreiras. Corn a Academia, o colaborador tern a oportunidade de acornpanhar os

treinamentos que mais se alinharn aos seus objetivos e interesses individuais. Disponibilizamos

conteüdos de autodesenvolvimento como resoluçao de problemas, cornunicaçAo nAo violenta,

tornada de decisao, storytelling e rnuito rnais. A Academia FSB possui tambem uma Escola de

Negócios, corn treinamentos sobre mercado financeiro e rnercado de capitais, e a EducAçao

Diversidade, cinco rnodulos que proporcionam uma jomada profunda sobre a importância da

diversidade, equidade e inclusao.

Escola de conhecimento

A escola de cothecimento e uma categoria dentro da Academia corn aulas que irâo desenvolver

suas habilidades de comunicaçAo, resoluçâo de problemas liderança e muito mais.

Escola de Negócios

A Escola de Negócios e uma excelente oportunidade para vocé se desenvolver no rnercado

financeiro e aprender sobre macroeconomia, fusOes e aquisiçOes, investimentos, conceitos

basicos e produtos. mercado de capitais e rnais!
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EducAçao Diversidade

Durante o treinamento desta trilha do Açâo Diversidade, vamos merguihar nos vieses

inconscientes e explorar as diversas facetas da diversidade. Alem de discutir estratégias de

comunicaçâo inclusiva. vamos aprender a colocar a diversidade em prática em nossas vidas e

ambientes de trabaiho.
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DEcLARAçA0 DE CUMPRIMENTO DE PRECETTOS DE
SUSTENTABILIDADE

o Consorcio CuItSP, constituido pelas empresas FSB DJVULGAçAO LTDA., CNPJ
01.764.969/0001-00 (empresa lider) e FSB COMUNICAçAO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por rneio da sua Procuradora,
Ludimila Cezária Martinelli, CPF n.° 835.492.421-15. DECLARA, sob as penas da lei,
em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) a proponente está ciente de sua responsabilidade ambiental e se comprornete em adotar
práticas ecologicamente corretas realizando as seguintes açOes:

(i) descartar o material utilizado (lâmpadas. cartuchos, caixas de papelao), fazendo a
separaçAo dos resIduos reciclaveis, tendo o cuidado necessário corn acondicionamento
dos materials tóxicos: lámpadas a base de vapor de rnercürio, sOdio ou similar; cartuchos
e outros, de modo a evitar a evaporaçâo de produtos tOxicos no meio ambiente;

(ii) destinaçOes dos materials reciclaveis as cooperativas e associaçOes dos catadores
incentivando a prática da reciclagem e a proteçAo do meio ambiente;

(iii) utilizar papéis originários de areas de reflorestamento para reproducAo de
docurnentos; sendo que para os fins a que se destina esta licitaçâo, somente será utilizado
papel reciclado.

b) a empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando todas as
medidas necessárias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes desta
atividade, mantendo-se disponivel a fiscalizaçao pelos Orgaos responsáveis, e que já
iniciou as seguintes medidas: inventario de emissOes de Gases de Efeito Estufa (GEE) e
a compensação de emissOes de C02 por meio de biocreditos devidamente verificados e
emitidos pela VERRA - Verified Carbon Standard, é signatária do Pacto Global da ONU.
adota os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel dentro de sua estratégia de negócios,
realiza coleta seletiva em seus escritOrios, além de uma série de outras medidas
devidamente explicadas no Quesito 4.

c) que está plenamente ciente do teor e da extensAo desta declaração e que detern plenos
poderes e informaçOes para firma-la.

São Paulo, 09 de abril de 2025.

A
Consórcio t ultSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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PROCURAcA0

Outorgante
CONSORCIO CULTSP, constituido pela FSB DIVUI.GAçAO LTDA., sociedade limitada inscrita
no CNPJ/MF sob n9 01.764.969/0001-00, corn sede e foro na Cidade e Estado de São Paulo,
na Av. Presidente Juscelino Kubitschek, n9 1400, conjunto 62 (parte), bairro Vila Nova
Conceicão, CEP: 04543-000, neste ato representada por sua administradora, PAULA DE
SOUZA PEREIRA, portadora da carteira de identidade n2 213594341, expedida pelo SSP/SP,
inscrita no CPF sob o n2 153.818.658-81 e por FSB COMUNICAcAO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., sociedade lirnitada inscrita no CNPJ/MF sob n9 03.585.183/0001-42,
corn sede e foro na Cidade de BrasIlia, Distrito Federal, na SF15 Quadra 06, conj. A, bloco E,
s/n, salas 711 a 722, Parte, Asa Sul, CEP 70316-000, neste ato representada por seu
adrninistrador RENATO DE SALLES OLIVEIRA, portador da carteira de identidade de n9
1427242, expedida pelo 55P-DF, inscrito no CPF sob 0 n9 635.287.111-91.

Outorgados
LUDIMILA CEZARIA MARTINELLI, portadora da Carteira de Identidade n9 1.460.027, expedida
pela SSP/DF, inscrita no CPF sob a n9 835.492.421-15; GISELE TURTELTAUB, portadora da
Carteira de Identidade n9 43.180.428-X, expedida pelo SSP/SP e inscrita no CPF sob o n2
339.290.448-11; MARCIO REIS LOUSEIRO, portador da Carteira de Identidade n9 2.774.408,
expedida pela SSP/DF, inscrito no CPF sob o n9 040.064.061-93; LOUISE DA COSTA LIMA,
portadora da Carteira de Identidade n9 166.781 OAB/RJ, e inscrita no CPF sob o n9
116.143.977-32; EMERSON FRANCO DE MENEZES, portador da Carteira de Identidade n9
133.039 OAB/SP, e inscrito no CPF sob o n9 169.814.048-77; FLAVIA LIMA COSTA, portadora
cia Carteira de Identidade n2 54.858 OAB/DF, e inscrita no CPF sob on9 046.304.151-81; ANA
CLARA DE MORAlS TORRES, portadora da Carteira de Identidade ~ 74.807 OAB/DF, e
inscrita no CPF sob o n2 034.895.281-31; e THIAGO DE OLIVEIRA MATTOS, portador cia
Carteira de Identidade n9 27.556.237-9, expedida pelo DETRAN-Ri, inscrito no CPF sob o n~
145.157.747-86.

Objeto
Representar a outorgante na Concorrencia N~ 01/2025 — SECRETARIA DE COMUNICAcAO
DO ESTADO DE SÃO PAULO.
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Poderes
Apreseritar e assinar documentação, declaraçöes € propostas, participar de sessöes püblicas
de abertura de documentos de habilitação e de propostas, assinar as respectivas atas,
registrar ocorrências, formular impugnaçöes, interpor recursos, renunciar ao direito de
recurso, renunciar a recurso interposto, negociar novos preços e condicoes, firmar termos
de compromisso e assinar todos os atos e quaisquer docurnentos indispensáveis ao born e
fiel cumprimento do presente rnandato.

São Paulo, 09 de abril de 2025.

PAULA DE SOUZA PEREIRA

~ Ø.nno

FSB DIVULGAçAO LTDA.
PAULA DE SOUZA PEREIRA

ADMINISTRADORA

RENATO DC 5*1155 OLIVEIRA

tt’~ Ømno

FSB COMUNICAcAO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA.
RENATO DE SALLES OLIVEIRA

ADMINISTRADOR
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TERMO DE ENCERRAMENTO

0 Consórcio CULTSP formado através das empresas:

• FSB Comunicaçao e Planejamento Estratégico LTDA., pessoa juridica de

direito privado, inscrita no CNPJ sob o no 03.585.183/0001-42, sediada na Q

SHS QUADRA 6 CONJ A BLOCO E SALA 711 A 722 PARTE S/N - CEP:

70.316-000, representada por sua procuradora, Ludimila Cezária Martinelli,

inscrita no CPF sob o n° 835.492.421-15 e RG sob o no 1.460.027, expedido

pela SSP/DF, e;

• FSB DIvuLGAçA0 LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ

sob o n° 01.764.969/0001-00, sediada na Avenida Presidente Juscelino

Kubitscheck, 1400, — CEP: 04.543-000, representada por sua procuradora,

Ludimila Cezaria Martinelli, inscrita no CPF sob o n° 835.492.421-15 e RG sob

o n° 1.460.027, expedido pela SSP/DF;

DECLARA que a PROPOSTA TECNICA, parte integrante do INVOLUCRO 1, da

Concorrencia n° 01/2025 - SECRETARIA DE COMUNICAçAO DO ESTADO DE SÃO

PAULO, contém páginas, incluindo esta.

São Paulo, 09 de abril de 2025.

a.’

CONSÔRCIO C TSP.
LUDIMILA CEZARIA MARTINELLI

PROCURADORA




