SMS DENUNCIA

SO

SAO
PAULO

MOTIVOS GOVERNG
CPTM DO ESTADD
CLASSIFICAGAO jan/25  Jan/25% fev/25 fev/25% mar/25 mar/25% abr/25 abr/25% mai/25 mai/25% jun/25 jun/25%  jul/25 jul/25%  ago/25 ago/25%  set/25  set/25%  out/25 out/25% nov/25 nov/25% dez/25 dez/25%
AMBULANTE 13 9,35% 5 3,05%
DESINTELIGENCIA / AGRESSAO 0 0,00% 1 0,61%
BEBIDA ALCOOLICA / EMBRIAGUEZ 3 2,16% 6 3,66%
ANIMAL NA VIA / ESTAGAO / TREM 2 1,44% 0 0,00%
COMPORTAMENTO INADEQUADO USUARIO 32 23,02% 41 25,00%
ENTORPECENTE 0 0,00% 2 1,22%
EVASAO DE RENDA 1 0,72% 0 0,00%
FUMANTE 3 2,2% 4 2,44%
PEDINTE / MENDICANCIA 4 2,9% 1 0,61%
POLUIGAO SONORA 16 11,5% 20 12,20%
PREGAGAO 3 2,2% 4 2,44%
TEMPERATURA - AR/VENTIL. LIG/DESLIG 35 25,2% 48 29,27%
OCORRENCIAS C/ USUARIO ESPECIAL 0 0,0% 1 0,61%
CIRCULAGAO - PROBLEMA/ATRASO 2 1,4% 4 2,44%
LIXO / SUJEIRA / VOMITO 6 4,3% 1 0,61%
FALHA OU PROBLEMA DE MANUTENGAO 4 2,88% 3 1,83%
MAL SUBITO/ ACIDENTES/ ATENDIMENTO 5 3,60% 2 1,22%
INDIVIDUO / SITUAGAO SUSPEITA 2 1,4% 2 1,22%
TEMPERATURA - AR/ VENTILADO REGULAR 6 4,3% 15 9,1%
BILHETE OU PASSE 1 0,7% 0 0,0%
ATO OBSCENO 0 0,0% 1 0,6%
OBJETO NA VIA / REDE AEREA 0 0,0% 1 0,6%
INCENDIO 0 0,0% 1 0,6%
OCORRENCIA C/ CRIANGA/ADOLESCENTE 1 0,7% 1 0,6%
Total Geral 139 100% 164 100% (1] 0% 0 0% 0 0% 0 0% (1) 0% (1) 0% (1) 0% L) 0% L) 0% ) 0%




