Secretaria dos -- SRO PAULO

Transportes Metropolitanos GOVERNO DO ESTADO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO OBJETIVANDO A PRESTACAO DE SERVICOS

CONTINUOS - PARTICIPACAO AMPLA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO STM n.° 03/2023
PROCESSO STM n.° 026.00000557/2023-10
OFERTA DE COMPRA N° 3701010000120230C00010

ENDERECO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br
DATA DO INICIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA: 30/08/2023
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 14/09/2023 - as 10h00min

O(A) Secretaria dos Transportes Metropolitanos, por intermédio do(a) Senhor(a) Roberta

Campedelli Ambiel Gongalves, CPF n° 694.224.436-87, usando a competéncia delegada

pelos artigos 3° e 7°, inciso |, do Decreto Estadual n° 47.297, de 06 de novembro de 2002,

torna publico que se acha aberta, nesta unidade, situada a Rua Boa Vista, 175 - 10° bloco B

= Centro — CEP: 01014-001 - Sado Paulo/SP, licitacio na modalidade PREGAQ, a ser realizada

por intermedio do sistema eletrénico de contratacbes denominado “Bolsa Eletrénica de
Compras do Governo do Estado de S&o Paulo - Sistema BEC/SP, com utilizacdo de recursos
de tecnologia da informagéo, denominada PREGAO ELETRONICO, objetivando a PRESTACAO
DE SERVICOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE OUTSOURCING sob o regime

de empreitada por prego unitario, que sera regida pela Lei Federal n® 10.520/2002, pelo

Decreto Estadual n°® 49.722/2005 e pelo regulamento anexo a Resolugdo CC-27, de 25 de maio
de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢bes da Lei Federal n®
8.666/1993, do Decreto Estadual n® 47.297/2002, do regulamento anexo a Resolucao CEGP-10,

de 19 de novembro de 2002, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.
A opgao da Administracdo por licitar de acordo com a Lei Federal n°® 10.520/2002 e as normas

mencionadas no paragrafo anterior observa o disposto no artigo 191 ¢/c o inciso I do artigo

193 da Lei Federal n® 14.133/2021.
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As propostas deverdo obedecer as especifica¢des deste instrumento convocatdrio e seus
anexos e ser encaminhadas por meio eletrénico apos o registro dos interessados em participar
do certame e o credenciamento de seus representantes no Cadastro Unificado de

Fornecedores do Estado de S30 Paulo — CAUFESP,

A sessdo publica de processamento do Pregéo Eletronico sera realizada no endereco eletrdnico
www.bec.sp.gov.br, no dia e hora mencionados no preambulo deste Edital, e serd conduzida
pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos do processo em

epigrafe e indicados no sistema pela autoridade competente.

1. OBJETO

1.7. Descri¢do. A presente licitacdo tem por objeto a Prestacdo de Servicos de Impressao

Corporativa por meio de Outsourcing, conforme especifica¢gbes constantes do Termo de

Referéncia que integra este Edital como Anexo |.

2. PARTICIPAGAO NA LICITAGAO
2.1. Participantes. Poderdo participar do certame todos os interessados em contratar com a
Administracdo Estadual que estejam registrados no CAUFESP, que atuem em atividade
econémica compativel com o seu objeto, sejam detentores de senha para participar de
procedimentos eletronicos e tenham credenciado os seus representantes na forma
estabelecida no regulamento que disciplina a inscricdo no referido Cadastro.
2.1.1. O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que atuarédo em
nome da licitante no sistema de pregéo eletronico e a senha de acesso deverdo ser
obtidos anteriormente a abertura da sessdo publica e autorizam a participacao em
qualquer pregéo eletronico realizado por intermédio do Sistema BEC/SP.
2.1.2. O registro no CAUFESP é gratuito. As informagoes a respeito das condicdes
exigidas e dos procedimentos a serem cumpridos para a inscrigio no Cadastro, para o
credenciamento de representantes e para a obtencio de senha de acesso estdo

disponiveis no enderego eletronico www.bec.sp.gov.br.
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2.2. Vedagdes. Néo serd admitida a participagao, neste certame licitatério, de pessoas fisicas

ou juridicas:
2.2.1. Que estejam com o direito de licitar e contratar temporariamente suspenso, ou
que tenham sido impedidas de licitar e contratar com a Administragdo Publica estadual,
direta e indireta, com base no artigo 87, inciso Ill, da Lei Federal n® 8.666/1993 e no
artigo 7° da Lei Federal n® 10.520/2002;
2.2.2. Que tenham sido declaradas inidoneas pela Administragido Publica federal,
estadual ou municipal, nos termos do artigo 87, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/1993;
2.2.3. Que possuam vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou
trabalhista com a autoridade competente, o Pregoeiro, o subscritor do edital ou algum
dos membros da respectiva equipe de apoio, nos termos do artigo 9° da Lei Federal n°
8.666/1993;
2.2.4. Que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
2.2.5. Que estejam reunidas em consorcio ou sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;
2.2.6. Que tenham sido proibidas pelo Plenario do CADE de participar de licitacdes
promovidas pela Administracdo Puablica federal, estadual, municipal, direta e indireta,
em virtude de pratica de infragdo a ordem econdmica, nos termos do artigo 38, inciso
Il, da Lei Federal n® 12.529/2011;
2.2.7. Que estejam proibidas de contratar com a Administracao Publica em virtude de
sangdo restritiva de direito decorrente de infracao administrativa ambiental, nos termos
do art. 72, § 8°, inciso V, da Lei Federal n° 9.605/1998;
2.2.8. Que tenham sido proibidas de contratar com o Poder Plblico em razio de
condenagéo por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei
Federal n® 8.429/1992;
2.2.9. Que tenham sido declaradas iniddneas para contratar com a Administracdo
Publica pelo Plenario do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, nos termos do

artigo 108 da Lei Complementar Estadual n® 709/1993;
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2.2.10. Que tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas
inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao Publica estadual, direta e
indireta, por desobediéncia a Lei de Acesso a Informagdo, nos termos do artigo 33,
incisos IV e V, da Lei Federal n® 12.527/2011 e do artigo 74, incisos IV e V, do Decreto
Estadual n® 58.052/2012;
2.2.11. Que estejam proibidas de participar da licitagdo ou de celebrar a contratacdo
em decorréncia do efeito de sancdo registrada no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas - CNEP (artigo 22 da Lei Federal n® 12.846/2013), ou no Cadastro Estadual de
Empresas Punidas — CEEP (artigo 37 do Decreto Estadual n® 67.301/2022);
2.2.12. Que sejam sociedades cooperativas, tendo em vista a vedacao constante do §
1° do artigo 1° do Decreto Estadual n® 55.938, de 21 de junho de 2010, com a redacao
dada pelo Decreto Estadual n® 57.159, de 21 de julho de 2011,
2.3. Inexisténcia de fato impeditivo a participacdo. A participagdo no certame estd
condicionada, ainda, @ que o interessado declare, ao acessar o ambiente eletrGnico de
contrata¢gdes do Sistemna BEC/SP, mediante assinalacdo nos campos proprios, que inexiste
gualquer fato impeditivo de sua participagao no certame ou de sua contrata¢do, bem como
que conhece e aceita 0s regulamentos do Sistema BEC/SP, relativos a Dispensa de Licitagao,
Convite e Pregdo Eletrdnico.
2.4. Uso do sistema BEC/SP. A licitante responde integralmente por todos os atos praticados
no pregao eletronico, por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela
utilizagdo da senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por pessoa n3o
credenciada como sua representante. Em caso de perda ou quebra do sigilo da senha de
acesso, caberd ao interessado efetuar o seu cancelamento por meio do sitio eletronico

www.bec.sp.gov.br (op¢do "CAUFESP"), conforme Resolucao CC-27, de 25 de maio de 2006.

2.5. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante em cada pregéo
eletronico.
2.6.0 envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condi¢bes e

obrigagdes inerentes ao certame.
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2.7. Direito de preferéncia. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 5.6
e subdivisbes, bem como para a fruicdo do beneficio de habilitacio previsto na alinea “f" e
subdivis@o do item 5.9, a condigdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte devera
constar do registro da licitante junto ao CAUFESP, sem prejuizo do disposto nos itens 4.1.4.3 e

4.1.4.4 deste Edital.

3. PROPOSTAS

3.1. Envio. As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no endereco
www.bec.sp.gov.br na op¢éo "PREGAO-ENTREGAR PROPOSTA”, desde a divulga¢do da integra
do Edital no referido enderego eletrdnico até o dia e horério previstos no predmbulo para a
abertura da sessdo publica, devendo a licitante, para formula-las, assinalar a declaragio de que

cumpre integralmente os requisitos de habilitacdo constantes do Edital.

3.2. Pregos. Os precos mensal e total estimados para a prestacio dos servicos serdo ofertados
no formulario eletrénico préprio, em moeda corrente nacional, em algarismos, apurados nos
termos do item 3.3, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria. Nos
precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custosdiretos ou
indiretos relacionados a prestagao de servigos, tais como tributos, remuneracdes, despesas
financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacao, inclusive
gastos com transporte.

3.2.1. As propostas néo poderdo impor condi¢des e deverdo limitar-se ao objeto desta

licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra

condi¢do ndo prevista no Edital e seus anexos.

3.22. O licitante deverd arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no

dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variveis decorrentes de

fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade, tais como aumentos

de custo de mao de obra decorrentes de negociacdo coletiva ou de dissidio coletivo de

trabalho.

3.2.3. Simples Nacional. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de

optar pelo Simples Nacional, ante as vedagdes previstas na Lei Complementar Federal n®
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123/2006, ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime tributario
diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as
demais pessoas juridicas, sob pena de ndo aceitagdo dos pregos ofertados pelo Pregoeiro.
3.2.3.1. Caso venha a ser contratada, a microempresa ou empresa de pequeno
portena situacdo descrita no item 3.2.3 deverad requerer ao 6rgao fazendario
competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o Ultimo dia dtil do més
subsequente aquele em que celebrado o contrato, nos termos do artigo 30, caput,
inciso I, e §1°, inciso II, da Lei Complementar Federal n® 123/2006, apresentando &
Administra¢do a comprovacao da exclusdo ou o seu respectivo protocolo.
3732 Se a contratada nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata
o item 3.2.3.1, cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao érgio
fazendario competente, solicitando que a empresa seja excluida de oficio do Simples
Nacional, nos termos do artigo 29, inciso I, da Lei Complementar Federal n®
123/2006.
3.3. Data de referéncia. A proposta de prego devera ser or¢ada em valores vigentes na data

da apresentacdo da proposta, que serd considerada a data de referéncia de precos.

3.4. Validade da proposta. Na auséncia de indicacdo expressa em sentido contrario no Anexo
Il, o prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta)} dias contados a partir da data de sua

apresentagao.,

4. HABILITACAO
4.1. O julgamento da habilitacdo se processara mediante o exame dos documentos a seguir

relacionados, 0s quais dizem respeito a:

4.1.1. Habilitac¢do juridica
a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual;
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em

se tratando de sociedade empresaria;
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¢) Documentos de eleicdo ou designagido dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, tratando-se
de sociedade nao empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo

brgao competente, quando a atividade assim o exigir.

4.1.2, Regularidade fiscal e trabalhista

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo a sede ou
domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;

¢) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS);

d) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas (CNDT);

e} Certiddao negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e & Divida Ativa da Unido;

f) Certiddo emitida pela Fazenda Municipal da sede ou domicilio da licitante que

comprove a regularidade de débitos tributarios relativos ao Imposto sobre Servicos de

Qualquer Natureza - ISSQN.

4.1.3. Qualificacdo econdmico-financeira

a) Certiddo negativa de faléncia, recuperagio judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual;

a.1} Se a licitante for sociedade ndo empresaria, a certiddo mencionada na alinea “a” devera
ser substituida por certidao cujo contelido demonstre a auséncia de insolvéncia civil, expedida
pelo distribuidor competente;

a.2) Caso o licitante esteja em recuperag¢ao judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o

acolhimento do plano de recuperagdo judicial ou a homologag¢go do plano de recuperacio
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extrajudicial, conforme o caso;

4.1.4. Declara¢oes e outras comprovacdes

4.1.4.1. Declaracao subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o
modelo constante do Anexo NI.1, atestando que:

a} se encontra em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho e Emprego no

que se refere a observéncia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7.° da Constituicdo

Federal, na forma do Decreto Estadual n® 42.911/1998;

b) néo se enquadra em nenhuma das vedagbes de participacao na licitagdo do item

2.2 deste Edital;

¢} n@o possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando

o disposto nos incisos Il e IV do artigo 1° e no inciso Il do artigo 5° da Constituicdo

Federal;

d) cumpre as normas relativas a salide e seguranca do trabalho, nos termos do artigo

117, paragrafo Unico, da Constituicdo Estadual;

e) atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a

néo disponibilizar empregado que incorra na vedagdo prevista no artigo 5°-D, ambos

da Lei Federal n® 6.019/1974, com redac¢do dada pela Lei Federal n® 13.467/2017.
4.1.4.2. Declaracdo subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o
modelo constante do Anexo IlI.2, afirmando que sua proposta foi elaborada de maneira
independente e que conduz seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupcao e a pratica de
quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, em
atendimento a Lei Federal n° 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n® 67.301/2022.
4.1.43. Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaracio
subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o modelo constante do
Anexo 1II.3, declarando seu enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da Lei
Complementar Federal n® 123/2006, bem como sua ndo inclusdo nas vedagdes previstas no

mesmo diploma legal.
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4.1.4.4. Comprovagio da condicio de ME/EPP. Sem prejuizo da declaragdo exigida no item
4.14.3 e admitida a indicagdo, pelo licitante, de outros meios e documentos aceitos pelo
ordenamento juridico vigente, a condi¢do de microempresa ou de empresa de pequeno porte
sera comprovada da seguinte forma:
4.1.4.4.1. Se sociedade empresaria, pela apresentacgdo de certiddo expedida pela Junta
Comercial competente;
4.1.4.4.2. Se sociedade simples, pela apresentacdo da “Certidao de Breve Relato de
Registro de Enquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”,

expedida pelo Cartério de Registro de Pessoas Juridicas;

4.1.5. Qualificacdo técnica

4.1.5.1. A proponente devera apresentar atestado(s) de bom desempenho

anterior em contrato da mesma natureza e porte, fornecido(s) por pessoas

juridicas de direito publico ou privado, que especifiqgue(m) em seu objeto

necessariamente os tipos de servicos realizados, com indicacées das quantidades

e prazo contratual, datas de inicio e término e local da prestacdo dos servicos;

4.1.5.1.1. Entende-se por mesma natureza e porte, atestado(s) de servicos

similares ao objeto da licitagdo que demonstre(m) que a empresa prestou servicos

correspondentes a 50% (cinquenta por cento) do objeto da licitacido.

4.1.5.1.1.1. A comprovacao a que se refere o item 4.1.5.1.1 podera ser efetuada

pelo somatorio das quantidades realizadas em tantos contratos quanto dispuser

o licitante;

4.1.5.1.2. O(s) atestado(s) devera(do) conter a identificacdo da pessoa juridica

emitente e a identificacdo do signatario. Caso ndo conste do(s) atestado(s)

telefone para contato, a proponente devera apresentar também documento que

informe telefone ou qualquer outro meio de contato com o emitente do(s)

atestado(s).
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4.1.5.2. Declaracio formal do licitante quanto a disponibilidade dos

equipamentos destinados a prestacdo dos servicos, objeto da presente licitacao,

sob as penalidades cabiveis. Nela deve constar a discriminacido dos equipamentos,

incluindo, no minimo, o nome e o modelo do equipamento:

4.1.5.3. Declaracao de disponibilidade permanente de pessoal, de capacidade e

de oficina adequadamente aparelhada, para atendimento dos servicos de

manutencao e assisténcia técnica dos equipamentos;

4.2. Disposicdes gerais sobre os documentos de habilitacio

4.21. Na hipotese de n3o constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administragdo aceitara como validas as expedidas nos 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacéo das propostas.

4.2.2. O Pregoeiro, a seu critério, podera diligenciar para esclarecer dividas ou confirmar o teor
das declara¢des solicitadas no item 4.1.4 deste Edital e das comprovagbes de qualificacio
econémico-financeira e de qualificacdo técnica (caso exigidas nos itens 4.1.3 e 4.1.5),
aplicando-se, em caso de falsidade, as san¢Ses penais e administrativas pertinentes.

4.2.3. Se o licitante for a matriz, os documentos exigidos no item 4.1.2 deverio estar em nome
da matriz, e, se for filial, os documentos exigidos no item 4.1.2 deverao estar em nome da filial
que, na condi¢do de licitante, executara o objeto do contrato, exceto aqueles documentos que,
pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

4.2.4. O licitante que se considerar isento ou imune de tributos relacionados ao objeto da
licitagdo, cuja reguiaridade fiscal seja exigida no presente Edital, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresenta¢éo de declaragdo emitida pela correspondente Fazenda do domicilio ou

sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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5. SESSAO PUBLICA E JULGAMENTO
5.1. Abertura das propostas. No dia e horario previstos neste Edital, o Pregoeiro dar3 inicio a
sessdo publica do pregdo eletronico, com a abertura automatica das propostas e a sua
divulgagao pelo sistema na forma de grade ordenatoria, em ordem crescente de precos.
5.2. Analise. A analise das propostas pelo Pregoeiro se limitara ao atendimento das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos e a legislacdo vigente.
5.2.1. Serao desclassificadas as propostas:
a) cujo objeto ndo atenda as especificacbes, prazos e condicdes fixados neste Edital;
b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais
licitantes;
¢) apresentadas por licitante impedida de participar, nos termos do item 2.2 deste
Edital;
d) que apresentem precos unitarios ou total simbélicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos ou salarios de mercado;
e) formuladas por licitantes participantes de cartel, conluio ou qualquer acordo
colusivo voltado a fraudar ou frustrar o carater competitivo do certame licitatério.
5.2.2. A desclassificacéo se dara por decisdo motivada do Pregoeiro, observado o disposto
no artigo 43, § 3°, da Lei Federal n® 8.666/1993.
5.2.3. Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.
5.2.4. O eventual desempate de propostas do mesmo valor serad promovido pelo sistema,
com observéncia dos critérios legais estabelecidos para tanto.
5.3. Nova grade ordenatdria serd divulgada pelo sistema, contendo a relacio das propostas
classificadas e das desclassificadas.
5.4. Lances. Sera iniciada a etapa de lances com a participacao de todas as licitantes detentoras
de propostas classificadas.
5.4.1. Os lances deverao ser formulados exclusivamente por meio do sistema eletrénico
em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco ou ao Gltimo

valor apresentado pela propria licitante ofertante, observada em ambos os casos a
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reducdo minima fixada no item 5.4.2, aplicavel, inclusive, em relacio ao primeiro
formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido, quando ocorrerem 02 (dois) ou mais
lances do mesmo valor.

5.4.2. O valor de reducao minima entre os lances sera de R$ 100,00 (cem reais) e

incidira sobre o valor mensal.

5.4.3. A etapa de lances terd a duracao de 15 (quinze) minutos.
5.43.1. A duracdo da etapa de lances serd prorrogada automaticamente pelo
sistema, visando a continuidade da disputa, quando houver lance admissivel
ofertado nos dltimos 03 (trés) minutos do periodo de que trata o item 5.4.3 ou nos
sucessivos periodos de prorrogacdo automatica.
5.4.3.2. Nao havendo novos lances ofertados nas condicdes estabelecidas no item
5.4.3.1, a duragdo da prorrogagéo encerrar-se-3, automaticamente, quando atingido
o terceiro minuto contado a partir do registro no sistema do Gltimo lance que ensejar
profrogacao.
544. No decorrer da etapa de lances, as licitantes serdo informadas pelo sistema
eletronico:
5.4.4.1. dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema e
respectivos valores;
5.4.4.2. do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.
54.5. A etapa de lances sera considerada encerrada findos os periodos de duracdo
indicados no item 5.4.3.
5.5. Classificagdo. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatéria
contendo a classificacéo final, em ordem crescente de valores, considerando o dltimo preco
admitido de cada licitante.
5.6. Empate ficto. Com base na classificacdo a que alude o item 5.5, serd assegurada as
licitantes microempresas e empresas de pequeno porte preferéncia a contratacao, observadas
as seguintes regras:
5.6.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte detentora da proposta de menor

valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao
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valor da proposta melhor classificada, sera convocada pelo Pregoeiro para que apresente
preco inferior ao da melhor ciassificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de
preclusio do direito de preferéncia. Caso haja propostas empatadas, a convocacio recaira
sobre a licitante vencedora de sorteio.
5.6.2. Nao havendo a apresentacdo de novo prego, inferior ao prego da proposta melhor
dassificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a
ordem de classificagdo, as demais microempresas e empresas de pequeno porte cujos
valores das propostas se enquadrem nas condi¢des indicadas no item 5.6.7.
5.6.3. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificacdo de que trata o item
5.5, seja microempresa ou empresa de pequeno porte, ndo sera assegurado o direito de
preferéncia, passando-se, desde logo, a negociagio do preco.
5.64. Sempre que, em momento subsequente, a proposta melhor classificada ndo for
aceita, ou for desclassificada ou inabilitada, e antes de o Pregoeiro passar a proposta
subsequente, haver nova verificagdo da eventual ocorréncia de empate ficto, nos termos
dos itens 5.6 e 5.6.1 a 5.6.3 do Edital, se for o caso.
5.7. Negociacdo. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor mediante
troca de mensagens abertas no sistema, com vistas a reduc¢io do preco.
5.8. Aceitabilidade. Apds a negociacao, se houver, o Pregoeiro examinaré a aceitabilidade do
menor prego, decidindo motivadamente a respeito.
5.8.1. A aceitabilidade dos pregos sera aferida com base nos valores de mercado vigentes
na data de referéncia de precos, apurados mediante pesquisa realizada pela Unidade
Compradora que serd juntada aos autos por ocasiao do julgamento.
5.8.2. Néo serao aceitas as propostas que tenham sido apresentadas por microempresas
ou empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional e que, ndo
obstante, tenham considerado os beneficios desse regime tributario diferenciado.
5.8.3. Na mesma sessdo publica, o Pregoeiro solicitara da licitante detentora da melhor
oferta o envio, no campo préprio do sistema, da planilha de proposta detalhada,

elaborada de acordo com o modelo do Anexo Il deste Edital, contendo os precos
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unitarios e o novo valor total para a contratacdo a partir do valor total final obtido no
certame.
5.8.3.1. O Pregoeiro podera a qualquer momento solicitar as licitantes a
composigao de pregos unitarios de servigos e/ou de materiais/equipamentos,
bem como os demais esclarecimentos que julgar necessarios.
5.8.3.2. A critério do Pregoeiro, a sessao publica podera ser suspensa por até 02
(dois) dias Uteis para a apresentacdo da planilha de proposta em conformidade
com o modelo do Anexo II.
5.8.3.3. Se a licitante detentora da melhor oferta deixar de cumprir a obrigacéo
estabelecida no item 5.8.3, sua proposta ndo scra accita pelo Pregoeiro.
5.9. Exame das condi¢des de habilitagdo. Considerada aceitavel a oferta de menor preco,
passara o Pregoeiro ao julgamento da habilitacdo, observando as sequintes diretrizes:
a) Verificaco dos dados e informagdes do autor da oferta aceita, constantes do CAUFESP
e extraidos dos documentos indicados no item 4 deste Edital;
b) Caso os dados e informagdes constantes no CAUFESP ndo atendam aos requisitos
estabelecidos no item 4 deste Edital, o Pregoeiro verificara a possibilidade de suprir ou
sanear eventuais omissoes ou falhas mediante consultas efetuadas por outros meios
eletronicos habeis de informacoes. Essa verificagdo sera certificada pelo Pregoeiro na ata
da sessdo publica, devendo ser anexados aos autos os documentos obtidos por meio
eletronico, salvo impossibilidade devidamente certificada e justificada;
¢} A licitante podera suprir eventuais omissdes ou sanear falhas relativas ao cumprimento
dos requisitos e condigbes de habilitacdo estabelecidos neste Edital mediante a
apresentacdo de documentos, preferencialmente no campo préprio do Sistema BEC/SP
ou por correio eletronico a ser fornecido pelo Pregoeiro no chat do sistema, desde que
0s envie no curso da propria sessdo publica e antes de ser proferida a decisao sobre a
habilitacao.
d) A Administragdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos habeis de informagdes, no momento da verificagdo a que se refere a alinea

“b”, ou dos meios para a transmissdo de copias de documentos a que se refere a alinea
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“c”, ambas deste subitem 5.9, ressalvada a indisponibilidade de seus préprios meios. Na
hipdtese de ocorrerem essas indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas ou saneadas as
eventuais omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas "b" e "¢, a licitante sera
inabilitada, mediante decisio motivada;
e} Os originais ou copias autenticadas por tabelido de notas dos documentos enviados
na forma constante da alinea “"c” deverdo ser apresentados no endereco indicado no
preambulo deste Edital, em até 02 (dois} dias apds o encerramento da sessdo publica,
sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitacéo e aplicacio das penalidades
cabiveis;
e.1) Os documentos poderdo ser apresentados mediante publicacdo em 6rgéo da
imprensa oficial, ou por cépia simples, desde que acompanhados dos originais
para que sejam autenticados por servidor da administragdo; ou
e.2) Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagio de processo de
certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n°
2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em
relacdo aos signatarios, dispensando-se 0 envio de documentos originais e copias
autenticadas em papel.
f} A comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista de microempresas ou empresas de
pequeno porte serd exigida apenas para efeito de celebracio do contrato. Nao obstante,
a apresentacao de todas as certiddes e documentos exigidos para a comprovacio da
regularidade fiscal e trabalhista serd obrigatdria na fase de habilitacdo, ainda que
apresentem alguma restricao ou impedimento,
f.1) A prerrogativa tratada na alinea “f* abrange apenas a regularidade fiscal e
trabalhista do licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno
porte, ndo abrangendo os demais requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital,
0s quais deverdo ser comprovados durante o certame licitatério e na forma
prescrita neste item 5.9.
g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condicbes estabelecidos no Edital, a

licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.
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h) Havendo necessidade de maior prazo para analisar os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no chat eletrénico a nova data e horario para
sua continuidade.
i} Por meio de aviso langado no sistema, o Pregoeiro informaré as demais licitantes que
poderdo consultar as informagdes cadastrais da licitante vencedora utilizando opc¢io
disponibilizada no préprio sistema para tanto. O Pregoeiro deverd, ainda, informar o teor
dos documentos recebidos por meio eletronico.
5.10. A licitante habilitada nas condi¢des da alinea "f* do item 5.9 deverd comprovar sua
regularidade fiscal e trabalhista sob pena de decadéncia do direito a contratacéo, sem prejuizo
da aplicagdo das sangOes cabiveis, mediante a apresentacio das competentes certidées
negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contado a partir do momento em que a licitante for declarada vencedora do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracio.
5.11. Ocorrendo a habilitagdo na forma indicada na alinea “f”, do item 5.9, a sessdo publica sera
suspensa pelo Pregoeiro, observados os prazos previstos no item 5.10 para que a licitante
vencedora possa comprovar a regularidade fiscal e trabalhista.
5.12. Por ocasido da retomada da sessdo, 0 Pregoeiro decidird motivadamente sobre a
comprovag¢do ou ndo da regularidade fiscal e trabalhista de que trata o item 5.10, ou sobre a
prorrogacdo de prazo para a mesma comprovagao.
5.13. Exame da oferta subsequente. Se a oferta ndo for aceitavel, se a licitante desatender as
exigéncias para a habilitagdo, ou ndo sendo saneada a irregularidade fiscal e trabalhista, nos
moldes dos itens 5.10 a 5.12, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificacdo de que tratam
os itens 5.5 e 5.6, examinara a oferta subsequente de menor pre¢o, negociara com o seu autor,
decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condi¢des de habilitacdo e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos requisitos

de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor,
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6. RECURSO, ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

6.1. Recursos. Divulgado o vencedor ou, se for o caso, saneada a irregularidade fiscal e
trabathista nos moldes dos itens 5.10 a 5.12, o Pregoeiro informara as licitantes por meio de
mensagem lancada no sistema que poderdo interpor recurso, imediata e motivadamente, por
meio eletronico, utilizando exclusivamente o campo préprio disponibilizado no sistema.

6.2. Havendo interposi¢do de recurso o Pregoeiro informarad aos recorrentes que poderao
apresentar memoriais contendo as razdes recursais no prazo de 03 (trés) dias (teis apos o
encerramento da sessdo publica, sob pena de preclusio. Os demais licitantes poderido
apresentar contrarrazdes ao(s) recurso(s) interposto(s) no prazo comum de 03 (trés) dias uteis
contados a partir do término do prazo para apresentagio, pelo(s) recorrente(s), dos memoriais
recursais, sendo-lhes assegurada vista aos autos do processo no endereco indicado pela
Unidade Compradora.

6.3. Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidos por meio eletrdnico no sitio
www.bec.sp.gov.br, opcao “RECURSO". A apresentagdo de documentos relativos as pegas antes
indicadas, se houver, serd efetuada mediante protocolo dentro dos prazos estabelecides no
item 6.2.

6.4. A falta de interposicdo do recurso na forma prevista no item 6.1 importara na decadéncia
do direito de recorrer, podendo o Pregoeiro adjudicar o objeto do certame ao vencedor na
propria sessdo publica e, em seguida, propor a autoridade competente a homologagéo do
procedimento licitatério.

6.5. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

6.6. Homologacdo. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto da licitagdo a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatorio.

6.7.Adjudicacdo. A adjudicacdo sera feita considerando a totalidade do objeto.
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7. DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO
7.1. Desconexdo. A licitante cabera acompanhar as operagées no sistema eletrénico durante
a sessdo publica, respondendo pelos énus decorrentes de sua desconexao ou da inobservancia
de gquaisquer mensagens emitidas pelo sistema.
7.2. Efeitos. A desconexdo do sistema eletrénico com o Pregoeiro, durante a sessao publica,
implicara:
a) fora da etapa de lances, a sua suspensao e o seu reinicio, desde o ponto em que foi
interrompida. Neste caso, se a desconexao persistir por tempo superior a 15 (quinze)
minutos, a sessao publica devera ser suspensa e reiniciada somente apds comunicacéo
expressa as licitantes de nova data e horario para a sua conlinuidade;
b} durante a etapa de lances, a continuidade da apresentagio de lances pelas licitantes,
até o término do periodo estabelecido no Edital.
7.3. A desconexao do sistema eletrénico com qualquer licitante nao prejudicard a conclusio
valida da sessdo publica ou do certame.,
8. LOCAL E CONDICOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
8.1. Remissdo ao Termo de Referéncia. O objeto desta licitagdo devera ser executado em
conformidade com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia, que constitui Anexo
| deste Edital, correndo por conta da contratada as despesas necessarias & sua execucdo, em
especial as relativas a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios

decorrentes da execucdo do objeto do contrato.

9. MEDICOES DOS SERVICOS CONTRATADOS

9.1. Remissao ao contrato. Os servicos executados serdo objeto de medicido mensal, que

sera realizada de acordo com as condicdes estabelecidas no termo de contrato, cuja

minuta constitui o Anexo V deste Edital.

10. PAGAMENTOS E REAJUSTE DE PRECOS
10.1. Remissdo ao contrato. Os pagamentos e o reajuste de precos serdo efetuados em

conformidade com o termo de contrato, cuja minuta constitui o Anexo V deste Edital.
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11.CONTRATACAO
11.1. Celebracdo do contrato. A contratagdo decorrente deste certame licitatorio serd
formalizada mediante a assinatura de termo de contrato, cuja minuta integra este Edital como
Anexo V.
11.1.1. Se, por ocasido da celebracao do contrato, algum dos documentos apresentados
pela adjudicataria para fins de comprovagao da regularidade fiscal ou trabalhista estiver
com o prazo de validade expirado, a Unidade Compradora verificara a situagdo por meio
eletrénico habil de informagdes e certificara a regularidade nos autos do processo,
anexando ao expediente os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.
11.1.2. Se néo for possivel atualizar os documentos referidos no item 11.1.1 por meio
eletronico habil de informagdes, a adjudicataria sera notificada para, no prazo de 02
(dois) dias Uteis, comprovar a sua situacao de regularidade mediante a apresentacao das
certiddes respectivas com prazos de validade em plena vigéncia, sob pena de a
contrata¢do ndo se realizar,
11.1.3. Constitui condicao para a celebracdo da contratagdo, bem como para a realizacéo
dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome da adjudicataria
no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais —
CADIN ESTADUAL". Esta condicdo sera considerada cumprida se a devedora comprovar
que 0s respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do artigo 8°, §§ 1° e
2°. da Lei Estadual n° 12.799/2008.
11.1.4. Com a finalidade de verificar o eventual descumprimento pelo licitante das
condi¢des de participacdo previstas no item 2.2 deste Edital serdo consultados,
previamente a celebragdo da contrata¢do, os seguintes cadastros:
11.1.4.1. Sistema Eletronico de Aplicacéo e Registro de San¢des Administrativas
- e-Sangdes (http://www.esancoes.sp.gov.br);
11.1.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas -~ CEIS

(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);
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11.1.4.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNIA, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnjjus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php), devendo
ser consultados o nome da pessoa juridica licitante e também de seu socio
majoritario (artigo 12 da Lei Federal n® 8.429/1992);
11.1.4.4. Cadastro Nacional de Empresas Punidas -  CNEP
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);
11.14.5.  Cadastro  Estadual de Empresas Punidas -  CEEP
(http://www.corregedoria.sp.gov.br/PesquisaCEEP.aspx);
11.1.4.6. Relagdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo (https.//www.tce.sp.gov.br/apenados).
11.1.5. Constitui{em), igualmente, condi¢do(des) para a celebracao do contrato:
11.1.5.1. A apresentagao do(s) documento(s) que a adjudicataria, a época do
certame licitatorio, houver se comprometido a exibir antes da celebracio do
contrato por meio de declaragio especifica, caso exigida no item 4.1.4.6 deste
Edital;
11.2. A adjudicataria sera convocada pela Unidade Compradora para assinatura do termo de
contrato no prazo de 5 (cinco) dias corridos, contados da data da convocacado. O contrato serd
assinado com a utilizagdo de meio eletronico, nos termos da legislagio aplicavel. O prazo para
assinatura podera ser prorrogado por igual periodo por solicitagao justificada do interessado
e aceita pela Administracdo.
11.3. Celebragao frustrada. As demais licitantes classificadas serdo convocadas para participar
de nova sessdo publica do pregdo, com vistas a celebra¢do do contrato, quando a
adjudicataria:
11.3.1. Deixar de comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista, nos moldes do item
5.10, ou na hipdtese de invalidacao do ato de habilitacdo com base no disposto na alinea
"e” do item 5.9;
11.3.2. For convocada dentro do prazo de validade de sua proposta e nao apresentar a

situacdo regular de que tratam os itens 11.1.1 a 11.1.5 deste Edital.
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11.3.3. Recusar-se a assinar 0 contrato ou ndo assinar o contrato no prazo e condi¢oes

estabelecidos;

11.3.4. For proibida de participar desta licitagdo, nos termos do item 2.2 deste Edital;
11.4 A nova sessdo de que trata o item 11.3 sera realizada em prazo nao inferior a 03 (trés)
dias Uteis contados da publicagdo do aviso no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo.

11.4.1. O aviso sera também divulgado nos enderegos eletrénicos www.bec.sp.gov.br e

www.imprensaoficial.com.br, opcio “NEGOCIOS PUBLICOS”.

11.42. Na nova sessdo, respeitada a ordem de classificacdo, observar-se-do as

disposicdes dos itens 5.7 a 5.10 e 6.1 a 6.7 deste Edital.

12. SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Impedimento de licitar e contratar. Ficard impedida de licitar e contratar com a
Administracio direta e indireta do Estado de S3o Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a
pessoa fisica ou juridica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei Federal n°
10.520/2002, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

12.2. Multas e registro. A sangdo de que trata o subitem anterior podera ser aplicada
juntamente com as multas previstas no Anexo IV deste Edital, garantido o exercicio de prévia
e ampla defesa, e devera ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletrénico de Aplicagdo e
Registro de Sanc¢bes Administrativas — e-Sangdes”, no enderego www.esancoes.sp.gov.br, e
também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS”, no endereco
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta.

12.3. Autonomia. As sang¢des sao autdbnomas e a aplicacido de uma ndo exclui a de outra.
12.4. Descontos. O contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as
multas que eventualmente lhe forem aplicadas por descumprimento de obriga¢des
estabelecidas neste Edital, seus anexos ou no termo de contrato.

12.5. Conformidade com o marco legal anticorrupgéo. A pratica de atos que atentem contra
o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragao publica, ou
que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrup¢do, durante a licitacdo ou ao

longo da execugdo do contrato, serd objeto de instauracdo de processo administrativo de
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responsabilizagdo nos termos da Lei Federal n°® 12.846/2013 e do Decreto Estadual n®
67.301/2022, sem prejuizo da aplicacao das san¢des administrativas previstas no artigo 7° da

Lei Federal n° 10.520/2002.

13. GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

13.1. Nao sera exigida a prestacao de garantia de execucido para celebrar a contratacao

decorrente deste certame licitatério.

14, IMPUGNAGOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
14.1. Forma. As impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos serao formulados por meio
eletrénico, em campo proprio do sistema, encontrado na opgao "EDITAL". As impugnacgses e
os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
14.2. Decisdo. As impugnac¢bes serdo decididas pelo subscritor do Edital e os pedidos de
esclarecimentos respondidos pelo Pregoeiro até o dia util anterior a data fixada para a abertura
da sessdo publica.
14.2.1. Acolhida a impugnacao contra o ato convocatoério, sera designada nova data para
realiza¢do da sessdo publica, se for o caso.
14.2.2. As decisdes das impugnac¢des e as respostas aos pedidos de esclarecimentos
serdo entranhados aos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta
por qualquer interessado.
14.3. Aceitagio tacita. A auséncia de impugnacéo implicara na aceitagao tacita, pelo licitante,
das condicées previstas neste Edital e em seus anexos, em especial no Termo de Referéncia e

na minuta de termo de contrato.

15. DISPOSICOES GERAIS
15.1. Interpretagdo. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde

que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagao.
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15.2. Omissdes. Os casos omissos serdo solucionados pelo Pregoeiro e as questées relativas
ao sistema, pelo drgao responsavel pela Bolsa Eletronica de Compras do Governo do Estado
de S3o Paulo - BEC/SP.

15.3. Atas. Das sessdes publicas de processamento do Pregdo serdio lavradas atas

circunstanciadas, observado o disposto no artigo 14, inciso IX, do Regulamento anexo &

Resolu¢do CC-27/2006, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

15.4. Sigilo dos licitantes. O sistema mantera sigilo quanto a identidade das licitantes:
15.4.1. Para o Pregoeiro, até a etapa de negocia¢ido com o autor da melhor oferta;
15.4.2. Para os demais participantes, até a etapa de habilitacdo;

15.5. Sera excluido do certame o licitante que, por quaisquer meios, antes ou durante a sessdo

publica, franqueie, permita ou possibilite a sua identificacao para a Unidade Compradora, para

o Pregoeiro ou para os demais participantes em qualquer momento, desde a publicacdo do

aviso até a conclusdo da etapa de negociacao, especialmente no preenchimento do formulario

eletrénico para a entrega das propostas.

15.6. A exclusao de que trata o item anterior dar-se-a por meio de desclassificagio do licitante

na etapa "Analise de Propostas” e/ou pela nao aceitabilidade do prego pelo pregoeiro na etapa

"Andlise da Aceitabilidade de Preco".

15.7. Saneamento de erros e falhas. No julgamento das propostas e da habilitaco, o

Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos

documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e

acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacéo.
15.7.1. As falhas passiveis de saneamento na documentac¢do apresentada pelo ficitante
sao aquelas cujo conteltdo retrate situacéo fatica ou juridica ja existente na data da
abertura da sesséo publica deste Preg3o.

15.7.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

15.8. Publicidade. O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacao,

sujeitos a publicagdo, serdo divuigados no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletrénicos
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www.imprensaoficial.com.br, opcao "NEGOCIOS PUBLICOS” e www.bec.sp.gov.br, opcio
"PREGAQ ELETRONICO".
15.9. Prazos. Os prazos indicados neste Edital em dias corridos, quando vencidos em dia nio
util, prorrogam-se para o dia util subsequente.
15.10. Foro. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacao, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo.
15.11. Anexos. Integram o presente Edital:

Anexo | - Termo de Referéncia;

Anexo |l - Modelo de planilha de proposta;

Anexo lll - Modclos de Declaragdes;

Anexo |V — Copia da Resolucao STM n° 021/1991;

Anexo V -~ Minuta de Termo de Contrato;
Anexo VI - Termo de Ciéncia e Notifica¢ao;
Anexo VIt - Cadastro de Responsavel;

Apéndice | - Avaliacao de Execucdo de Servicos;

Sdo Paulo, ﬂ de agosto de 2023,

ROBERTA CAMPEDELLI AMBIEL GONGALVES
Chefe de Gabinete
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

A contratacao do servi¢o de impressdo corporativa por meio de outsourcing, na modalidade
de locacdo de equipamentos com disponibilizacio de software de gerenciamento, inventario,
contabilizagdo e devida manutencao e fornecimento de suprimentos, inclusive papel, quando

requerido.

2, DESCRICAO DOS SERVICOS

2.1 DA INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS

1.1.1. A Contratada somente podera iniciar os servicos quando autorizados pelo Contratante,
utilizando-se apenas de equipamentos novos, sem uso anterior, lacrados de fabrica e em seu

ltimo estagio de revisdo tecnoldgica de software e hardware.

1.1.2. Qs equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a programacéo

e nos locais estabelecidos pelo Contratante.

1.1.2.1 Os equipamentos, objeto da presente licitagdo, deverdo ser entregues e instalados

na Rua Boa Vista, 175 — Centro, CEP: 01014-001, S30 Paulo/SP, em horéario comercial,

sendo:
AREA MONO/COLORIDA
ANDAR/BLOCO A3 / PLOTTER
GS 10°B COLORIDA A3
CG 10°B COLORIDA A3
ATG 8° A MONO A3
COMUNICACAO 8° A MONO A3
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| GSPOFP 9° A COLORIDA A3
CPG 9° A COLORIDA A3
CPG 9° A COLORIDA PLOTTER
UCP 9° A MONO A3
CTC 12°A MONO A3
POSTO 12° A MONO A3
) 12° A 'MONO A3
CCA/COF 13° A MONO A3
DA/CSL 13° A MONO A3
CRH 14° A MONO A3
cl i 14° A COLORIDA A3
CRI 15° A MONO A3

1.1.3. O horario de entrega dos equipamentos devera obedecer a programacio do

Contratante.

1.1.4. A Contratada devera efetuar visita prévia ao local de instalagdo para a verificacdo da
tensdo elétrica em todas as localidades, ndo sendo responsabilidade do Contratante realizar

adaptagOes na rede de tensao elétrica.
1.2. Dos Equipamentos e Sistemas
1.2.1, Durante a vigéncia do contrato, considerada a hipdtese de prorrogacao (inc. li, art. 57
da Lei Federal n° 8.666, de 1993), os equipamentos deverao estar em perfeito estado de
funcionamento, conservagao e higiene, ndo devendo ultrapassar idade superior a 60 (sessenta)

meses.

1.22. Juntamente com os equipamentos, deverdo ser entregues 0s respectivos manuais de

operagao, em portugués, sem qualquer onus para o Contratante,
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1.2.3. Os equipamentos utilizados na prestacéo do servico devem estar em conformidade

com programas de reducdo de consumo de energia.
1.24. Os equipamentos disponibilizados devem possuir:

» Compatibilidade com a utilizagdo de papel reciclado para a producéo de copias;

e Impressdo frente e verso automatica (funcido duplex);

» Base de dados compativel com o padrao do Contratante;

* Interfaces em portugués e/ou inglés;

» Dispositivo de emissdo de alerta de necessidade de consumiveis; e

» Sistema de separacdo de documento na bandeja de saida que permita separar
documentos (copias e impressoes), garantindo, assim, a organizacdo na saida das

impressdes, quando requerido nas especificacoes.

1.2.5. Os equipamentos deverdo estar conectados de modo a permitir que o aplicativo de
gerenciamento desempenhe como fungdo principal a gestdo do ambiente de impresséo,
permitindo intervengdes no parque instalado, tais como monitoramento de suprimentos, nivel
de consumo do toner/cartucho, necessidade de reposicdo de papel, alertas de status dos

equipamentos, entre outros.

1.26. O software de gerenciamento, de utilizagdo obrigatéria e sem custos para o

Contratante, devera operar em rede e possuir as sequintes caracteristicas:

* Realizar a contabilidade e o controle de «custos de impressdes em
impressoras/multifuncionais de rede e impressoras locais;

¢ Informar o usudrio, o nome do documento, o horéario de impressdo, a impressora, o
namero de paginas, as caracteristicas quanto a cor (impressdo colorida ou preto e

branco), ao tamanho do papel, a qualidade e ao custo para cada trabalho impresso;
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e Permitir a geracdo de relatérios via sistema por impressora/multifuncional
(equipamento fisico) e fila de impressdo (driver instalado em uma estacéo ou servidor);

* Permitir a ordenagdo dos relatdrios por quantidade de paginas, por custo e por ordem
alfabética;

¢ Permitir a utilizacdo nos relatdrios de filtros por cor {colorida ou em preto e branco},
tipo de papel, modo de impressao (simplex ou duplex) e por origem (cépia ou
impressao);

* Permitir a exportacao de dados e relatérios para anélise:

e Realizar inventario automatico de impressoras/multifuncionais;

= Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional,
diferenciando custos para as impress&es em cores e em preto e branco;

e Realizar configuragdes, atualizagbes, visualizagbes e alteracbes remotas dos
componentes das impressoras/multifuncionais;

¢ Indicar o nivel dos toners;

* Indicar o nivel de papel disponivel nas bandejas de impressao; e

» Gerar cédigos quando da ocorréncia de erros de impresséo.

1.2.7. O software de bilhetagem, de utilizagdo opcional, com custos para o Contratante,

devera operar em rede e possuir as seguintes caracteristicas:

e Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressGes em
impressoras/multifuncionais de rede e impressoras locais;

» Informar o usuério, o nome do documento, o horario de impressao, a impressora, o
nimero de paginas, as caracteristicas quanto a cor (impress3o colorida ou em preto e
branco), ao tamanho do papel, a qualidade e ao custo para cada trabalho impresso;

¢ Permitir a geracao de relatérios via sistema por usuario, impressora/multifuncional
(equipamento fisico), fila de impressao (driver instalado em uma estacio ou servidor) e
centros de custo;

e Permitir a ordenacao dos relatdrios por quantidade de péaginas, por custo e por ordem
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alfabética;

Permitir a utilizagdo nos relatérios de filtros por cor (colorido ou em preto e branco),
tipo de papel, modo de impressdo (simplex ou duplex) e por origem (cépia ou
impressao};

Gerar analise interativa em rede;

Permitir a exportacao de dados e relatdrios para analise;

Permitir a centralizagao automatica de dados a partir de filiais e a geracao de relatérios
integrados com os dados de todas as filiais;

Realizar inventario automatico de impressoras/multifuncionais;

Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional,
diferenciando custos para as impressées coloridas e em preto e branco;

Permitir a administrago de custos por grupos de impressoras/multifuncionais;
Permitir a definicdo de cotas por usuarios e grupos e a geracdo de relatérios de
utilizagdo de cotas;

Permitir a definicao de centros de custo para usuarios e a geracio de relatérios a partir
dos mesmos;

Permitir a defini¢do de varia¢des de custos por pagina baseada na quantidade de
paginas impressas;

Realizar configuragbes, atualizagles, visualizacbes e alteracdes remotas dos
componentes das impressoras/multifuncionais;

Indicar o nivel dos toners;

Indicar o nivel de papel disponivel nas bandejas de impressao; e

Gerar cddigos quando da ocorréncia de erros de impressao.

Caracteristicas dos Equipamentos Contratados
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Item Equipamento | Qtde. Cor Qtde. Velocidade ‘
Cépias
estimadas
més

Multifuncional |
1 A3 05 Policromatica 1.380 | De 22 a 50 ppm

SEM PAPEL

Multifuncional
2 A3 10 Monocromatica 2.700 De 22 a 50 ppm

SEM PAPEL

| Multifuncional

3 Plotter 01 Policromatica Ate 80 | 25 s/pagina em
SEM PAPEL metros Al
lineares

Os equiparmentos que serdo utilizados na presta¢do dos servicos deverdo estar de acordo com
os regulamentos para avaliagdo da conformidade e de homologacdo de produtos para
telecomunicagdes, anexo a Resolugdo n® 715, de 23 de outubro de 2019, da Agéncia Nacional

de Telecomunica¢bes (ANATEL).

1.3.1 O equipamento Plotter (item 3) devera possuir as caracteristicas minimas abaixo descritas:

» Multifuncional Plotter de Impressao a Jato de Tinta Térmico;

s Minimo 5 cores;

¢ Resolugdo 2400x1200 dpi otimizados;

¢ Tamanho maximo do rolo de papel 914mm;

o Func¢des de Impressao, Copia e Digitalizacdo de documentos até formato A0 em todas
as funcdes;

¢ (Conectividade de Rede Gigabit;

¢ Escaneamento em multi-formato PDF, TIFF, JPG;
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» Digitalizagao para rede, computadores;

* Resolugao da digitalizacéo até 600DPI;

» Espessura de midias no minimo 180g;

» Painel sensivel ao toque de lcd, com informag¢des dos suprimentos, tipos de midia,
configuragbes gerais do equipamento, configura¢ées de qualidade de impressao com
op¢oes de modo econdmico;

* Equipamento bivolt;

* Cortador e bandeja/cesto na saida das impressdes.
1.4. Da Assisténcia Técnica e da Manutengio

1.4.1. Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo adicional, em

relacao ao prego contratado.

14.2. Todos os equipamentos deverdo receber a adequada e devida manutencéo preventiva

e/ou corretiva.

1.4.3. A Contratada devera prestar assisténcia em horario comercial, com plantio durante os

fins de semana, para atendimento ao equipamento.

14.4. A Contratada devera providenciar a imediata reposicdo dos equipamentos (itens 1 e 2)
que estejam indisponiveis, seja por manutengdo preventiva, seja por manutengio corretiva,
avarias ou acidentes, no prazo maximo de 24 horas na capital do estado e Grande Sdo Paulo e

de 48 horas no interior do estado.
145 AContratada deverd arcar com as despesas relativas a troca e destinacdo final de toner,

de revelador, de cilindro e demais suprimentos necessarios ao fiel cumprimento do objeto

contratado. Assim, a Contratada ficard responsavel pelo devido recolhimento dos suprimentos
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equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a

legislagdo ambiental.

1.5. Da Manutengio Preventiva

A Contratada ¢ a Unica e exclusiva responsavel pela manutencgio preventiva dos equipamentos
objeto desta contratacdo. A manutencdo deve obedecer 3s recomendacdes do Manual de
Operacado de cada equipamento, porém, sem se limitar a elas e aos servicos abaixo descritos.

1.5.1. Fazer a revis&o do equipamento por ocasiao da troca de suprimentos.

1.5.2. Verificar o estado geral de conservagdo dos equipamentos e providenciar substituicao

dos mesmos sempre que for necessario.

1.5.3. Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos no Manual de Operac¢des, de

acordo com a recomendacéo do fabricante.

1.54. Efetuar as revisbes periddicas, observando as recomendacdes do fabricante.

1.5.5. A Contratada devera realizar as manutencdes preventivas para garantir o pleno
funcionamento dos equipamentos e a qualidade dos materiais produzidos.

1.6. Da Manutengio Corretiva

1.6.1. A manutengao corretiva devera ocorrer sempre que a substituicdo de um componente

do equipamento for necessaria por motivo de desgaste ou quebra, assim como quando

surgirem falhas ou defeitos na impressao (riscos nas cdpias, areas brancas, entre outros).
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1.6.2. A Contratada devera iniciar a manutencao corretiva em um prazo de até 6 (seis) horas
apos a notificagdo por parte do Contratante. Caso o periodo de manutencéo do equipamento
(itens 1 e 2) seja superior a 24 (vinte e quatro) horas, 0 mesmo devera ser substituido por

equipamento que cumpra todas as especificacbes técnicas indicadas pelo Contratante.

1.6.3. A Contratada devera arcar com todos os custos decorrentes de acidentes e avarias,
exceto os decorrentes do mau uso do equipamento por parte do Contratante. Nesses casos,

sera de responsabilidade do Contratante arcar com 0s custos de reparo do equipamento.

1.6.4. A Contratada devera assumir integral e absoluta responsabilidade pelos equipamentos
destinados a execugdo dos servigos de impressao corporativa, desobrigando o Contratante de
quaisquer Onus, encargos, deveres e responsabilidades por defeitos, vicios aparentes ou

ocultos ou funcionamento insatisfatério dos aludidos bens e acidentes.
1.7. Supervisdo

A Contratada devera indicar 1 (um} preposto, que serd o responsavel por todas as acBes
administrativas da prestacdo de servigo, tais como controle de manutencio e limpeza dos

equipamentos, emissdo de relatdrios gerenciais, entre outros.
3. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Sem prejuizo das disposi¢des das clausulas e anexos deste contrato, e em cumprimento as
suas obrigacbes contratuais, além das decorrentes de lei e de normas regulamentares,
constituem obrigagdes especificas da Contratada, para a Prestagdo de Servicos de Impressdo

Corporativa por Meio de Outsourcing:

3.1.  Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados nos termos da legislacao

vigente.
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3.2.  Disponibilizar os equipamentos imediatamente apds comunica¢do da Contratante para
inicio dos servigos nos locais e horarios fixados pelo Contratante, informando, em tempo habil,
qualquer motivo impeditivo que a impossibilite de assumir os servicos, conforme o

estabelecido.

3.3.  Arcar com todas as despesas relativas ao toner, a troca de cilindro e revelador e aos
demais suprimentos, necessarios ao fiel cumprimento do objeto sob contrato. Em nome da
qualidade, os suprimentos devem ser de primeiro uso, ndo cabendo a aceitacio de

consumiveis recondicionados ou remanufaturados.

3.4.  Disponibilizar, quando da instalagéo, 2 (dois) kits de suprimentos basicos para os
equipamentos, necessarios a produgdo de copias, sendo um para consumo imediato e outro

para reserva.

3.5.  Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposi¢do dos suprimentos
necessarios a producdo mensal de cdpias (toner, revelador, cilindro ou belt, quando
requisitado), tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de copias dos modelos dos

equipamentos.

3.6.  Atender a chamados de reposi¢do extra de suprimentos em até 6 (seis) horas, a contar

da data de solicitagdo do Contratante.

3.7. Fornecer ao Contratante manual de instrucbes de uso de todos os equipamentos

destinados ao servigo contratado.
3.8.  Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do Contratante
responsavel pela operagdo do mesmo. O treinamento deve ser ministrado no préprio local da

instalac¢do, ficando as despesas as expensas da Contratada.
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3.9.  Serdo de responsabilidade da Contratada o transporte de eventuais remocdes e as
instalacSes de equipamentos quando houver necessidade de alteracdo de local de utilizacao,

correndo as suas expensas todos 0s custos e despesas decorrentes.

3.9.1. Em qualquer mudanga de localizacdo da impressora, a Contratada devera ser
acionada pelo Contratante. Em casos de mudangas rotineiras, como de uma sala para outra
préxima, o Contratante podera apenas informar a Contratada sobre a referida mudanca
de localidade, assim como, julgando necessario, solicitar que ela realize a mudanca em até

5 (cinco) dias Uteis.

3.10.  Arcar com todas as despesas e encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros

obrigatorios, seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de terceiros.

3.11.  Executar as manutengdes preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os

servigos de troca de pegas e de lubrificagao, bem como a substituicdo de pecas desgastadas.

3.11.1.  Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas caracterfsticas
originais para que sejam minimizados os niveis de falhas. Dessa forma, intenciona-se
contribuir com o atendimento aos programas de reducdo de desperdicio de papel. A
constatacao de inadimplemento dessas exigéncias ensejara a substituicio imediata do

equipamento, sob pena de sang¢bes ou rescisdo contratual.

3.11.2. Implementar solugdes tecnoldgicas que permitam melhorias do controle de

desperdicio de papel.
3.12.  Realizar manutengo preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de
acordo com as especificacbes do fabricante, mantendo os equipamentos em perfeitas

condi¢des de operacionalidade, seguranga, limpeza e higiene.
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3.13. A Contratada deve observar a legislagao trabalhista, inclusive quanto a jornada de

trabalho e outras disposi¢es previstas em normas coletivas da categoria profissional.
3.14. Observar as normas relativas a seguranga da operacao.

3.15. Observar a legislacdo pertinente aos servicos especializados em engenharia de
seguranca e em medicina do trabalho relatives aos trabalhadores sob o contrato,

responsabilizando-se integralmente por eventuais ocorréncias inerentes a matéria.

3.16. Comunicar ao preposto do Contratante, conforme o caso requeira, sobre fatos que

impliquem alteragdo de itinerarios e horarios (como obras e/ou impedimentos temporarios).

3.17.  Substituir o equipamento que apresentar 0 mesmo defeito no maximo 3 (trés) vezes

em 90 (noventa) dias por outro com as mesmas caracteristicas e capacidades.

3.18.  Substituir 0 equipamento a qualquer tempo, caso se faga necessario, por motivos de
reparos mecanicos, ma conservacdo, condigdes de seguranga, higiene ou limpeza. O
Contratante podera inspecionar regularmente os equipamentos e, se constatar alguma

irregularidade, notificar a Contratada.
3.19. Substituir os equipamentos (itens 1 e 2), quando solicitado por escrito pelo Contratante,
no prazo maximo de 1 (um) dia Util na capital do estado e Grande S3o Paulo e de 2 (dois) dias

Uteis no interior do estado, a partir do recebimento de notificacdo.

3.20. Entregar e retirar os equipamentos substituidos sem cobranga de taxa.

Rua Boa Vista, 175, 109 andar - bl. B | CEP 01014-001 | S8¢ Paulo, SP | Fone: (11) 3291-2100




Secretaria dos .. SEO PAULO

Transportes Metropolitanos GOVERNO DO ESTADO

3.21.  Manter em servigo somente profissionais capacitados, portando cracha de identificacdo
individual, no qual devera constar o nome da Contratada, o nimero de registro, a funcio e a

fotografia do empregado portador.

3.22. Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execucdo dos

trabalhos nos niveis de qualidade desejados.

3.23.  Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar qualificada como de

natureza grave nao devera ser mantido em servigo.

3.24. Atender de imediato as solicitabes do Contratante quanto as substituicbes de

profissionais ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagio dos servicos.

3.25. Apresentar ac Contratante, quando exigido, comprovantes de pagamentos de salarios,
apolices de seguro contra acidente de trabalho e quitagio de suas obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias, relativas aos seus profissionais que estejam ou tenham estado a servi¢o do

Contratante, por forca deste contrato.
3.26. Atender a conformidade dada pela Lei Federal n°® 13.874, de 2019, e observar as
condigdes de uso do Sistema de Escrituracdo Digital de Obrigacbes Previdenciarias,

Trabalhistas e Fiscais.

3.27. Responsabilizar-se civil e criminalmente pelos danos causados ao Contratante ou a

terceiros, decorrentes da execuc¢io do contrato.

3.28. Disponibilizar equipamentos em quantidade necessaria para garantir a prestacio dos

servigos nos horarios contratados, obedecidas as disposi¢es da legislagdo trabalhista vigente.

Rua Boa Vista, 175, 10° andar ~ bl. B | CEP 01014-001 | S0 Paulo, SP | Fone: (11) 3291-2100




Secretaria dos ' . Sﬂo PAULO

Transportes Metropolitanos GOVERNO DO ESTADO

3.29. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condiges que culminaram em sua habilitacdo/qualificacdo na fase da

licitagao.

3.30. Prestar os esclarecimentos desejados e comunicar ao Contratante, por meio de lider ou
diretamente, quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom

andamento ou o resultado final dos servicos.

3.31. Manter programa interno de autofiscaliza¢do da correta manutencio dos
equipamentos quanto ao desperdicio de papcel ¢ demais suprimentos, sob pena de rescisdo
contratual.

3.32. Manter politica de boas praticas ambientais na gestao de suprimentos, especialmente
quanto a aquisicdo e ao descarte de toner e de residuos dos processos de manutencio e
limpeza dos equipamentos, além de atender as disposicbes de sua competéncia, estabelecidas
na Lei Estadual n® 12.300, de 16 de margo de 2006, quanto & producio, ao acondicionamento

e a destinacgéo final de residuos sélidos.

3.33. Fornecer ao Contratante a descri¢do das atividades a serem desempenhadas pela
Contratada no descarte de toner e residuos dos processos de manuten¢io e limpeza dos

equipamentos,

3.34, Garantir disponibilidade para eventuais remanejamentos, mediante solicitacdo do

Contratante.

3.35. Responsabilizar-se pelo gerenciamento e suporte a todo o ambiente de impressdo, que
inclui todos os equipamentos, infraestrutura (drivers e configuracao, filas de impresséo),
suprimentos e acordos de nivel de servico (SLAs) especificos para cada atividade da prestacao

de servicos.
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3.36. Disponibilizar os aplicativos de gerenciamento, inventario e contabilizacdo para o
Contratante, possibilitando controle de todos os dispositivos e acesso a relatérios gerenciais,

permitindo o efetivo controle da operacao.

3.37. Preparar e fornecer ao Contratante uma base de conhecimento de suporte técnico
contendo todas as informagdes pertinentes ao atendimento, 3 solucdo de problemas e aos

equipamentos fornecidos.

3.38. Configurar o sistema de gerenciamento e suporte ac ambiente de impressao com todas
as funcionalidades elencadas nas especificacdes técnicas dos equipamentos e sistemas

fornecidos pelo Contratante.

3.39.  Garantir, sempre que possivel, que os veiculos eventualmente envolvidos na execucéo
e fiscalizacdo dos servigos sejam movidos por fontes de energia que causem menor impacto
ambiental, como etanol, Gas Natural Veicular (GNV) ou elétrico, conforme o Decreto n® 59.038,

de 03 de abril de 2013,

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

4.1.  Basear-se em planejamento prévio para a definicdo do escopo do edital e, assim,
mitigar os riscos ao erario de se efetuar nova contratacdo decorrente de afericdes imprecisas,
com respeito as quantidades de copias impressas por més, por caracterizagdo {colorida e/ou
preto e branco), bem como as especificagdes técnicas dos equipamentos a serem contratados.
4.2.  Indicar os locais de prestagio dos servigos.

4.3.  Fornecer papel, em quantidade suficiente, de forma a garantir a continuidade da

prestagao dos servigos, de modo que a Contratada proceda, quando necessario, a exames
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periddicos sobre o papel fornecido, podendo rejeita-lo se o mesmo néo estiver compativel

com o estabelecido nas especificagdes técnicas.

4.4.  Efetuar pagamentos de acordo com o estabelecido em contrato.
4.5.  Disponibilizar local para o armazenamento dos suprimentos.
4.6.  Disponibilizar pontos de rede e de conexdo para os equipamentos.

4.7.  Disponibilizar servidor para a instalacéo do software de bilhetagem.

5. FISCALIZAGAO/CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVICOS
51 A fiscalizacdo dos servigos pelo Contratante ndo exime nem diminui a completa
responsabilidade da Contratada por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas

contratuais.

2.2. O Contratante podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar a vistoria dos
equipamentos programados para execugdo dos servigos e verificar 0 cumprimento de normas

preestabelecidas no contrato.

53. Ao Contratante € reservado o direito de solicitar a imediata substituicido dos
equipamentos que nado se apresentarem em boas condi¢bes de operaciio ou estiverem em
desacordo com as especificagdes técnicas. As eventuais substituicdes durante o contrato
deverdo ser feitas para padrdo equivalente ou superior ao estipulado, sem qualquer 6nus

adicional ao Contratante.
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PLANILHA DE PROPOSTA
QIDE.DE | imadas/ | V210" fixo por T | centode e Valor Software
TEM DESCRICAO EQUIP. e'm““" w”" e equip. (R$) cﬁphx copia SESMSNET 0L SO RS) | o reaiamani | Mos total exisical (RE)
equip. | equip. w | g
(1 2) 3) {a) : (s) (6) (7) = {H{2)X(S)+{3)X(6)1/100}+{4) (=X
Multifuncional A3
policromditics - até
b | 20.000 copiss (de 22a s 1.3%0
50 ppm) SEM PAPEL
Multifuncdonal A3
monocromatica - até
2 150.008 cbpias {de 222 10 700
S8 ppm) SEM PAPEL
Multifuncional Plotter -
Policromatica - SEM
3*  |PAPEL- até 80 metros 1 80
lineares - 25 s/ pagina
emAl
o |SOFTWAREDE .
BULHETAGEM
Valor total mensal| RS ~
Valor total {30 meses)| RS =

- Validade da proposta: 60 (sessenta) dias




ANEXO NI
MODELOS DE DECLARAGOES

ANEXO .1

MODELO A QUE SE REFERE O ITEM 4.1.4.1. DO EDITAL
{em papel timbrado da licitante)

Nome completo:

CPF ne;

DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante {nome empresarial),

interessado em participar do Pregao Eletronicon® __/ , Processon® __ /_

a) esta em situacao regular perante o Ministério do Trabalho e Emprego no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7.° da Constitui¢do Federal, na forma do
Decreto Estadual n® 42.911/1998;

b) ndo se enquadra em nenhuma das vedagdes de participagdo na licitagdo do item 2.2 deste
Edital;

€) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do artigo 1° e no inciso lll do artigo 5° da Constituicao Federal;

d) cumpre as normas de salde e seguranga do trabalho, nos termos do paragrafo tnico do
artigo 117 da Constituicdo Estadual; e

e) atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a nao
disponibilizar empregado que incorra na vedacao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei Federal

n® 6.019/1974, com redacao dada pela Lei Federal n® 13.467/2017.

(Local e data).

{(Nome/assinatura do representante legal)




Secretaria dos -. s&o PAULO

Transportes Metropolitanos GOVERNO DO ESTADO

ANEXO .2

DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUAGAO
CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPGCAO

(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do CPF n°® representante legal do

licitante (nome empresarial), interessado em participar do Pregao

Eletrénico n® __/__, Processo n® __/__, DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o

artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e 0 seu conteldo nao
fol, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatério;

b) aintengao de apresentar a proposta nao foi informada ou discutida com qualquer outro
licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério;

¢) o licitante nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatorio;

d) o conteldo da proposta apresentada ndo serd, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio antes da adjudicacao do objeto;
e) 0 conteudo da proposta apresentada ndo foi, no todo ou em parte, informado, discutido
ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao érgdo
licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f} o representante legal do licitante estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta

declaragéo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.
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DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negécios de forma a coibir
fraudes, corrupgdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica,
nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual

n® 67.301/2022, tais como:

I — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a prética dos atos ilicitos previstos em Lei;
N - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV — no tocante a licitagbes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;
¢) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualguer tipo;
d) fraudar licitacdo pdblica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao
publica ou celebrar contrato administrativo;
f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificaces ou
prorrogagoes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizacéo
em lei, no ato convocatério da licitagao publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados

com a administracao publica;
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V - dificultar atividade de investigagéo ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no Ambito das agéncias reguladoras e dos

orgéos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

{Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO 1113

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE
(em papel timbrado da licitante}

ATENCAO: ESTA DECLARAGAO DEVE SER APRESENTADA APENAS POR LICITANTES QUE SEJAM |
ME/EPP, NOS TERMOS DO ITEM 4.1.4.3. DO EDITAL. -

Eu, , portador do CPF n° representante legal do

licitante {nome empresarial), interessado em participar do Pregao

Eletronicon® __/__, Processon® __/__, DECLARO, sob as penas da Lei, o seu enquadramento
na condicao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos critérios previstos no artigo
3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006, bem como sua nado inclusdo nas vedagdes

previstas no mesmo diploma legal.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO IV
RESOLUGAO STM n° 21/91

Dispe sobre a aplicacdo de multas previstas nos artigos 79, 80 e 81, inciso Il, da Lei 6.544, de

22.11.89.

O Secretario de Estado dos Transportes Metropolitanos resolve:

Artigo 1° - A aplicagdo das multas a que aludem os artigos 79, 80 e 81, inciso I, da Lei
6.544/89, no ambito desta Secretaria dos Transportes Metropolitanos,

obedecera as seguintes normas:

Se¢ao | - Da Multa por Atraso

Artigo 2° - O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard o contratado a multa de
mora calculada por dia de atraso e cumulativamente, sobre o valor da
obrigacao ndo cumprida, incluida a atualiza¢do contratual se for o caso na
seguinte propor¢ao:
a) atraso até 30 (trinta) dias - mulita de 0,2%;
b) atraso superior a 30 (trinta) e até 60 (sessenta) dias — multa de 0,4%:;
¢) atraso superior a 60 {sessenta) dias, multa de 0,8%.

Paragrafo Unico - A reincidéncia na falta contemplada neste artigo ensejara a aplicacdo da

multa em dobro.

Artigo 3° - Se o objeto do contrato ndo for aceito, o contratado devera substitui-lo ou
providenciar sua regularizacdo dentro do prazo assinalado pela Administracéo
sob pena de sujeitar-se as multas do artigo anterior.

Sec¢do Il - Da Multa por Inexecucdo

Artigo 4° - A inexecucdo total ou parcial do ajuste e o descumprimento total de obrigacéo
assumida sujeitam o contratado e o adjudicatario respectivamente as seguintes
penalidades a serem aplicadas isolada ou cumulativamente.

| - multa de 10% a 30% calculada sobre o total ou parte da obrigacdo ndo cumprida;
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Il - multa correspondente a diferenga de prego resultante da nova licitacio efetuada para a

realizacdo ou complementagao de obrigacdo ndo cumprida.

Artigo 5° - Previamente a imposicdo da multa contemplada no artigo anterior, sera notificado
o interessado facultando-lhe defesa prévia no prazo de 5 {cinco) dias Uteis do
recebimento da notificacdo, nos termos do artigo 81, da Lei n° 6.544/89

Segado i - Dos Recursos

Artigo 6° - Da imposicido das multas cabe recurso no prazo de 5 (cinco} dias (teis da
intimagao do ato, nos termos do artigo 83, inciso |, letra “e”, da Lei
6.544/89.

Segédo IV - Do Pagamento da Multa
Artigo 7° - Da aplicacido da multa o adjudicatario ou contratado sera notificado pessoalmente,
por escrito para que recolha ao Tesouro do Estado, no prazo de 7(sete) dias

Uteis o valor correspondente.

Paragrafo Unico — A multa sera descontada dos pagamentos ou da garantia do respectivo
contrato ou cobrada judicialmente, sendo, em qualquer caso o seu valor
atualizado de acordo com o indice oficial de correcdo monetaria a ser

aplicado a partir da data na qual se verificou o seu inadimplemento.

Se¢éo V - Disposigdes Gerais
Artigo 8° - As disposicSes desta resolucao aplicam-se a todos os contratos celebrados por
esta Secretaria. Inclusive os precedidos de dispensa de licita¢do ou declaracio de

sua inexigibilidade, nos termos da legislagao vigente.

Artigo 9° - As multas estabelecidas nesta Resolu¢do ndo impedem que a Administracio

rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas em lei.

Artigo 10° - A presente resolugdo entrard em vigor na data de sua publicacio.
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ANEXO V

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

PROCESSO STM n.° 026.00000557/2023-10
PREGAO ELETRONICO STM n.° 03/2023
CONTRATO STM n.° /2023

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE_O

ESTADO DE SAO PAULO, POR MEIO DA

SECRETARIA DOS TRANSPORTES

METROPOLITANOS E Clique aqui para digitar

texto., TENDO POR OBJETO A PRESTAGAO DE
SERVICOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR

MEIO DE OUTSOURCING.

O(A) Estado de Sao Paulo, por intermédio do(a) Secretaria dos Transportes Metropolitanos,
doravante designado(a) “CONTRATANTE”, neste ato representada(o) pelo(a) Senhor(a)
Roberta Campedelli Ambiel Gongalves, CPF n° 694.224.436-87, no uso da competéncia

conferida pelo Decreto-Lei Estadual n® 233, de 28 de abril de 1970, e Clique aqui para digitar
texto., inscrita no CNPJ sob n® Clique aqui para digitar texto., com sedeClique aqui para
digitar texto., a seguir denominada “CONTRATADA”, neste ato representada pelo(a) Senhor(a)
Clique aqui para digitar texto., portador do CPF n° Clique aqui para digitar texto., em face
da adjudicacio efetuada no Pregao Eletronico indicado em epigrafe, celebram o presente
TERMO DE CONTRATO, sujeitando-se as disposicbes previstas na Lei Federal n° 10.520/2002,
no Decreto Estadual n® 49.722/2005 e no regulamento anexo a Resolucdo CC-27, de 25 de
maio de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei Federal

n° 8.666/1993, do Decreto Estadual n® 47.297/2002, do regulamento anexo a Resolugdo CEGP- e

Rua Boa Vista, 175, 10¢ andar - bl, B | CEP 01014-001 | Sdo Paulo, SP | Fone: (11} 3291-2100




Secretaria dos '- sao PAULO

Transportes Metropolitanos GOVERNO DO ESTADO

10, de 19 de novembro de 2002, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie,

mediante as seguintes clausulas e condi¢des que reciprocamente outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a Prestacao de Servicos de Impressao Corporativa

por meio de Outsourcing, conforme detalhamento e especificacdes técnicas constantes do

Termo de Referéncia, da proposta da CONTRATADA e demais documentos constantes do

processo administrativo em epigrafe.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O objeto contratual executado deverd atingir o fim a que se destina, com eficacia e qualidade

requeridas.

PARAGRAFO SEGUNDO

O regime de execu¢ao deste contrato é o de empreitada por pre¢o unitario.

PARAGRAFO TERCEIRO
O presente contrato sera regido pela Lei Federal n® 10.520/2002 e pelas normas mencionadas
no preambulo durante toda a sua vigéncia, nos termos do artigo 191 ¢/c o inciso Il do artigo

193 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A execucao dos servicos devera ter inicio em 16/10/2023, nos locais indicados no Termo

de Referéncia, correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e

necessarias a sua plena e adequada execucdo, em especial as atinentes a seguros, transporte,

tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGACOES

O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, a contar da data estabelecida para inicio dos

servicos.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O prazo de vigéncia poderd ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a
criterio da CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condigdes

permitidos pela legisla¢do vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO
A CONTRATADA podera se opor a prorrogagéo de que trata o paragrafo anterior, desde que
o faga mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 90 (noventa)

dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorroga¢des do prazo de vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO
Eventuais prorrogagdes serdo formalizadas mediante celebracao dos respectivos termos de

aditamento ao contrato, respeitadas as condices prescritas na Lei Federal n® 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO
A ndo prorrogacao do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE nao

gerara 8 CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizacio.

PARAGRAFO QUINTO
Dentre outras exigéncias, a prorrogagao somente serad formalizada caso os precos mantenham-
se vantajosos para 0 CONTRATANTE e consistentes com o mercado, conforme pesquisa a ser

realizada a época do aditamento pretendido.

PARAGRAFO SEXTO
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Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebracdo do contrato estard sujeita a condigao resolutiva, consubstanciada esta na
inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para

atender as respectivas despesas.
PARAGRAFO SETIMO

Ocorrendo a resolugao do contrato, com base na condigao estipulada no Paragrafo Sexto desta

Clausula, a CONTRATADA nao tera direito a qualquer espécie de indenizagdo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigacdes constantes do Termo de Referéncia, que constitui
Anexo | do Edital indicado no preambulo, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as
definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitagGes, cabe:

I - zelar pela fiel execucio deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e

humanos necessarios;

Il - designar o responsavel pelo acompanhamento da execucdo das atividades, em

especial da regularidade técnica e disciplinar da atuacao da equipe técnica alocada, e

pelos contatos com o CONTRATANTE;

Il - cumprir as disposi¢oes legais e requlamentares municipais, estaduais e federais que

interfiram na execucao dos servigos;

IV - manter, durante toda a execucado do contrato, em compatibilidade com as obrigaces

assumidas, todas as condic¢oes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao indicada

no preambulo deste termo;

V - dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que

verificar na execucido dos servicos;

VI - prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender

prontamente as reclamacoes sobre seus servicos;
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VIl - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao

CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execucdo do contrato, nio excluindo ou

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacio do CONTRATANTE em seu

acompanhamento;

Vill - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e

tributarios, resultantes da execucdo deste contrato, nos termos do artigo 71 da Lei

Federal n° 8.666/1993;

IX - manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente:

X - substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servicos for

julgada inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, contado da solicitacio

justificada formulada pelo CONTRATANTE;
XI - arcar com despesas decorrentes de infracdes de qualquer natureza praticadas por

seus empregados durante a execucdo dos servicos, ainda que no recinto da sede do

CONTRATANTE;

XIl - apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento
dos salarios e de quitacdo das obrigagées trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos

e Convencdes Coletivas de Trabalho) e previdenciarias relativas aos empregados da

CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na prestacdo de servicos objeto deste

contrato;

Xlll - identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a nio

serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;

XIV - obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem

respeito a protecdo de dados pessoais, a seguranca, & guarda, 3 manutencio e a

integridade das informacgdes coletadas, custodiadas, produzidas, recebidas, classificadas,

utilizadas, acessadas, reproduzidas, transmitidas, distribuidas, processadas, arquivadas,

eliminadas ou avaliadas durante a execucdo do objeto a que se refere a Clausula Primeira

deste Contrato, observando as normas legais e regulamentares apliciveis;
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XV - implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucao e supervisdo permanente

dos servigos, de maneira a nao interferir nas atividades do CONTRATANTE, respeitando

suas normas de conduta;

XVI - reexecutar os servicos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando

estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

XVII - guardar sigilo em relacao as informacgoes ou documentos de qualquer natureza de

que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente

por sua indevida divulgacédo e incorreta ou inadequada utilizacao;

XVIIl - manter bens e equipamentos necessarios a realizacio dos servicos, de qualidade

comprovada, em perfeitas condi¢des de uso, em quantidade adequada a boa execugio

dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados de sistema

de protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

XIX - submeter 3 CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestacio dos servigos,

relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato

relevante sobre a execucdo do objeto contratual;

XX - fornecer & equipe alocada para a execucdo dos servicos os equipamentos de

protecao individual adequados a atividade, o necessario treinamento e fiscalizar sua

efetiva utilizacao;

XXI - prestar os servicos por intermédio da equipe indicada nos documentos

apresentados na fase de habilitacdo, a titulo de qualificacio técnica, quando exigida.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA nio podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou
por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagao, compensacéo, vantagens financeiras
ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, 0 que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais

subcontratados, caso permitida a subcontratacdo.
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PARAGRAFO SEGUNDO
Em atendimento a Lei Federal n® 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n° 67.301/2022, a
CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negécios de forma a coibir fraudes,
COITUpPGE0 e quaisquer outros atos lesivos a Administracao Publica, nacional ou estrangeira,
abstendo-se de praticas como as seguintes:
| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;
Il - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficidrios dos atos praticados;
IV — no tocante a licita¢des e contratos:
a} frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacio ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatério publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico;
c} afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente:
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao
publica ou celebrar contrato administrativo;
f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacoes
ou prorrogacbes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados

com a administracao publica;
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V ~ dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no &mbito das agéncias reguladoras e dos

orgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

PARAGRAFO TERCEIRO

O descumprimento das obrigacdes previstas nos Pardgrafos Primeiro e Segundo desta
Clausula Quarta poderd submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a critério
da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes penais e administrativas cabiveis e,
também, da instauracéo do processo administrativo de responsabilizacio de que tratam a Lei

Federal n® 12.846/2013 e o Decreto Estadual n® 67.301/2022,

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

Ao CONTRATANTE cabe:

| - exercer a fiscalizagdo dos servigos, designando servidor responsavel pelo acompanhamento
da execugdo contratual e, ainda, pelos contatos com a CONTRATADA;

Il - fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execucdo do objeto
do contrato;

It - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste;

IV- permitir aos técnicos e profissionais da CONTRATADA acesso as areas fisicas

envolvidas na execucio deste contrato, observadas as normas de seguranca;

V - observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,

administradores e/ou sécios da CONTRATADA, a que tenha acesso durante a execucio

do objeto a que se refere a Cldusula Primeira deste Contrato, as normas legais e

regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018,

com suas alteragoes subsequentes (“Lei Federal n°® 13.709/2018").
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CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

O CONTRATANTE exercera a fiscalizacao dos servi¢os contratados por intermédio do gestor

do contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigacGes ajustadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A fiscalizagdo nao exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo
perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestacio dos servicos,
inclusive quando resultantes de utilizacio de pessoal inadequado ou sem a qualificaco técnica

necessaria, inexistindo, em qualquer hipStese, corresponsabilidade por parte do

CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO
A auséncia de comunicagao, por parte do CONTRATANTE, referente a irregularidades ou falhas,
nao exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigacdes previstas neste contrato

e no Anexo ) do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS E DO REAJUSTE

A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto deste contrato pelo preco

mensal estimado de R$ ( ). perfazendo o total estimado de R$
{ ). mediante as seguintes valores unitirios:
PROPOSTA DA CONTRATADA
PARAGRAFO PRIMEIRO

Nos pregos acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e indiretos

relacionados a prestagdo dos servigos, tais como tributos, remunerac¢des, despesas financeiras
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e quaisguer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacao, inclusive gastos com

transporte.

PARAGRAFO SEGUNDO

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente
contratacao, perca as condi¢bes de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributario
diferenciado por incorrer em alguma das vedagbes previstas na Lei Complementar Federal n®
123/2006, néo podera deixar de cumprir as obrigagbes avencadas perante a Administracéo,
tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegagao de que a sua

proposta levou em consideracdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

PARAGRAFO TERCEIRO

Os precos a que se refere o caput serao reajustados anualmente, mediante a aplicacdo

da seguinte férmula paramétrica:

Onde;

e R = parcela de reajuste;
e PO = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do contrato no més de

aplicacdo do ultimo reajuste;
e |PC/IPCO = variacdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o més de

referéncia de precos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més de aplicagdo do reajuste.

PARAGRAFO QUARTO

A periodicidade anual de que trata o Paragrafo Terceiro sera contada a partir da data de

apresentacao da proposta, que sera considerada a data de referéncia dos precos.
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CLAUSULA OITAVA -DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratacdo irdo onerar o crédito

orcamentario da UGE 370101 - Gabinete do Secretirio, de classificacio funcional

programatica 26.122.3703.5090.0000 e categoria econdmica 33903915.

PARAGRAFO UNICO
No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as despesas

da mesma natureza, cuja alocacgdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA NONA - DAS MEDICOES DOS SERVICOS CONTRATADOS

Os servicos executados serdo objeto de medicdo mensal, de acordo com os seguintes

procedimentos:

PARAGRAFO PRIMEIRO

No primeiro dia atil subsequente ao més em que forem prestados os servicos, a

CONTRATADA entregara relatério contendo os quantitativos totais de cada um dos tipos

de servicos realizados e os respectivos valores apurados.

PARAGRAFO SEGUNDO

A CONTRATANTE solicitara 8 CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou incorrecdes de

valores, a correspondente retificacdo objetivando a emissdo da nota fiscal/fatura.

PARAGRAFO TERCEIRO

Serdo considerados somente os servicos efetivamente realizados e apurados da sequinte

forma:

a) O valor do pagamento sera obtido mediante a aplicacido do valor fixo em Reais (R$),

correspondente ao equipamento disponibilizado, adicionado ao produto do respectivo
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valor variavel (R$/cento) pela quantidade mensal de cépias efetivamente produzida pelo

Contratante, e, caso contratado, o valor do software de bilhetagem, descontadas as

importancias relativas a servicos ndo executados por motivos imputaveis a Contratada,

aplicando-se eventual desconto em fungdo da pontuacio obtida no Relatério de

Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, se for o caso;

b) A realizacdo dos descontos indicados na alinea “a” ndo prejudica a aplicacio de

sancoes a CONTRATADA em virtude da inexecucio dos servicos.

PARAGRAFO QUARTO

Apos a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE atestara

a_medicdo mensal, no prazo de 3 (trés) dias contados do recebimento do relatério,

comunicando @ CONTRATADA o valor aprovado e autorizando a emissio da

correspondente nota fiscal/fatura.

CLAUSULA DECIMA - FATURAMENTO E PAGAMENTO
10.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, em conformidade com as medicées,

mediante a apresentacdo dos originais da fatura ao Centro de Suporte Logistico da

Secretaria dos Transportes Metropolitanos, situado a Rua Boa Vista, 175 — 13° bloco A —

Centro — Sao Paulo/SP - CEP: 01014-001, bem como dos comprovantes de recolhimento

de FGTS e de Previdéncia Social, correspondentes ao periodo de execucio dos servicos.

10.2. Por ocasido da apresentacdo ao Contratante (6rgdo da Administracio) da nota

fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente, a Contratada devera fazer

prova do recolhimento mensal do FGTS por meio das guias de recolhimento do Fundo

de Garantia do Tempo de Servi¢o e Informacdes a Previdéncia Social (GFIP).

10.2.1 As comprovacdes a serem apresentadas, relativas ao FGTS, que deverdo

corresponder ao periodo de execucio, e por tomador de servico (Contratante) sio:
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Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pelo Conectividade Social: e

e Guia de Recolhimento do FGTS (GRF), gerada e impressa pelo SEFIP apés a

transmissdao do arquivo SEFIP, com a autenticacio mecanica ou acompanhada do

comprovante de recolhimento bancério ou o comprovante emitido quando o

recolhimento for efetuado pela internet.

10.2.2 A ndo apresentagdo dessas comprovagdes assegura ao Contratante (érgio da

Administracdo) o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos

seguintes.

10.2.3 O Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) é devido no municipio

que a prestacdo do servigo estiver envolvida, em consonancia com as disposicdes

contidas na Lei Complementar n® 116, de 31 de julho de 2003.

10.2.3.1. Para os servicos prestados no municipio de Sao Paulo, conforme a Lei Municipal

de Sao Paulo n® 13.701, de 24 de dezembro de 2003, em especial no seu art. 9°, paragrafo
2°, com as alteragdes introduzidas pelas Leis Municipais nos 14.042, de 30 de agosto de

2005, 14.865, de 29 de dezembro de 2008, e 15.406, 08 de julho de 2011, bem como os

Decretos municipais nos 56.235, de 03 de julho de 2015, 56.223, de 01 de julho de 2015,

e 53.151, de 17 de maio de 2012, e suas alteracoes, o Contratante, na qualidade de

responsavel tributario, devera reter a quantia correspondente a 5% (cinco por cento) do

valor da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente apresentado

e recolher a respectiva importincia em nome da Contratada até o dia 10 (dez) do més

seguinte ao da prestacdo dos servicos.

a) Quando da emissdo da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca

equivalente, a Contratada devera destacar o valor da retengdo, a titulo de “RETENCAO

PARA O ISS". Considera-se preco do servico a receita bruta a ele correspondente, sem

nenhuma deducao.
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10.2.3.2. Por ocasido da apresentacio ao Contratante (6rgdo da Administracdo) da nota

fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente, a Contratada devera fazer

prova do recolhimento do ISSQN, por meio de copia autenticada da guia de recolhimento

correspondente ao servico executado e deverd estar referenciada 3 data de emissido da

nota fiscal, fatura ou do documento de cobranga equivalente.

10.2.4.Caso, por ocasidao da apresentacdo da nota fiscal, da fatura, do recibo ou do

documento de cobranca equivalente nao haja decorrido o prazo legal para recolhimento

do FGTS, INSS e do ISSQN, quando for o caso, poderao ser apresentadas cépias das quias

de recolhimento referentes ao més imediatamente anterior, devendo a Contratada

apresentar a documentac¢do devida, quando do vencimento do prazo legal para o

recothimento.

10.2.5.A nado apresentacdo dessas comprovagoes assegura ao Contratante (6rgio da

Administracao) o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos

seguintes.

10.3. Os pagamentos serdo realizados mediante depésito na conta corrente bancaria

em nome da Contratada no Banco do Brasil, conta n° ......cccececccrnnnnee. ., agéncia n°

........ sendo que a data de exigibilidade do referido pagamento sera estabelecida

observadas as seguintes condigGes:

a) Em 30 (trinta) dias, contados da respectiva medicdo, desde que a correspondente

fatura, acompanhada dos documentos referidos no item 2 desta clausula, seja

protocolada na se¢do competente no prazo de até 3 (irés) dias uteis contados do

recebimento da comunicacdo de que trata o inciso IV da clausula anterior — Medigdo dos

Servicos Prestados;

b) A ndo observancia do prazo previsto para apresentacdo das faturas ou a sua

apresentacao com incorregoes ensejara prorrogagao do prazo de pagamento por igual

nuimero de dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorrecdes verificadas.
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10.4. Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valor devido incidira correcio monetaria

nos termos do art. 74 da Lei Estadual n°® 6.544/1989, bem como juros moratérios, a razao

de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relacao ao atraso

verificado.

10. 5. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros

em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos nio Quitados de

Qg"os e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL"”, o qual devera ser consultado por

ocasiao da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicio podera se dar

pela comprovacéo, pela CONTRATADA, de que os registros estio suspensos, nos termos

do artigo 8° da Lei Estadual n°® 12.799/2008.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA

DOS DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS.

A CONTRATADA nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o

objeto deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO DA QUANTIDADE DO OBJETO
CONTRATADO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratadas, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE, até o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
PARAGRAFO UNICO

Eventual aiteracdo sera obrigatoriamente formalizada pela celebracéo de prévio termo aditivo

ao presente instrumento, respeitadas as disposi¢des da Lei Federal n® 8.666,/1993.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos previstos
nos artigos 77 a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO

A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos do CONTRATANTE nos casos de rescisao
administrativa, prevista no artigo 79 da Lei Federal n°® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta e indireta
do Estado de Sao Paulo, pelo prazo de até 05 (¢cinco) anos, se vier a praticar quaisquer atos
previstos no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520, de 17 de jutho de 2002, sem prejuizo da

responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A sancao de que trata o caput desta Clausula podera ser aplicada juntamente com as multas
previstas no Anexo IV do Edital indicado no predmbulo deste instrumento, garantido o
exercicio de prévia e ampla defesa, e devera ser registrada no CAUFESP, no "Sistema Eletrénico
de Aplicacdo e Reqgistro de Sangdes Administrativas — e-Sangdes”, no endereco
www.esancoes.sp.gov.br, e também no "Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas

— CEIS", no enderego https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta.

PARAGRAFO SEGUNDO

As sanc¢des sdo autdnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

PARAGRAFO TERCEIRO
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O CONTRATANTE reserva-se no direito de descontar das faturas os valores correspondentes
as muitas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de clausulas contratuais,

ou, quando for o caso, efetuara a cobranga judicialmente.

PARAGRAFO QUARTO

A prética de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administra¢do publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou
corrup¢ao, durante a licitagdo ou ao longo da execuc¢do do contrato, serd objeto de instauracao
de processo administrativo de responsabilizagdo nos termos da Lei Federal n® 12.846/ 2013 e
do Decreto Estadual n® 67.301/2022, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas

previstas no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

Nao sera exigida a prestacdo de garantia para a contratacdo que constitui objeto do
presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n® 13.709/2018 no dmbito da execugao do objeto
deste Contrato e observar as instrugGes por escrito do CONTRATANTE no tratamento de dados

pessoais.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na
medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste Contrato, e cumprir

a legislagao aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a

<o nlca

compromissos de confidencialidade ou obriga¢des profissionais de confidencialidade.
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PARAGRAFO SEGUNDO

Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o
estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do art. 6° da Lei
Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA deve adotar, em relacdo aos dados pessoais, medidas
de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos
ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,

comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

PARAGRAFO TERCEIRO
Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados
pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento

das obrigacdes do CONTRATANTE previstas na Lei Federal n® 13.709/2018.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA deve:

| - notificar o CONTRATANTE na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de
um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei Federal n® 13.709/2018; e

[l - quando for o caso, auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo da resposta ao requerimento a

que se refere o inciso | deste paragrafo.

PARAGRAFO QUINTO

A CONTRATADA deve notificar ao CONTRATANTE, na primeira oportunidade possivel, a
ocorréncia de incidente de seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informagdes
suficientes para que o CONTRATANTE cumpra quaisquer obriga¢des de comunicar a
autoridade nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranga sujeita
a Lei Federal n° 13.709/2018.

PARAGRAFO SEXTO
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A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacio, mitigacio e

reparagdo de cada um dos incidentes de seguranga.

PARAGRAFO SETIMO
A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo de relatérios de impacto a
prote¢do de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n° 13.709/2018,

no ambito da execucao deste Contrato.

PARAGRAFO OITAVO

Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente, ou,
mediante justificativa, em até 10 (dez) dias Uteis da data de seu encerramento, devolver todos
os dados pessoais ao CONTRATANTE ou elimina-los, conforme decisio do CONTRATANTE,
inclusive eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, certificando

por escrito, a0 CONTRATANTE, o cumprimento desta obrigacdo.

PARAGRAFO NONO

A CONTRATADA deve colocar a disposicao do CONTRATANTE, conforme solicitado, toda
informacdo necesséria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve
permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspe¢des, pelo CONTRATANTE ou auditor

por ele indicado, em relagdo ao tratamento de dados pessoais.

PARAGRAFO DEZ

Todas as notificagdes e comunica¢des realizadas nos termos desta clausula devem se dar por
escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou por e-mail para os
enderecos fisicos ou eletrdnicos informados em documento escrito emitido por ambas as
partes por ocasido da assinatura deste Contrato, ou outro endereco informado em notificacéo

posterior.
PARAGRAFO ONZE
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A CONTRATADA responderd por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018
ou de instrucées do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo

essa responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento.

PARAGRAFO DOZE

Caso o objeto da presente contratagdo envolva o tratamento de dados pessoais com
fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n®
13.709/2018, deverio ser observadas pela CONTRATADA ao longo de toda a vigéncia do
contrato todas as obrigac¢des especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento de

dados pessoais, conforme instrugées por escrito do CONTRATANTE.

PARAGRAFO TREZE
E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territério do

Brasil.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:
I. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem
transcritos:

a. o Edital mencionado no preambulo e seus anexos.

b. a proposta apresentada pela CONTRATADA;
fl. Aplicam-se &s omissbes deste contrato as disposicdes da Lei Federal n® 10.520/2002 e
disposi¢des regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposicdes da Lei Federat n°
8.666/1993, da Lei Federal n® 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e principios
gerais dos contratos.
Ill. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas na

esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo.
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E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 02

(duas) vias, que, lido e achado conforme pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE, vai por

elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas

testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, de de 2023.
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
(nome e CPF) (nome e CPF)
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APENDICE |

MODELO DE AVALIACAO DE EXECUGAO DE SERVICOS

1. INTRODUCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo dos contratos
de Prestacdo de Servigos de Impressdo Corporativa por Meio de Outsourcing.

As atividades descritas neste documento deverdo ser efetuadas periodicamente
pela equipe responsavel pela fiscalizagdo/controle da execugdo dos serviqos,
gerando relatérios mensais de presta¢do de servigos executados, que serao
encaminhados ao gestor do contrato.

2. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade dos servicos
prestados pela Contratada na execuc¢do dos contratos de Prestacdo de Servigos de
Impressédo Corporativa por Meio de Outsourcing.

3. REGRAS GERAIS

A avaliacio da Contratada na Prestagdo dos Servicos de Impressdo Corporativa por
Meio de Outsourcing se faz por meio de anélise dos seguintes aspectos:

= Desempenho profissional;
= Desempenho das atividades;

= Gerenciamento.

4. CRITERIOS

No formulario "Avaliagdo de Qualidade dos Servicos” devem ser atribuidos os
valores 3 (trés), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos
conceitos "Bom”, “Regular” e “Péssimo”, respectivamente:

* Bom: 3 (trés) pontos;
= Regular: 1 (um) ponto;

= Péssimo: 0 (zero) ponto.
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4.1. Condigoes Complementares

4.1.1. Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera
desconsiderado.

4.1.2. Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera
realizar reunido com a Contratada em até 10 (dez) dias ap6s a medicdo do
periodo, visando proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos
trabalhos realizados naquele periodo de medic3o e avaliacio.

4.1.3. Sempre que a Contratada solicitar prazo visando o atendimento de
determinado item, esta solicitacdo deve ser formalizada, objetivando a
analise do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item nao
deve ser analisado.

5. COMPOSICAO DOS MODULOS
5.1. Desempenho Profissional

Cumprimento das atividades 50%
Qualificacéo, atendimento ao publico e postura 30%
Uniformes e identificacio 20%
Total : i 100%

5.1. Desempenho das Atividades

Dispanibiliza¢do e instalagdo de equipamentos 40%
Manuten¢do e reposi¢do de suprimentos 30%
Controle e contabilizagdo da quantidade efetivamente impressa 30%
Total 100%

5.2. Gerenciamento

Periodicidade da superviso 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitagdes 25%
Salarios, beneficios e obrigacdes trabalhistas B 25%
Total 100%

|
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6. PERCENTUAIS DE LIBERAGAO DAS FATURAS

6.1. As faturas apresentadas pela Contratada ao Contratante, para fins de
pagamento, ficardo sujeitas a aplicagdo de um percentual de liberagdo,
vinculado a Avaliagao da Qualidade dos Servi¢os, conforme o quadro a seguir.

Percentual de Liberagio Nota Obtida na Avaliacio

| Liberagdo total da fatura Nota total maior ou igual a 6,75 pontos
Nota total maior ou igual a 5 e menor que 6,75 pontos
Libera¢do de 90% da fatura ou

1 (uma) nota § (zera) em um dos itens de cada grupo avaliado;
Nota total abaixo de 5 pontos

Liberagdo de 75% da fatura o
mais de 1 (uma) nota 0 (zero) nos itens de cada grupe avaliado.

6.2. O gestor do contrato apurard o percentual de liberacdo devido em cada
medi¢do em conformidade com o procedimento descrito no item 8 deste
apéndice e na clausula especifica do Termo de Contrato, sem prejuizo da
aplicacado das san¢des cabiveis.

7. RESPONSABILIDADES
7.2. Equipe de Fiscalizacao

= Responsavel pela avaliacdo da Contratada, utilizando o Formulario de
Avaliacdo de Qualidade dos Servigos, e pelo encaminhamento de toda
documentacdo ao gestor do contrato juntamente com as justificativas para
os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um).

7.3. Gestor do Contrato

* Responsavel pela consolidacdo das avaliacbes recebidas e pelo
encaminhamento das consolidagdes e do relatério das instalacdes a
Contratada;

* Responsavel pela notificagdo a Contratada e pelo encaminhamento de
conhecimento a autoridade competente;

* Responsavel pela solicitagdo de aplicagdo das penalidades cabiveis,
garantindo a defesa prévia a Contratada;

* Responsavel pela emissdo da Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor
- Parcial ou Final.
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8. DESCRICAO DO PROCESSO

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizacdo do
contrato e com base no Formulario de Avaliagao de Qualidade dos Servicos,
efetuar o acompanhamento diario do servico prestado, registrando e
arquivando as informacdes de forma a embasar a avaliacio mensal da
Contratada.

No final do més de apuragdo, a equipe responsavel pela fiscalizacdo do
contrato deve encaminhar, em até 5 (cinco) dias apds o fechamento das
medi¢des, os Formularios de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos gerados
no periodo, acompanhado das justificativas para os itens que receberam
notas 0 (zero) ou 1 {um} para o gestor do contrato.

Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo gestor do contrato,
mensalmente, e com base em todos os Formularios de Avaliacdo de
Qualidade dos Servicos gerados durante esse periodo, consolidar a avaliacio
de desempenho da Contratada frente ao contrato firmado e encaminhar 1
(uma) via para a Contratada.

De posse dessa avaliagao, o gestor do contrato deve aplicar na medicio
seguinte as penalidades cabiveis previstas neste procedimento, garantindo a
defesa prévia a Contratada.

Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente & Contratada, no
fechamento das medi¢Ses, 0 quadro-resumo demonstrando de forma
acumulada e més a més a performance global da Contratada em relacio aos
conceitos alcan¢ados pela mesma.

Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitado, a
Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o
quadro-resumo e conceituando a Contratada como segue:

= Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando a Contratada
obtiver nota final igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco
centésimos) e nao tiver sofrido a incidéncia de percentuais de liberacao
previstos no item 6;

» Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando a
Contratada, apesar de obter nota final igual ou superior a 6,75 (seis
inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de
percentuais de liberagdo previstos no item 6;
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= Conceito Geral Ruim e Desempenho ndo Recomendado; quando a
Contratada, além de obter nota final inferior a 6,75 (seis inteiros e setenta
e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de percentuais de
liberacdo previstos no item 6.

9. ANEXOS

9.1. Formulario de Avaliagao de Qualidade dos Servigos.

9.2. Instrugdes para o preenchimento do Formulario de Avaliacdo de Qualidade
dos Servicos.

9.3. Relatério das Instalacdes e Quadro-resumo.

9.1. Formulario de Avaliacio de Qualidade dos
Servigos de Impressdo Corporativa

Contrato numero: Unidade: ‘ Periodo; Data:

Contratada:

Responsavel pela fiscalizagdo:

Gestor do contrato:

Grupo 1 - Desempenho Profissional Pf:)o N(z;a ?:?:TL]
Cumprimento das atividades 50%
Qualificacdo, atendimento ao publico e postura 30%
Uniformes e identificacio 20%
Total
Grupo 2 - Desempenho das Atividades ey plig PR
{a) (b} {c=axbh)
| Disponibilizacéo e instalagdo de equipamentos 40%
IVI_anutenc_éo e reposicdo de suprimentas 30%
Controle e contabilizagdo da quantidade efetivamente impressa 30%
Total
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i Peso Nota Subtotal

Grupo 3 - Gerenciamento (a) (b) (c=axb)
Periodicidade da supervisdo 20% B _
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as selicitagGes B 25%
Salrios, beneficios e obrigacdes trabalhistas [ 25%

Total - ]
Nota Final (Somatério dos Grupos 1, 2 e 3)
Nota final: Assinatura do Assinatura do gestor | Assinatura do
responsavel pela do contrato: responsavel da
fiscalizagdo: Contratada;

9.2. Instru¢des para o Preenchimento do Formulario de Avaliacao de
Qualidade dos Servigcos de Impressio Corporativa por Meio de
Outsourcing

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo.

Para cada item que ndo puder ser avaliado no momento, considerar item NAO
AVALIADO e anexar justificativa.

Grupo 1 - Desempenho
Profissional

Notas: Bom (3}, Regular {1), Péssimo ()

Cumprimento das atividades definidas nas especificacdes técnicas dos

servigos e no contrato, tais como:

» Disponibilizacdo e instala¢do de equipamentos conforme especificacio
prevista no edital de licitagdo;

= Contabiliza¢do, manutencdo e disponibilizagdo de suprimentos em
quantidades e com caracteristicas adequadas;

* Inventdrioc e contabilizagdo mensal da quantidade de copias
efetivamente impressas;

= Prestacdo de assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo

Cumprimento das atividades adicional em relagdo ao pre¢o contratado;

* Disponibilizagdc de assisténcia em hordric comercial, com plantio
durante os fins de semana, para atendimento aos equipamentos de
impressdo corporativa;

= Providenciar a imediata reposicdo de equipamentos que estejam
indisponiveis, no prazo maximo de 24 horas na capital e grande Sdo
Paulo e de 48 horas no interior do estado;

= Efetuar pericdicamente a manutencdo preventiva dos equipamentos
contratados, obedecendo as recomendagées do Manual de Operacéo de
cada equipamento.
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= Qualificacdo e habilitagdo da mdo de obra disponibilizada pela
Qualificacdo, atendimento ao Contratada;

publico e postura » Conduta dos profissionais da Contratada com o cliente e com o publico. |

= Uso de uniformes em perfeito estado de conservacdo e com aparéncia
pessoal adequada; |

| = Utilizacdo de equipamentos de prote¢do individual e uniformes

adequados as tarefas que executam e as condigdes climaticas;

[ Uni identificaca . o . .
Uniformes e identificacso = Manter em servico somente profissionais capacitados, portando cracha |

de identificacdo individual, no qual deverd constar o nome da
Contratada, o numero de registro, a fun¢do e a fotografia do profissional
portador.

Grupo 2 - Desempenho
das Atividades

Notas: Bom (3}, Regular (1), Péssimo (0)

Disponibilidade de equipamentos (multifuncionais efou impressoras),
conforme fixado no contrato, compreendendo os itens a seguir:

= Equipamentos em perfeito estado de funcionamento, conservacio e
higiene, e de acorde com a idade fixada no contrato;

* Distribui¢do e instalagdo dos equipamentos conforme programagdo e
nos locais estabelecidos pelo Contratante;

= Disponibilizacdo dos manuais de operacdo das impressoras em
portugués;

» Equipamentos em conformidade com programas de reducdo de
consumo de energia;

= Qs equipamentos disponibilizados devem ter:

- Compatibilidade com a utilizagdo de papel reciclado para a
produg¢do de copias;

- Duplex (frente/verso) automatico;

- Base de dados compativel com o padrdo do Contratante;

- Interfaces em portugués e/ou inglés;

- Dispositivo de emissdc de alerta de necessidade de

. consumiveis; e

equipamentos - Sistema de separacdo de documento na bandeja de saida.

= Disponibilizacdc dos equipamentos com as mesmas especificacdes
constantes do edital de licitacao;

Disponibiliza¢do e instalagdo de

= Prestacdo de assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo adicional
em relagdo ao prego contratado, em horario comercial, com plantio
durante os fins de semana;

= Providenciar a imediata reposicdo de equipamentos que estejam
indisponiveis, no prazo maximo de 24 {vinte e quatro} horas na capital
do estado e grande Sdo Paulo e de 48 (quarenta e oito) horas no interior
do estado;

= Iniciar a manutengdo corretiva em um prazo cuja tempestividade atenda
o intervalo definido pelo Contratante, respeitando os horarios definidos
pelo mesmo para essa tarefa. Recomenda-se o prazo maximo de 4
{quatro} horas apés a notificagdc do Contratante. Ressalta-se que esse
prazo deve ser validado pelo Contratante, para que atenda as suas
necessidades.
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*  Manuten¢io de aplicativo de gerenciamento para a gestdo do ambiente
de impressao, permitindo intervengdes no parque instalado, tais como:
menitoramento de suprimentos, nivel de consumo do toner/cartucho,
necessidade de reposicdo de papel, alertas de status dos equipamentos,
entre outros;

= Manutengdo e fornecimento de suprimentos; ‘

|
|
= Arcar com todas as despesas relativas a toner, troca de dilindro e

revelador e demais suprimentos necessarios ao fiel cumprimento do

Manutencdo e reposicao de i
objeto sob contrato;

suprimentos

= Disponibilizacado, quando da instalacdo, de 2 (dois) kits de suprimentos
basicos para os equipamentas necessarios a producdo de copias, sendo
um para consumo imediato e outro para reserva;

= Efetuar automaticamente a reposicdo dos suprimentos necessarios a
produ¢do mensal de cépias (toner, revelador, cilindro ou belt), tendo
coma base a sua durabilidade e a quantidade de cdpias dos modelos dos
equipamentos.

Grupo 2 - Desempenho

Notas: : , Péssi 0
das Atividades otas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

= Inventario e contabilizacdo mensal da quantidade de cdpias
efetivamente impressas por meio de:

- Programa para gerenciamento operacional e contabilizagde para as
contratagdes que envolvam um reduzido numero de copias/més,

= Fornecimento mensal dos seguintes relatdrios:

- Relatorio de contabiliza¢do de impressdes realizadas, permitindo
identificar 0s usudrios que imprimiram, a quantidade, o local e o

Controle e contabilizagio da material impresso;

quantidade efetivamente impressa - Relatério com inventario de bens com quantidade de
equipamentes divididos por localidade;

- Relatério de manutengdo preventiva, indicando a intervencio
realizada em cada equipamento, mostrande a quantidade de

copias efou impressdes realizadas e a data da realizacdo;
- Relatério de ocorréncias no més, indicando equipamentos parados
por problemas de manutencéo.

Grupo 3 - Gerenciamento Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

= Execugdo de supervisdo por parte da Contratada e na periodicidade
acordada;

= Indicagdo de 1 (um) preposto, que serd o responsavel por todas as acdes
administrativas da prestacdo de servico, tais como controle de
manutencdo e limpeza dos equipamentos, emissdo de relatdrios
gerenciais etc. |

Pericdicidade da supervisdo

» Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do |
Contratante responsavel pela operacdo do mesmo. O treinamento deve |
ser ministrado no proprio local da instalacdo, ficando as despesas as |
expensas da Contratada.

I 5

Gerenciamento das atividades
operacionais
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* Atender a chamados de reposigdo extra de suprimentos em
tempestividade que atendam o intervalo definido pelo Contratante para
o cumprimento dessa tarefa, tanto na capital e grande Sio Paulo como
no interior. Recomenda-se o prazo estimado de 4 {quatro) horas na
capital e grande Sao Paulo e de 12 {doze) horas no interior do estado, a
contar da solicitagio do Contratante. Ressalta-se que esses prazos
devem ser validados pelo Contratante para que os mesmos atendam s
suas necessidades;

* Atender, de imediate, as solicitagdes do Contratante quanto as
substituicdes de empregados ndo qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestacao dos servigos.

Atendimento as solicitacSes

Salarios, beneficios e obrigages * Comprovacdo do cumprimento das obrigagées trabalhistas por parte da
‘ trabalhistas Contratada segundo o contrato,

9.3Relatério das Instalages e Quadro-resumo da Prestacio de Servigos de
Impressao Corporativa por Meio de Outsourcing

Relatério das
Instalagoes

Locais de Subtotal Subtotal Subtotal

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Nota Final

Prestacdo dos
Servicos

Avaliacio
Global

Quadro-resumo

Grupo 1

Grupo 2
Grupo 3
| Total
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ANEXO VI

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO (CONTRATOS)
(REDACAO DADA PELA RESOLUCAO N° 11/2021)

CONTRATANTE: SECRETARIA DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): STM n®

OBJETO: PRESTAGAO DE SERVICOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE
QUTSOURCING.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:
a) © ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua

execucao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de S30 Paulo, cujo trdmite processual ocorrera pelo sistema eletrdnico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes
de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de
Processo Eletronico, em consonéncia com o estabelecido na Resolucdo n® 0172011 do
TCESP;

¢) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisbes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de Séo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14
de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Cédigo de Processo Civil,

d) as informag¢des pessoais dos responsdveis pela contratante e interessados estido
cadastradas no modulo eletrénico do "Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das InstrugBes n°01/2020, conforme “Declaracio(fes)

de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);
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e) éde exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a} O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente

publicagdo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,

exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber,

Sao Paulo, de agosto de 2023.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Pela Contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:
Cargo:
CPF.

GESTOR DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Rua Boa Vista, 175, 10° andar - bl. B | CEP 01014-001 | S0 Paulo, SP | Fone: (113\32_9__;/2'100




Secretaria dos .- Sﬂo PAULO

Transportes Metropolitanos GOVERNO DO ESTADO

ANEXO VI

CADASTRO DO RESPONSAVEL

CONTRATANTE: SECRETARIA DOS TRANSPORTES METROPOLITANQOS

CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): STM n°

OBJETO: PRESTAGAO DE SERVIGOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE

OUTSOURCING.
~ Nome ROBERTA CAMPEDELLI A. GONCALVES -
~ Cargo Chefe de Gabinete
RG n° ) 20.279.825-7
Endereco B Rua Boa Vista, 175-10°bl. B
. Telefone (11} 3291-2109 B
E-mail robertacampedelli@sp.gov.br

Responsavel pelo atendimento a requisicées de documentos do TCESP

| Nome Marcos Aurelio Goncalves Manso
Cargo Controle Interno
Enderego orgdo Rua Boa Vista, 175 - 10°bl. B
Telefone e Fax (11) 3291-2194 )
| E-mail mmanso@sp.gov.br

S&o Paulo, de agosto de 2023.

Controle Interno STM
Resolugdo STM n® 52/2020
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