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ESP-DIRETORIA DE ADMINISTRACAO

Matriz de Gerenciamento de Riscos 25/2025

1. Informacoes Basicas

Nimero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criagdo
25/2025 LEONARDO PEDRO DO CARMO 15/08/2025 16:34

Objeto da Matriz de Riscos

Contratacdo de instituicao especializada para organizagdo de concurso de progressao funcional

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP)  N°Item
Vazamento de dados Vaza}mentol de' mforrnalgoes pessoais - dos Gestdo de Contrato Contratada Alto 1
candidatos, inscritos e servidores
Impactos
1 Vazamento de informacgoes pessoais dos candidatos, inscritos e servidores
Acoes Preventivas
P-01 Exigir da contratada medidas de seguranca da informacao e sigilo contratual. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionamento da LGPD; notificagdo da contratada; possivel rescisdo contratual e Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
responsabilizacéo civel. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco IxP) N°Item
Célculo incorreto de Erros na apl%r?g'ao das notasL dos candidatos ou Gestio de Contrato Administracio Médio 1
notas falhas nos critérios de correcao
Impactos
1 Erros na apuragdo das notas dos candidatos ou falhas nos critérios de correcao
Acoes Preventivas
P-01 Previsdo contratual de dupla conferéncia e auditoria do resultado antes da divulgagdo. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Suspensao temporaria da publicacéo; correcdo e republicagdo com justificativa técnica. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N° Item
Faléncia da empresa Imp05.51'blhdade Qe e'xelcu:;ao por encerramento Selecdo do Fornecedor Contratada Alto 1
contratada das atividades da instituicao
Impactos
1 Impossibilidade de execucao por encerramento das atividades da instituicdo
Acoes Preventivas
P-01 Verificagdo prévia da saude financeira e regularidade fiscal da contratada. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Rescisdo contratual com base na Lei 14.133/2021; nova contratacdo emergencial, se Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
necessario. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Ntmero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Desisténcia da empresa A corlt‘rétada C,O m}l nica  desinteresse  ou Selecdo do Fornecedor Contratada Alto 1
impossibilidade ap6s firmar contrato
Impactos
1 A contratada comunica desinteresse ou impossibilidade apds firmar contrato

Acoes Preventivas
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P-01 Clausulas de penalidades e prazos definidos para inicio da execugdo; andlise de capacidade Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
prévia. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Rescisdo contratual com penalidade e nova contratagao. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Inadimpléncia Descumprimento de cldusulas contratuais Seleciio do Fornecedor Contratada Alto 1
contratual (prazos, entregas, etc.)
Impactos
1 Descumprimento de clausulas contratuais (prazos, entregas, etc.)
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhamento por fiscal designado; cronograma fisico-financeiro pactuado em contrato. ~ Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo de sangOes contratuais; rescisdo com base na inadimpléncia; replanejamento da Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
execucao. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Erro' no julgamento BE:ll'l'Cf’lS po@em 1nterpretflr. 1ncorr('etamente 08 - octio de Contrato Administracio Alto 1
dos titulos critérios definidos para andlise dos titulos
Impactos
1 Bancas podem interpretar incorretamente os critérios definidos para analise dos titulos
Acdes Preventivas
P-01 Capacitacao prévia das bancas; validagdo técnica das regras pelo 6rgdo; amostragens de Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
controle. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliagdo interna com novo julgamento técnico; extensdo de prazos; republicacdo de Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
resultados. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco IxP) N°Item
Judicializacdo de Impl{gnago'es ou acdes judiciais por parte de Gestio de Contrato Administragio Alto 1
resultados candidatos inconformados
Impactos
1 Impugnacdes ou agdes judiciais por parte de candidatos inconformados
Acoes Preventivas
P-01 Ampla publicidade dos atos; rigor formal nos critérios do edital e no contraditério dos Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
recursos. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Suporte juridico da PGE; suspensdo de atos especificos até deliberagdo judicial; ajustes Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
conforme sentenca. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N° Item
Inoperancia do sistema SlsFema. 0~n—hne md?spomvel durante o periodo Seleco do Fornecedor Contratada Alto 1
da contratada de inscrigdes ou envio de documentos
Impactos
1 Sistema on-line indisponivel durante o periodo de inscri¢des ou envio de documentos
Acdes Preventivas
P-01 Clausulas contratuais com SLA minimo; testes prévios de desempenho. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acgoes de Contingéncia
C-01 Prorrogacdo dos prazos; uso de canal alternativo emergencial de recebimento de documentos. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N° Item
Descumprl‘mento de Atrasos na publicacdo, andlise ou homologacao Seleciio do Fornecedor Contratada Médio 1
prazos legais por parte da contratada
Impactos
1 Atrasos na publicacgdo, analise ou homologacéo por parte da contratada
Acoes Preventivas
P-01 Cronograma pactuado em contrato; fiscalizagdo continua; previsdo de sang¢Ges por atraso. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS

Acoes de Contingéncia
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C-01 Ajuste formal no cronograma; aplicagdo de multa contratual conforme gravidade. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Falhas na~ seguranca da Armazenameljltt.) ou mampula(.;ao inadequada de Seleciio do Fornecedor Contratada Alto 1
informacao documentos sigilosos dos servidores
Impactos
1 Armazenamento ou manipulagdo inadequada de documentos sigilosos dos servidores
Acoes Preventivas
P-01 Clausula de confidencialidade; exigéncia de infraestrutura digital segura e controles de acesso. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo da contratada; abertura de sindicancia; eventual rescisdo contratual com Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
responsabilizacdo. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Problemas  com Equipe da contratada pode ndo estar
devidamente habilitada para responder recursos Selecdo do Fornecedor Contratada Médio 1
banca de recursos P
técnicos
Impactos
1 Equipe da contratada pode ndo estar devidamente habilitada para responder recursos técnicos
Acoes Preventivas
P-01 Defini¢do de perfil técnico minimo no TR; validagdo dos membros indicados; cldusula de Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
substituicao. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Substitui¢do imediata de membros; prorrogacdo do prazo para julgamento de recursos. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N° Item
Nao atendl.mento aos A contrfitada{ Pode nao. ter estrutura para atender Selecio do Fornecedor Contratada Alto 1
volumes estimados as 26 mil andlises previstas no prazo contratual
Impactos
1 A contratada pode ndo ter estrutura para atender as 26 mil analises previstas no prazo contratual
Acdes Preventivas
P-01 Exigéncia de atestados técnicos compativeis; validagao prévia de capacidade operacional. Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,
ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Redimensionamento de cronograma; reforco de equipe pela contratada; aditivo contratual Responsaveis: LEONARDO PEDRO DO CARMO,

com replanejamento. ALEXANDRA DE CASSIA DOS
SANTOS

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Nenhum responsavel assinante incluido.
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