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SUBQUESITO 1 - RACIOCINIO BASICO

De acordo com estudiosos, data de 2500 a.C. a primeira estrada pavimentada do mundo.
Coberta artesanalmente por pedras, ligava o Rio Nilo ao planalto de Gizé!. Sem esses modais — a
hidrovia e a estrada —, as impressionantes pirimides de Quéops, Quéfren e Miquerinos nfio teriam
sido erguidas. De 14 para c4, a tecnologia agregada ao transporte revolucionou os modais
tradicionais terrestres, com tragados e pavimentagSes que conferiram maior velocidade e
seguranca, ¢ hidroviérios, com solugSes para transpor desniveis no curso dos rios e portos que
permitem que os navios “conversem” com trens, caminhdes e avides. Criou ferrovias e ganhou
os ares, projetando complexas rotas nos céus para avides e até foguetes. Mas o desafio continuou
0 mesmo: transportar pessoas € produtos de um ponto a outro. Se na Antiguidade o problema era,
literalmente, carregar pedras, hoje ele esta principalmente em equacionar, de forma digna e justa,
a construgdio de estradas, ferrovias, aeroportos e portos com a ocupacéo urbana, cada vez mais
densa, e rural, base da economia agropecudria. E nesse campo que ocorre o exercicio criativo
proposto: dar publicidade, com eficiéncia e transparéncia, aos procedimentos de reassentamento
adotados pelo Governo do Estado de Sdo Paulo por meio da Secretaria Estadual de Logistica e
Transportes (SLT).

Desabrigar e reassentar pessoas € negécios, urbanos e rurais, tornou-se preocupagio global,
expressa em documento do Banco Mundial® que, desde 2001, exige planos detalhados de suporte
econdmico e social as populagdes afetadas por obras publicas para aprovar financiamentos.
Sempre na vanguarda, o Governo do Estado de S3o Paulo foi um dos pioneiros nessas agdes.
Destacam-se o Programa de Compensa¢do Social ¢ Reassentamento Involuntdrio da Dersa —
Desenvolvimento Rodoviario S/A para o trecho Norte do Rodoanel Mario Covas?® e a Politica de /™

/

Reassentamento Involuntéario proposta pelo Departamento de Estradas de Rodagem (DER). |

E importante ressaltar que, embora essas politicas tenham sido elaboradas hé mais de dez anos, : X
elas podem ser adequadas para quaisquer projetos rodovidrios e ferrovidrios do Estado, visto a |
equivaléncia absoluta que mantém até hoje com a politica preconizada pelo Banco Mundial.
Empresa em liquidago, a Dersa fez histéria com o arrojo de seus projetos e a construgio de
rodovias de exceléncia, entre elas a Imigrantes, Ayrton Senna, Carvalho Pinto, Bandeirantes —
hoje concessionadas a operagfio privada. Suas experiéncias exitosas também no suporte social e /7
reassentamentos se somam as do DER, formecendo balizas para obras futuras que exijam o

remanejamento de populagdes. Servem, portanto, como pilares para construir uma macropolitica

! Evolug#io das vias — Universidade Federal do Rio Grande do Sul: hitps:/bit.lv/3fxaW Tl
2 World Bank — Involuntary Resettlement Sourcebook - Planning and Implementation in Development Projects: https://bit. [ya‘lwaqaﬁ

3 Dersa — Desapropriagiio € Reassentamentos: https:/bit.ly/2T7emns

“DER - Politica de Reassentamento Involuntéario: hitps:/bit.lv/3ihVNY v
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de reassentamento paulista, e sero utilizadas nesta proposta como principais referéncias a nortear
a agfo do Estado.
Politicas similares podem ser necessirias também em empreendimentos de outros érgfos
vinculados 4 SLT, como o Departamento Aeroviario do, Estado de Sdo Paulo (Daesp), hoje Sio
Paulo Aeroportos, em eventuais obras de ampliagdo e adequagfo de aeroportos. E ainda pelo
Departamento Hidroviario (DH), responsével pelo trecho paulista da Hidrovia Tieté-Parand, uma
das protagonistas da Nova Matriz de Logistica e Transportes do Estado de Sdo Paulo, que prevé

a integragdo de todos os modais para ampliar e garantir agilidade no transporte de cargas €
seguranga na circulagdo de pessoas. Um plano inovador que, em menor ou maior grau, deve
envolver desapropriagles e provaveis reassentamentos.

Mesmo com a pandemia, a SLT manteve um cronograma de obras agressivo em 2020.
Segundo o secretario Jodo Octaviano Machado Neto®, mais de 170 projetos — cerca de 2 mil
quildémetros de rodovias, com investimentos de quase R$ 6 bilhdes — estdo sendo tocados pelo
DER ¢ pela Agéncia de Transporte do Estado de S#o Paulo (Artesp) — interface com as
concessiondrias privadas que operam 6,5 quilémetros dos 22,1 mil quilémetros de rodovias
paulistas. Neste ano estfio em curso o programa Novas EstradasVicinais — R$ 3 bilhdes para
recuperar 11,4 mil quilémetros de 1.103 estradas vicinais do Estado — e a Rodoferrovia Linha
Verde, ligagdo multimodal entre o planalto paulista ¢ a Baixada Santista, cujo chamamento
pliblico foi langado em margo®. Além disso, prevé-se a concessdo de 22 aeroportos regionais e
das oito travessias litordneas, que tiveram audiéncias publicas realizadas em maio deste ano. Vale |
citar ainda o projeto do Porto Seco, para organizar a distribui¢do de cargas rumo ao Porto de_;':"\"
Santos, € a ampliagfo e adequagdes no Porto de Sdo Sebastido sob a coordenagdo da Companhizl_‘_ Qe e
Docas de Sdo Sebastido, também vinculada a SLT. -

Mas sdo as construgdes de ramais ferrovidrios e de rodovias que mais exigem desapropriagdes
e reassentamentos. N&o raro, incluem ressarcimento por danos temporarios, como, por exemplo,
prejuizos pelo fechamento do acesso ao comércio local ou dependente da via durante as obras, €
pelos transtornos cotidianos: trafego de maquinas, poeira e barulho. Tudo tem de estar previsto e
ser comunicado com clareza as populagdes diretamente envolvidas, 4s comunidades adjacentes e
ao publico em geral.

Em éareas densamente povoadas, como as vistas, por exemplo, no tragado da Estrada do M’Boi
Mirim (a antiga SP-214), que depois de mais de uma década teve sua modernizacdo liberada, o

didlogo aberto e continuo com os envolvidos, direta e indiretamente, adquire papel decisivo no /

5The Winners, entrevista do secretério; hitps:/bit.|ly/3c2r258

¢ Diario do Transporte — Governo langa chamamento pablico: https:/bit.ly/311tk92
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sucesso do empreendimento. Até por se tratar de comunidades que ha anos ouvem falar de
melhorias que nfo se realizam, ¢ dificil para elas vislumbrar ganhos futuros — e ter de lidar ainda
com os prejuizos diarios que a obra provocara, tais como o fechamento de acesso a comércios
locais e mais entraves no ja tumultuado transito da regido.

A politica elaborada em 2008 pelo DER e o programa da Dersa para o Rodoanel Norte — dois
raros documentos em que reassentamento € tratado como politica piblica no 4mbito da SLT —
mostram a comunica¢éo como ferramenta determinante para atenuar os efeitos negativos, “sejam
eles mensuraveis, como a perda de uma moradia, ou imensuraveis, como a quebra das relagdes
de vizinhanga ou da rede de apoio social”’. Isso inclui campanhas diretas de esclarecimento,
convencimento de influenciadores locais, além da divulgagio prévia de agdes e resultados nos
diferentes meios — radio e TV, portais noticiosos, jornais, revistas e publicagdes especializadas,
e, claro, nas midias proprietdrias da SLT e do Governo do Estado. Essas agdes estdo alinhadas
com a missdo institucional da Unidade de Comunicagio, 6rgdo central do Sistema de
Comunicagéo do Estado de Sdo Paulo (Sicom), de “difundir amplamente os direitos dos cidaddos
e os servigos publicos, com clareza e objetividade, para que os projetos e a¢des desenvolvidos
pelo Governo sejam assimilados pelo publico”.

Por envolver equipes multidisciplinares — assistentes sociais, pesquisadores e analistas,
engenheiros, arquitetos —, varios organismos do préprio Estado (secretarias de Habitagdo, Justi¢a

e Cidadania, Educagdo, Satde, entre outras) e da sociedade civil, como visto no Rodoanel Norte,

cuja agfio social contou com apoio do Sebrae-SP e entidades como a Cimara de Comérci N
Eletr6nico, € necessario que a narrativa seja coordenada, unificando-se o discurso dos agentes| " \
que tém contato direto com as comunidades afetadas e com a imprensa. \“-\.; J
De antemdo, sabe-se que desapropriagdes s§o noticias negativas, que geram compreensiveis
inconformismos, grita e reclamagdes, e o consequente desgaste para qualquer governo. Com uma
comunicagfio assertiva e o vasto arsenal de instrumentos de que a SLT dispde, € possivel
minimizar danos e, por vezes, até fazer do lim3o uma limonada. Em comum, as politicas
desenhadas tanto do DER quanto da Dersa buscam dar tratamento digno aos afetados e, sempre

que possivel, compensar de forma igual e até superior os prejuizos causados. O foco é a pessoa e

a premissa € ser justo, pontos inegocidveis que norteiam as politicas piiblicas do Governo do

~

Estado de S&o Paulo — eixos de sustenta¢fo de nossa proposta.

7 DER — Politica de Reassentamento Involuntério para Obras Rodovidarias: https://bit.ly/3ihVNYv
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SUBQUESITO 2 - PLANO DE ACAO - Estratégia de relacionamento com a mfdia

Estradas s#o, historicamente, sinénimo de desenvolvimento e se incluem na categoria de
objetos de desejo. Ndo a toa, projetos de construgio, ampliagio ou mesmo melhorias de estradas
tém o poder de atrair a midia, com espagos para porta-vozes técnicos e politicos. Exibem-se
croquis de obras, volume de investimentos, nimeros previstos de circulagdo de veiculos e de
cargas, populagdo beneficiada. Voltam a ter destaque nas inauguragSes ou se o cronograma
atrasa, na maioria das vezes por impedimentos judiciais licitatérios ou questdes relacionadas a
licenciamento ambiental. Quando h4 grita dos afetados, as desapropriagdes também viram
noticia — sempre negativas.

Uma maneira de evitar ou pelo menos minimizar tal risco € dar visibilidade a todos os
processos e agdes adotadas para realocar e compensar as populagdes atingidas. Nossa estratégia

de relacionamento com a midia considera que é fundamental comunicar, de forma clara e

objetiva, o suporte social e os progressos dos reassentamentos até as realocacdes definitivas,

topico essencial da macropolitica de reassentamento paulista, que sugerimos que seja

desenvolvida a partir da aglutinagdio das priticas existentes. Contudo, essa ndo tem sido a
realidade, como demonstra a pouca exposi¢do dada, por exemplo, & experiéncia exitosa dos
trechos Sul e Norte do Rodoanel Mario Covas, cujos conjuntos habitacionais construidos para
reassentar removidos tiveram repercusso timida ou quase nula na midia. \

Como ndo estdio cobertas pela chancela de uma politica publica ampla que sirva para,-{“\-‘j-.‘_
parametrizar as agdes de reassentamento adotadas em cada obra, nem mesmo os gestores dessa I!
praticas costumam dar visibilidade a elas. O Plano de Reassentamento Involuntério, construido ~ Ihl
pelo DER hé mais de dez anos para estradas vicinais, e o programa da Dersa para o Rodoanel
Norte, j4 mencionados no Raciocinio Basico, sdo exemplos disso. O numero de familias
deslocadas ¢ reassentadas do trecho Norte do Rodoanel até esta exposto dentro do projeto da
obra publicado na pagina do DER, que assumiu a coordenag¢éo do empreendimento, mas se
limita ao quantitativo, sem expor as politicas escolhidas para concretizar o feito.

Trecho Norte do Rodoanel, com 100% da remogo conclufda (Fonte: DER, fev. 2020)

Familias Ope b de Atendimento | Oprantes por UH = Atendinente Conh s Atondiinepngo e

A === =T
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Poucos, a ndo ser aqueles se embrenham com afinco na pesquisa sobre o reassentamento,
chegam as informagdes sobre as politicas praticadas no Estado. N&o ha meng3o a elas no Portal

do Governo, tampouco na pagina da Secretaria na internet.

Deveria ser o inverso, pois ¢ exatamente a exceléncia das politicas de reassentamento que

pode reduzir os prejuizos e até mesmo neutralizar danos causados 4 imagem do Governo do

Estado quando ha necessidade de desapropriar e remanejar pessoas de suas casas e/ou locais de

trabalho e de seu convivio social. Entendemos que é preciso reunir as experiéncias e dar

publicidade a elas. Fazer com que a midia as conhega para poder transmiti-las ao piblico que,
para além da area afetada por uma obra, também as desconhece.
Se o foco das politicas de reassentamento sdo as pessoas involuntariamente deslocadas dos

locais em que vivem, € a premissa € ser justo, como destacamos no Subquesito 1, é a

complementaridade desse bindmio que conceitua nossa proposta, sustentada no insumo mais
valioso da comunicagdo: a informagdo. De maneira mais enfética: na qualidade da informag3o,
com a qual se constroi credibilidade.

No dmbito do tema do exercicio proposto, isso passa, inicialmente, pela consolidacfio das

informagdes sobre reassentamento, dispersas ou inexistentes como politica publica, para que,

assim, os agentes pablicos que serdo porta-vozes possam se apropriar delas e discorrer com |

assertividade sobre o tema. Estabelece-se assim um marco regulatério para reassentamento'de - |
RN

7
desapropriados vulneraveis no Estado de S#o Paulo. Dindmicas ja experimentadas com éxitb -‘\ J ¥

E
J
N\
maneira consistente e atraente, treinar porta-vozes e alcangar desde os atores locais das areas

por nossa agéncia e ferramentas adequadas serfio utilizadas para formatar esses conteudos de,

afetadas — moradores, comerciantes, lideres comunitarios e influenciadores (que podem estar
no saldo de beleza, na igreja, no mercadinho da esquina, no canal de radio web ou na TV
comunitéria, transmitida pelo YouTube) — até o publico em geral, via veiculos de massa (radio,
TV, portais de noticias) e de opinido.

by

No que tange a qualidade da mensagem a ser transmitida, é importante vincular as

desapropriagdes e o reassentamento aos beneficios diretos e indiretos que a obra trara para a
coletividade. Afinal, reassentamentos s@o definidos de forma planejada e criteriosa para a
realizagéo de obras de extrema importancia, para as quais busca-se o tragado de menor impacto /hj(
econdmico, ambiental e social. Mas nem sempre ha como escapar de areas ocupadas.

Exemplo recorrente neste exercicio, o projeto da Estrada do M’Boi Mirim, apresentado pelo
DER em audiéncia publica em abril deste ano, mostra os beneficios que a obra trara diretamente
1,2 milhdo de moradores do Capio Redondo, Jardim Angela, Jardim S#o Luis, Embu-Guagu e
Itapecerica. De um pacote de R$ 446,8 milhdes, mais da metade dos recursos, 226,8
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milhGes, estd reservada para desapropriagio — amigavel ou judicial —, remanejamentos e

reassentamentos, que também tém de ser percebidos de acordo com a essencialidade da obra.

Ou seja, ainda que a Politica de Reassentamento tenha importincia social autdbnoma, ela deve

ser enxergada e comunicada dentro do escopo da obra € da missdo da SLT de “desenvolver um

sistema de transportes seguro, répido, econdmico, integrado, confortivel e abrangente, que
assegure a mobilidade de bens e de pessoas e estimule o desenvolvimento econdmico, social e
ambiental sustentiveis para o Estado de Sfo Paulo”. E a partir dessa perspectiva que
desenvolvemos nossa estratégia de relacionamento com a midia e as mensagens-chave
especificas para este exercicio:
® Uma rodovia é construida para melhorar a vida das pessoas;
® O Governo do Estado de SGo Paulo, por meio da SLT, tem politicas arrojadas para mitigar
os impactos socioeconémicos da remogdo compulsoria de vulnerdveis;
® A Politica de Reassentamento busca compensar perdas e conferir qualidade de vida as
familias desapropriadas e aos que tiveram suas atividades econémicas prejudicadas;
® A Politica de Reassentamento é uma regra geral, uma baliza para os planos préprios de
cada obra, que variam de acordo com as caracteristicas do empreendimento.

Em tempos em que a comunicagfio se d4 em multiplataformas, nfo hd como imaginar um
projeto que envolva noticias sem pensar no meio digital, ainda que este ndo seja o escopo do./ |\
presente edital. Tudo passa pela web. Até o bom e velho telefone entregou os pontos, viranci \ \ |
canal gratuito em aplicativos como o WhatsApp ou o Google, s6 para citar os mais populax‘els, )
meios que dispdem ainda de dudio e video, com sinais abertos para teleconferéncias) \
massificados nesses 15 meses de pandemia. Associados as demais redes sociais, ambientes
permeados com bombardeios de noticias falsas, esses meios nfio s6 revolucionaram, para o bem
e para 0 mal, o “como” as pessoas se informam, mas também mudaram a rela¢do entre as

assessorias de imprensa e os formadores de opinifio, jornalistas ou ndo. Rompeu-se a zona de

conforto em que as assessorias de imprensa detinham certo controle sobre os caminhos da

mensagem emitida por porta-vozes oficiais, releases ou notas. Consequentemente, expandiu-se

a importincia de uma visdo de comunicagfo integrada, acompanhando as redes sociais, com /W(
monitoramento eficaz, capaz de gerar alertas para que se cumpra a exigéncia de respostas cada
vez mais rapidas, ndo raro para tentar impedir que que uma informagao falsa viralize. Ressalta-
se ainda que, se ja ndo era efetivo enxergar a midia com a vis3o estanque pela qual o mundo
das noticias se divide entre veiculos eletronicos e impressos (TV, jornal, radio, revista) de um

lado e canais digitais (sites, blogs e redes sociais) de outro, agora isso se tornou inviavel,
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ultrapassado, irreal. Portanto, nesta proposta, consideramos como premissa a salutar integragdo
das equipes de comunicagéo e assessoria de imprensa com as do digital.

Depois de mais de um ano em que os profissionais da informagdo viveram sob o dominio
das telas, o avango da vacinagéo ja permite retomar praticas consagradas de relacionamento
impossibilitadas pela pandemia. Entre elas os encontros frente a frente de reporteres e fontes.
Ainda que com os cuidados sanitarios recomendados, isso recoloca na agenda os contatos
presenciais com jornalistas, em pautas individuais e até coletivas. Uma caminhada de um porta-
voz da SLT e um jornalista por duas ou trés quadras da Estrada do M’Boi Mirim, por exemplo,
tem maior efetividade para mostrar os desafios de modernizagdo da via — incluindo
desapropriagdes e eventuais reassentamentos — do que qualquer release, mesmo os digitais e
ricamente ilustrados, os quais sio necessarios nesse caso como materiais de apoio. Uma
entrevista coletiva presencial pode ser realizada em ambiente aberto. Com planejamento e
criatividade, uma inauguragio nfo precisa ser sindnimo de aglomerag&o.

Como a imprensa vive de informagéo, a criagio de mais vinculos e o aprofundamento dos
existentes com profissionais da noticia dependem da agilidade no atendimento, corre¢do dos
dados, oferta de pautas interessantes e/ou exclusivas, e disponibilidade de porta-vozes — além
de previsibilidade para reagir com seguranga e eficiéncia aos temas mais sensiveis. Sabe-se que,
por mais que uma obra seja necessaria, reivindicada e desejada, a desapropriagdo é o lado
gravoso da moeda. As pessoas afetadas, em especial as que vivem em situagfio de

!

vulnerabilidade social, temem perder o pouco que tém. Os filhos irfio para outra escola, és'.“\_l .

colegas serdo outros, muda-se o endere¢o da missa ou do culto, perde-se o caderninho de 0
“pendura” da venda, os bons vizinhos, a verdadeira rede social. Um medo que pode se agudizar
pelo zum-zum-zum da falta de informagdes, que, cedo ou tarde, caird na midia. Algo |
absolutamente evitivel por meio de uma comunicagéo efetiva — pessoa a pessoa. Ou seja, ndo

bastam as melhores intencdes expostas nas politicas preconizadas pelo DER e pela Dersa. E

preciso que os afetados saibam de todos os passos, detalhadamente, desde as primeiras fases —

dos decretos de desapropriagdes e do cadastramento, quando € elaborado um detalhado perfil
socioecondmico dos que vivem ou trabalham nas 4reas impostas como de utilidade publica — > \/
até o reassentamento, em local “definido com a participagdo da comunidade”. E fundamental
ainda a preparag@o de materiais de comunicag#o direta: os contetidos elaborados pela assessoria
de imprensa podem ser adaptados para, por exemplo, envio de mensagens por canais como
WhatsApp e Telegram e até em um servigo de atendimento presencial, método utilizado

parcialmente no trecho Norte do Rodoanel. Mesmo que escapem do escopo do edital, restrito

ao atendimento a imprensa, as acdes de comunicagfo na origem séo imprescindiveis paIa evitar
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que a imprensa tenha posicdes preconcebidas contra essas politicas publicas. Tais acdes, assim

como as negocia¢des das equipes multifuncionais com os afetados. vdo ser acompanhadas pela

equipe da assessoria, pois serdo tema para alguns dos contatos com a imprensa. Vamos criar o

que chamamos de Registro de Contato, documentando os entendimentos entre as partes, dados
que podem ter utilidade futura. Por exemplo: serviriam para demonstrar a aceitagio de acordos
firmados e o exato cumprimento das leis ou, diante de eventual intransigéncia de individuos ou
grupos afetados, demonstrar a imprensa e a populagfio que se buscou uma solugdo negociada.

Por seu turno, os jornalistas, que hoje desconhecem a existéncia de politicas de
reassentamento, podem se surpreender positivamente com a rede de protegfo social que envolve
a construgdo, duplicagdo e modernizagdo de uma rodovia ou ferrovia. Novamente, cabe o
exemplo do Rodoanel Norte, com desapropriagdes fartamente noticiadas devido as suspeitas de
superfaturamento no pagamento de indenizagdes'. Mas quase nada foi dito & época sobre
remogio e o reassentamento de famflias, quase mil delas definitivamente alocadas em novas
unidades de conjuntos habitacionais da Freguesia do O, Perus e Jaragu4. Melhor ainda se o
jornalista puder acompanhar, desde o inicio, as diferentes etapas do processo. Reside aqui a
chance de a imprensa compreender a busca que o Governo faz por uma solugdo justa,
introduzindo essa percep¢io na informagdo a ser repassada ao publico.

Para trabalhar esse e os demais temas afetos & Secretaria de Logistica e Transportes (SLT) e
aos orgédos que compdem o seu universo, a CDN Comunicagio escalou um time de proﬁssioq'@‘%
experientes e qualificados, capaz de abrir portas, manter e aprofundar as relagdes cxistet{ltf.\a‘é[‘u_jf'

\W|
a el
i

ia e

com jornalistas ¢ formadores de opinido, e cultivar novas. Aqui, agilidade, transparénc

seriedade s@io mais do que palavras de efeito, sio compromissos primarios para estabelecer uti

didlogo permanente e proficuo com jornalistas. Nossa meta €, por meio da midia, fazer com que

os programas e agdes da SLT cheguem de maneira objetiva e correta ao pablico; que as
mensagens sejam bem compreendidas e assimiladas. Para tal, vamos utilizar metodologias

avangadas de planejamento, monitoramento, aferi¢éo e andlise e todo o instrumental disponivel

de comunicagéio. Um mix que se completa com o mais importante: o olho no olho, o respeito e )(

o tratamento equinime a todos os jornalistas.

SUBQUESITO 3 - PLANO DE ACAO - Agdes a serem desenvolvidas pela contratada
Desapropriar e remover pessoas involuntariamente sfio noticias negativas que, como ja

ressaltamos, podem ser minimizadas e até invertidas através da exposi¢do das politicas de

1 Uol — O escandalo das desapropriagdes: hitps:/bit.ly/32]960b
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reassentamento e compensag@o social. Com base nos conceitos expressos em planos de
realocag@o de pessoas aplicados com éxito pela Dersa e pelo DER, é possivel apresentar a

imprensa e, por meio dela, o publico em geral uma macropolitica de reassentamento do Governo

do Estado de Sdo Paulo, base para os projetos especificos de remogdo compulsdria de cada uma

das obras realizadas sob a batuta da Secretaria de Logistica e Transportes.

Hub de contetido — Para consolidar essa politica publica, que ja € praticada e continua pouco

ou quase nada conhecida, vamos reunir em um mesmo ambiente todas as experiéncias

disponiveis de reassentamento no 4mbito da SLT. Do mapeamento de populagdes vulneraveis
ao pos-reassentamento, incluindo entrevistas com pessoas que ja tém casa e vida novas, como
as do Conjunto Habitacional Freguesia do O ou do Residencial Clarice Lispector. A proposta é
trabalhar as informagdes de forma didética e criativa para colaborar com a equipe de digital do
Governo do Estado na constru¢éio de uma 4rea no site da SLT ou de um hotsite que facilite o
acesso dos jornalistas a esse contetdo.

E-book — Na mesma linha, mas com outro modelo de apresentagdo, pretendemos criar um
livro digital, em PDF, formato navegavel e facilmente compartilhdvel por e-mail ou WhatsApp,
com os principios da Politica de Reassentamento, fartamente ilustrado com fotos de fases de
reassentamentos bem-sucedidos. Esse material pode também ser impresso e distribuido

/

presencialmente aos ptiblicos de interesse. ,\\
(\\ /

|
|

/

S
-

Treinamento — Os agentes puiblicos que vio vocalizar a politica de reassentamentos precisany ]
se apropriar do conteudo coletado para as ag¢des supracitadas para melhor divulgar sil:a h
mensagens-chave. Nesse sentido, propomos realizar uma rodada de treinamentos paf’:;{
desenvolvimento dos porta-vozes indicados pela SLT.

Workshop e coletiva — Os dois produtos serfio apresentados aos jornalistas em uma palestra

curta (cerca de 30 minutos) e didética, ministrada por um especialista, sobre a Politica de
Reassentamento paulista, seguida por entrevista coletiva, com a presenga do governador e do
secretario de Logistica e Transportes. O evento funcionaria como um langamento da Politica de
Reassentamento, deixando clara a posi¢do de vanguarda do Governo paulista, que pratica
conceitos socialmente justos, recomendados globalmente. E a tal limonada do limdo. Até
porque desapropriar e reassentar séio necessidades que surgem em fungfo do interesse publico.

Além da preparagéo dos contetudos — levantamento de dados, entrevistas, redagio e edigdo —
dos dois produtos e da produgdo da palestra (tela, video, etc.), a realizagio do evento (palestra
e entrevista coletiva) envolve redago e distribuigio de avisos de pauta, follow-up, confecgdo e

envio de release, elaboragdo de informativos para as autoridades participantes, e a montagem
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de um ambiente presencial para o evento. O ideal — até para fazer diferenga — seria realizar o

encontro em local aberto.

Acdes de manutencdo — Para os dias pos-coletiva, previmos entrevistas a emissoras de radio,

redagdo e publicagdo de artigo em jornal de circulagdo nacional, do secretério ou porta-voz por
ele indicado. O passo seguinte € promover entrevistas virtuais regionais exclusivas, produzir e
distribuir notas para colunas de jornais de circulagdo nacional e regionais e buscar um porta-
voz externo (economista, socidlogo e/ou representante da sociedade civil) para a publicagio de
um artigo que faga referéncia a Politica de Reassentamento paulista, conferindo maior
credibilidade a ela.

Videos e podcast — Para potencializar a divulgagdo, vamos mapear dreas em que vivem

familias ja realocadas, introduzindo o fator humano no debate por meio de depoimentos de
reassentados, o que methorou na vida deles. Esse material terd uso multiplo: 1) videos curtos

para enriquecer a aba do site ou hotsite sobre a Politica de Reassentamento; 2) produgio do

podcast “Vida Nova”, storytelling de experiéncias positivas (e emotivas) de quem j4 estd na sua

casa nova e propria, inserido em uma nova comunidade, a ser ofertado 4 emissoras de radio,
incluindo as rddios comunitarias e as radios web, e disponibilizado pelo streaming; 3) video- ’—V
release dirigido a canais comunitarios; 4) subsidio para vender pautas a emissoras de TV":\S’) ;/ \

por fim, a equipe de redes sociais da SLT pode transformar esse contetido em posts, faf !\

e |

dudios, filmetes curtos, etc. ‘

Registro de Contato — Mesmo na fase de cadastramento das pessoas que serdio removm%as éf

possivel captar histérias interessantes. N3o sdo poucas as familias em estado de vulnerabmcfade
que veem na remog¢do a possibilidade de mudar de vida. A questdo é como captar essas
narrativas. Para tal, previmos um treinamento rapido virtual das equipes multiprofissionais que
véo a campo e um formulério objetivo para que elas possam informar a equipe de comunica¢do
sobre histérias interessantes. Esse formulério também serviria para mapear riscos e identificar
influenciadores locais que podem auxiliar na correta difusio das informagdes — o pastor, o lider

comunitario, a cabeleireira, o vendedor ambulante, etc.

Mapeamento e monitoramento — A fim de cobrir a totalidade das obras em curso, divulgar
as praticas que estdo sendo adotadas e evitar surpresas desagradéaveis, pretendemos alimentar
continuamente o ja citado Registro de Contato, além de mapear os empreendimentos em
andamento, compreender os estigios de cada um deles e os desafios de desapropriagdo e
reassentamento existentes. O quadro “Desapropria¢des” exposto no site do DER € o primeiro

caminho, ainda que nele os dados sejam apenas numéricos. Como existem muitas variaveis —
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da densidade da regifio, se urbana ou rural, ao niimero e a condigdo social das familias afetadas
—, as a¢Oes também se alteram.

Os dados referentes aos reassentamentos nas obras da SLT serfio permanentemente coletados
e indexados. Além de recolhermos essas informagdes continuamente, vamos processa-las
dando a elas linguagens adequadas para que possam ser utilizadas nos canais proprietrios da
SLT, no Portal do Governo ou no hotsite proposto anteriormente.

Premiagfes — Propomos que a equipe de assessoria de imprensa colabore na selegio e

inscrigdo de cases de reassentamento bem-sucedidos em premiag¢des internacionais, a exemplo
do Programa de Melhores Praticas da ONU-Habitat, que reine experiéncias de alto impacto
social. A simples inscri¢éo ja € uma oportunidade de exposigio positiva dessas agdes.

Dinamica operacional — De maneira geral, para além do proposto acima, a dindmica

operacional para atender as necessidades da SLT se dard em quatro nicleos: Conectar e
interagir; Criar e produzir; Prevenir e enfrentar; Monitorar e avaliar.

1) Conectar e interagir — Este nucleo faz a conexdo direta com profissionais da imprensa e
formadores de opinifio. Além de suprir do contato proativo com jornalistas, oferecendo pautas

interessantes e criativas adaptadas para cada veiculo, responde pelo agendamento de entrev 1sta

\ b

2

f

(presenciais e/ou virtuais), acompanhamento do secretario e/ou porta-vozes indicados. Distri
ve

os releases, avisos de pauta e notas e realiza o processo de follow-up. Também sera respons

e

por identificar e atender a necessidade de treinamento de porta-vozes. Essas tarefas ﬁo&
agilizadas por ferramentas digitais desenvolvidas internamente pela CDN, tais como: ——lV/

Media Room 4.0 da CDN — Evolugfo da antiga sala de imprensa. Um sistema inovador de

owned media que indexa releases elaborados utilizando métodos de SEQ, o que permite que a
mensagem tenha boa performance nos mecanismos de busca, como o Google.

Quick List — Listas especificas dentro do WhatsApp/Telegram, criadas para oferecer aos
jornalistas a opg¢éo de receber informagdes de forma rapida e eficiente.

Matriz_de Pautas — Método de apoio aos profissionais que estdo em campo e ndo tém
especializagdo em comunicagdo — engenheiros, assistentes sociais, etc. — para que possam
identificar historias com potencial jornalistico a serem trabalhadas pela Comunicagdo da SLT.

Sistema ID CDN - base de dados de Identificagdo Digital, que permite, com a inclusdo de um

ou mais assuntos, identificar o jornalista certo para a historia certa.

2) Criar e produzir — Nucleo dedicado a elaboragfio de contetidos diversos tendo por base o
levantamento de dados e coleta de informagdes sobre todas as atividades realizadas no 4mbito
da Secretaria. Inclui redag@o de releases, notas para colunas, sites e blogs, produgdo de artigos

e insumos para materiais impressos e digitais (também para os canais propnetarlo e redes

COI’“UI‘\IC!CSO
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sociais da SLT). Tem ainda a responsabilidade de produzir respostas as eventuais inc rre;{:\ \ \/
veiculadas na midia e papers sintéticos para subsidiar porta-vozes em entrevistas pres\ejnckals

e/ou virtuais, além de apresentagSes. Responde também pela organizagdo de um Banco de

Dados multiplo que contempla:

Profissionais da midia — Perfil de veiculos, jornalistas e formadores de opinifo, por editoria,

canais de atuagdo, programa, matérias produzidas e historico de relacionamento.

Veicula¢des na midia — Todas as matérias impressas, dudios e imagens publicadas nfo apenas

sobre o tema proposto por este exercicio, mas todas as veiculagdes de interesse da SLT e as
mengdes diretas 3 pasta.

Contetidos préprios — Engloba todas as produgdes da Assessoria de Imprensa da SLT em todos

os formatos — textos, audio e imagens.

Mapa de Fontes — Detalhamento dos porta-vozes internos, das organizagdes das trés esferas de

governo, além das federagdes, associagdes, sindicatos, ONGs e demais entidades da sociedade
civil que interagem com a Secretaria.

3) Prevenir e enfirentar — Niicleo responsivel pelo mapeamento de temas que usualmente
provocam danos de imagem e pela identificagdo de areas sensiveis que meregam reforgo de
monitoramento, com a devida emissdo de alertas. Este nticleo vai elaborar o Manual de Gestdo
de Crise da SLT, incluindo as condutas ditadas pelo universo digital e sua usina de noticias
falsas. Na eventualidade de uma crise de imagem, dar4 apoio & montagem de um comité de
crise que se reunird na BigData Room, ambiente presencial ou virtual, alimentado por diversas
fontes de dados em tempo real para momentos de crise (media dashboard, social media
dashboard mais 25 ferramentas disponiveis). Nesses momentos, a equipe de atendimento da /t(
CDN recebera o apoio dos mais gabaritados profissionais da agéncia.

4) Monitorar e avaliar — E o ntcleo responsével pela anélise das principais noticias (jornais,
revistas, radio, TV e internet) com mengc‘)es a SLT, as questdes relacionadas a desapropriag:ﬁo
edi¢des extraordinarias, sete dias por semana, a analise disseca o noticiério, indicando os pontos
positivos € negativos para a imagem da SLT, sugerindo estratégias e agdes da assessoria.
Alertas: monitoramento online de noticias (jornais, revistas, radio, TV e internet), com avisos
imediatos para o secretdrio, a Secom e os setores indicados por ela, por meio de mensagens
instantaneas do tipo SMS ou WhatsApp.

Dia a dia: relatério do cotidiano das atividades da assessoria da SLT, com registro das demandas
¢ respostas dadas a imprensa, materiais produzidos, oportunidades criadas e eventuais temas

sensiveis que continuardo a mobilizar os jornalistas.
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Avaliagdo de resultados: relatorios analiticos realizados com a utilizagdo de instrumentor ds
balizamento de métrica, audiéncia e peso proporcional das noticias relativas a SLT, ¢o

-

w

Y

indicagfio de eventuais realinhamentos na estratégia adotada. ;) b

SUBQUESITO 4 - PLANO DE ACAO — Materiais a serem produzidos

e Texto de consolidagdo da Politica de Reassentamento do Governo do Estado de Sdo Paulo
para a pagina de internet apensa ao site da SLT ou hotsite;

e E-book com highlights sobre a Politica de Reassentamento, ilustrado com fotografias de
reassentamentos ja realizados pela Dersa e DER,;

® Banco de Dados: mapas detalhados de veiculos, jornalistas, fontes e indexagdo de noticias;

® Releases, notas, avisos de pauta;

® Produgdo de quatro podcasts para a série “Vida Nova”, com base em entrevistas de
reassentados;

® Produgio de videos curtos com entrevistas de reassentados para insergdo nos canais
proprietarios da Secretaria e de video-releases para canais comunitarios de TV;

® Mensagens para inser¢do nos canais proprietarios da SLT, incluindo redes sociais;

® [nformes para subsidiar porta-vozes em entrevistas;

® Redagfo de artigos para o secretério e ou dirigente de interesse da SLT;

® Formulario para que as equipes multiprofissionais de relacionamento com desaprbpriados
possam coletar informagdes relevantes para a Comunicagéo;

® Registro de Contato: documentagdo da negociagdo e acordos firmados com desapropriados;

e Materiais de suporte para central de atendimento da obra (comunicados, filipetas, etc.);

® Mensagens de alerta sobre noticias erradas e/ou sensiveis;

® Manual de Gestfio de Crise; /\'4/

® Anilise didria de clipping;

® Relatérios diarios de fluxo e produgdo;

® Relatdrio analitico mensal e de avaliagfo do trabalho executado.
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SUBQUESITO 5 - OPORTUNIDADE DE MiDIA POSITIVA ( Ik

Logistica e Transportes detatha politica de reassentamento do Governo paulista

O historico da Secretaria de Logistica e Transportes mostra que desapropriagdes, quando
noticiadas, sio sempre dores de cabega, até porque a visfio dominante é de que as pessoas sdo
retiradas a forga dos locais em que vivem sem serem ressarcidas a contento. Acreditamos que
a divulgacdo das praticas de reassentamento j4 adotadas tanto pelo DER quanto pela Dersa pode
inverter esse jogo. Especialmente se elas forem percebidas nfo como iniciativas isoladas, mas
como um marco regulatério, aplicado em todas as obras vidrias paulistas — uma politica publica
ampla para os casos de remog¢io compulséria de vulneraveis,

O lancamento desse marco que reune todas as praticas adotadas na Politica de
Reassentamento do Governo do Estado de Sdo Paulo, esmiucando o conjunto de procedimentos

diante da exigéncia de reassentar vulnerdveis, é uma oportunidade inica de apontar como o

Governo paulista lida com essas comunidades fragilizadas quando, em nome do interesse

publico, se vé obrigado a desapropria-las.

Com a criagio do ambiente exclusivo no qual serdo consolidadas as informag¢des sobre
experiéncias anteriores, conforme sugerido no Plano de A¢édo desta proposta, a imprensa tera
chances de conhecer as etapas do processo — da identificagiio e cadastramento das familias a
realocagdo, incluindo o suporte social durante a obra e na reintrodugio delas em novos locais —
, 0s cuidados em cada uma das fases e os exemplos de reassentamento realizados com éxito
pelo DER e pela Dersa.

Com isso, além das noticias positivas que certamente o langamento vai gerar, a politica do
Governo paulista, implementados por meio da Secretaria de Logistica e Transportes, projeta
uma imagem que agrega valor 2 administragdo piblica paulista pela coragem de encarar o tema
e pelo compromisso de elencar solugdes que buscam o bem-estar das pessoas.

%
Priticas paulistas de reassentamento involuntsirio chegam 4 ONU

Os conjuntos habitacionais nos quais foram reassentadas quase 2 mil familias desabrigadas
pelos trechos Sul e Norte do Rodoanel e o trabalho social envolvendo a mudanga e a
ambientagfio delas no novo local — inclusive com apoio de entidades da sociedade civil — sdo
iniciativas a serem incluidas nas boas praticas da ONU-Habitat para concorrer a premiagéo
mdaxima da Organiza¢io. Ambos os projetos integram o que podemos chamar de Programa de

Reassentamento do Estado de S#o Paulo, desenvolvido por intermédio da Secretaria 'de
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Logistica e Transportes, e abrangem moradias novas e rede social de suporte (escolas, postos
[\

T—

de saude, 4reas de lazer). \ \\f;\ s
I‘f\"‘.‘f'

De dois em dois anos — a préxima edigio serd em 2022 —, a ONU-Habitat premia Qﬁéé\ -

S
) —

ligadas a moradia e a convivéncia comunitaria. Mas, independentemente da premiagio, que se
resume a dez iniciativas, ha préticas selecionadas que, mesmo sem estar entre as 10 mais, sdo
incluidas no banco de experiéncias do Habitat, disponivel para consulta ampla, via internet. Ou
seja, um case de forte impacto social frequentar a lista de boas experiéncias da ONU-Habitat é
motivo de orgulho para os gestores desses projetos.

$6 o fato de os reassentamentos paulistas serem pré-selecionados nesse grupo de notaveis €
uma boa-nova, agregando, de forma indiscutivel, valor a imagem da Secretaria ¢ do Governo
do Estado. Um reconhecimento que reforga a convicgdio do caminho adotado para enfrentar a
questio das desapropria¢cdes compulsorias. Assim, a inscrigio de eventuais futuras intervengdes

pode render igualmente o mesmo reconhecimento.

Comega a construgiio de moradias para o reassentamento da M’Boi Mirim

Mais uma vez utilizamos o exemplo ficticio da Estrada do M’Boi Mirim, citada em outros
subquesitos deste exercicio, por se tratar de uma obra urbana a ser realizada em uma drea em
que ha grande concentragdo de populagdes vulnerdveis que, seguramente, terdo de ser
reassentadas. Mas o modelo se aplica a qualquer obra vidria que exija realocagio de
desapropriados compulsérios. Normalmente, um conjunto habitacional para esse publico s6 é
apresentado na inauguragio, como nos casos da Freguesia do O, Jaragua e do Residencial
Clarice Lispector.

A ideia é antecipar a boa noticia, divulgando o inicio das obras de um conjunto habitacional
dedicado a receber os realocados. Trata-se de uma oportunidade adicional de mostrar, de uma
s6 vez, duas agdes de peso do Governo: a elaboragéio da solugdo para reassentados por obras
publicas e o investimento em habitagfio popular. Permite ainda expor o padrio das moradias
construidas — dois quartos, piso com acabamento cerdmico, 4gua e esgoto, iluminag8o nas ruas
e residéncias, asfaltamento, calgcadas e guias, equipamentos de lazer, etc. —e a estrutura social
do entorno, como escola e posto de satide. E importante a apresentagéio do cronograma da obra

e, claro, o cumprimento dos prazos prometidos. /
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SUBQUESITO 6 ~ IDENTIFICACAO DOS RISCOS A IMAGEM

Rodoanel: mais de mil familias aguardam moradias, algumas ha mais de dez andg

Ainda que o Programa de Compensag#o Social ¢ Reassentamento Involuntario da Dersapara
o trecho Norte do Rodoanel Mario Covas tenha conseguido realocar definitivamente mais de
990 familias em conjuntos habitacionais construidos na mesma Zona Norte da capital e em
Guarulhos, outras 598 familias sobrevivem com auxilio moradia desde a desapropriagdo,
iniciada em 2012 — dados confirmados pelo DER em publicag#o oficial de 2020.

No trecho Sul, a situagdo € ainda pior: 486 familias desapropriadas na Grande S&o Paulo
(Mau4, Itapecerica da Serra e Sdo Bemardo do Campo) esperam moradias h4 mais de dez anos/,
assunto de reportagem do SPTV1, noticidrio local da TV Globo, veiculada em agosto do ano
passado. A matéria traz depoimentos de desapropriados que criticam as ofertas feitas a época,
de pagamento de indeniza¢do “irriséria” ou reassentamento em apartamentos da CDHU que
ndo foram construidos. Ouvida, a Dersa esquivou-se da solugdo, informando que estava em
extingdio, mas que todos os compromissos assumidos seriam honrados pelo Governo de Sao
Paulo.

Somadas as do trecho Norte, mais de mil familias desapropriadas continuam sem indicativo
de quando terfio um teto definitivo. Com razdo, sentem-se desassistidas e injustigadas — ponto
de ebuli¢do para novas reportagens criticas a politica de reassentamento. A demora de mais de
uma década derruba qualquer narrativa do Governo paulista sobre o tema, com o agravante de
langar desconfiangas sobre desapropriagdes futuras.

Sugestdo de estratégia: a melhor forma de evitar ou minimizar reportagens criticas passa pelo
mapeamento prévio dos possiveis riscos, acompanhamento dos processos pela equipe de
comunicagdo e adogéio do maior grau possivel de transparéncia. Isso se traduz em fornecer a
imprensa detalhes continuos de cada etapa, de tal forma que os jornalistas percebam que muitos

atrasos ocorrem independentemente das agdes da Secretaria.

Desapropriados reclamam do valor do auxilio moradia

A distdncia entre o antincio das desapropriagdes necessarias para a realizagdo de uma obra

vigria e a solugdo definitiva para as familias e/ou comerciantes atingidos é um espago /[7//
temporal que pode se transformar em um criadouro de mdés noticias. Se no exemplo citado

acima a questio ¢ a demora para uma solugfo definitiva — portanto, algo visto anos ap6s a

1 SPTV1 — TV Globo: 486 familias desapropriadas pelo Rodoanel aguardam moradias: hitps://glo.bo/? I;__z\" 4
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obra ser iniciada —, aqui o problema comega logo apds a desapropriagio, quando se estaré' e

o valor do aluguel social, ndo raro insuficiente para cobrir os custos de uma locagio e,

consequentemente, tratado como auxilio moradia. :
No Rodoanel Norte, o orgamento em torno de R$ 500 para cada familia, ndo permite lo
uma moradia de mais de trés comodos na mesma regido. E, de acordo com os reclamantes, ndo
ha variaveis para familias numerosas. Por 6bvio, as contestagdes crescem e se multiplicam com
o tempo. A angustia de os valores pagos ndo seguirem o reajuste dos iméveis disponiveis para
locagdo, soma-se o fato da auséncia de previsio segura para a solugio definitiva, o que também
prolonga o risco dessa insatisfagdo vir a piblico. Um cendrio que estimula uma percepgéo
diabolica para a imagem do Governo: a de que ele falha ao estruturar sua rede de apoio social
aqueles que mais necessitam da presenca do Estado.
Sugestiio de estratégia: mais uma vez, a chave ¢ a transparéncia. Deve-se oferecer aos jornalistas
o conhecimento de todas as etapas do processo, incluindo as metodologias de avaliagdo para
fixar os valores do auxilio-aluguel. E, claro, antecipar-se ao problema. Nesse caso, nossa
proposta de Registro de Contato, exposta no Plano de Agéo, pode ser de grande valia, visto que

as negociagdes e acordos feitos com os desapropriados cumprem o que determina a lei.

Depois das portas fechadas pela pandemia, comerciantes agora sofrem com obra

Partimos do exemplo ficticio de uma obra urbana (do tipo da Estrada do M’Boi Mirim) para
expor um cenario bastante plausivel: a grita de comerciantes que tém méquinas, buracos e lama
na frente de seus negdcios depois de meses a fio de portas fechadas pela emergéncia da
pandemia. Uma possibilidade que se pode vislumbrar € o que segue:

Mesmo os que sabem que a obra trard ganhos depois de pronta temem ndo conseguir resistir
a mais um periodo de obstrugéio de seus negécios. O dono de uma lavanderia que aos trancos e
barrancos se manteve com retiradas e entregas em domicilio se desespera: “Nao ha roupa que
fique limpa”. O proprietario do posto de gasolina, servigo essencial que até funcionou quando
tudo estava fechado, ndo sabe o que fazer diante do fato de que veiculo algum conseguira chegar
até as bombas. Pior: ninguém cré que tera seus prejuizos ressarcidos. Reclamam de que o
“ressarcimento por danos temporério” prometido antes do inicio das obras ainda ndo chegou, o
que amplia a irritaciio dos comerciantes locais com o Governo.
Sugestdo de estratégia: apresentar aos comerciantes da regido e 3 imprensa — com peso na midia ’57/
local — as etapas previstas para a obra ¢ o plano de redugéio de danos, preferencialmente com

cronograma factivel e valores.
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O site ViaTrolebus, de S&o Paulo, dedicado a mobilidade e ao transporte publico, com \J
informagdes sobre o maior tinel rodoviario do Brasil ¢ o ritmo das obras da Rodovia dos
Tamoios na duplicagdo do trecho de serra, e O Didrio de Mogi, Mogi das Cruzes, com o relato
da abertura do processo de licitagio do DER para desapropriar areas relativas a obras vidrias na
regifio do Alto Tiet€ com a implantagdo do trecho do corredor vidrio de dnibus entre as cidades
de Aruja e Itaqué, pontuam visibilidade positiva no noticiario. Na ressalva, em Q Didrio de
Mogi, o colunista Darwin Valente lembra do impasse juridico na desapropriagio no trecho final

da duplicagdo da Mogi-Dutra.

O ViaTrolebus ressalta que o trecho de serra da Rodovia dos Tamoios tera o maior tinel
rodovidrio do Brasil, com 5,55 quilometros ininterruptos. Registra que o ritmo das obras da
Rodovia dos Tamoios ultrapassou os 80% de conclusfio, de acordo com o video postado no
canal do Governo do Estado no YouTube. Com entregas previstas para fevereiro de 2022, serdo
6,1 quilémetros de terraplanagem, quatro tiineis, uma ponte e dez viadutos. O texto também
reforga que o projeto de duplicagdo do trecho de serra da Rodovia dos Tamoios ganhou destaque
na edi¢do de outubro da Tunnels and Tunnelling, revista inglesa de prestigio no segmento de

taneis.

A obra e os servigos de manutengfio sfio apresentados como significativa mudanc¢a na
mobilidade ¢ na rotina dos cerca de 25 milhdes de usudrios por ano que vivem, trabatham e
usufruem do turismo na regidio. O prazo inicial para conclusdo era de 20 meses, a partir de 2015,

ou seja, em meados de 2017 e 2018, mas a geologia do terreno atrasou os trabalhos.

No site e no impresso O Didrio de Mogi, a coluna de Darwin Valente comenta o fato de que o

DER abriu licitagio para desapropriar dreas relativas as obras vidrias na regifio para a
implantagdo do trecho do corredor de Gnibus entre Aruja e Itaqua. Informa e provoca que a "\f
concorréncia selecionard a empresa que vai cadastrar e avaliar os imé6veis a serem
desapropriados antes das obras, no registro dele, evitando o que ocorre na duplicagéo da Mogi-

Dutra.

Contudo, a positividade € o beneficio 4 comunidade s3o elencados entre as obras previstas,

como a recuperacdo da pista e acostamentos da via; a complementagdo da duplicagdo proximo
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a ponte do Tieté; melhorias na Itaqua-Aruja; ¢ o corredor de onibus, parte do BRT (Bus Rapid /\
Transit) Metropolitano, que atendera Aruja, Po4, Itaqua e Ferraz. ;\i\ [
lnl \ \"\‘
. o . \'m;l \
Pontos positivos: Os dois veiculos relatam fatos positivos de evolugdo de obras que melhor:
o transporte nas comunidades regional e local, com iniciativas que apontam a benfeitoria na

mobilidade, levando contetdo de qualidade aos leitores.

Riscos a imagem: O processo de licitagdo para desapropriar as 4reas relativas as obras viarias
na regifio com a implantagdo do trecho do corredor de dnibus entre Aruja e Itaqua, em fungio

do histérico da Mogi-Dutra, ¢ tema de acompanhamento do colunista mogiano.

Sugestiio de estratégia: A assessoria da Secretaria de Logistica e Transportes pode subsidiar
o debate que as desapropriagtes geram com informagdes e dados técnicos para conhecimento
¢ aprimoramento da proposta e leva-la ao encontro do interesse coletivo, via midia e,
suplementarmente, com representantes da sociedade civil e de segmentos interessados, seja com

prefeitos, vereadores e parlamentares da regido.

Acifio de Assessoria de Imprensa: A sugestiio é que seja feito um debate sobre as obras vidrias
com apoio do préprio jornal, que, depois, publicaria a cobertura do evento. E importante
também conceder entrevistas a emissoras de radio regionais sobre os ganhos de tempo ¢ a
estimativa de pessoas transportadas com a implantag8io do corredor de 6nibus regional e os
contextos locais e regionais das quatro cidades — Aruja, Poa, Itaqua e Ferraz — que serdio

beneficiadas pela iniciativa. E aconselhavel treinar porta-vozes.
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A noticia de que o trecho final da Rodovia Mogi-Dutra, na chegada ao acesso a Rodovia;\___}k‘-\j

Presidente Dutra, ndo serd duplicado, em O Didrio de Mogi, Mogi das Cruzes, continua

repercutindo negativamente. O DER informou que esse trecho precisou ser revisto apés a falta
de acordo para a desapropriagdo de areas no local, e chama de “absurdo do ano” a repercussio

de que a duplicagéio da Mogi-Dutra ficara incompleta.

Na coluna de Darwin Valente, no site ¢ no impresso Q Didrio de Mogi, o tom critico vem
estampado no titulo da nota: “Governo do Estado acumula desastres em relagdo a Mogi”. A
acidez dos questionamentos também ¢ dirigida a Secretaria de Logistica e Transportes, a quem
ele cobra senso administrativo. E manifesta a dificuldade em aceitar tanto a decisdo quanto a
explicagdo da ndo duplicagdo do trecho porque o Estado néio conseguiu desapropriar o terreno,

cujo proprietario estaria exigindo um valor 60% maior que o de mercado.

O texto manifesta a contrariedade do autor e ressalta que, ao admitir que a obra ndo sera
concluida conforme o projeto elaborado pelo proprio DER, o governo estadual passa um

atestado de incompeténcia. E questiona como admitir que o interesse publico, representado pela

duplicacdo, uma reivindicagdo regional de décadas, fosse submetido ao interesse particular do

dono do terreno, que decidiu cobrar muito acima do valor de mercado.

O colunista pergunta onde estava o setor juridico do governo que nio conseguiu a
desapropriacio amigéavel e que, diante da irredutibilidade do proprietario da drea, ndo recorreu
a Justica para assegurar a obra. Em outro comentirio, cobra aos vereadores de Mogi que se
manifestem. Carregando na tinta das criticas, insinua que o DER tornou aquele trecho de 1,3

quilometro ainda mais perigoso, uma vez que a via de duas pistas irda se afunilar.

No horizonte, o colunista acena ao afirmar que h4 tempo de o governo voltar atris e recuperar
credibilidade desde que esquega a ideia do pedagio e conclua a duplicagdo de acordo com o que //
estava projetado.

Pontos positivos: Ndo ha pontos positivos, o desgaste de imagem pode até ser atenuado com

as agbes que propomos a seguir.
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Riscos 4 imagem: Sem um cronograma, ¢ grande o risco de ampliar a exposigio do problema,

com novos enfoques desfavoraveis.

Sugestiio de estratégia: O assunto deve continuar no foco da midia regional. Portanto, é
imprescindivel que a assessoria tome a iniciativa de prestar todos os esclarecimentos sobre os
motivos que levaram 4 alteragdo do projeto original. As chaves sdo transparéncia absoluta e

agéo proativa,

Acdo de Assessoria de Imprensa: Distribuir 3 midia texto citando a decis3o da Justiga sobre
a desapropriagdo, abordando o problema dentro do enfoque correto. Vale ainda designar um

porta-voz para, em emissoras de radio e no impresso O Didrio de Mogi, explicar as alteragdes.

Além disso, informagdes técnicas sobre a seguranga do trecho em questdo podem indicar

caminhos para amenizar novas indaga¢des.

e
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O trecho final da Rodovia Mogi-Dutra, na chegada ao acesso 4 Rodovia Presidente Dutra, que

néo sera duplicado devido a problemas com a desapropriagdo da area, segue em perspectiva

negativa no noticidrio regional do Alto Tieté, na midia impressa e na versdo eletrénica. A

manchete no jornal O Didrio de Mogi, Mogi das Cruzes, estampa que o DER tenta desapropriar

a 4rea da Mogi-Dutra desde 2017 e amplia a repercussio desfavoravel em texto complementar

na primeira pagina com a entrevista de engenheiro e ex-secretdrio municipal de Mogi que

questiona a ndo desapropriagio. Em outra reportagem de O Didrio de Mogi, igualmente

disponivel no site e no impresso, sobre a duplicagfio do trecho de serra da Rodovia dos Tamoios,

o colunista Darwin Valente compatra as obras e afirma, ja no titulo, que na Tamoios elas seguem

sem as falhas existentes na Mogi-Dutra.

Em entrevista, o engenheiro Jamil Hallage, 94 anos, que participou diretamente da constru¢do

das rodovias Mogi-Dutra ¢ Mogi-Bertioga, apresentado em O Didrio de Mogi na condigdo de
coordenador e secretrio das administragdes do ex-prefeito Waldemar Costa Filho, nas quais
tais obras foram executadas, afirma que ndo tem sentido dizer que nio se pode desapropriar,
quando existe o interesse publico por tras de uma obra. E acusa o governo de incompeténcia na

condugdo do processo desapropriatorio.

Ainda em O Didrio de Mogi, o tema da duplicagio chega 2 Rodovia dos Tamoios, tratada como
Sdo José-Caragud. O colunista Darwin Valente faz a ressalva que, ao contrario da Mogi-Dutra,

a Tamoios segue sem falhas.

Ele relata a concluséo de 80% das obras, a previsio de entrega para fevereiro de 2022 e que,
pouco a pouco, a antiga estrada de pista simples, muito usada pelos mogianos para chegar as
cidades do Litoral Norte, vai sendo duplicada, de maneira moderna e sustentével. Ressalta que,
com a construgdio de tineis, ponte e viadutos, as obras ganharam destaque na edi¢do da revista
britdnica Tunnels and Tunnelling e que todo esse arcabougo de cimento armado visa evitar
grandes impactos ambientais e a manutengfo da vegetagdo da Mata Atlantica, atravessada pela /m/
rodovia. Reforga que o tinel de 5,55 quildmetros ininterruptos ja é apontado como o maior

tanel rodoviario do Brasil.
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Os elogios param por ai. Darwin anota que uma obra desse porte ndo vai comportar improﬁ}Jos
como os que foram adotados para a Mogi-Dutra. Aborda que para a Tamoios o prazo inicial da
obra era de 20 meses e que a geologia do terreno foi a causa do atraso nas obras. J4 para a
duplicagéio incompleta da Mogi-Dutra, ele aponta o processo de desapropriagéio, que ndo tem

prazo para ser resolvido. E especula que talvez nem seja.

Pontos positivos: As obras na Rodovia dos Tamoios sdo apresentadas de maneira moderna e

sustentavel, explicitando claros beneficios aos 25 milhdes de usuarios anuais.
Riscos & imagem: A persisténcia do tema Mogi-Dutra no noticidrio e tratamentos de
comparagdo em obras rodovidrias podem obscurecer resultados gerais positivos da pasta na

regifio do Alto Tieté, com o clima de pressio da midia sobre o assunto.

Sugestio de estratégia: E o terceiro dia seguido de criticas do O Didrio de Mogi. Um convite

ao colunista para uma conversa entre profissionais com vistas i prestagdo de informaggo pode
abrir canais mais eficientes de didlogo. Por maior que seja a animosidade, o encontro contribuira

para que o assessor de comunicagdo possa perceber e se antecipar as demandas do jornalista.

Aclio de Assessoria de Imprensa: Textos de apoio com a decisdo da Justica sobre a
desapropriagdo podem reconduzir a questdo ao enfoque correto, com novos atores no roteiro.
Informagdes sobre a sinalizagio ¢ a seguranga do trecho que ndo serd duplicado podem
amenizar ou retardar cobrangas da midia. E recomendavel oferecer uma entrevista de porta-voz
do DER, previamente treinado. Um convite ao colunista, extensivo ao repérter-fotografico,
pode ajudar a quebrar o gelo. Os equipamentos de sinalizagdo e seguranga no trecho final da
rodovia podem render boas fotos e recomendagdes gerais ao transito, indicando matérias de

prestagdo de servigos.
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No impresso O Didrio de Mogi, Mogi das Cruzes, a edi¢io deste sabado na se¢do “A semana

em 5 minutos” relembra que a obra da Mogi-Dutra termina sem duplicar trecho de 1,3
quilémetro. Com exclusividade, O Didrio revelou no inicio da semana o assunto que seria o
principal tema de discussdo na cidade: o Departamento de Estradas de Rodagem (DER) nio vai
duplicar o trecho final de 1,3 quilémetro da Rodovia Mogi-Dutra (SP-088), na chegada a Aruja,
€ no acesso a Presidente Dutra. A justificativa do 6rgdo ligado & Secretaria Estadual de Logistica
e Transportes foi uma decisfo judicial que “elevou em seis vezes o valor de uma érea a ser

desapropriada para a construgfio das faixas adicionais”.

Ao longo da semana, prossegue o texto, a reportagem cobrou detalhes do governo e ouviu
politicos dos dois municipios e representantes regionais na Assembleia Legislativa e na Cimara
Federal. A voz mais incisiva foi do deputado estadual Marcos Damasio (PL), que considerou
inadmissivel a mudanga de tamanha magnitude na reta final da execugio da obra esperada ha
mais de 15 anos. Dois processos corriam na Justica desde 2017 a fim de desapropriar a area.
Uma pericia judicial revelou que o valor da drea € de R$ 60 milhées. As agdes foram unificadas

e extintas em maio ultimo, a pedido do DER, por falta de acordo entre as partes.
Pontos positives: Ndo héa pontos positivos.

Riscos a imagem: A reportagem de “resumo” da semana apresenta vozes criticas de
parlamentares da regido, o que pode indicar movimentagio de pegas no xadrez politico. A
persisténcia do tema Mogi-Dutra no noticiario pode obscurecer resultados gerais positivos da

pasta na regifio do Alto Tieté com o clima de pressido da midia sobre o assunto.

Sugestiio de estratégia: Segue como recomendacdo de manutengdo de canais de contato entre
profissionais de comunicagdo. A disposi¢do e a transparéncia nas informagdes criard pontes

com os profissionais para preservar um espago de contraponto por meio de notas ou entrevistas

quando for o caso. /M

Aciio de Assessoria de Imprensa: Além por em pritica as agdes ja elencadas em dias

anteriores sobre o0 mesmo tema, a assessoria deve intensificar os contatos com jornalistas da
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regido para ofertar porta-vozes. Vale ainda a produgio de um “tira-duvidas” sobre a obr:

incluindo os empecilhos encontrados para a duplicagdo do trecho citado.
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A noticia veiculada na tarde de ontem no site Estaddo, dos reporteres Rayssa Motta e Fausto

Macedo, que revelou que o Tribunal de Contas de Sfo Paulo determinou a paralisagio da
licitagdo prevista para quinta-feira (29) que escolheria as empresas que vdo concluir as obras
do trecho Norte do Rodoanel Mario Covas chega a pagina do G1, com as disposigdes de fotos
¢ videos de edi¢des do Bom Dia SP, SP1 e SP2, da TV Globo, que abordam o assunto.

No video do $P1, o apresentador César Tralli relata que o conselheiro do TCE Dimas Ramatho
aceitou representagdes feitas contra o edital, que é orgado em cerca de R$ 1,6 bithdo. O
conselheiro concluiu que hé indicios de irregularidades e infragdes 4 lei de licitagdes. Agora, o
processo fica paralisado para uma anélise do edital por 6rgéos técnicos e o Departamento de
Estradas de Rodagem (DER) tem cinco dias para se manifestar.

O texto do GI aprofunda o tema e descreve que um estudo do Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas (IPT), contratado pelo governo, encontrou, em fevereiro deste ano, 1.300 falhas
no projeto ¢ na estrutura da construgdo. Pelo estudo, 59 pontos sdo considerados grandes falhas
construtivas, como eroséo em terrenos e estruturas, colunas desalinhadas e infiltragdes. O laudo
¢ amplamente detalhado na edi¢dio do site. A reportagem destaca ainda a declaragio do
governador de Sdo Paulo, Jodo Doria, de que esse € o tltimo trecho pendente dessa gigantesca
obra de engenharia, e que as obras foram divididas em seis lotes, com conclusdo prevista para
2023.

O secretério estadual de Logistica e Transportes, Jodo Octaviano, € citado e diz que a retomada
vai cumprir as metas da gestdo de Doria. Afirma que o laudo do IPT sobre as falhas na estrutura
sera utilizado para o embasamento dos trabalhos. "Portanto, 0 Rodoanel sendo retomado nesse
formato, serdo seis lotes, estamos mantendo a estrutura original, é uma estagio de
complementagdo de obra, obtivemos ao longo deste ano o apoio do Instituto de Pesquisa —\Y/
Tecnologica, o IPT, onde pudemos fazer uma anélise detalhada do complemento da obra. Isso
serd parte importante da obra, o laudo do IPT, que sera seguido por todos os lotes." Sinalizando
a prestagdo de contas, o texto relata que o secretario Jodo Octaviano anunciou um site na internet
para acompanhar os trabalhos, "onde todas as informagdes da obra e todas as a¢des da obra

serio acompanhadas" para evitar que problemas nas obras persistam. A central de
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monitoramento 24 horas podera ser visitada por qualquer pessoa.
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O acesso a informagdo ¢ reiterado nas aspas do secretario: "Uma fiscalizagdo feita atra\xftéisfJ de
drones, uma fiscalizagdo através de cAmeras permanentes, veiculos com chip para que vocé
possa georreferenciar a rota esses veiculos dentro do empreendimento quanto no final, nos bota-
fora. Além de toda a informag8o, uma estrutura de comunicagdo bastante robusta. Havera 14,
conforme determinagdo do governador, uma unidade, que é um centro de controle onde sera
facultada o acesso a qualquer cidaddo a imprensa aos 6rgdos de controle a uma viatura onde
dentro das situagdes de seguranga vai levar os visitantes até o ponto da obra em que ele deseja

encontrar e vistoriar”.

Videos da reportagem, no SP2 da noite anterior € no Bom Dia SP na manhd de hoje, trouxeram
abordagens que contemplam as informagdes acima, além de fotos da obra. Nas reportagens em
videos, os moradores relatam o descarte de lixo nas imediagdes das obras, e jovens sdo flagrados
em imagens nas pistas e tineis. A Secretaria se posiciona e afirma que empresas terceirizadas
fazem a vigilancia e devem acionar os 6rgdos competentes. No SP2, o secretario Jodo Octaviano
¢ entrevistado, e a declaragdo de garantia de acesso & informago e prestagdo de contas da obra

¢é semelhante a ja descrita.

Pontos paositivos: A resposta do secretirio aos problemas apontados, indicando a transparéncia
na condugfo ¢ no desenvolvimento da obra, a reiteragio das metas de governo e do laudo do

IPT como guia para todos os lotes.

Riscos 4 imagem: Retratada como positiva, a iniciativa do site para acompanhar os trabalhos

esta intimamente ligada ao sucesso das corregdes e do cronograma da obra.

Sugestio de estratégia: Prosseguir com a politica de transparéncia e presta¢do de informagdes
sobre as corregdes apontadas no laudo do IPT e na manifestagio do Tribunal de Contas para
demonstrar a movimentagio e celeridade do processo. __b/

Acfio de Assessoria de Imprensa: Propor pautas aos veiculos que atuam em cada uma das
regides, cidades e bairros, mostrando que o governo é o primeiro interessado na resolugio dos

impasses da obra e como tem atuado para atingir o objetivo.
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No G1, reportagem da afiliada Globo na regido de Mogi das Cruzes e Suzano recebe a visita
em estidio de dirigentes do Departamento de Estradas de Rodagem (DER) que anunciaram em
entrevista nesta quinta-feira (29) que o trecho final de 1,3 quilémetro da Rodovia Mogi-Dutra
(SP-088), que néo sera duplicado no projeto atual, terd um novo estudo e que a expectativa é
langar a licitagdo ainda no primeiro semestre do ano que vem. O programa 4 Voz do Vale, na

radio Logos 105,9 FM, e o Portal Meon, de SJ dos Campos, trazem entrevista do senador Major

Olimpio. Ele critica o atraso no término da Tamoios e a polémica envolvendo a licitagdo da
obra do Rodoanel.

No Gl, o superintendente do DER, Paulo Tagliavini, detalhou que essa foi a alternativa
encontrada pelo érgdo ligado a Secretaria Estadual de Logistica e Transportes para entregar a
rodovia com faixa adicional, ainda que isso ndo ocorra ao término da préxima etapa, em
dezembro deste ano. Os administradores da obra explicaram que a mudanga no projeto ocorreu

devido a uma area de 400 metros, que foi parar na Justica.

Segundo os dirigentes, o que levou a alteragdo do projeto foi a falta de acordo com a dona das
duas areas, que ndo aceitou o valor a ser pago pela desapropriagdo. Em juizo, o valor da

desapropriagdo subiu seis vezes mais que o previsto, explica o superintendente na reportagem.

O diretor regional do DER Mauro Flavio Cardoso disse que o perito contratado pelo juiz
utilizou as regras técnicas. "Mas ele comparou muitas areas aqui com lote. A area dele é uma
gleba de 42 mil m2 Ela tem um talude totalmente desfavorivel, de quase 17 metros. No
comparativo, foram utilizados lotes de 400, 500 m?. Vocé ndo pode comparar uma area de 400
m? com uma area de 42 mil m? Isso foi o questionamento do DER e, como nés temos o prazo

para concluir essa obra até 31 de dezembro, foi descartada a op¢iio desta area”, diz.

A reportagem atesta que no restante da rodovia a duplicagfo ja € visivel. Para isso foi preciso A@/
desapropriar cerca de 55 dreas no entorno da via. O diretor regional do DER afirma ainda que
a entrega da obra, sem que parte da estrada esteja duplicada, ndo representa perigo para quem
passa pelo local, ja que o DER deve fazer melhorias nos dois sentidos, na transigo entre a pista
duplicada ¢ a pista simples e fazer um canteiro no centro dela. O DER espera concluir a nova
licitagdio entre margo e abril do ano que vem e finalizar a duplicagdo com recursos do Estado.
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Pontos positives: A presenca dos dirigentes do DER em estudio de TV prestando informagdes,
sobre o problema, com clara indicagfio de uma solugo para a questo, reitera 0 compromisso

com a comunidade.

Riscos & imagem: Embora o DER demonstre estar buscando o equacionamento do problema,
um novo projeto e uma nova licitagdo significam mais tempo ainda para a conclusio de uma
obra que ¢ aguardada ha anos, com o risco de mais uma rodada de criticas a nio duplicagdo

completa da rodovia.

Sugestiio de estratégia: Dar publicidade 4 busca do projeto alternativo como forma de
superagdo do problema. No restante da rodovia, a duplicagdo ja ¢ visivel, aponta o texto do
reporter. Para isso foi preciso desapropriar cerca de 55 4reas no entorno da via. H4 espago para

pautas positivas em outras cidades do Alto Tieté sobre os beneficios da obra.

Agiio de Assessoria de Imprensa: Reproduzir em textos encaminhados aos veiculos da regido
a argumentagdo dos dirigentes ¢ articular novas entrevistas para que a Secretaria se posicione
na busca da solugdo da questdo. Produzir pautas de apoio 4 midia de cidades do Alto Tieté com

o impacto na mudanga local.
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No Noticias de Mogi, em visita a Itaquaquecetuba, nesta sexta-feira (30), o vice-governador

Rodrigo Garcia anunciou que o DER-SP trabalha em um projeto alternativo para a Rodovia
Mogi-Dutra, que esta em duplicagdo entre as cidades de Mogi das Cruzes e Aruj4, e anunciou
investimentos na Rodovia Alberto Hinoto (SP-056), na ligagdo entre Itaquaquecetuba e Aruja. A
edigdo do meio-dia do Didrio TV, afiliada Globo no Alto Tieté, “Impasse impediu a duplicagdo
ainda neste ano da Mogi-Dutra”, retrata o trecho da Rodovia SP-088 que nio ser4 duplicado no
projeto atual, com reprodugdo de conteudo exibido na edigdo da noite anterior no telejornal. Na
Gazeta Regional, de Mogi das Cruzes, destaque para a obra que vai facilitar a mobilidade. No

titulo, “DER vai desapropriar im6veis para iniciar corredor de 6nibus entre Aruja e Itaqua”.

De acordo com a declaragéo de Garcia, publicada no Noticias de Mogi, a maior parte da

duplicagdo na Mogi-Dutra sera entregue até o fim deste ano. J4 um trecho de aproximadamente
1,5 quilémetro proximo & Rodovia SP-056, na chegada a Aruja, sera concluido até margo de
2022, em razéo de impasses na desapropriagdo de um imével, explicando que a ideia é construir
um tragado alternativo. O presidente do Consorcio de Desenvolvimento dos Municipios do Alto
Tieté e prefeito de Guararema, Adriano Leite, manifesta o engajamento de todos os protagonistas

na busca de solugdo.

A reportagem destaca que o vice-governador também anunciou investimentos na Rodovia
Alberto Hinoto (SP-056), na ligagéo entre Itaquaquecetuba e Aruja. A cerimdnia contou com a
presenga dos prefeitos de Itaqua, Mamoru Nakashima, ¢ de Aruj4, José Luiz Monteiro. De acordo
com Rodrigo Garcia, serdo investidos R$ 248 milhdes na duplicagdo e recuperagio da
infraestrutura vidria da regifio, em convénio com o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID). A obra sera executada em um trecho de 9,4 quildmetros, e a expectativa é que comece no
primeiro semestre de 2021, com duragdo de 24 meses e geragdo de mais de 200 empregos diretos

e indiretos.

O deputado estadual André do Prado, que coordena a Frente Parlamentar em Apoio aos
Municipios do Alto Tieté, ressaltou que a conquista da obra tem a participagdo popular,
mobilizada num abaixo-assinado com mais de 20 mil assinaturas, entregue ao governador no

inicio do ano, por ele e pelo deputado federal Marcio Alvino.
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Na Gazeta Regional, o edital para contratagio de empresa especializada com o objetivo

cadastrar e avaliar iméveis a serem desapropriadas s margens da Estrada de Santa Isabel é\i_n'icia;:
os trabalhos de recuperagdo da pista e dos acostamentos entre os km 30 ¢ 70 e de complementagio
da duplicagdo entre a ponte sobre o Rio Tieté e 0 km 43, além da criagdo do corredor de dnibus.
O texto de Giovanna Figueiredo informa ainda que a duplicagdo da Mogi-Dutra, com previsdo
de entrega para dezembro, teve mudangas em um trecho de pouco mais de 1 quilémetro, deixando

a obra inacabada pela falta de desapropriagdo da area.

Pontos positives: Os investimentos na Rodovia Alberto Hinoto (SP-056), na ligagdo entre
Itaquaquecetuba e Aruja, anunciados pelo vice-governador, para a recuperagdo da infraestrutura
vidria da regido, atendem a abaixo-assinado de mobilizagdo popular e interlocugio com a frente
parlamentar da regido. A obra do corredor viario entre Aruja e Itaqui ¢ apresentada como

melhoria na mobilidade e no ganho de tempo.

Riscos & imagem: As trés reportagens contextualizam impasses na desapropriagéo da obra da
Mogi-Dutra. Com expectativas em alta na comunidade e na midia, o problema da desapropriagdo
de area na duplicagdo da Mogi-Dutra ainda aguarda a conclusio de uma nova licitagdo, o que

mantém em alta as criticas ao fato de a duplicagdo ndo ter se completado.

Sugestdio de estratégia: A presenga do vice-governador na imprensa regional garante
visibilidade das a¢des de governo, em especial quando atreladas ao antincio de novas obras.
Mesmo o que poderia ser negativo, como a questdo reincidente da ndo duplicagio de um trecho
da Mogi-Dutra, ganha melhores contornos se o compromisso de solu¢do é firmado por alta
autoridade publica. Ou seja, repetir essa estratégia, sempre que possivel, permite maior e melhor

repercussdo.

Agdo de Assessoria de Imprensa: Ampliar a divulgagfio do material de apoio aos jornalistas

com detalhes dos investimentos na Rodovia Alberto Hinoto (SP-056) € na obra do corredor viario

Aruja e Itaqua intensifica o viés positivo. ,v{
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No impresso e no site Q Didrio de Mogi, em Mogi das Cruzes, a reportagem de Darwin Valente
relata, ja no titulo, que, apos cobrangas do jornal, o DER anuncia obra para a Mogi-Dutra. Ele
registra que o “alto comando” do DER visitou a sede da TV Didrio para anunciar a abertura de
uma nova concorréncia destinada a duplicar o trecho inacabado, algo que devera acontecer a

partir do inicio do préximo ano.

A noticia do projeto alternativo, que prevé um desvio a esquerda, no sentido Mogi-Aruj4, para
contornar a drea ndo desapropriada, até junto ao trevo de Aruja, mantendo as caracteristicas do
trecho ja duplicado da rodovia, foi apresentada pelo superintendente do DER, o engenheiro
Paulo César Tagliavini, e pelo diretor da Décima Divisdo Regional (DR-10) do DER, o

engenheiro Mauro Flavio Cardoso.

Até a conclusio do desvio, os motoristas terdo de conviver com o trecho de 1,3 quilémetro ndo
duplicado, onde deverdo ser realizadas obras especificas para garantir uma transicdo segura a

quem deixar uma estrada de duas pistas para ingressar numa de pista tinica.

O superintendente do DER informou que iniciou negociagdes com o governo federal para a
construgdo de uma ligagdo entre o final da Mogi-Dutra, j4 em Aruja, diretamente com a Rodovia
Presidente Dutra. A medida daria mais fluidez ao transito e evitaria a passagem por dentro da

cidade para alcangar a estrada federal.

Em texto complementar, o colunista sugere que o impasse na negociag@o de desapropriagdo da
area de 400 metros levando o Departamento de Estradas de Rodagem a suspender a obra por
dois motivos: o contrato do Estado com o Banco Mundial, que financia a duplicaggo, ndo
poderia ir além de dezembro de 2020, o que obrigaria o Estado a bancar o restante da obra. E
ai entra o segundo entrave: a lei de licitagGes nido permite fazer aditivos em contratos acima de
25%. Para ndo ter de mexer no terreno disputado na Justica, haveria um acréscimo 32% no valor ’VI/

final da obra, o que resultaria em complicagdes com o Tribunal de Contas, segundo o colunista.

Pontos positives: Mesmo no contexto de marcagdo do colunista, a argumentagio do DER

contempla explicagdo e solugdo do problema da duplicagfo e reitera 0 compromisso com a
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Riscos & imagem: Como j4 destacamos em dias anteriores, a solugdo encontrada envolve hovo
projeto ¢ licitagdo, o que diante da comunidade pode ser visto como mais atraso na conclusio

da obra. H4 ainda a possibilidade de desgaste de imagem em um eventual atraso no cronograma.

Sugestio de estratégia: Ao ressaltar a visita do “alto comando do DER” a emissora de TV, o
colunista aponta sobretudo a abertura de uma nova concorréncia destinada a duplicar o trecho
inacabado. Uma conversa e até mesmo uma entrevista com os diretores sobre a busca de solugdo

do problema podem levar a um novo patamar de relacionamento com o jornalista.

Acgdo de Assessoria de Imprensa: Reproduzir em textos a argumentagdo dos dirigentes do
DER para ser encaminhados aos veiculos da regidio e aprofundar os contatos com a midia local

para novos desdobramentos, principalmente com o colunista.
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Em cenario de investimentos, a8 Rodovia dos Tamoios ganha relevo na apresentagdo do
governador Jodo Doria sobre o “Retomada 21/22”, um plano coordenado pela Secretaria de
Fazenda e Planejamento, estimado em R$ 36 bilhdes, para impulsionar a economia do Estado
de Sdo Paulo e gerar cerca de 2 milhdes de empregos, que recebe destaque no site da CBN Vale

¢ na radio Piratininga, de SJ dos Campos.

Edson Trajano, economista e professor da Universidade de Taubaté, afirma que o grande temor
por parte do publico era a “segunda onda” da Covid-19 atingir o pais no fim do ano ¢ estragar
as expectativas do comércio de tentar, na Black Friday e no Natal, ao menos executar um plano
de recuperagdo financeira mediante as dificuldades ocasionadas pela pandemia, sobretudo no

segundo semestre.

De acordo com o Governo do Estado, 14 polos de desenvolvimento econdémico serdo
beneficiados, entre eles tecnologia, comércio, servigos, satide, indistria, infraestrutura, turismo

¢ agricultura.

Segundo analise do professor da Universidade de Taubaté, 84% dos investimentos serdo feitos
na érea do transporte, sendo o principal, para a RMVale, nas obras da Rodovia dos Tamoios, a

mais importante ligagdo entre o Vale do Paraiba e Caraguatatuba.

Pontos positivos: A divulgagio de investimentos do Governo de Sdo Paulo, um tema arido no
noticidrio, recebe destaque na CBN regional, emissora de informagdo que goza de alto prestigio
entre o publico, com comentarios que apontam o investimento na Rodovia Tamoios, a principal

ligagdo entre o Vale do Paraiba e Caraguatatuba.

Riscos & imagem: O registro de que a ameaga de uma segunda onda da Covid pode

comprometer o cronograma de investimentos.

Sugestiio de estratégia: Segmentar regionalmente as obras e investimentos da pasta nos
projetos do Retomada 21/22 e ampliar a divulgagéio da iniciativa. Artigo do secretario estadual
de Logistica e Transportes, Jodo Octaviano, poderia explicitar as a¢des da pasta dentro do Plano
de Retomada. Conforme a dimensdio dos investimentos por regido do Estado, artigos do

secretario poderiam apontar os ganhos em cada uma delas.
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Agdo de Assessoria de Imprensa: Incrementar a produgfo de textos para os veiculos da regifio

com o detalhamento das propostas e do impacto econdmico e social nas localidades

beneficiadas.
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A priorizagéo do trecho Norte do Rodoanel, a ampliagio e novas linhas do metrd e a construgio

de casas populares nos investimentos do Governo de S3o Paulo em 2021 s3o temas na entrevista

exclusiva do vice-governador e secretario de Governo Rodrigo Garcia a Exame. O total de
recursos previstos no orgamento estadual chega perto de 15 bilhdes de reais, 4 bilhdes deles

para os trés eixos prioritarios dos investimentos publicos.

O texto indica 51% do investimento no setor de transportes, com destaque para dois projetos: a
concess?o das linhas 8 e 9 da CPTM, com valor de 500 milhdes de délares, € um trem regional
de baixa velocidade, ligando a cidade de S3o Paulo a Campinas, com investimento de 1,4 bithdo
de délares. O vice-governador destaca o investimento com dinheiro do Tesouro estadual, junto
com parceria e concessdes, € ressalta a importincia da aprovagio da Reforma Administrativa.
De acordo com Rodrigo Garcia, a maior parte das obras deve comegar a ser vista pela populagio

no segundo semestre de 2021.

A mobilidade urbana ¢ a drea que vai receber a maior parte do dinheiro — 2 bilhdes de reais.
S3o recursos para as obras das linhas do monotrilho 17-Ouro e 15-Prata. Do metrd, a ampliagdo
da Linha 2-Verde e a construgdo da Linha 6-Laranja. O trecho Norte do Rodoanel tem previsdo
de receber 1,3 bilhfio de reais, junto com o de contornos da Tamoios. O trecho Norte do
Rodoanel tem 44 quilémetros de extensdo e estd dividido em seis lotes. O prazo para a

conclusdo varia de 15 a 24 meses.

As concessdes dos 22 aeroportos regionais e de rodovias s3o apresentadas no contexto do Plano
de Retomada de investimentos, no valor de 36 bilhdes de reais. A diferenga € que esses recursos
serdo da iniciativa privada e aplicados em 2021 e 2022. Nessas concessdes estio 19 projetos
nas areas de transporte publico, rodovias, lazer e parques. A revista relata que todo o plano foi

detalhado em outubro pelo secretirio da Fazenda e Planejamento, Henrique Meirelles, sem

mostrar, no entanto, o cronograma de todos os projetos de concessdes. -4(/

Pontos positivos: O vice-governador ressalta a capacidade de investimento do Estado em
logistica, transportes ¢ mobilidade, em uma revista que mantém prestigio entre leitores de

economia e negocios e audiéncia entre investidores.
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Riscos & imagem: O principal alerta vem descrito na propria revista ao citar a ausenma o \ >

cronograma de todos os projetos. A partir do aniincio dos investimentos havera cobrangas SQbre

as medidas anunciadas.

Sugestiio de estratégia: Estruturar regionalmente as agbes da pasta no contexto dos
investimentos do Estado e do Plano de Retomada para textos de apoio e divulgagdo das agdes
da pauta. Dados de suporte para os mais diferentes veiculos de comunicagéo podem reforgar as

reportagens, colocando a Secretaria como um dos principais agentes do processo.

Aciio de Assessoria de Imprensa: O tema agradou 3 midia e 3 comunidade e deve continuar
sendo explorado. A assessoria pode levantar os projetos que j4 sdo passiveis de divulgagio e
comegar a dar maior visibilidade a eles. Especificamente no que tange a Logistica e Transportes,

vale articular a publicagfo de um artigo do secretério sobre os investimentos.
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Panorama positivo com a noticia de que a Concessionéria Tamoios finaliza neste quarto trimestre
as obras de recuperagfio do pavimento em diferentes pontos do planalto, da serra e do trecho
urbano, em Caraguatatuba. As obras, iniciadas em abril de 2020, estdo com previsdo de conclusdo
agora em novembro. A informagdo tem ampla divulgagdo regional com veicula¢des em sites e
emissoras de rddio como CBN Vale, em SJ dos Campos, o portal AgoraVale, de
Pindamonhangaba, na abrangéncia do Vale do Paraiba, e Tamoios News, Fala Caragud e Radar

Litoral, em Ubatuba, Caraguatatuba e Sdo Sebastido, no Litoral Norte.

O texto descreve que, ao longo dos ultimos sete meses, as equipes de manutengio e conservagdo
trabalharam na recuperagdo de cerca de 90 quilémetros de faixa de rolamento em ambos os
sentidos da pista ¢ no reforgo da chamada sinalizago horizontal, que auxilia na orientagdo dos
motoristas. O trabalho gerou cerca de 35 empregos diretos e contou com investimento de mais
de RS 15 milhes.

O gerente de engenharia da Concessionéria, Allan Tinoco, refor¢a a importancia desses servigos
para a seguranga viaria. “Temos a missdo de operar e manter a rodovia de forma segura e
eficiente. O trabalho de manutengfio é extremamente importante. Nosso objetivo é oferecer uma

rodovia de qualidade ao usuario.”

Pontos positives: Antincios de investimentos e manuten¢des na logistica, transportes e
mobilidade urbana garantem visibilidade positiva em veiculos do Vale do Paraiba e do Litoral

Norte.

Riscos 2 imagem: Baixo risco 2 imagem quando as obras estdo de acordo com o cronograma,

apresentado previamente.

Sugestio de estratégia: Estruturar uma politica de comunicagdo para a divulgagdo das Aﬁ/
manutencdes em rodovias. Além do servigo de orientagiio ao trafego, o numero de pessoas
envolvidas nessas operagdes € as tecnologias utilizadas na manutengdo das pistas podem

estimular pautas especiais.
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Aclio de Assessoria de Imprensa: O tema tem boa resposta na midia e deve continuar se do
explorado. Textos curtos para emissoras de radio e fotos aéreas que despertem o mtcresse

emissoras de TV podem ser aproveitados no contexto de reportagens de transporte e transito e de

seguranga e conforto dos usuarios da rodovia.
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A Concessiondria Tamoios divulga que inicia as 13h desta quinta-feira (19) a operagdo especial
para o Feriado de Consciéncia Negra, na informagio do Radar Litoral, portal de Sdo Sebastido.

Durante o periodo, a obra de duplicagdo estara paralisada, retornando apenas na segunda-feira.

O trecho de serra conta com a Operagdo Descida, que libera duas pistas sentido litoral e uma
pista sentido SJ dos Campos, visando garantir fluidez ao trafego, que seguira mais intenso em
dire¢do ao Litoral Norte. Para a volta do feriado, a rodovia retornara a sua configuragdo normal

com duas pistas sentido SJ dos Campos e uma pista sentido litoral.

A nota informa que, em caso de necessidade, veiculos extras (guinchos) serdio colocados a
disposi¢do dos usudrios e, junto com o aumento de efetivo, véio suprir o acréscimo de demanda
por servigos. Nos pedagios, a Operagiio Papa Filas serd acionada a fim de otimizar o

atendimento nas cabines manuais.

As obras realizadas no trecho de serra seguirdo calendario especifico nos préximos dias. As
atividades estardio suspensas na quinta (19), sexta (20), sébado (21) e domingo (22). Na segunda
(23), a previsdo € que elas sejam retomadas a partir das 13h.

Pontos positivos: Prestagio de servigos e informagdes claras séio ingredientes da boa politica

de comunicagdo.

Riscos 4 imagem: Risco moderado 2 imagem condicionado ao fluxo do trinsito e aos servigos

de apoio aos usuadrios.

Sugestiio de estratégia: Unificar em vésperas de feriados uma estratégia de comunicagfo geral
€ regionalizada com a relagdo das operagdes especiais nos principais eixos rodoviarios do
Estado, em textos segmentados para jornais, radios e tevés, que sempre fazem cobertura do tipo

nessas datas, de acordo com a 4rea de abrangéncia e localizagdo desses veiculos. /tl/

Acdio de Assessoria de Imprensa: Pautas de prestagdo de servigos podem ser elaboradas no

contexto da pasta. Elas podem demonstrar a logistica envolvida na preparagdo do feriado com
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o numero extra de funcionérios, veiculos e equipamentos.
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Na radio Metropolitana, com emissoras em Taubaté ¢ Guaratinguet, comentaristas analisam a
noticia de que, devido a pandemia, o governo de Jodo Doria e o prefeito Bruno Covas teriam “o

menor nivel de investimentos desde 2005,

A Tamoios é mencionada como exemplo na paralisagdo de investimentos, no caso da ligagdo
entre Caraguatatuba e Sdo Sebastido. Desde o inicio da atual gestdo, “a obra esta parada”, cita
um dos locutores em tom critico. Para o comentarista, mesmo a duplicagdio da Tamoios produzira
um gargalo ao encontrar pistas ndo duplicadas margeando as cidades e o litoral. Ele acredita que

seria mais facil duplicar “la embaixo e vir subindo”, simplifica.

Os comentaristas aludem rapidamente ao caso de Sdo Paulo e do prefeito Covas para expandir o
temor de baixos investimentos com a entrada dos novos prefeitos no ano que vem. E observam
que todos os prefeitos fazem promessas de campanha, mas que encontrario prefeituras com

queda de receitas e cofres comprometidos com despesas de custeio.

Pontos positivos: Ndo ha pontos positivos. Embora a pandemia seja apresentada como fator
predominante na queda dos investimentos, as criticas sfo dirigidas ao Governo de Sio Paulo.
Expressdes como “ele ndo pos um prego na obra desde que assumiu”, sobre as obras na Rodovia
dos Tamoios, sdo genéricas e apontam desconhecimento sobre detathes como o rompimento
unilateral por parte das empreiteiras e o esforgo da pasta para equalizar a questio e manter a

entrega no primeiro trimestre de 2022.

Riscos & imagem: As criticas s3o centradas na figura do governador. Entre os lances de xadrez
politico e a retragdo econdmica provocada pela pandemia, o desconhecimento das atividades
empreendidas para o desenvolvimento das obras contribui para cristalizar uma imagem nebulosa

de “nada ¢ feito”.

Sugestio de estratégia: Subsidiar a imprensa com informagdes sobre o andamento de projetos (
na regido para incrementar a divulgagfio das atividades mesmo em meio & pandemia. Convites /'1‘
aos profissionais de imprensa para conhecer as obras de duplicagdo no trecho de serra da Tamoios

e até as operagbes de recuperagdo e manutengdo de trechos nas rodovias da regifio podém
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demonstrar como as coisas estdo acontecendo em meio a pandemia.
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Aciio de Assessoria de Imprensa: Pautas de prestagdo de contas regionais que ap\?nte
iniciativas de superagdo das dificuldades no 4mbito da pasta. Imagens de obras, convites para
visitd-las, presencial e virtualmente, podem levar informagdes e otimizar os esforgos

empreendidos pela pasta.
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Nos sites Tamoio News e Fala Caragud, o langamento do projeto fotografico das obras da
Rodovia dos Tamoios recebe divulgagio cultural. O fotografo Felipe Santos, autor do registro
documental e artistico, apresentara no dia 01/12, as 19h, o projeto “Mudangas de um Contorno”

com /ive no YouTube e exposigio em galeria virtual,

A exposigdo virtual ¢ composta de 21 imagens em preto e branco. O projeto teve inicio em 2015
com imagens colhidas nos bairros Martim de Sa, Casa Branca, Canta Galo, Cidade Jardim,
Estrada da Serraria, Rio do Ouro, Ponte Seca, Tinga, Gaivotas, Poiares e Pegorelli, capturadas
pelo fotégrafo durante cerca de trés anos. As imagens sdo de suas vivéncias nos canteiros de
obras, ao lado dos operarios — os grandes personagens do documento fotografico — com quem

dividiu os dias, o transporte, o almogo, muito suor e trabalho.

Felipe Santos registrou as transformagdes de uma estrada. Acompanhou o desenvolvimento do
projeto, documentou toneladas de ferro e concreto, os maquinarios gigantescos, a detonagio de
rocha ¢ escavages de tineis, andou pelos viadutos e pontithdes. Viu de muito perto a mudanga
que estava ocorrendo em virios pontos da cidade com o tragado da nova matha vidria da estrada
que, quando pronta, trara desenvolvimento e fluidez ao trafego de acesso as cidades da regido,

descreve o texto.

O projeto fotografico foi inspirado na colegio tematica de fotos antigas do Arquivo Publico de
Caraguatatuba “Arino Sant’Ana de Barros” e em trechos do livio Santo Anténio de
Caraguatatuba, sobre a construgio da estrada de rodagem Parahybuna-Porto de Sdo Sebastifio

para ligar o Vale do Paraiba ao Litoral Norte, a atual Rodovia dos Tamoios.

Devido & pandemia de Covid-19 e ao isolamento social, a exposi¢#o tornou-se virtual e o link
do site da exposigio estara disponivel também no site da Fundagiio Cultural de Sio Sebastido
(Fundass).

Pontos pesitives: Pauta cultural que valoriza os talentos locais € humaniza o concreto na | 2

construgdo de uma rodovia.

Riscos a imagem: Baixo risco 4 imagem, o projeto retrata a obra com valor documental e

artistico em seus contornos rodoviarios e humanos.
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Sugestiio de estratégia: A iniciativa poderia ser replicada em outras rodovias do Estado Um | /
levantamento dessa possibilidade no DER e concessiondrias pode inspirar pautas relatlvas aosU
cuidados humanos, a fauna, a flora e ao meio ambiente na construgiio e manutengio de‘uma

rodovia.

Aciio de Assessoria de Imprensa: Setorizar temas e assuntos com as agdes e investimentos
voltados para os cuidados das obras com a fauna e a flora pode render pautas em veiculos

segmentados, de nicho e de interesse geral.

of
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No Bom dia SP, da Globo, com veiculagdo de abrangéncia estadual, a reportagem de servigo
sobre “Fim de semana de calor e sol forte” recebe mencdo critica ao atraso nas obras de
duplicagéo da Tamoios. No site do Estaddo, artigo do secretdrio estadual da Habitagdo defende
o esforgo intersetorial do Governo de S&o Paulo no Plano de Retomada 21/22 para reativar a

economia.

O apresentador Rodrigo Bocardi, no Bom dia SP, ao chamar reportagem sobre a expectativa de
movimento grande nas praias do Litoral Norte com o dia de calor, pergunta ao repérter Jodo
Mota, em Caraguatatuba, se a imagem que aparece ao fundo da cena é da duplicagfio da Rodovia

dos Tamoios € como anda a obra.

O reporter responde que a obra ja teve vérios atrasos e agora a previsdo é que daqui dois anos,
segundo a concessiondria, deve sair, isso se ndo sofrer mais um atraso, mais uma prorrogagéo.
Ele encerra afirmando que a duplicagdo da Tamoios vai acabar dando mais fluidez ao transito

e reitera duvidas com um “vamos ver se sai’.

No Estaddo, no espago do blog de Fausto Macedo, Flavio Amary, secretario de Estado da
Habitagdo de Sdo Paulo e presidente do Forum Nacional de Secretirios da Habitagdo e
Desenvolvimento Urbano, afirma, em artigo, que, mesmo diante da pandemia de Covid,
enquanto a drea da saiide do Governo de Sdo Paulo encabegava o plano de contingéncia e
buscava solugdes mais definitivas a crise sanitaria, como a produgdo da vacina, “Sdo Paulo, de

fato, ndo parou”.

Dados evidenciam que a economia do Estado j4 cresceu mais que o dobro da economia nacional
em 2019, se recupera mais rapido em 2020 e projeta aceleragfio em 2021 e 2022, especialmente
por meio do Plano de Retomada 21/22, langado pelo governador Jodo Doria em outubro,
argumenta o secretario. "bl/

Liderado pelo ex-ministro e secretario da Fazenda Henrique Meirelles, o Retomada se dara com
investimentos externos na industria, infraestrutura, agro, turismo, economia criativa, ciéncia,

tecnologia € mercado imobiliario, explica Amary, procurando explicitar um ambiente de
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negdcios favoravel no Estado e gerador de empregos e renda. A partir de ento, o segre
mi

passa a destacar no texto a importancia da Habitagfio no processo de retomada econd

Pontos positives: O anuncio de uma data de conclusio da obra da Rodovia dos Tamoios
comentado na reportagem da Globo ameniza o atraso no cronograma original. O artigo do
secretario Amary procura explicitar um ambiente favoravel de negécios no Estado e
investimentos na infraestrutura.

Riscos & imagem: O anuncio genérico de investimentos sem um cronograma pode gerar

descrenga. O ndo cumprimento de prazos ji prorrogados frustra expectativas e renova criticas.

Sugestiio de estratégia: Subsidiar a imprensa com informagdes sobre o andamento de projetos
para incrementar a divulgagéo do Plano de Retomada no 4mbito da pasta e do esforgo geral do

Governo do Estado, principalmente com os investimentos na Tamoios.

Agilo de Assessoria de Imprensa: Pautas que apontem iniciativas e investimentos, parcerias
poblico-privadas e esforgo intersetorial tanto para atendimento a imprensa como para

manifestagSes do secretrio em entrevistas ou artigos,
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O Didrio de Mogi registra na capa com foto que ocupa quase toda a primeira pagina: “Obras
Aceleradas — Duplicagdo da Mogi-Dutra est4 na reta final para entrega ainda neste ano”. A
reportagem, de Natan Lira, pontua que os trabalhos de duplicagdo na Rodovia Mogi-Dutra se
concentram na fase de acabamento do trecho entre Mogi das Cruzes e¢ Aruji, mas que
praticamente toda a extensdo de 6,2 quildmetros, entre Mogi das Cruzes € Aruja, ja tem a pista

adicional construida.

Na pégina interna, em nota, relata que o Departamento de Estradas de Rodagem (DER) mantém
o ritmo intenso das obras para modernizagio da SP-088. “As equipes trabalham para que o
trafego seja liberado até o final deste més. Neste momento, os trabalhos estdo concentrados na
pavimentagdo da pista, acabamento das passarelas, colocagdo de grama, sinalizagdo,

implantagéo de muretas e defensas.”

Em dois textos complementares, abaixo da matéria principal, sdo abordados o cronograma da
obra, com o titulo “Atrasos marcam trabalhos”, e o novo projeto: “DER prepara licitagdo para

trecho final”.

No texto da licitagdo, o reporter conta que, em outubro deste ano, a dois meses do prazo para a
entrega dos 7,5 quildmetros finais da Rodovia Mogi-Dutra, o0 DER anunciou que enfrentava
uma luta judicial para desapropriar uma area essencial ao desenvolvimento do projeto conforme

previsto em edital. Por causa disso, 1,3 quilémetro da via nfo teria a pista adicional.

Em entrevista ao O Didrio, a diretoria do 6rgéo ligado & Secretaria Estadual de Logistica e
Transportes prometeu novo projeto de licitagfo para que a rodovia fosse duplicada inteiramente.
A ideia é fazer um desvio a esquerda, no sentido Mogi-Aruja, para contornar a area ndo
desapropriada, até junto ao trevo de Aruja, mantendo as caracteristicas do trecho ja duplicado.

Em nota, o DER informou que prepara os elementos técnicos necessarios a contratagéo do ,gq/

projeto executivo, que sera por licitagdo pablica.

No texto sobre o cronograma, o relato de que as obras de duplicagdo do trecho final da Rodovia
Mogi-Dutra (SP-088) comegaram com nove meses de atraso. Prevista para janeiro de 2018, s6
teve inicio em setembro daquele ano. Ainda assim, o prazo de 24 meses foi mantido, com
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término no comego deste ano. Ocorre que, em janeiro, 0 DER informou a prorrogagio pﬁr[
novembro. Ji em setembro, a nova data foi atualizada para dezembro. O colunista encef_r s
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afirmando que quem utiliza o trecho vive a expectativa de que o novo prazo seja respeitado.

Pontos positivos: A reportagem destaca o esforgo do DER para a entrega da obra de duplicagio
do trecho final da Rodovia Mogi-Dutra (SP-088). Dado o histérico critico das reportagens do
jornal no acompanhamento da obra, ¢ um reconhecimento ao esfor¢o da equipe do DER para

superar os problemas na duplicagfio da rodovia.

Riscos a imagem: O registro de que a duplicagdo deste trecho da rodovia ¢ aguardada desde
2005, quando a primeira parte foi entregue, criou um vai e vem de promessas, previsdes e
atrasos que minam a confianga da populagdo com impactos negativos para a imagem do DER

¢, consequentemente, para o Governo do Estado.

Sugestio de estratégia: Prosseguir com a politica de relacionamento com a midia ¢ dar ampla
publicidade e transparéncia ao desenvolvimento da estratégia de superagdo de problemas.
Envolver a imprensa no debate da alternativa proposta pelo DER pode funcionar como
termometro da receptividade da ideia, enquanto sdo definidos os elementos técnicos necessarios

a contratagdo do projeto executivo.

Agiio de Assessoria de Imprensa: Manter contatos regulares com os profissionais da imprensa.
A ideia de fazer um desvio & esquerda, no sentido Mogi-Aruja, para contornar a area nio
desapropriada, até junto ao trevo de Aruja, mantendo as caracteristicas do trecho ja duplicado,

apresentada pelo DER, deve ser estimulada como pauta e debate.

o
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Em O Estado de S. Paulo, reportagem da agéncia do jornal compartilhada em dezenas de sites,
Jovem Pan, entre eles, informa que o prefeito de Sdo Paulo, Bruno Covas, vai focar obras de
mobilidade durante a segunda gestfio na Prefeitura de SP. Entre os projetos, o texto relaciona
que outra demanda esperada pela populagéio da zona sul da capital € a duplicagio da Estrada do
M’Boi Mirim, obra avaliada em R$ 600 milhdes e de dificil execucfio pela necessidade de

desapropriagdes.

A reportagem pontua que na atual gestdo foi firmado um convénio com o governo estadual, que
repassou a responsabilidade do projeto ao Departamento de Estradas de Rodagem (DER). A
licitagdo, no entanto, estd suspensa pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE), assinala o texto.

O panorama de investimentos elencados na matéria ¢ positivo e descreve que, se as propostas
apresentadas por Covas forem concretizadas, a drea da mobilidade € a que deve concentrar os

mais visiveis canteiros de obras a partir de 2021.

No foco do governo municipal, os 90 quilémetros de corredores de 6nibus prometidos ¢ 0o BRT
da Avenida Aricanduva, na zona leste, devem exigir recursos de R$ 2 bilhdes a R$ 4 bilhées, a
depender do modelo e de desapropriagdes, observa a nota, acentuando que “¢ a cifra mais cara

colocada no plano de governo atualizado pelo tucano ao longo da gestdo”.

Em contraponto, o coordenador do grupo de mobilidade do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (Idec), Rafael Calabria, € entrevistado e afirma a importancia de que a nova gestdo
Covas encaminhe de fato esses projetos. Para ele, no atual governo, Covas teria retirado mais

de R$ 1 bilhdo das obras previstas, “prejudicando o sistema”.

Mas reconhece que a lista para 2024 “tem importantes corredores como os das Avenidas Celso
Garcia e Aricanduva, na zona leste, e também o desenhado para o bairro do Campo Limpo, na
zona sul, que inclui uma reformulagfo urbana do entorno, com requalificagdo de calgadas, por _‘(7/
exemplo”. Ainda do ponto de vista de Calabria, o prefeito destinaria recursos para o corredor
Bandeirantes-Salim Maluf, que, poderia ser executado de forma mais barata, ja que ha espago

viario para a obra. A obra ndo esté prevista no plano.
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Na previsdo do préximo governo de ampliar a vitrine com novos investimentos, o texto diz g %

o “tucano ainda promete ‘inovar’ nos meios de transporte oferecidos pela Prefeitura a partir.do

Aquitico, nome do projeto que visa 4 criagio de um sistema de barcos para facilitar a

mobilidade de quem vive as margens das represas Billings e Guarapiranga, ambas na zona sul.

O plano inicial prevé 3,4 quilémetros de extensdo e R$ 122 milhdes para sua implementagio”.

Pontos positivos: A parceria da Prefeitura com o Governo do Estado, com o projeto do DER.
A reportagem indica iniciativas importantes, investimentos ¢ destaca a mobilidade como
prioridade na capital do Estado, demonstrando o interesse cada vez maior dos meios de

comunicagfo pelo tema, como no caso da Estrada do M’Boi Mirim.

Riscos 2 imagem: Embora predominem os aspectos positivos da noticia, os jornalistas podem
questionar estudos ¢ projetos ja existentes, especialmente em Sdo Paulo. Eventuais adequagoes
técnicas, de desapropriagdes, reassentamentos e prazos podem frustrar expectativas em relagio

ao poder publico municipal e estadual.

Sugestiio de estratégia: No caso da Estrada do M’Boi Mirim, acompanhar a adequagdo do
DER 3 pontuagéio do Tribunal de Contas para novos questionamentos. Os estudos disponiveis
e os resultados alcangados pela Secretaria em obras similares podem ser usados para

fundamentar a¢des entre a imprensa.
Agiio de Assessoria de Imprensa: Elencar obras por prioridade e estigio de execugdo para

subsidiar pautas que demonstrem que a Secretaria, mais do que ideias e projetos, tem

realizagdes na area de mobilidade.

o

cdn —

comunicacdo



Cd n CONCORRENCIA N° 02/2021 - PROCESSO SEGOV-PRC-2021/00581 i\ / \._
Secretaria Estadual de Logistica e Transportes - Governo do Estado de Séao Patlliia\\\ / \

comunicacio N\ A

ANALISE DIA E Sdo Paulo, 09 de dezembro de 2020 /

A

Nos sites baseados no Litoral Norte Tamoio News, Costa Norte, Massaguanews e SPRioMai;\.-x }\J
“Governo do Estado continua com obras contra erosdes na orla de Massaguagu”, em
Caraguatatuba. O texto-base ¢ da assessoria da prefeitura e informa que o Departamento de
Estradas de Rodagem (DER) continua com as obras de contengdo de erosio no Km 59,9 da
Rodovia Doutor Manoel Hyppdlito do Rego (SP-055).

O objetivo da obra € proteger a via contra a agio das ondas maritimas, evitando o desgaste da
pista e, consequentemente, erosdes, descreve a nota. A previsdo é que as obras sejam concluidas
ja em fevereiro de 2021, e o investimento do Governo do Estado é de aproximadamente R$ 7,4
milhdes.

Relatério elaborado pela prefeitura de Caraguatatuba em abril deste ano € encaminhado ao
Ministério Publico Federal cobrava agdes emergenciais por parte do Estado no trecho, aponta

o texto distribuido.

Entre as intervencdes descritas estdo a reconformagdo e o aumento da extensdo do
entroncamento ndo aderente — pedras de grandes dimensdes (matacdes) formando uma espécie
de “parede de pedra” que tem como objetivo dissipar a energia das ondas que chegam até a
praia — em todo o trecho que sofreu a¢les erosivas durante a ressaca e reparo de todas as
drenagens de 4guas pluviais nesse trecho da Rodovia Rio-Santos para evitar o surgimento de

pontos de erosdo.

Outro ponto ¢ a definigdo de prazo adequado e razoavel para o inicio dos estudos ambientais
necessdrios & elaboracdo de projeto tecnicamente correto e para a solugdo de questdes relativas
a prote¢do da rodovia e das infraestruturas piiblicas existentes no seu entorno imediato e, com

especial énfase, na preservagio da praia da Massaguacu.

Pontos positivos: O texto de prestagéo de servigos aponta uma ag¢3o do DER para atenuar uma

erosdo marcante na paisagem do Litoral Norte. J«/

Riscos A& imagem: Intempéries e cobrangas da comunidade, prefeitura ¢ Ministério Publico

sobre o0 prazo adequado e razoavel para o inicio dos estudos ambientais necessarios a elaboragfio
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de projeto de protegdo da rodovia, das infraestruturas publicas existentes e de preservar,:ﬁo\ a 0\ 2
praia de Massaguagu. '\.J

Sugestiio de estratégia: Agrupar as agbes em andamento e preparar respostas aos desafios
apontados na reportagem, que séo reivindicagdes da prefeitura e da comunidade. A questdo da
duplicagdo do trecho da rodovia administrada pelo DER deve entrar no radar politico com a
aprovagiio da ANTT, em outubro, do Plano de Outorga do governo federal. O Programa de
Exploracio da Rodovia (PER) prevé a concess3o de trecho da rodovia BR-101/SP,
administrado pelo DNIT, na extensdo de 52,1 quilometros, na divisa dos estados do Rio de
Janeiro e Sdo Paulo, entre Praia Grande e Ubatuba. A previsdo ¢ langar o edital de licitagdo no

primeiro semestre de 2021.

Agiio de Assessoria de Imprensa: Pautas de apoio 3 estratégia definida, com a divulgacdo das

acdes ¢ a prestagdo de contas das a¢Ges em andamento.
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O fotografo Felipe Santos € entrevistado no jornal da Morada do Sol FM, de Sdo Sebastido,

sobre o projeto fotografico “Mudangas de um Contorno”. A mostra traz imagens da obra do
“Contorno”, um trecho da Rodovia dos Tamoios, no municipio de Caraguatatuba. Antes de
iniciar a conversa com o fotografo, o apresentador do jornal afirma que a obra de duplicagdo
estd parada, mas que o tema € uma pauta cultural, a exposi¢do de fotos de Felipe. O entrevistado
conta a sua trajetéria profissional na 4rea e como a ideia do trabalho ganhou for¢a ao procurar

a Fundagdo Cultural de S0 Sebastido.

Em busca de autorizaglio para adentrar a obra do trecho “Contorno” e realizar o registro
documental, Felipe teve contato com a cole¢do temdtica de fotos antigas do Arquivo Publico
de Caraguatatuba sobre a construgfo da estrada de rodagem Parahybuna-Porto de Sdo Sebastido
para ligar o Vale do Paraiba ao Litoral Norte, a atual Rodovia dos Tamoios, que acabou

inspirando o projeto fotografico.

O locutor lembra que a exposigdo ¢ virtual, composta de 21 imagens em preto e branco que
contam com audiodescri¢do, a #Fotocontada, apresentada pelo intérprete de libras Carlos
Alberto do N. Barbosa. As imagens sfo de suas vivéncias nos canteiros de obras, ao lado dos

operarios, os grandes personagens desse documento fotografico, relata Felipe na entrevista.

“Mudangas de um Contorno” foi aprovado pelo Proac Editais 2019, Programa de A¢#o Cultural
da Secretaria de Cultura ¢ Economia Criativa do Estado de S3o Paulo, na categoria de
“Producio de Exposi¢des Inéditas de Artes Visuais”.

Devido a pandemia de Covid e ao isolamento social, a exposigio tornou-se virtual e o link do
site da exposigdo estard disponivel também no site da Fundagdo Cultural de Sdo Sebastido
(Fundass).

Pontos positivos: Pauta cultural que valoriza os talentos locais € humaniza o concreto na

construgdo de uma rodovia. -—(f}/

Riscos & imagem: A paralisagfio em trechos das obras, como apontada pelo locutor, destoa do
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projeto que retrata a obra em movimento com valor documental e artistico.
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Sugestdo de estratégia: A iniciativa, como j4 ressaltamos quando da primeira dwulgacﬁo

projeto fotografico, poderia ser replicada em outras rodovias do Estado.

Aciio de Assessoria de Imprensa: Um levantamento no DER e concessionarias pode inspirar
pautas relativas aos cuidados humanos, 3 fauna, a flora e ao meio ambiente na construgio e

manuten¢io de uma rodovia.
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No site da Folha de S.Paulo, as obras dos contornos da Rodovia dos Tamoios recebem A
mengao ao atraso, mas com a perspectiva de prazo de conclusdo em 2022, anunciada pela
Dersa, expressa no titulo da reportagem. O texto ¢ veiculado nos sites Yahoo Finangas, Jornal
de Brasilia, Jornal de Londrina, DL News, de SJ do Rio Preto, O Noroeste, de Tangara da

Serra, ISN Portal, da Baixada Santista, e deve crescer em divulgagdo com a distribuigdo da
agéncia da Folha.

O texto sublinha que a nova projegéio ¢ feita pela propria Secretaria de Logistica e Transportes
apds a concluséio de um estudo realizado pela Fundagio Instituto de Pesquisas Econémicas
(Fipe), da USP, que apontou, segundo o governo, seguranga estrutural e viabilidade

econdmica para a sequéncia do projeto, que j4 possui 76,4% de execugio.

“Acredito que em dezembro teremos uma solugfo final e isso passa pela propria
Concessionaria Tamoios, que tem a possibilidade contratual de assumir essa obra com pregos
compativeis ao que foi licitado. Se tudo correr bem, entre fevereiro ¢ margo retomamos”,
disse o secretario Jodo Octaviano Machado Neto, em entrevista a reportagem. A intengdo do

Estado € trabalhar com “valores de saldo contratual”, previstos na licitagdo.

As construtoras responsaveis pelo empreendimento paralisaram os servi¢os unilateralmente
em dezembro de 2018. Procuradas, a Queiroz Galvdo nfio quis se manifestar, enquanto a

Serveng/Civilsan nio respondeu as perguntas da reportagem.

Ouvidos pela reportagem, o vice-prefeito de Caraguatatuba, Capitdo Campos Janior, afirma
que moradores reclamam da “invasdo da lama e dos alagamentos”, mas acredita que “a
conclusfio das obras causaria uma mudanga histérica na cidade”, e o secretario de obras de

Séo Sebastido, Luis Eduardo Bezerra, teme uma nova licitagio para o término dos trabalhos,

que “pode levar mais de seis meses”. Jm/

A reportagem faz um histdrico sobre a obra, a identificagdo de problemas no solo, atrasos e
adiamentos, “o Gltimo deles do final de 2021 para fevereiro de 2022”. Mas o secretario

mantém o otimismo. “A avaliagdo técnica foi profunda antes de retomarmos. Nio ha nada

estrutural que comprometa essa obra”, explica Octaviano. “Atrriscamos dizer, inclusivi, que

comunicacao
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vamos concluir esse movimento de retomada com cronograma compativel ao outro trecho \\\
[em fevereiro de 2022]”, acrescenta. \ \} \
A reportagem se encerra com as informagdes de que a Fipe prevé um investimento de mais de
RS$ 1,5 bilhdio para a concluso das obras do trecho, com cronograma bem menos otimista, de
18 a 24 meses, o que pode estender a entrega para 2023. A Secretaria diz que, como

institui¢do independente, a Fipe realiza projegfio mais rigorosa e conservadora.

Pontos positivos: A perspectiva de concluséo da obra, apontada no titulo da reportagem, e as
manifestages do secretario, apresentadas na reportagem, atenuam o atraso da aguardada

finalizagdo do empreendimento,
Riscos a imagem: Ultrapassagem dos prazos apontados pela prépria Secretaria.

Sugestiio de estratégia: Apoiar e aguardar a negociagio de retomada das obras para definir a
estratégia de divulgacdo da obra. Paralelamente, dar maior publicidade aos estudos da Fipe,

entidade independente e muito respeitada.

Agiio de Assessoria de Imprensa: Divulgacio do estudo da Fipe em outras midias e produgdo
de textos de apoio, com os dados do que j4 foi realizado, apontamentos dos problemas como o
geolégico ¢ a suspensdo unilateral por parte das empreiteiras, sempre atrelados a perspectiva de

resolugdo.
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Nas péginas internas da Folha de S.Paulo e do caderno de Mercado do jornal, box em dﬁés

colunas, no canto inferior esquerdo, texto enxuto comparado ao da versdo on-line veiculado no
site desde a manh3 de ontem e distribuido pela FolhaPress, as obras dos contornos da Rodovia
dos Tamoios recebem a mesma mengdo ao atraso e a perspectiva do prazo de conclusio em
2022, anunciada pela Dersa, expressa no titulo da reportagem assinada por Klaus Richmond.
Ao lado do texto, duas fotos, uma acima da outra, com imagens de obras interrompidas, ocupam
as quatro colunas restantes no tergo inferior da pagina. No espago, ao final da matéria da
Tamoios, em texto & parte, uma rapida informagdo de que construtora espanhola vence leildo

de rodovia no RS com desagio de 54,41%.

O texto sublinha que a nova projegdo ¢ feita pela propria Secretaria de Logistica e Transportes
apos a conclusdo de um estudo realizado pela Fundagdo Instituto de Pesquisas Economicas
(Fipe), da USP, que apontou, segundo o governo, seguranga estrutural ¢ viabilidade econémica

para sequéncia do projeto, que ja possui 76,4% de execugio.

“Acredito que em dezembro teremos uma solugfo final e isso passa pela propria Concessionaria
Tamoios, que tem a possibilidade contratual de assumir essa obra com pregos compativeis ao

ue foi licitado. Se tudo correr bem, entre fevereiro e margo retomamos”, disse o secretirio
q

Jodo Octaviano Machado Neto, em entrevista a reportagem da Folha.

A intengéio do Estado € trabalhar com “valores de saldo contratual”, previstos na licitagio. Até
a paralisagdo, as obras do trecho eram executadas pelas empresas Serveng/Civilsan e Queiroz
Galvdo, com investimento de RS 1,4 bilhdo. Na ocasido, a Dersa informou que os responsaveis
pelo empreendimento paralisaram os servigos unilateralmente em dezembro de 2018, explica a

reportagem.

Nos dois paragrafos finais, o relato de que as construtoras demitiram funciondrios e iniciaram
o esvaziamento dos canteiros de obras em Caraguatatuba e Sdo Sebastido, “provocando um "b/
processo de definhamento e deterioragdo gradativa de trechos inacabados”. Moradores de
bairros mais populosos de Caraguatatuba como Golfinho e Tinga, além de Jaragua e Enseada,

em Sdo Sebastido, fizeram reclamagdes recorrentes as prefeituras pela invasdo de lama nas ruas
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de acesso e alagamentos. Procuradas, a Queiroz Galvdo ndo quis se manifestar, enqua{nfo,‘é j

Serveng/Civilsan ndo respondeu as perguntas da reportagem. "-\ J
Pontos positivos: A perspectiva de conclusdo da obra, apontada no titulo da reportagem, e as
manifestagdes do secretdrio, nas aspas apresentadas na reportagem, atenuam o atraso na
aguardada finalizagiio do empreendimento.

Riscos a imagem: Ultrapassagem dos prazos apontados pela propria Secretaria.

Sugestiio de estratégia: Aguardar a negociagdo de retomada das obras para iniciar um novo

esforgo de divulgacdo.
Aciio de Assessoria de Imprensa: Textos para subsidiar respostas a novos questionamentos,

com os dados do que ja foi realizado, apontamentos dos problemas como o geoldgico € a

suspensio unilateral por parte das empreiteiras, sempre com a perspectiva de resolugdo.
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\
Ao vivo, no link da TV Vanguarda, afiliada Globo em SJ dos Campos, na drea de abrangéﬁbii

do Vale e do Litoral Norte, o secretario de Logistica e Transportes, Jodo Octaviano Machado
Neto, divide a cena com os apresentadores do jornal do meio-dia. Em tela, “Travessia da balsa
segue com medidas especiais. Numero de viagens entre Sdo Sebastido e Ilhabela deve
aumentar no fim do ano”. Todo mundo sabe das recomendagdes para ficar em casa, mas muita
gente acaba pegando a estrada e a balsa, observam os apresentadores e o proprio secretario
logo ap6s as saudagdes de boa tarde. No site da T7VK, de Campo Grande (MS), a reportagem
da Folha: “Com 5 anos de atraso, Dersa diz que contornos da Tamoios acabam em 2022”

recebe nova veiculagéo, em nota de dois paragrafos.

Em destaque no centro da tela, ladeado pelos apresentadores da TV Vanguarda, o secretario
fala dos preparativos da Operagfio Verdo, que as balsas estdo operando com capacidade total e
ha uma estrutura de supotte na retaguarda com a Defesa Civil ¢ Policia Rodoviaria para caso
de acidentes nas encostas da serra. Sobre as medidas de prevencio, ele destaca que as barcas
terdio capacidade menor do que o normal para garantir o distanciamento com todos sentados e
enumera os cuidados com alcool em gel, a fiscaliza¢@o de uso de mascaras ¢ os cuidados no

embarque.

O secretario ressalta: “Tudo isso depende fundamentalmente da atitude das pessoas, uma
atitude responsavel, a consciéncia de que € um momento dificil € que é um ato de

solidariedade, um ato de cidadania, se proteger para ndo contaminar os outros”.

A questdio da privatizagfio das balsas € citada pela apresentadora, ao lembrar “que a promessa

era pra esse verdo”.

O secretério contextualiza o efeito da pandemia, “essas coisas todas tiveram que esperar um

pouco, houve uma mudanga de mercado”. Conta que era preciso fazer ajustes, tornar a

concessdo atrativa a iniciativa privada. Reafirma o processo de privatizagio das oito travessias

do litoral paulista e que em breve o edital sera conhecido. O secretario destaca que, com a

retomada econdmica e “Sdo Paulo crescendo mais do que o Brasil, isso faz com que a gente )glv/

tenha uma boa perspectiva no futuro”.
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O apresentador lembra que o secretério no ano passado havia participado do jornal e pergun
se a pandemia provocou algum atraso no prazo da obra de duplicagdo da Tamoios e se elgi-:ésté
mantida para 2021 ou 2022, vendo o gesto do secretario com os dois dedos. Machado Neto
reafirma que teria dito 2022 e comenta em tom leve: “Pade ver na grava¢do”. Diz ainda que a
obra ndo parou durante a pandemia. E completa: “O trecho de serra da Tamoios vai ser uma
obra fantistica para todo o Litoral Norte”, encerrando com agradecimentos e desejos de boas

festas.

Pontos positives: A participagfo teve efeitos tanto de prestagiio de servigos como de contas.

Aproximou a figura do secretério do pliblico daquela regido.
Riscos 2 imagem: Os prazos que s&o sempre cobrados e lembrados em todas as entrevistas.

Sugestdo de estratégia: Divulgacdo do aprimoramento do edital de concessdo das travessias
do sistema de balsas e das atualizagdes sobre as obras de duplicagio no trecho de serra,

antecipando-se a novos questionamentos.

Acfio de Assessoria de Imprensa: Pautas e releases (geral e regionalizado) para divulgagdo
das operagdes do sistema de balsas do litoral com vistas ao projeto de concessdo. Cada
travessia tem suas particularidades e ricos atrativos de paisagem para a captagéo de imagens

que podem ser interessantes para as emissoras de televiso e redes sociais.
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ANALISE DIARIA EM Sio Paulo, 29 de dezembro de 2020

Em Mogi das Cruzes, no site de O Didrio de Mogi, a reportagem “DER adia pela terceira vez

1>

a entrega da duplicagfio completa da Mogi-Dutra para 'algumas semanas™ observa criticamente
que o DER descumpre “o segundo prazo dado pelo proprio departamento”. O tema também ¢
noticia regional no G/. J o replantio de 430 hectares de Mata Atlantica como compensagdo na
regifio das obras da Nova Tamoios, na reportagem “Animais comegam a voltar para maior 4rea
de restauragdo ambiental”, da Agéncia Brasil, descortina cendrio positivo em ambito regional

€ nacional com ampla reprodugdo nos sites Tamoios News, MixVale, Litoral Norte e portais

UOL, BOL, R7 e mais de 50 sites de jornais, revistas, como IstoE Online, e veiculos

segmentados, caso da Construtores em Revista, em todas as regides do pais.

O Didrio de Mogi, em reportagem de Natan Lira, destaca que apenas na ultima semana de 2020
o DER informou que ndo vai entregar a duplicagdo completa da Rodovia Mogi-Dutra (SP-088).

As chuvas do més de dezembro sdo a causa, na nota do 6rgdo.

Jodo Octaviano Machado Neto, secretario estadual de Logistica ¢ Transportes, ressaltou em
texto que a obra nfo parou em nenhum momento. "As equipes do DER trabalham diariamente
para a conclusdo desta obra tdo importante para a regido do Alto Tieté. As melhorias beneficiam

a populagdo e trazem mais conforto e seguranga”, diz ao jornal.

Com o intertitulo “Novela”, o restante da reportagem lembra das expectativas da populagdo
com a duplicacéo da rodovia desde 2005 até o impasse judicial na desapropriagio no trecho
final da duplicagdo, a garantia de uma alternativa e a prepara¢do dos elementos técnicos

necessarios para a contratagdo do projeto executivo, que seré realizada por licitagdo publica.

No G, regional de Mogi das Cruzes ¢ Suzano, o texto “Conclusdo da duplica¢io da Mogi-
Dutra tera novo atraso, mas prazo ndo € divulgado” também ¢ de autoria de Natan Lira. Todas

as informagdes apresentadas estfio fundamentadas em notas do DER.

Em mais 50 veiculos na web, a restauragdo ambiental, o retorno de animais e a construgdo de
uma passagem de fauna suspensa nas proximidades do Parque Estadual da Serra do Mar em /v‘/

projeto associado a Nova Tamoios ganharam grande visibilidade.
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O protagonista na reportagem Ant6nio Borges, € o responsével pelo projeto. Ele de\staéa que

Atlantica do Brasil por mais muitos anos.”

Na avaliagdo de Antonio Borges, a recomposigdo € a compensagdo das arvores nativas que
foram supridas para realizar a obra da Rodovia Nova Tamoios foram realizadas com sucesso, e

continuardo até fevereiro de 2021, quando sera concluida a recuperagio do ultimo lote previsto.

Pontos positivos: No caso da Mogi-Dutra, registra-se o pesar de um novo atraso na obra, mas
as informagdes sdo prestadas, as razdes sio esclarecidas e uma solugdo é apontada. A ampla
repercussdo da reportagem sobre o replantio da flora e a atragdo da fauna na 4rea das obras da
Tamoios revela a importéncia do tema ambiental na midia ¢ os cuidados com a constru¢io da

rodovia.

Riscos & imagem: Alto risco em Mogi das Cruzes no histérico descrito nas continuas
reportagens sobre os atrasos na conclusdo das obras da rodovia. Na reportagem relacionada 3

Rodovia Tamoios também se evidencia a possibilidade, sempre negativa, de atraso no

cronograma.

Sugestiio de estratégia: Prosseguir com a politica de estreitamento de lagos com a midia local,

com ampla publicidade e transparéncia para demonstrar a superagio de problemas.

Acfo de Assessoria de Imprensa: De olho no cronograma das obras, elaborar pautas regionais
para ampliar a visibilidade das melhorias das rodovias. No caso do replantio da flora nativa na
Tamoios, a assessoria pode estimular o replique da iniciativa em outras rodovias do Estado que

também tiveram areas verdes recompostas.

+/

cdn—

comunicacao




\ \\
Cd n CONCORRENCIA N° 02/2021 - PROCESSO SEGOV-PRC-2021/00581 A\ /
e Y »
{ = |
Secretaria Estadual de Logistica e Transportes - Governo do Estado de Sé{) P: u!o \ N ||
comunicacao /

'/\\ |I

\ L8
ANALISE D E S3o Paulo, 30 de dezembro de my \

Em matéria de capa, ilustrada com as fotos da chuva na cidade e da Rodovia Mogi-Dutra, uma

abaixo da outra, ocupando quase a totalidade da pagina impressa, Q Didrio de Mogi, em Mogi
das Cruzes, em caixa alta: A RUA VIROU RIO, A RODOVIA VIROU NOVELA, nas
manchetes em cada foto. A reportagem registra que a chuva atrasa a entrega da duplicagio da
rodovia com as manifestagdes do DER e do secretario de Logistica ¢ Transportes. No GRU
Digrio, Guarulhos, o Rodoanel € citado lateralmente, sem implicagdes diretas, mas com as
nuances negativas na relagdo publico-privada da obra. O texto relata decisdo do Ministério
Pablico de que “a ProGuaru, empresa de economia mista guarulhense, tem corpo juridico
proprio ¢ ndo havia justificativa para inexigibilidade de licitagfio para contratagdo de particular
para defender a ProGuaru na cobranga pelo valor de um terreno que a Dersa iria desapropriar
para construgdo de parte do trecho Norte do Rodoanel”. Nos jornais impressos Primeira
Pdgina, Sdo Carlos, e Correio do Brasil, Rio de Janeiro, a matéria da Agéncia Brasil “Animais
comegam a voltar para maior drea de restauragdo ambiental” segue despertando interesse

editorial.

Nas paginas internas, O Didrio_de Mogi desdobra o assunto da capa da Mogi-Dutra na

reportagem “Chuva atrasa entrega de duplicag@io”. O texto informa que o Departamento de
Estradas de Rodagem (DER) néio concluiu a duplicagdo completa da Rodovia Mogi-Dutra (SP-
088), “descumprindo assim o segundo prazo dado pelo proprio departamento”. Segundo a
Secretaria Estadual de Logistica ¢ Transportes, 4,6 quildmetros serdo liberados agora e o 1,5
quildmetro restante ficard pronto em “algumas semanas” e receberd uma camada final de
rolamento. “As chuvas de dezembro acabaram por impedir a aplicagdo desta capa final de
rolamento. Nesse trecho, ja foram concluidas a instalagdo das barreiras de concreto, que

dividem os fluxos da rodovia, e das passarelas”, afirma o DER.

Citado na reportagem, Jodo Octaviano Machado Neto, secretirio estadual de Logistica e
Transportes destacou em texto que a obra no parou em nenhum momento. “As equipes do
DER trabalham diariamente para a conclusio desta obra tdo importante para o Alto Tieté. As
melhorias beneficiam a populagfio e trazem mais conforto e seguranga”. O texto sublinha que
o DER garantiu, no entanto, que far4 um projeto para duplicar o trecho entre 0 Km 32 ¢ 0 Km

33,3 e prepara a contratago do projeto executivo, a ser realizada por licitagdo publica.
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No GRU Didrio, a informagdo de que Dersa ofereceu aproximadamente R$ 7 milhdes pel\eg/|
terreno, mas houve uma discordédncia do valor por parte da companhia guarulhense, Un;"‘-peri N
Jjudicial chegou a avaliar o valor do terreno, durante o processo, em R$ 37 milhdes. O juiz g‘qtﬁ \
considerou o valor muito alto e um novo levantamento foi feito, desta vez com avaliagdo de R$ |
10 milhdes. De acordo com o promotor, o contrato da Trama, que ndo é especializada no tema,

com a empresa guarulhense de capital misto, previa um pagamento de 7% sobre o valor da
diferenga positiva. O contrato foi firmado ainda na antiga gestfo da empresa, quando o vereador

Z¢ Luiz era presidente da ProGuaru, relata o jornal,

Pontos positivos: As declara¢des do secretario reduziram drasticamente o aspecto negativo que
um novo atraso na obra traz. Ele fala com clareza sobre os motivos da alteragdo no cronograma
e destaca a preocupagdo primeira de garantir “conforto e seguranga” aos usuarios. Ou seja, o

secretrio consegue fazer limonada do lim3o.

Riscos a imagem: Ao retratar a Mogi-Dutra em suas reportagens, Q Didrio de Mogi transforma
a situagéo relatada em “novela”, contextualizando o histérico desde 2005. Até chegar ao

capitulo final, o jornal indica “eletrizar” os epis6dios. Demonstra, assim, descrenca no governo.

Sugestio de estratégia: Neste caso, tem-se a exata dimensfio de quanto a participagdo direta
do secretario pode influenciar na abordagem de um tema sensivel, estratégia que pode e deve

ser replicada em situa¢des similares.

Acfio de Assessoria de Imprensa: Como ja enfatizado, é fundamental que a assessoria
acompanhe o cronograma das obras € 0 cumprimento de prazos a fim de informar os jornalistas
com transparéncia e precisdo. Adicionalmente, as declaragdes do secretdrio devem servir de
subsidio para a produgfo de release especifico sobre as alteragdes no cronograma da obra, a ser

distribuido 4 midia da regido.
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No Jornal da Cidade, em Bauru, as reportagens “Mata Atlantica ganha vida nova” e “Bib{l;la
da Mata Atlantica é o mais habitado do pais” retratam o replantio de 430 hectares de Mata

Atlantica como compensagio na regido das obras da Nova Tamoios.

O bioma Mata Atlantica ¢ o mais habitado do pais e concentra nele quase 70% da populagao
brasileira. Também € o mais afetado pela supressdo de vegetagdo nativa, escassez hidrica e

degradagéo do solo, segundo um estudo feito pela Fundagido SOS Mata Atlantica.

Por outro lado, a legislagdo de prote¢dio do bioma também se fortaleceu ao longo dos anos.
Segundo Ricardo Rodrigues, professor titular do departamento de Ciéncias Biol6gicas da
Escola Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz” — USP, a legislagdo atual questiona trés
pontos fundamentais: a real necessidade do impacto ambiental, se o impacto pode ser

minimizado e o mecanismo de compensagfo, em propor¢des maiores apés a degradagio.

Além disso, Ricardo destaca que a restauragio de florestas foi tomada como a agdo do século
pela ONU por ser fundamental ap6s a histéria de degradagio que o mundo construiu no passado,
mas ndo pode ser usada para futuras degradag¢des. “A restauragéio nunca vai chegar perto, em
termos de estrutura, funcionamento e provimento de servigos ecossistémicos de um

remanescente natural”, conclui.

Na avaliagdo de Antonio Borges, a recomposicio e a compensagdo das drvores nativas que
foram supridas, para realizar a obra da Rodovia Nova Tamoios, se realizaram com sucesso ¢
ainda terdo continuidade até fevereiro de 2021, quando sera concluida a recuperagio do ultimo
lote previsto. Segundo ele, foi uma atuagdo que alinhou relevincia social, infraestrutura e

mobilidade do trafego com a sustentabilidade ambiental.
No final do texto sobre o meio ambiente, a Rodovia dos Tamoios é citada pela importancia

estratégica para o Estado, “uma vez que liga um dos principais parques industriais do Estado e
do Pais ao litoral”.

Pontos positivos: A ampla repercussdo da reportagem sobre o replantio da flora e a atragio da

fauna na area das obras da Tamoios revela a importincia do tema ambiental na midia,
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Riscos a imagem: Na pauta relacionada a recomposigdo florestal da Rodovia dos Tamoigs, o
risco também fica a cargo de meng¢des ao atraso no cronograma. O que ndo acontecwstc
caso. O alerta ambiental da ONU sobre a necessidade de recomposi¢io florestal “deve

permanecer no radar.

Sugestiio de estratégia: Expandir ainda mais o tema que tem feito sucesso na midia,

oferecendo os resultados para além da regifo beneficiada.
Acido de Assessoria de Imprensa: Elaborar pautas mais amplas ~ inclusive para além do

Estado de Sdo Paulo — para ampliar a visibilidade das melhorias executadas nas rodovias nas

cidades relacionadas as compensagdes ambientais.
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Na Bandeirantes AM, em Sio Paulo, ouvinte “lembra de uma daquelas obras que néo acaéam

nunca”, anuncia a locutora, em referéncia ao desvio no Km 53 da Rodovia dos Tamoios. No
site da BandMulti, emissora de tevé das regides de Sorocaba e Campinas, a reportagem
“Animais comegam a voltar para maior area de restauragfio ambiental”, da Agéncia Brasil,

segue na trilha de ampla divulga¢io na midia.

Na Bandeirantes AM, a locutora 1€ mensagem do ouvinte Miguel Vieira da Luz, do Horto
Florestal, zona norte da capital, que expressa uma reclamagdo sobre o desvio no Km 53 da
Rodovia dos Tamoios que, segundo ele, estd comemorando cinco anos, causado por um
deslizamento de terra. “Néo retiram uma pé de 14", lembra o ouvinte na mensagem lida pela

locutora.

Outro apresentador do programa da manhé comenta: “A regifdo da Tamoios é uma espera eterna.
Ali existe uma obra que seria muito util para quem ¢ daquela regidio, que vai levar na diregdo
para se aproximar de S#o Sebastifio e para tirar o fluxo todo que desigua em Caraguatatuba.
Entéo, quem vai para Ilhabela, por exemplo, tem que fazer todo o percurso, descer por Caragua,
pegar a Rio-Santos, no sentido contrario, passar por todas as praias até chegar no centro de Sdo
Sebastido ¢ ai pegar a balsa e ai ir para [lhabela, Seria um caminho direto para a balsa, indo pela

serra”. Ele conclui que “é uma obra dificil, que esta prometida faz muito tempo e nio anda”.

No site da BandMulti, as informagdes do plantio de 830 mil mudas, de 290 espécies, além da
constru¢do de uma passagem de fauna suspensa nas proximidades do Parque Estadual da Serra
do Mar, na area das obras da Tamoios, continuam com espago positivo na midia. Imagens de
passaros na mata ¢ de uma placa com os dizeres “Tamoios — 821 mudas” ilustram a reportagem.

O texto da Agéncia Brasil ¢ creditado na reportagem.

Pontos positivos: Na manifestagdo do ouvinte e nos comentarios do locutor na radio AM ndo
ha nada de positivo, exceto a importdncia da conclusdo da obra, manifestada pelo locutor. Nos
sites, a ampla repercussdo da reportagem sobre o replantio da flora e a atra¢do da fauna na area

das obras da Tamoios segue revelando a adesdo da midia 2 iniciativa de natureza ambiental. ! ;7
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Riscos 2 imagem: A percepgdo do pitblico sobre os atrasos nas obras gera a impressgo de

. . . . . |\
descaso com as imagens vistas no trajeto da rodovia, apontadas pelo ouvinte. Na p

relacionada a recomposigdo florestal da Rodovia dos Tamoios, o risco também fica a ca gq

mengdes ao atraso no cronograma.

Sugestao de estratégia: E previsivel que no periodo de fim de ano e férias de verdo, estradas
que levam ao litoral sejam alvo de criticas. Portanto, cabe aqui a antecipagao de todos os dados
possiveis aos jornalistas ¢ formadores de opinido para municid-los com informagdes das

condi¢des de cada rodovia — obras, manuten¢des, eventuais atrasos.

Aciio de Assessoria de Imprensa: Os alertas de que hé noticia negativa no ar deveriam ter sido
acionados para que a assessoria pudesse agir durante a participagio de ouvintes no programa
da Band. Isso permitiria a exposi¢do em tempo real dos metivos que levaram aos sucessivos
atrasos. Paralelamente, devem ser enviadas todas as informagdes ao dncora do programa,

solicitando que, como o bom jornalismo pressupde, o outro lado seja ouvido.
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No portal sul-mato-grossense Dourados Agora e no mineiro GRNews, da cidade de Para de
Minas, a reportagem “Animais comegam a voltar para maior area de restauragio ambielhiaﬂ’,
da Agéncia Brasil, focalizando o replantio de 430 hectares de Mata Atlintica como
compensagéo na regido das obras da Nova Tamoios, segue abrindo caminhos de visibilidade

positiva no noticiério.

O bioma Mata Atlantica ¢ o mais habitado do pais e concentra nele quase 70% da populagio
brasileira. Também € o mais afetado pela supressdo de vegetagiio nativa, escassez hidrica e

degradagdo do solo, segundo um estudo feito pela Fundagdo SOS Mata Atlantica.

Por outro lado, a legislagdo de protegéio do bioma também se fortaleceu ao longo dos anos.
Segundo Ricardo Rodrigues, professor titular do departamento de Ciéncias Biologicas da
Escola Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz” — USP, a legislacdo atual questiona trés
pontos fundamentais: a real necessidade do impacto ambiental, se o impacto pode ser

minimizado e o mecanismo de compensagio, em propor¢des maiores ap6s a degradagdo.

Além disso, Ricardo destaca que a restauragdo de florestas foi tomada como a agéio do século
pela ONU por ser fundamental ap6s a historia de degradagfio que o mundo construiu no passado,
mas ndo pode ser usada para futuras degradagdes. “A restauragdo nunca vai chegar perto, em
termos de estrutura, funcionamento e provimento de servigos ecossistémicos de um

remanescente natural”, conclui.

Na avaliagdo de Antonio Borges, coordenador do programa, a recomposi¢io € a compensagdo
das arvores nativas que foram supridas, para realizar a obra da Rodovia Nova Tamoios, se
realizaram com sucesso e ainda terfio continuidade até fevereiro de 2021, quando sera concluida
a recuperagdo do 1ltimo lote previsto. Segundo ele, foi uma atuagio que alinhou relevincia

social, infraestrutura e mobilidade do trafego com a sustentabilidade ambiental.

A Rodovia dos Tamoios tem importancia estratégica para o Estado, uma vez que liga um dos
principais parques industriais do Estado e do Pais ao litoral. /v/
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Pontos positives: Mais uma vez, a noticia pde em foco a recomposi¢do ambiental, mui\

A /

vinda, nas obras da Rodovia dos Tamoios. \

Riscos 4 imagem: Ainda que a noticia tenha a flora e fauna como motes, a exposicdo das obras
da Rodovia dos Tamoios carrega o risco de trazer a tona os atrasos no cronograma da duplicagio
da estrada.

Sugestiio de estratégia: A expressiva visibilidade da recomposi¢do ambiental da Rodovia dos
Tamoios aponta para a necessidade de fazer um levantamento no DER a fim de diagnosticar

outros casos semelthantes que possam render noticias tdo positivas.

Agiio de Assessoria de Imprensa: Com o levantamento que a assessoria pretende realizar no
DER, elaborar novas pautas que tenham a recomposi¢do da fauna e flora como foco para
trabalhé4-las nas midias regionais onde existam experiéncias similares., Pode-se, ainda, reunir

todas essas experiéncias em um Uinico texto para formatar pautas para a midia nacional.
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No site Mix Vale, de Cruzeiro, a reportagem do Portal do Governo de SP “Governo reduz .

concessdo de beneficios fiscais a empresarios para garantir recursos” recebe divulgacﬁb com a|
argumentac¢do do Estado. Obras de mobilidade rodoviaria, como a retomada do trecho Notté do
Rodoanel (R$ 1 bilhdo) e a continuidade da Nova Tamoios — Contornos (R$ 236 milhdes), no
metrd e no monotrilho, na capital, sdo apontadas como exemplo de que, mesmo em um cenario
economico restritivo em 2021 devido aos efeitos da pandemia, esta prevista uma série de

investimentos que vio contribuir para a retomada da economia.

O texto comega alertando que a pandemia do coronavirus gerou queda significativa da atividade
econdmica e derrubou a arrecadagfo tributaria de municipios, estados ¢ Unido. “Em Sdo Paulo
ndo foi diferente.” Explica que, “por muitos anos, inimeros setores se beneficiaram de
descontos ¢ até isengbes de ICMS. A Lei 17.293/2020, fruto de projeto aprovado pela
Assembleia Legislativa, autoriza a redugio linear de 20% nos beneficios fiscais concedidos a
alguns setores. Importante ressaltar: esses setores ainda preservaram 80% dos beneficios
concedidos. Ou seja: a lei reduz o tamanho do desconto na aliquota. Portanto, ainda assim, os

setores pagam uma aliquota menor que a padrio praticada no Estado, que € de 18%”.

Atualmente, a renuncia fiscal concedida a vérios grupos econdmicos, ao longo de décadas, tem
custado cerca de R$ 40 bilhdes por ano aos cofres do Governo de Sdo Paulo. O que se pretende
com o programa de modernizagdo administrativa, que também promoveu um amplo
enxugamento da maquina, com a extingdo de oito estatais e a realocag¢do e otimizacdo de
recursos para areas mais necessitadas, € garantir verbas para manter programas em pastas como

saude, educagdo, seguranga publica e assisténcia social.

Elenca que a recuperagfio pretendida de R$ 7 bilhdes, entre outras coisas, vai assegurar a
distribuigdo de 3,5 milhdes de merendas escolares; o pagamento de 110 mil policiais; o
funcionamento das 5 mil escolas publicas no Estado; além do funcionamento de 100 hospitais
que foram extremamente necessarios para salvar vidas durante a pandemia. Os

produtos que compdem a cesta basica de alimentos, o arroz e o feijdo, por exemplo, e de

medicamentos terfio os beneficios fiscais mantidos sem nenhuma alteragéo.
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O texto ressalta que o cendrio econdmico restritivo ndo impedin investimentos que VX'

contribuir para a retomada da economia, com geragio de emprego e renda. Entre as grande
obras estdo a retorada do trecho Norte do Rodoanel (R$ 1 bilhdo) e a continuidade da Nova,
Tamoios — Contornos (R$ 236 milhdes). A mobilidade urbana contard com as obras ¢ d{}
monotritho da Linha 17-Ouro (R$ 919 milhdes), a retomada da Linha 6-Laranja (R$ 505
milhges) e as extensdes da Linha 2-Verde (R$ 321 milh&es) e do monotrilho da Linha 15-Prata
(R$ 303 milhdes). Na area habitacional serio R$ 626 milhdes para subsidio de crédito,

construcio de unidades habitacionais e reassentamento de moradores de areas de risco e favelas.

O Governo de Sdo Paulo, expressa o texto, “elaborou um projeto sem viés ideologico, em que
o enxugamento da maquina publica e o corte de beneficios concedidos a iniciativa privada
caminham juntos”. Afirma que as mudangas foram feitas num amplo e permanente dialogo
entre 0 governo e os demais setores ¢ que a forga-tarefa criada com secretdrios esta analisando

os pedidos de setores econdmicos para revisdo da reduggo de beneficios fiscais.

Pontos positives: O texto oficial encontra receptividade e apresenta medidas de redugdo de
beneficios no contexto das implicagdes da rentincia fiscal e da pandemia, e aponta um cenério

de investimentos de particular interesse da Secretaria de Logistica ¢ Transportes.

Riscos & imagem: A reagdo dos setores empresariais — que sdio mais organizados que a
populagdo beneficiada — as medidas de ajuste. Cobranga de cronograma para os investimentos

anunciados.

Sugestiio de estratégia: O plano paulista ¢ amplo, cobrindo diversos setores que podem ser
pingados em diferentes estratégias — por tema ou por regido. Sem abrir méo do todo, que da a
exata nogdo dos esforcos do governo ao fixar uma agenda de desenvolvimento, a ideia é

destacar o volume de investimentos que cabera a Logistica e Transportes.

Acifio de Assessoria de Imprensa: Elaborar pautas regionais para ampliar a visibilidade das
melhorias executadas conforme o desenvolvimento dos projetos. Redigir ¢ distribuir releases
(geral e regional) sobre investimentos previstos no ambito da Secretaria, com destaque i midia

regional, na qual o tema pode adquirir maior adeso.
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A reportagem “Prefeitura e DER realizam visita técnica para dar inicio ao projeto ‘degv{('ij de

Andes’”, do site da Prefeitura de Bebedouro, vislumbra que a intervengio vai retirar o trafego

de veiculos pesados daquela regido. Os sites 474 News, de Aragatuba, e da radio Jovem Pan,
Bauru, veiculam o texto “Governo reduz concessfio de beneficios fiscais a empresarios para

garantir recursos”, do Portal do Governo de SP, que destaca a retomada do trecho Norte do

Rodoanel e a continuidade da Nova Tamoios — Contornos.

A visita técnica do engenheiro do DER Miguel Dentino Junior, juntamente com a vice-prefeita
Sebastiana Tavares de Bebedouro e representantes da prefeitura ao povoado de Andes, é
apontada pelo diretor da Garagem Municipal, Paulo de T4cio Ferraz de Camargo, como “mais
um passo importante para dar inicio as obras, que devem comegar logo apds a temporada de

chuvas, na segunda quinzena de fevereiro”.

A via Fabiano Zacarelli ganhara rotatérias e novos acessos para interligar as duas estradas
vicinais, desviando o trafego. “Serd um beneficio enorme para a populagdo. A intervengio
vidria trard mais seguranga e comodidade, retirando os caminhdes do trajeto. Os carros e
veiculos leves podem continuar entrando em Andes, mas os pesados precisam contornar €

passar “por tras’ do povoado”, esclarece Sebastiana.

Em sites de Aragatuba e Bauru, a medida do Governo de Estado de redugdo de concessdo de
beneficios fiscais a empresdrios para garantir recursos € veiculada. O amplo enxugamento da
maquina, com a extingdo de oito estatais e a realocagdo e otimizagdo de recursos para reas
mais necessitadas, também & apresentado como forma de garantir verbas para manter programas

em pastas como saide, educagfo, seguranga publica e assisténcia social.

Com a redugfio de parte de beneficios para a iniciativa privada, o governo espera recuperar
cerca de R$ 7 bilhdes para, entre outras coisas, assegurar a distribui¢dio de 3,5 milhdes de
merendas escolares; o pagamento de 110 mil policiais; o funcionamento das 5 mil escolas
publicas no Estado; e o funcionamento de 100 hospitais que foram extremamente necessarios

para salvar vidas durante a pandemia.
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milhdes) e do monotritho da Linha 15-Prata (R$ 303 milhes), além de obras de habitagio e

reassentamento de moradores em area de risco.

O governo afirma que as mudangas foram feitas num amplo e permanente diilogo entre o
governo ¢ os demais setores e que a forga-tarefa criada com secretérios estd analisando os

pedidos de setores econdmicos para revisdo da redugdo de beneficios fiscais.

Pontos positivos: Na primeira noticia, a visita técnica do representante do DER ¢ ressaltada no
texto da prefeitura como indicativo do comego da obra em Bebedouro. Na segunda, o texto
oficial segue com receptividade as medidas de redugdo de beneficios no contexto das
implicagdes da renincia fiscal e da pandemia e aponta um cenario de investimentos de

particular interesse da Secretaria, nos mais diversos veiculos.

Riscos & imagem: A reagfio dos setores empresariais — que sdo mais organizados que a
populagio beneficiada — as medidas de ajuste e a redugdo de beneficios fiscais. Ao valorizar a

visita do representante do DER, a prefeitura também sinaliza a expectativa de inicio da obra.

Sugestdo de estratégia: Manter ¢ aprofundar relagdes com assessorias de prefeituras
municipais pode gerar bons fiutos como demonstra o material da prefeitura de Bebedouro.
Quanto ao antincio de investimentos do Governo de S3o Paulo, pretendemos detalhar as agdes

especificas no ambito da Secretaria de Logistica e Transportes.

Acgiio de Assessoria de Imprensa: Com o detalhamento das ag¢6es de Logistica e Transpottes,
trabalhar na divulgagfio delas nas midias locais, regionais e nacional (caso do Rodoanel, por

exemplo) por meio de releases, contatos diretos e oferta de porta-vozes.
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No Blog de Mauro Negruni, dedicado ao cendrio tributério e fiscal, e no impresso Q Dia, Sdo

Paulo, a reportagem do Portal do Governo de SP “Governo reduz concessio de beneficios

fiscais a empresarios para garantir recursos” recebe divulgagdo com a argumentacdo do Estado.
Obras como a retomada do trecho Norte do Rodoanel e a continuidade da Nova Tamoios sdo
apresentadas em uma série de investimentos que vdo contribuir para a retomada da economia.
Em O Dia, o texto € apresentado logo abaixo da matéria “Governo de SP suspende mudangas

no ICMS para alimentos e medicamentos genéricos”.

Como nos dias anteriores, repete os eixos do release do Governo do Estado. Comega alertando
sobre o fato de que a pandemia do coronavirus gerou queda significativa da atividade
econdmica e derrubou a arrecadagfo tributdria de municipios, estados e Unidio. “Em S&o Paulo
ndo foi diferente.” Explica que, “por muitos anos, inlimeros setores se beneficiaram de
descontos e até isencdes de ICMS. A Lei 17.293/2020, fruto de projeto aprovado pela
Assembleia Legislativa, autoriza a redugdo linear de 20% nos beneficios fiscais concedidos a
alguns setores. Importante ressaltar: esses setores ainda preservaram 80% dos beneficios
concedidos. Ou seja: a lei reduz o tamanho do desconto na aliquota. Portanto, ainda assim, os
setores pagam uma aliquota menor que a padrio praticada no Estado, que ¢ de 18%”. E fala da
renuncia fiscal concedida a varios grupos econdmicos que, ao longo de décadas, custou cerca
de RS 40 bilhdes por ano aos cofres do Governo de Sdo Paulo.

Elenca que a recuperagdo pretendida de R$ 7 bilhdes, entre outras coisas, vai garantir a
distribuicdo de 3,5 milhdes de merendas escolares; o pagamento de 110 mil policiais; o
funcionamento das 5 mil escolas publicas no Estado; além do funcionamento de 100 hospitais
que foram extremamente necessarios para salvar vidas durante a pandemia. Os produtos que
compdem a cesta basica de alimentos, o arroz e o feijdo, por exemplo, ¢ de medicamentos terdo

os beneficios fiscais mantidos sem nenhuma alterag3o.

Ressalta, ainda, que o cendrio econdmico restritivo ndo impediu investimentos que vdo
contribuir para a retomada da economia, com geragdo de emprego e renda. Entre as grandes
obras estdo o reinicio dos trabalhos do trecho Norte do Rodoanel (R$ 1 bilhdo) e a continuidade
da Nova Tamoios —~ Contornos (R$ 236 milhdes). A mobilidade urbana contara com as obras ’V/
do monotrilho da Linha 17-Ouro (R$ 919 milhdes), o recomego da Linha 6-Laranja (R$ 505 :
milhdes) ¢ as extensdes da Linha 2-Verde (R$ 321 milhdes) e do monotritho da Linha 15-Prata
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Pontos positives: O texto oficial encontra receptividade e apresenta medidas de redugio de

beneficios no contexto das implicagSes da remincia fiscal e da pandemia, e aponta um cenario

de investimentos de particular interesse da Secretaria.

Riscos & imagem: A reagdo dos setores empresariais — que sdo mais organizados que a
populagdo beneficiada — s medidas de ajuste. Politizag8o e polarizagio sdo nuvens carregadas

e frequentes no cenario brasileiro. O texto de Q Dia sobre a suspensdo das medidas ¢ um

sinalizador dessa conjuntura politica.

Sugestdo de estratégia: Como ja mencionado em dias anteriores, a ideia € pormenorizar os
investimentos que serdo feitos no &mbito da Secretaria de Logistica e Transportes para divulga-

los com riqueza de detalhes.

Acdio de Assessoria de Imprensa: Com o detalhamento dos investimentos sera possivel redigir
¢ distribuir releases sobre o tema, além de elaborar pautas especificas para as midias regional e

nacional.
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Em clima de cobranga, o site de O Didrio de Mogi, Mogi das Cruzes, no texto do rep6rter Natan

Lira, aponta no titulo que “DER mantém 'proximas semanas' como prazo para a entrega da
duplicagdo da Rodovia Mogi-Dutra”. O subtitulo ressalta que “prazo de entrega da obra ja foi

desrespeitado por trés vezes”.

Na web, O Didrio de Mogi volta ao tema do projeto inicial de duplicagido da SP-088, que previa
que a obra fosse entregue em janeiro de 2020, data em que completariam os 24 meses de prazo
inicial. No entanto, nessa data, o prazo sofreu a primeira altera¢do para novembro do mesmo

ano. Em outubro foi anunciado que, na verdade, a entrega s6 deve acontecer em dezembro.

No ultimo més de 2020, o DER informou que a entrega ocorreria em algumas semanas, sem
detathar quando. A informagfio foi repetida nesta terga-feira (12). Em nota divulgada pelo
departamento, informou-se que e¢stio em andamento servigos de acabamento — como

pavimentagdo de 1,5 quilémetro, sinalizagio ¢ plantio de grama.

O texto relata os problemas como a agdio na Justica para conseguir desapropriar uma 4rea
necessaria para finalizar a obra, mas indica solugéo: “O DER garantiu, no entanto, que faria um
projeto para duplicar o trecho entre 0 Km 32 e 0 Km 33,3. Nesta terca-feira, o departamento
informou que a equipe de engenharia do DER prepara os elementos técnicos necessarios a

elaboragéio do edital para contratacdo do projeto”.

Pontos pesitivos: A nota do DER, fechando o texto da reportagem, aponta encaminhamentos
com vistas a solu¢do do problema. /V/

Riscos 4 imagem: O tempo de resposta e questdes relacionadas ao novo edital.

Sugestiio de estratégia: Municiar a imprensa da regio com informagdes claras e objetivas

sobre as obras na rodovia — o cronograma e os atrasos, além dos detalhes do novo edital.

Acifio de Assessoria de Imprensa: Trata-se de um tema recorrente de O Didrio de Mogi, para

o qual a assessoria ja adotou diferentes taticas, incluindo a visita de dirigentes do DER a
redacdo. Ainda assim, € preciso insistir, pondo a disposi¢fio do veiculo e de outros da regidio o

vasto material que se tem a respeito das alteragdes no cronograma de obras da rodovia,
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O site Tamoios News, Ubatuba, noticia de que o Departamento de Estradas de Rodagen\i\(' ER),
ligado ao Governo do Estado de S&o Paulo, deve finalizar as obras de conten¢io de erosdo no
Massaguagu em fevereiro, com a conclusiio dose servigos no Km 59,9 da Rodovia Doutor
Manoel Hyppélito do Rego (SP-055).

O objetivo da obra € proteger a via contra a agéo das ondas maritimas, evitando o desgaste do
aterro da pista e, consequentemente, erosdes, descreve a nota. O investimento do Governo do

Estado é de aproximadamente R$ 7,4 milhdes.

Relatério elaborado pela prefeitura de Caraguatatuba em abril deste ano e encaminhado ao
Ministério Pablico Federal cobrava agdes emergenciais por parte do Estado no trecho, aponta
o texto distribuido. Entre as intervengdes descritas estdo a reconformagéio ¢ o aumento da
extensdo do entroncamento néo aderente — pedras de grandes dimensdes (matacdes) formando
uma espécie de ‘parede de pedra’ que tem como objetivo dissipar a energia das ondas que
chegam até a praia — em todo o trecho que sofreu agSes erosivas durante a ressaca e reparo de
todas as drenagens de 4guas pluviais nesse trecho da Rodovia Rio-Santos para evitar o

surgimento de pontos de erosio.

Outro ponto elencado € a defini¢fio de prazo adequado e razoavel para o inicio dos estudos
ambientais necesséarios a elaboragdo de projeto tecnicamente correto e para a solugdo de
questdes relativas a protegio da rodovia e das infraestruturas publicas existentes no seu entorno

imediato e, com especial énfase, na preservagdo da praia da Massaguagu.

Pontos positives: O texto de prestagfo de servigos aponta uma a¢3o do DER para atenuar uma

erosdo marcante na paisagem do Litoral Norte.

Riscos 2 imagem: Intempeéries e cobrangas da comunidade, prefeitura ¢ Ministério Pablico ‘/t(
sobre o prazo adequado e razoavel para o inicio dos estudos ambientais necessarios a elaboragdo
de projeto de protecdo da rodovia, das infraestruturas publicas existentes e de preservagdo da

praia de Massaguagu.
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Sugestiio de estratégia: Agrupar as a¢des em andamento e preparar respostas aos de \tjo' <
TR
apontados na reportagem, que sdo reivindica¢des da prefeitura e da comunidade. A questio da ‘\/

duplicagdo do trecho da rodovia administrado pelo DER deve entrar no radar politico com a
aprovagiio da ANTT, em outubro, do Plano de Outorga do governo federal. O Programa de
Exploragdo da Rodovia (PER) prevé a concessdo de trecho da Rodovia BR-101/SP,
administrado pelo DNIT, na extens3o de 52,1 quilémetros, na divisa dos estados do Rio de

Janeiro e S&o Paulo, entre Praia Grande e Ubatuba.

Aciio de Assessoria de Imprensa: Elaboragio e distribuigio de release sobre o tema, além de
pautas sobre o que foi feito para conter a a¢do do mar, serdo boas medidas, dada a visibilidade

da erosdo para quem transita pelo Litoral Norte.
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No site e no impresso do Jornal da Cidade, em Bauru, com chamada na capa e fotos.de
Malavolta Jr., noticia da construgfio de um viaduto sobre a Rodovia Marechal Rondon para ligar
os dois lados da Avenida Cruzeiro do Sul, destacando que a obra “ja comegou no més passado,
mas esbarra na necessidade de desapropriar quatro dreas no entorno da via”. O texto ¢ da

reporter Cinthia Milanez.

O conteudo, compartilhado em ambas as versdes, relata que a obra reivindicada ha anos pelos
bauruenses “enfim, comegou.” Questionada, a prefeitura alega que ainda toma conhecimento
do assunto e ndo emite prazos para tanto. Mesmo assim, por ora, a previsdo de término do

viaduto esta mantida para agosto de 2022,

Diretor da ViaRondon, concessiondria responsavel pela obra, Fabio Abritta conta que os
trabalhos para construir o viaduto comegaram em dezembro, quando a empresa se dedicou a
limpeza dos terrenos. Agora, segundo ele, a execugdo das fundagbes depende das
desapropriagdes. Para evitar que o cronograma — que vem sendo fiscalizado pelo Ministério
Piblico (MP) - seja comprometido, Abritta pretende agendar uma reunido com o poder publico

municipal para tratar a questio.

Em nota, a Secretaria Municipal de Planejamento de Bauru diz que devera marcar uma reunido
com a concessiondria em breve para discutir essa e outras pendéncias relativas & construgdo das
marginais da Rondon. Sobre possiveis alteragdes do fluxo vidrio naquele local, Fibio Abritta
informa que havera a necessidade de interditar o trinsito. Por isso, o diretor da ViaRondon

esteve com o novo presidente da Emdurb, Luiz Carlos da Costa Valle, na semana passada.

As obras das marginais da Rondon, conforme o JC noticiou, tinham previsdo de término para
2019, mas a concessiondria refez o cronograma com a Artesp. Em agosto do ano passado, a

ViaRondon se reuniu com o MP. A época, informou-se que o prazo precisou ser alterado mais
uma vez, agora por causa da pandemia. /g\/

O jornal descreve que o cronograma esta dividido em quatro lotes. O primeiro deles do trecho
do Trevo da Eny até a Nagdes Unidas com conclusdio prevista para abril deste ano. O segundo
envolve a Nagdes até a Rodrigues Alves, € o viaduto da Cruzeiro do Sul se encaixa nesta fase.
Por ndo estar previsto no projeto original, o equipamento devera ser concluido em agosto de

2022, ndo em abril daquele ano, como as demais obras desse trecho. O terceiro lote abrange as
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avenidas Rodrigues Alves e Nuno de Assis, e a conclusfio devera ocorrer em setembro deza\zkl\\ ; j
Por fim, o quarto trecho, da Nuno até a Bauru-Marilia, esta previsto para abril de 2024. \ 5 -
\ \ \
|\

\
Pontos positivos: O inicio das obras ¢ saudado positivamente pelo jornal como tema de caba;f

de pagina intemna e na versdo web.

Riscos a imagem: O primeiro risco € a alteragio no cronograma. O jornal acompanha o tema
de perto. A reivindicagiio da comunidade ¢ antiga. A falta de materiais, como ago, cimento e
areia, por causa da pandemia, admitida pelo diretor da concessionaria, também pode atrasar a

obra.

Sugestiio de estratégia: Obras realizadas pelo concessiondrio ficam sob fiscalizagdo da Artesp,
que pode atuar ainda como porta-voz quando o governo € posto em xeque pela organizagio
privada responsavel pela estrada. Portanto, é fundamental envolver a Artesp na estratégia de
divulgagdo/reagdo as criticas, para, por meio dela, incluir a organizagfo privada no trato do

tema com a midia e a comunidade local.

Aciio de Assessoria de Imprensa: Consolidar todas as informagées sobre a obra e eventuais
riscos de atrasos no cronograma para subsidiar diferentes agOes: notas para imprensa regional;
texto para dncoras de emissoras de radio locais em que reclamagdes sobre o tema tendem a ser

mais fortes; e apoio a porta-voz da Secretaria.

v
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No site de O Didrio de Mogi, em Mogi das Cruzes, “DER segue sem uma data definida para a

~——1

entrega da obra de duplicagéio da Rodovia Mogi-Dutra”.

A reportagem, sem assinatura e com fotos da rodovia creditadas a Eisner Soares, relata a nota
divulgada na quarta-feira (27), em que o 6rgdo ligado a Secretaria Estadual de Logistica e
Transportes disse que os trabalhos para pavimentagéo de 1,5 quilémetro restante de novas pistas
duplicadas na SP-088 deverdo ser concluidos nas préximas semanas. "Como a pavimentagfio
consiste na coloca¢do de massa asfaltica e deve ser realizada em condig¢do de estiagem, a obra
foi afetada pelas chuvas de janeiro. Os servigos de acabamento, como sinalizagdo, colocagio
de grades nas passarelas, canaletas de drenagem e equipamentos de seguranca, também est3o

em fase final", destacou a nota.

Com o intertitulo “Novela”, o texto aponta um roteiro comum no acompanhamento permanente
que o veiculo faz da duplica¢do. Descreve que projeto inicial de duplicagdo da Rodovia Mogi-
Dutra previa que a faixa adicional fosse construida nos 7,5 quildmetros do trecho final, entre
Mogi das Cruzes e Aruja. Entretanto, em outubro passado, o 6rgdo divulgou que enfrentou uma
acdo na Justica para conseguir desapropriar uma drea necessaria para finalizar a obra, mas ndo
conseguiu. Com isso, a via seria entregue sem a faixa adicional em 1,3 quilémetro, na chegada

a rotatéria de acesso 3 Rodovia Presidente Dutra, em Aruja.

O DER garantiu, no entanto, que faria um projeto para duplicar o trecho entre 0 Km 32 ¢ 0 Km
33,3. Na quarta-feira, o departamento informou que a equipe de engenharia do departamento
segue concentrada na elaboragdo técnica para a preparagdo do edital que possibilitara a

contratagdo do projeto de duplicagdo do trecho.

A reportagem explicita que as obras de duplicagdo do trecho final da SP-088 comegaram com
nove meses de atraso. Com conclusfio prevista para janeiro de 2018, os trabalhos iniciados em
setembro daquele ano. Ainda assim, o prazo de 24 meses foi mantido, com término no comego

de 2020. Ocorre que, em janeiro daquele ano, o DER informou a prorrogagéo para novembro. -’@

Ja em setembro a nova data foi atualizada para dezembro e, desde entdio, para “algumas
semanas", é enfatizado. A ultima frase & repetida na maioria das reportagens: “Quem utiliza o
trecho vive a expectativa de que o novo prazo seja respeitado, visto que a via € estratégica para

ligar Mogi das Cruzes a Rodovia Presidente Dutra (BR 116), a maior via do pais”.
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Pontos positivos: Apesar das criticas ao atraso, o veiculo abre espago para as mfon\nae es\ |
\ |

prestadas pelo DER e destaca, de forma positiva, a solugio encontrada. "\ | W
I~

Fd

Riscos a imagem: O histdrico demonstra o alto risco de que os atrasos continuem provocando

matérias negativas em Mogi das Cruzes.

Sugestiio de estratégia: O fato de Q Didrio de Mogi destacar as explica¢des fornecidas pelo
DER demonstra o acerto da estratégia de oferecer a versdo oficial do governo para os problemas
relatados pela publicagfo. Isso permitiu que pelo menos parte da noticia fosse positiva e,
adicionalmente, gerou uma nova pauta que devera ser acompanhada pelo site: a solugdo

encontrada para solucionar, devidamente, a questio.

Agiio de Assessoria de Imprensa: Com a nova solugio em méios, vamos propor uma entrevista
pergunta-resposta do reporter com um porta-voz da empresa, criando oportunidade para que o
DER fale sobre as dificuldades encontradas e fornega detalhes sobre o cronograma futuro.
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Em entrevista ao Jornal da Morada, Rddio Morada 95.5 FM, de S3o Sebastido, na manha dé‘sﬁa\ |

segunda-feira, reproduzida nos sites Radar Litoral, Sdo Sebastiao, O Vale, SJ dos Campos,hJ"‘-._\j

GazetaRM, Cruzeiro, o prefeito de Ilhabela, Toninho Colucci (PL), subiu o tom em relagio
ao governador Jodo Doria (PSDB) em relagdo a classificacfio da regido no Plano Sdo Paulo de
combate & Covid. Obras da Secretaria Estadual de Logistica e Transportes de Sdo Paulo, como
na Rodovia Tamoios e da Rodovia Manoel Hyppolito do Rego, administrada pelo DER, sdo

citadas negativamente.

No primeiro dia de fevereiro, as criticas do prefeito se devem as medidas sanitarias de combate
a pandemia, com a restrigdo no funcionamento de hotéis, bares e restaurantes. Mas ele
generaliza o azedume em suas declaragdes: “O grande responsével € a atuagio do governador,
que esqueceu a regido, abandonou obras do contorno, a obra da Tamoios vai a passos de

tartaruga, ¢ o hospital regional é o maior exemplo disso”.

Ele citou ainda como exemplo as condi¢des da Rodovia Manoel Hyppolito do Rego. “A SP-
055 da Enseada até Caragua, nunca colocou a Mercedes dele nestes buracos. Quando vem, vem

de helicoptero”, criticou.

No geral, o objetivo do prefeito € criticar o governador. Sobre uma possivel unido dos prefeitos
do Litoral Norte, presidentes de Camaras e de associagdes comerciais, Toninho Colucci
enfatizou a dificuldade de serem recebidos pelo governador. “Ele sequer recebe os prefeitos
daqui. Hoje o jogo dele € aparecer para o Brasil inteiro, estd em campanha para a proxima

elei¢dio. Ndo esta preocupado com os paulistas, especialmente do Litoral Norte.”

O texto, veiculado nos trés sites que compartilham a noticia, é similar e pode indicar uma agdo
de assessoria do prefeito para ampliar a reprodugfio de uma entrevista originalmente concedida

a uma emissora de radio. As trés matérias sdo ilustradas com foto do prefeito.

Pontos positives: Ndo ha pontos positivos. A intengdo do prefeito é, sobre a questdo das
medidas sanitdrias que restringiram o funcionamento do comércio, entre outras iniciativas,
generalizar a critica ao governador de S3o Paulo, apontando, no dmbito da pasta, as obras do

contorno da Tamoios € o trecho da Rio-Santos, administrado pelo DER.
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Riscos a imagem: No dmbito da Secretaria, tem-se a renovagdo das reclamagdes sobre/ obras / \
inconclusas da Tamoios. E o fato de o material ter sido replicado pela assessoria do\prefe{o,(

sem diivida, potencializa as criticas. ( j

Sugestiio de estratégia: O prefeito mistura alhos e bugalhos para tentar atingir o governador
Jodo Doria. Imagina enredar as obras sob a batuta da Secretaria em uma armadilha politica. Até
para ndo alimentar discurso de palanque, o ideal é ndo responder a ele diretamente, mas sim

municiar a midia local com fatos que ele, propositalmente, finge desconhecer.

Agdo de Assessoria de Imprensa: Elaborar e distribuir release sobre o andamento dessas
obras, contatando jornalistas de todos os veiculos da regido. Como o prefeito envolveu as

demais cidades do litoral, vamos trabalhar esse material nas midias dessas localidades.

A

cdn —

comunicacao



Cd n CONCORRENCIA N° 02/2021 - PROCESSO SEGOV-PRC-2021/00581
ot e e YT
Secretaria Estadual de Logistica e Transportes - Governo do Estado de Sao Paulo
comunicagao

‘-1"“-—_ —

ANALISE D E S#o Paulo, 02 de fevereiro de 202}\ = /'.? »

,l'lf \\\\ / .”;{
| \ “-.

No site do AgoraVale, no PortalR3, ambos de Pindamonhangaba, e no Fala Caragu ,a viéii&\\

LW

do Comando do 6° Batalhdo da Policia Militar Rodovidria as unidades da Concessionéga
Tamoios, o Centro de Controle Operacional (CCO) e as obras como foco, ganha destaque no
noticiario com texto distribuido pela Concessiondria Tamoios. Foto dos visitantes em um tinel

da rodovia ilustra as trés reportagens.

A visita ocorreu na tarde da ultima segunda-feira (01). O tenente-coronel PM Menemilton —
comandante do 6° BPRv foi recebido no CCO por Marcelo Stachow, presidente da
concessiondria. Uma apresentagdo geral tanto da empresa quanto da obra foi feita, destacando
o0 escopo de atuagfio da concessionaria, a redugdo de mortes na rodovia, o Sistema de Controle
Meteorolégico e obras de contengiio dos taludes do trecho de serra. Também foram discutidas
as diversas agdes conjuntas entre a PMRv e a Tamoios visando a segurancga dos usuérios € as

obras de duplicagéo do trecho de serra, descreve a reportagem.

Do CCO o grupo seguiu para o canteiro de obras do Km 65, onde todos receberam orientagdes
de seguranga de Genadir de Moura — responsavel de seguranga nos canteiros —, além de
conhecerem a estagio de tratamento de agua e o emboque do Tanel 1. Em seguida, desceram a
serra até o km 77 e, de 14, atravessaram o Ttnel 5, ja totalmente escavado e com 3,5 quilometros
de extensdo (o segundo maior do Brasil). A visita foi encerrada em Caraguatatuba, no km 82,
em outro canteiro de obras. As autoridades também visitaram a subestagdo (em construgo) e

trafegaram pelo Viaduto 6.

O texto se encerra com a informagdo de que a duplicagéo do trecho de serra da Rodovia dos
Tamoios estd avangando de acordo com o cronograma e esta 87% concluida. A previsdo de

entrega da obra esta mantida para fevereiro de 2022.

Pontos positivos: A duplicac¢do do trecho de serra da Rodovia dos Tamoios estd avangando de
acordo com o cronograma ¢ esta 87% concluida. A previsdo de entrega da obra estd mantida

para fevereiro de 2022.

B4

Riscos a4 imagem: Atrasos na execugdo das obras, conforme o cronograma ja divulgado.
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Sugestiio de estratégia: A apresentacfo feita pelo concessionario € uma pega de divu
que pode ser utilizada em outras situagdes — e até ser convertida em rico material para 3 m
Em especial o que diz respeito aos novos investimentos e os dados relacionados a segufh‘x\lc I ‘
Agiio de Assessoria de Imprensa: Retrabalhar os dados apresentados pela concessionz’i}ig ;\ 'I
distribui-los a imprensa da regido, articulando, por meio da Artesp, porta-vozes da Tamoios
para atendimento aos jornalistas locais. Pode-se ainda incluir uma versfio resumida da

apresentagio no site da Artesp e/ou da Secretaria.
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Agora foi a vez de o portal Tamoios News, de Ubatuba, divulgar a visita do Comando\ﬁg‘\@’ 0
Batalhio da Policia Militar Rodoviaria as unidades da Concessionaria Tamoios, tendo o Cen
de Controle Operacional (CCO) e as obras como foco. O fato recebeu destaque no noticiario
com texto distribuido pela Concessionaria Tamoios. Foto dos visitantes em um tinel da rodovia
estampa a reportagem. E a quarta exposigdo do tema na imprensa regional do Litoral Norte e
do Vale do Paraiba.

Uma apresentagiio geral da empresa da obra foi feita, ressaltando o escopo de atuagdo da
concessiondria, a redugdo de mortes na rodovia, o Sistema de Controle Meteorolégico ¢ obras
de contengfio dos taludes do trecho de serra. Também foram discutidas as diversas agbes
conjuntas entre a PMRv e a Tamoios visando a seguranga dos usudrios ¢ as obras de duplicagfo

do trecho de serra.

Pontos positives: A duplicagdo do trecho de serra da Rodovia dos Tamoios esta avangando de
acordo com o cronograma e estd 87% concluida. A previsio de entrega da obra esta mantida

para fevereiro de 2022.
Riscos & imagem: Atrasos na execugdo das obras, ferindo o cronograma ja divulgado.

Sugestio de estratégia: Como ja destacado em outros dias em que o tema foi assunto na midia,
a apresenta¢do da concessiondria é um material rico que pode ser retrabalhado pela assessoria

e reutilizado em diferentes midias.

Aciio de Assessoria de Imprensa: Transformar os dados da apresenta¢do da concessionaria
em vérios produtos dirigidos a imprensa: release, notas, modelo resumido para os canais

proprietarios da Secretaria.
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NALI ARIA DE IMA S#io Paulo, 04 de fevereiro de zng\\\
Nos sites Fala Caragud e Tamoios News, Ubatuba, reportagem destaca que o secreténé de 3

Logistica e Transportes do Estado de Sdo Paulo, Jodo Octaviano Machado Neto, reahzou\na
manhi desta quinta-feira (4) uma visita virtual as obras de duplicagdo do trecho de serra da
Rodovia dos Tamoios. O objetivo foi acompanhar o avango das obras e conhecer em linhas
gerais os tuneis, viadutos e sistemas. Estiveram presentes Milton Persoli, diretor-geral da
Agéncia de Transportes do Estado de Séo Paulo (Artesp), Marcelo Stachow, diretor-presidente

da Concessiondria Tamoios, além de diretores, gerentes e assessores das instituigdes.

Essa foi a primeira visita virtual realizada nas obras de uma concessiondria de rodovias, dentro
do Programa de Concessdes de Rodovias da Artesp. Uma equipe esteve em uma das frentes de
obra, mais especificamente em Caraguatatuba. De 14 foi possivel mostrar, através de um drone
que transmitia em tempo real suas imagens, o maior viaduto da obra (930 metros de
comprimento), o segundo maior tinel do Brasil (com 3.675 metros) e o viaduto construido pelo
teleférico de Carga (Cable-Crane), com acesso ao maior tinel do Brasil (5.500 metros de

extensdo).

Nessa reunido também foram mostradas fotos dos tineis, possibilitando discussdo sobre

pavimento, seguranga, iluminag#o, tipo de rocha ¢ demais aspectos do empreendimento.

Os projetos executivos e as licengas ambientais estdo 100% atendidos. A duplicagio do trecho
de serra da Rodovia dos Tamoios tem avangado de acordo com o cronograma e tem 87% das
obras concluida. Foram entregues 4 quilometros de duplicagfio (ja em operagdo) no trecho de

planalto.

A fase agora € de aquisigio e implantagdio dos sistemas eletromecénicos, além da finalizagéo

do restante dos servigos.

O novo trecho de serra da Tamoios contara com 22 quilébmetros de tuneis e viadutos que

funcionardo como pista de subida, enquanto a serra existente sera operada como pista de

y

descida. A previsdio € que as obras sejam concluidas em fevereiro de 2022.
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Pontos positives: O ineditismo da visita virtual, com a utiliza¢o de drones, ji é notit;lm p}) “si,

e agradou a midia local. Mais ainda por apontar o gerenciamento direto — ainda que a dls’tanm{

\ =
— do secretério as agdes de sua pasta. 1\

Riscos & imagem: A expectativa de uma visita a obras, ainda que virtual, é que ela ‘gere
consequéncias, especialmente no que diz respeito ao cumprimento do cronograma. O risco aqui

¢ de haver atrasos da concessiongria € eles serem debitados na conta da Secretaria,

Sugestio de estratégia: A experiéncia da visita virtual ¢ a boa receptividade que ela teve pela
midia da regifo sugerem a conveniéncia da aplicagdo do modelo em outras rodovias, incluindo

a gravagdo de videos curtos que possam ser veiculados nos canais proprietarios da Secretaria.

Agdio de Assessoria de Imprensa: Mesmo com o avango da vacinagio ¢ da retomada de vérias
atividades presenciais, as visitas virtuais de inspe¢fio de obras podem e devem prosseguir, até
porque tém um apelo tecnoldgico e geram imagens que s6 um drone pode fazer. Podem,
inclusive, ser incrementadas com transmiss#o on-line para veiculos da regido da obra visitada,
seguida de entrevista do secretirio. O material de cada uma delas seré retrabalhado para ser
inserido nas midias proprietarias da Secretaria e/ou distribuido como video-releases a emissoras

de TV (imagens dos drones).
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Nos sites Radar Litoral, Sio Sebastifio, e Portal R3, Cruzeiro, reportagem dcstac‘{aj" visita
virtual que o secretdtio de Logistica e Transportes do Estado de Sio Paulo, Jodo Octaviano
Machado Neto, realizou na manha da quinta-feira (4) as obras de duplicagio do trecho de serra
da Rodovia dos Tamoios. A sessdo contou também com a participagdo de Milton Persoli,
diretor-geral da Agéncia de Transportes do Estado de Sdo Paulo (Artesp), Marcelo Stachow,
diretor-presidente da Concessiondria Tamoios, além de diretores, gerentes ¢ assessores das
institui¢des. Foi a primeira visita virtual realizada nas obras de uma concessiondria de rodovias,

dentro do Programa de Concessdes de Rodovias da Artesp.

Uma equipe em uma das frentes de obra, mais especificamente em Caraguatatuba, mostrou,
através de um drone que transmitia em tempo real suas imagens, o0 maior viaduto da obra (930
metros de comprimento), o segundo maior tinel do Brasil (com 3.675 metros) € o viaduto
construido pelo teleférico de Carga (Cable-Crane), que permite acesso ao maior tinel do Brasil
(5.500 metros de extensdo).

O novo trecho de serra da Tamoios contard com 22 quildmetros de tiineis e viadutos que
funcionarfo como pista de subida, enquanto a serra existente serd operada como pista de

descida. A previsiio € que as obras sejam concluidas em fevereiro de 2022.

Pontos positives: A visita virtual traz a marca do ineditismo, como ja mencionado no dia
anterior, quando a midia fez os primeiros registros do evento. Aponta o envolvimento direto do

secretario no acompanhamento e desenvolvimento da obra, com o uso de tecnologia de ponta.

Riscos a imagem: Como sempre acontece em obras publicas, o risco ¢ de atrasos na execugdo

dos empreendimentos, ferindo os compromissos firmados pelo governo.
Sugestido de estratégia: Multiplicar iniciativas dessa natureza, com novas visitas virtuais.

Acdo de Assessoria de Imprensa: Para potencializar a divulgagdo das visitas virtuais do
secretario a obras, propomos que a proxima seja realizada junto com a imprensa, que
acompanharia de perto as explicagSes dos responsaveis pelo empreendimento € os voos dos "C(/
drones, algo que sempre impacta positivamente. Imagens fabulosas, com forte apelo para
emissoras de TV, podem ser obtidas, por exemplo, em uma visita virtual 3 Hidrovia Tieté-

Parana.
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No site de O Didrio de Mogi, Mogi das Cruzes, o prazo para a entrega da duplicagio d: .
Mogi-Dutra continua na mira da publicago. “DER continua sem divulgar prazo para a entrega
da duplicagdo da Rodovia Mogi-Dutra”, aponta a manchete, com o subtitulo de que o prazo

inicial era para janeiro de 2020, mas j4 foi alterado por duas vezes.

Na segunda-feira (15), o DER se limitou a dizer que, atualmente, a Gltima camada de pavimento
asféltico esta sendo aplicada na rodovia, sublinha a reportagem. Apoés a conclusdo desse
trabalho, serfio finalizados os servigos de sinalizagio e acabamento, como plantio de grama,
pintura ¢ colocagéio de equipamentos de seguranga. "As passarelas tém recebido as gaiolas de
protegdo, além de grades que impossibilitam a passagem de pedestres diretamente pela
rodovia", detathou a nota.

O projeto inicial da SP-088 previa que a duplicagdo fosse entregue em janeiro de 2020, quando
completariam os 24 meses de prazo inicial. No entanto, nessa data, houve a primeira alteragio,
para novembro do mesmo ano. Em outubro foi anunciado que, na verdade, a obra esperada

desde 2005 s6 seria entdo entregue em dezembro, aponta a matéria.

Em dezembro ultimo, o DER informou que a entrega ocorreria em algumas semanas, sem
detalhar quando. A informagdo foi repetida por algumas vezes neste ano, mas, passado um més

e meio de 2021, ainda ndo ha data, frisa a reportagem no site.

O projeto inicial de duplicagdo da Rodovia Mogi-Dutra previa que a faixa adicional fosse
construida nos 7,5 quildmetros do trecha final, entre Mogi das Cruzes e Aruja. Entretanto, em
outubro passado, o orgdo divulgou que enfrentou uma agdo na Justica para conseguir

desapropriar uma area necessaria para finalizar a obra, mas ndo conseguiu, acrescenta no texto.

Com isso, a via seria entregue sem a faixa adicional em 1,3 quilémetro, na chegada a rotatéria
de acesso a Rodovia Presidente Dutra, em Aruja. O DER garantiu, no entanto, que faria um
projeto para duplicar o trecho entre 0 Km 32 e 0 Km 33,3. A informago atual do DER ¢ que
"elabora o edital para duplicagio de 1,3 quilometro da SP-088", trouxe a nota enviada a O

A

Digrio.
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Pontos positivos: Mesmo sem uma data definida, o DER se manifesta em 111 it 0s

[ N—
sen 0_ /

. . . 1 3
apontamentos da reportagem informam que a tltima camada de pavimento asfaltico es

aplicada na rodovia. \\
J

\
Riscos a imagem: Como ja apontado em outras veicula¢des de noticias sobre atrasos nas obras

da rodovia, as varias alterages no cronograma depdem contra o governo, minando a

credibilidade em relagéo aos compromissos assumidos.

Sugestio de estratégia: Uma nova rodada de conversagfio com O Didrio de Mogi expondo os

motivos que levaram a mais um atraso no cronograma.

Acfio de Assessoria de Imprensa: Elaboragio e distribuicdo de notas sobre a sinalizacdo no
trecho final que indiquem a seguranga no trajeto, com o apontamento de que um novo edital vai
resolver o problema em definitivo. Produgéo de release com destaque para todas as methorias

que a rodovia recebeu durante as obras.
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No PortalR3, de Ctuzeiro, o avango das obras na Tamoios ¢ complementado com ""R ;:gu :
“Vocé sabe o que ¢ um ‘tunel vazado’?”. As quatro imagens que acompanham a reportagem
mostram o momento em que as duas faces de um tiinel se encontram durante os tr:&lhos de
perfuragdo. Isso porque um tiinel pode ser construido em duas frentes de obra. No momento em
que essas duas equipes se encontram, ocorre o chamado “vazamento de tinel”, explica o texto.

O registro desse evento foi feito na madrugada do dltimo dia 11.

Com mais de 87% de conclusfio, as obras de duplicagdo do trecho de serra da Rodovia dos
Tamoios avangam a cada dia. As fotos mostram a construgéo do tanel de servigo do T1 (Tunel
1), localizado no Km 65. As escavagdes foram iniciadas em janeiro de 2018 ¢ a estrutura conta

com quase 3 quilémetros de extensdo.

Para a Construtora Queiroz Galvio, responsavel pela obra, o mais importante foi realizar essa
conquista sem acidentes. Segundo a construtora, a equipe acumula 1.204 dias sem acidentes,

indice de seguranca dificilmente encontrado em escavagdes de tiineis,

O novo trecho de serra da Tamoios contard com 22 quildmetros de tuneis e viadutos que
funcionardo como pista de subida, enquanto a serra existente serd operada como pista de

descida. A previsdo ¢ que as obras sejam concluidas em fevereiro de 2022.

Os projetos executivos € as licengas ambientais estdo 100% atendidos. A fase agora é de
aquisicdo e implantagdio dos sistemas eletromecénicos, além da finalizagdo do restante dos

servigos.

Pontos pesitivos: A reportagem confirma o avango das obras na Tamoios e apresenta

curiosidades sobre a perfura¢do de tuneis na obra.

Riscos & imagem: Qualquer comprometimento no cronograma da obra ampliara o desgaste de

imagem pelo histérico da construgéo a que s6 a entrega da obra podera por fim.

Sugestiio de estratégia: A matéria demonstra o sucesso que uma pauta criativa faz. Isso nos
leva a busca de outras situagSes similares e/ou tUnicas, tais como:; a utilizagio de uma
supermaquina, novas teenologias de pavimentagfio e asfaltamento, transplantes de arvores /xf\/

adultas, salvamento de animais, etc.
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Acfio de Assessoria de Imprensa: Pesquisar, consolidar e oferecer pautas a diferentes veiculos,

em especial emissoras de TV, tendo como ponto de partida situagSes incomuns que ocorrem

em uma obra, como as j& citadas na estratégia.
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