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QUESITO 1 - PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO
SUBQUESITO 1 - RACIOCINIO BASICO

Trés anos apds entrar em um dos momentos mais desafiadores de sua historia, quando a
pandemia de covid-19 exigiu o fechamento das escolas ¢ a adaptagdo for¢cada a um novo modelo
de educacdo remota mediada por tecnologia, a rede estadual de ensino de Sdo Paulo vai
retomando seu curso. Com seus 3,6 milhdes de estudantes de volta as aulas presenciais, a maior
rede de educag¢do publica do pais se organiza para lidar com desafios ja velhos conhecidos e,
em boa parte, agravados por um cenario pandémico que escancarou a imensa diversidade de
realidades educacionais, sociais e econémicas dentro do Estado. Ha consenso entre educadores
¢ gestores de que o momento atual é de reaproximar o aluno do ensino, fortalecer seu vinculo
com a escola, torna-la atrativa e, acima de tudo, cuidar de melhorar a qualidade da
aprendizagem. O Censo Escolar 2022, divulgado em fevereiro, traz uma boa noticia: alunos em
todo o pais estdo voltando as escolas. Mas o registro de matriculas na rede estadual de SP (3,6
milhdes) ainda € 5% menor que em 2019 (3,8 milhdes).

Os indices de evasdo, especialmente no Ensino Médio, sdo historicamente altos. Além disso,
ha um déficit de aprendizagem que se aprofundou: em 2021, apenas 51% dos alunos do 5° ano
do Ensino Fundamental da rede estadual de SP tiveram aprendizado de matematica em nivel
adequado — eram 64% em 2019'. No Ensino Médio, esse indice caiu de aterradores 7% para
6%. O problema esta na mira da nova gestdo da Secretaria da Educagdo do Estado de SP (Seduc),
que assumiu essas questdes como prioridades e devera utilizar como métricas para qualificar o
ensino justamente a aprendizagem e a frequéncia escolar — inclusive langou recentemente um
aplicativo para controlar as faltas dos alunos, ferramenta que contribuira para combater a evasao
escolar, o Aluno Presente.

O diagnostico ¢ claro, mas o cendrio, complexo. E exige respostas igualmente complexas a
partir de um conjunto de agodes e politicas de diversas ordens — pedagdgicas, sociais, estruturais,
emocionais ¢ financeiras, entre outras. Nesse contexto de distanciamento de parte dos alunos
com a escola e o ensino, cabe olhar para uma iniciativa iniciada pelo Governo do Estado durante
o auge da pandemia, e que tinha (ou ainda tém) por objetivo contribuir para minimizar o
impacto dessas questoes. Era preciso despertar o interesse do aluno para voltar as aulas, de
maneira segura, reduzir a distdncia, promovendo o vinculo das familias com as escolas e dos
estudantes com o ambiente escolar e dando condig¢des financeiras para que isso ocorresse. Foi

nesse contexto que a Seduc langou, em julho de 2021, o Bolsa do Povo Educagdo — Agdo [

I Saeb (Sistema de Avaliagdo da Educagiio Basica), Inep, via QEdu - https://qedu.org.br/uf/35-sao-
paulo/aprendizado




FSB DIVULGACAO LTDA - CNPJ: 01.764.96¢

Responsaveis. A iniciativa € uma das 19 que compdem o programa de assisténcia social e

transferéncia de renda Bolsa do Povo, da Secretaria de Desenvolvimento Social, e uma das duas
vertentes do Bolsa do Povo Educagdo (a outra € um auxilio financeiro voltado aos proprios
alunos), este gerido pela Seduc. A agéo consiste em contratar, por 6 meses, pais ou responsaveis
legais de alunos da rede estadual de ensino em situacido de desemprego e vulnerabilidade social
para atuar por 20 horas semanais no ambiente escolar — em servigos gerais, na busca ativa de
alunos e, a €poca, fiscalizando protocolos sanitarios da pandemia. Os contratados recebem
R$ 500 mensais pelos servigos prestados.

Varias questdes centrais foram potencialmente enderegadas a partir dessa agdo do Bolsa do
Povo Educacdo — que, para efeitos deste exercicio criativo, assumiremos que continuara a
existir na atual gestdo?. A mais urgente: o programa propunha auxiliar na superagido dos
desafios financeiros das familias provocados pela pandemia, permitindo aos pais arcarem com
custos inerentes a manutengdo dos filhos na escola, como transporte, material escolar, vestuario
etc., reduzindo as possibilidades de evasdo desses estudantes. Ha que se considerar que,
somente na rede estadual de ensino de SP, havia cerca de 770 mil estudantes em situa¢do de
pobreza ou extrema pobreza, conforme dados da Seduc de agosto de 2021 — cerca de 20% da
rede. O vinculo entre programas de transferéncia de renda e presenga escolar se mostrou
evidente no Brasil e em diversas experiéncias pelo mundo. O Banco Mundial ha anos aponta a
renda como um aspecto central no engajamento de estudantes e nos indices de evasdo escolar.
Segundo a organizacdo, entre 2003 e 2011, a evasdo entre alunos de 7 a 14 anos beneficiarios
do Bolsa Familia caiu de 11,8% para 5,2%.

A agio do Bolsa do Povo Educagdo voltada aos responsaveis também permitiu um reforgo nas
equipes escolares, uma vez que esses pais, maes ou responsaveis legais passaram a trabalhar
nas escolas dos filhos por meio periodo, apos breve capacitagdo. Essa presenca no ambiente
escolar, alias, foi uma aposta para contribuir com uma das questdes mais centrais entre todas:
o interesse do aluno pela escola e pela aprendizagem. Ao promover a aproximacao da familia,
a ideia era também incentivar a vivéncia de comunidade escolar, ampliar o didlogo com
professores ¢ estimular o acompanhamento da trajetoria da crianca nos estudos. Pesquisas
nacionais e internacionais apontam que filhos de pais mais engajados na sua educagédo tendem

a ter melhor desempenho escolar.

2 https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/03/09/governo-de-sp-dispensa-maes-de-alunos-que integravam-

bolsa-do-povo-educacao-desde-2021.ghtml.
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E ¢ principalmente a partir deste objetivo que compreendemos a continuidade deste projeto no
cenario atual. Pesquisa feita pelo Ipec® com professores da rede publica de ensino de todo o
pais, divulgada em marco deste ano, indica que os desafios do cotidiano escolar mais citados
pelos professores da rede publica de SP sdo a defasagem de aprendizagem dos estudantes (32%)
¢ o desinteresse dos estudantes pelas aulas (28%). Para eles, a segunda principal agdo que a
Seduc-SP deveria priorizar nos proximos anos ¢ a promogdo do envolvimento das familias na
vida escolar dos estudantes — questdes com as quais a agdo se propde a contribuir. Mas a
manutengdo dessa agdo especifica do Bolsa do Povo Educagfio exige alguns ajustes. Ndo ha
dados publicos disponiveis sobre os resultados de sua implementa¢do ao longo de um ano e
meio de existéncia. Reportagem da Folha de S.Paulo, de junho de 2022, afirma que, até aquela
data, apenas 8% do orgamento de R$ 120 milhdes para a agdo com pais ou responsaveis haviam
sido liquidados. Outras noticias da época identificaram problemas de atraso com o pagamento
do beneficio, 0 que impactou sua credibilidade. Além disso, ha divulga¢des contraditorias sobre
o nimero de pessoas beneficiadas — a a¢do inicialmente previa a contratagio de até 20 mil pais
ou responsaveis de alunos da rede estadual de ensino. Em um oficio* enderegado a Assembleia
Legislativa de Sao Paulo, a Casa Civil do Governo do Estado de Sao Paulo afirmou, em 13 de
setembro de 2022, que o nimero de beneficiarios do Bolsa do Povo Educagdo — Agéo
Responsaveis até agosto de 2022 era “de 54.157 (270,79% da meta)”. No entanto, dados que
vém sendo utilizados pela atual gestdo ddo conta de que foram atendidos apenas 15 mil pais ou
responsaveis legais até dezembro de 2022 — 25% abaixo da meta. Ha, portanto, algumas
fragilidades identificadas em relagdo ao programa e sua comunicagfo. Em que pese sua
potencial relevincia para a Educagdo, a cobertura na midia ¢ inexpressiva e superficial, e
praticamente inexistente em espagos voltados a discutir a Educacdo. Além da auséncia de dados
e analises oficiais sobre seu real impacto, a licitante observou, em conversa com educadores e
jornalistas, que a agdo ndo ¢ amplamente conhecida e sua natureza ¢ associada basicamente a
assisténcia social, apesar dos potenciais efeitos que pode gerar no maior engajamento do aluno
na vida escolar. Assim, a manuten¢do da ag¢@o, bem como seu eventual aprimoramento ou
mesmo ampliagdo, exigira da Secom, como 6rgdo central do Sicom do qual a Seduc faz parte,
uma comunicagdo mais eficiente, transparente, humanizada, que torne a agdo mais
(re)conhecida e que reforce aos diversos publicos — pais, alunos, professores, servidores, midia
e a sociedade como um todo — a relevancia ndo apenas social da a¢do, mas também para a

Educagio do Estado.

3 https://bityli.com/TLo10L
4 https://www.al.sp.gov.br/spl/2022/09/Acessorio/ 1000455994 1000564067 Acessorio.pdf
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SUBQUESITO 2 — PLANO DE ACAO | ESTRATEGIA DE RELACIONAMENTO COM
A MIDIA

Conforme apontado no diagnéstico do Raciocinio Bésico, o programa Bolsa do Povo Educacdo
— Acgdo Responsaveis precisa ganhar relevancia aos olhos de seus publicos. Para isso, precisa,
antes, passar a existir para os meios de comunicacgdo, educadores, formadores de opinido e
cidaddos. Este ¢ o norte a ser perseguido, como forma de contribuir para o entendimento dos
potenciais beneficios e impactos positivos da agdo ndo apenas do ponto de vista da assisténcia
social, com a transferéncia de renda aqueles mais vulneraveis, mas principalmente pelos
potenciais efeitos no engajamento das familias na comunidade escolar e dos estudantes no
ensino.

Para alcancar esses objetivos, ha algumas corregdes de rumo necessarias. A primeira € mais
importante diz respeito a disponibilidade de dados, informagdes, estudos e avaliagdes sobre a
acdo. Para tornar o programa conhecido e reconhecido, ¢ preciso oferecer contetidos relevantes.
Levantamentos realizados pela licitante indicam que essa € uma lacuna importante a se
preencher: analise de midia do periodo entre margo e junho de 2022 mostrou que o noticiario
sobre esta a¢do especifica do Bolsa do Povo tem natureza predominante de servigo, com notas
superficiais anunciando prorroga¢ido de inscrigdes para o beneficio e tutoriais sobre como fazer
a inscricdo. Ndo ha dados, balangos, analises, estudos, debates, artigos e opinides sobre sua
implementagdo, o que compromete, inclusive, a transparéncia da iniciativa. Tampouco ha
entrevistas com beneficidrios, a ndo ser nas reportagens em que pais e responsaveis reclamam
de atraso no pagamento ou no recebimento do cartdo por meio do qual o valor seria sacado —
assunto que rendeu os espagos mais relevantes, em veiculos de grande alcance, como o0s
telejornais Jornal Hoje e SP2, da Rede Globo, e as emissoras de radio CBN e Bandeirantes,
colocando em xeque a credibilidade da agdo.

Dai depreende-se a importancia de ocupar espagos na midia de maneira humanizada,
apresentando as experiéncias positivas de pais, mées ou responsaveis beneficiarios, bem como
de seus filhos, dos professores ¢ servidores, mostrando o impacto real da agdo na comunidade
escolar. Também ¢ essencial que o programa tenha ferramentas de avaliagdo de seu
desempenho, para que se possam explorar junto a midia tais impactos de maneira comprovada.
Tudo isso vale também para canais digitais do ecossistema do Governo de Sdo Paulo, o que,
para este tema, inclui site oficial e redes sociais do Governo de SP, da Seduc, da Secretaria de
Desenvolvimento Social e também do Prodesp (Companhia de Processamento de Dados do

Estado de SP), responsavel por operacionalizar o programa. A analise feita pela licitante ne;ﬁ\
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ambientes online® mostrou também uma abordagem burocrética do Bolsa do Povo Educagio —

Acdo Responsaveis. Esses canais se restringem a publicar informacgdes sobre inscrigdes,
retirada de cartdes e regras de funcionamento da acdo, e as interagdes via redes sociais sdo
pontuais e sempre reativas. Falta uma atuagdo mais proxima dos beneficiarios e também mais
criativa, atraente, interativa, que provoque debates positivos e aprofundados sobre a
importéncia dessa agdo, seus objetivos e impactos para a Educagao e para o ensino puiblico; que
dé espaco para depoimentos dos pais, mies, professores, gestores e estudantes; que envolva
criadores e influenciadores da area de educagdo no ambiente digital em sua divulgacéo.

A comunicagao se mostra falha também ao analisarmos as conversas em grupos do Facebook
que tratam do programa. Ali, predominam duvidas e criticas de pais e mies sobre pagamentos
atrasados e sobre a continuidade da agdo, todas sem respostas oficiais, novamente
comprometendo sua transparéncia. Essencial, ainda, dar mais visibilidade ao programa junto
aos jornalistas ¢ formadores de opinido, sobretudo na area de educacio. Pesquisa® realizada
pela licitante com reporteres e editores que cobrem o tema mostrou grande desconhecimento
em relagdo a iniciativa do Bolsa do Povo Educacido com pais ou responsaveis: nada menos que
87% ndo a conhecem (a vertente para estudantes ¢ desconhecida por 77%). Por outro lado, entre
aqueles que a conhecem bem ou mais ou menos, a avaliacdo € bastante positiva: 86% avaliam-
na como otima ou boa, e do total de entrevistados, 87% defendem sua manuten¢do como forma
de contribuir para a redu¢do da evasdo escolar. Ou seja, ha um campo favoravel para se trabalhar
o tema na midia.

O plano de comunicag¢do atuard em trés eixos estratégicos centrais:

1) EXISTIR — a a¢do precisa deixar de ser invisivel a seus publicos. Sua existéncia precisa ser
percebida, ocupando espagos relevantes nos meios de comunicagdo. E o caminho passa pela
oferta de contetidos qualificados, abordagens diversas e inovadoras, entrevistas de porta-vozes
e uma apresentacdo apropriada da acdo junto a jornalistas e veiculos do Estado e do pais. A
divulgacdo deve ser capilarizada, alcancando na ponta potenciais beneficidrios e cidaddos em
geral, como também nacionalizada, por meio da grande midia, vitrine importante para apresentar
o modelo a opinido publica e gestores publicos de todo o pais.

2) IMPACTAR - fazer “transbordar” percepcoes, informacdes e conhecimento de que o

programa impacta para melhorar a relagao do estudante ¢ das familias com a comunidade escolar &

e do aluno com o ensino, contribuindo para maior engajamento do estudante com as aulas e, por

consequéncia, melhor nivel de aprendizagem. Aqui € preciso mostrar a realidade modificada na

3 Foram analisados contetdos postados entre 1/7/21 e 31/7/22 em sites oficiais e redes sociais
¢ Foram entrevistados, por telefone, 30 jornalistas de veiculos de SP que cobrem e escrevem sobre educagio entre 7 ¢ 10/3 -~



ponta, seja pelo impacto financeiro do auxilio na permanéncia do filho na escola; seja no
engajamento dos pais na vida escolar, ou ainda no maior interesse dos estudantes pela presenga
na escola e pelo aprendizado nas aulas. Pesquisas, estudos e balangos com resultados sdo
essenciais para esta linha estratégica, bem como uma comunicagdo préxima com a academia,
para troca de conhecimento em relagdo a experiéncia e oferta de elementos para formar porta-
vozes qualificados na defesa do programa.

3) FOMENTAR — A comunicacdo deve extrapolar o universo da ac¢do propriamente dita ¢ agir
para provocar um debate mais amplo, na sociedade, sobre a importancia do envolvimento das
familias na educagdo dos filhos, o impacto disso no interesse dos alunos pelos estudos, formas
de estimular essa participacdo e exemplos de politicas bem sucedidas, no Brasil e no mundo,
com esse proposito. E, assim, a estratégia também pavimenta o terreno para sensibilizar as
pessoas para a importancia de iniciativas lancadas por esta gestdo, como o aplicativo Aluno
Presente, de controle de auséncias. A ideia ¢ que a Seduc possa ser impulsionadora dessa
discussdo na sociedade, sensibilizando pais ou responséaveis legais das redes puiblica e privada a
estarem mais proximos da vida escolar de seus filhos. O tema vem sendo bastante explorado por
especialistas e gestores nos ultimos anos, ¢ ha vasto material cientifico e pratico para auxiliar
nessa linha de atuagao.

Esses trés eixos estratégicos permitem estabelecer um conjunto de estratégias para o Bolsa do

Povo Educagdo — Agdo Responsaveis. Sdo elas:

1) Reforgar a imagem do Governo de Sdo Paulo e da Seduc-SP com orgdos que tém como

prioridade maxima o cuidado com as pessoas e, nesse sentido, a escola precisa ser proxima e

acolhedora para as familias e atraente para os estudantes;

2) Produzir, reunir e organizar conteudos relevantes sobre a A¢do Responsaveis, 0s avangos

obtidos e sobre a importancia do envolvimento familiar na comunidade escolar;

3) Desenvolver uma politica estruturada de assessoria de imprensa e relagdes publicas que tenha

como premissas uma maior aproximacdo com jornalistas e veiculos e uma comunicagdo

humanizada e, ao mesmo tempo, embasada em dados, além de forte regionalizagio da

informagéo.

4) Desenvolver e manter espagos de debate e didlogo sobre o impacto de programas como o

Bolsa do Povo Educagdo — A¢ido Responsaveis para a inclusdo social e a qualificagdo do ensino,

principalmente a partir de agOes de relagdes publicas e relagdes com a comunidade, com

ferramentas contemporaneas de divulgacdo e compartilhamento. -Devem-se estabelecer agdes

de aproximacdo com as comunidades envolvidas e/ou impactadas pelo programa, mostrar que

o Estado se faz presente ali, com abertura ao didlogo, para ouvir, prestar contas, garantir direitos.

Y
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Para nortear e dar unidade a toda a estratégia exposta, o plano adotara a seguinte ideia-forga:
“Familia presente, aluno engajado, futuro transformado”. O conceito reforga a relagéo direta do
programa com a Educacdo e com a atengdo a familia, ao mesmo tempo em que valoriza o
fortalecimento do vinculo familiar com a comunidade escolar e o consequente estimulo ao
maior interesse dos estudantes nas aulas. A partir desse conceito, a estratégia deve trabalhar
com as seguintes linhas de mensagens junto a midia:

* A meta numero 1 do Governo de S3o Paulo ¢ cuidar das pessoas, garantindo direitos e
fomentando a inclusdo social. O Bolsa do Povo Educagao — A¢ao Responsaveis olha para toda
a familia, oferecendo ferramentas para a superagdo de desafios financeiros que seriam entraves
para a manutengao dos filhos na escola.

*A Seduc-SP tem como prioridade garantir o interesse ¢ a presenga do aluno na escola,
contribuindo para reduzir a evasdo e o déficit de aprendizagem dos estudantes da rede publica.
O Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsaveis contribui diretamente para isso, ndo apenas
pela oferta de auxilio financeiro aos pais em situacdo de vulnerabilidade, mas também por meio
do refor¢o a busca ativa de estudantes fora da escola e, principalmente, pelo fortalecimento do
vinculo de pais, méaes ou responsaveis legais com a escola e com a vida escolar de seus filhos.
*Estudos nacionais e internacionais comprovam que pais mais engajados na educag@o de seus
filhos formam estudantes com melhor desempenho escolar. A maior presenca dos pais nas
escolas, por meio de contratos de trabalho com o Bolsa do Povo Educagdo — A¢do Responsaveis,
potencializa o interesse desses pais ou responsaveis pela trajetoria de aprendizado de seus filhos.

A seguir detalhamos a execug¢do da estratégia.

SUBQUESITO 3 — PLANO DE ACAO | ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS PELA
CONTRATADA

O Plano de A¢do obedecera as linhas estratégicas apresentadas anteriormente e esta desenhado
para ser executado em um ano, mas com bases criadas que possibilitardo sua continuidade por
um horizonte mais amplo, com efeitos por longo prazo. As agdes serdo implementadas em trés
- . . - - F\
fases: 1) preparagdo; ii) execucdo; ¢ iii) monitoramento e avaliagdo, que serfo detalhadas a &
~
seguir.

i. Preparaciio (1 més) — E a fase de imersdo para apurar informagdes, levantar dados,

encomendar estudos a area técnica, organizar e produzir contetidos relevantes, preparar discurso

¢ mensagens, identificar apoiadores, treinar porta-vozes e capacitar equipe de comunicagio.



Organizacio de conteidos — o planejamento de comunicagdo deve, de inicio, estar

fundamentado em argumentos consistentes ¢ objetivos, discursos precisos e materiais didaticos
e atraentes em formatos contemporineos segmentados para diferentes publicos: estudantes,
pais, maes € responsaveis, jornalistas e influenciadores, educadores e gestores municipais de
educacdo. Serdio produzidos press releases sobre o programa, bem como documento de
perguntas e respostas, manual de mensagens ¢ artigos de opinido. Os materiais estdo detalhados
no préximo subquesito.

Alimentacio dos sites — o portal oficial da Seduc e a se¢io da Agdo Responsaveis do site do
Bolsa do Povo ganhardo novos contetidos sobre a a¢do, que poderdo ser adaptados para as redes
sociais. Além de textos atualizados sobre sua implementacao, beneficiarios e resultados, havera
um video institucional, além de uma série de video depoimentos de pais, alunos, professores €
gestores escolares. Também sugerimos & Secom a produgdo de um mapa interativo do Estado,
indicando locais e quantidade de beneficiarios por municipio, alguns deles com link para
depoimentos em texto e/ou video — cabera a licitante o planejamento, identificacdo de
personagens e a produgdo de textos e roteiros de videos.

Levantamento de mailings — identifica¢do de perfis e contatos de: a) jornalistas que cobrem
educacio, assisténcia social, economia, comportamento, em veiculos locais, regionais e
nacionais; b) educadores, influenciadores, criadores de contetido e formadores de opinido on e
offline nas areas de educagfo e assisténcia social; c¢) influenciadores digitais que dialoguem
diretamente com pais ¢ alunos paulistas em situacio de vulnerabilidade social. Os
levantamentos servirdo para agdes de relacionamento, envio de informagdes e identificacdo de
apoiadores.

Banco de historias/personagens — identificagio de histérias com impacto positivo na vida dos
beneficidrios e suas comunidades escolares para produgdo de conteudos proprios para a Secom
e Seduc, e também oferta de pautas a veiculos de comunicagio.

Media trainings — os principais porta-vozes do Bolsa do Povo Educagdo — A¢do Responsaveis
receberdo treinamento para aperfeicoar sua interlocugdo com a midia sobre a agdo. Serd
realizado um treinamento presencial para o Secretario da Seduc e técnicos selecionados do
programa; ¢ uma segunda secdo, virtual, para alinhamento de mensagens com representantes
das 91 diretorias regionais de ensino € os 15 polos regionais do Estado. O objetivo ¢ estabelecer

um discurso publico coeso, que reforce as mensagens-chave e evite ruidos de comunicagéo.

Oficina de capacitacio para equipes de comunicaciio — sugerimos a realizacdo de um
workshop presencial para alinhar atuagio entre comunicadores da licitante, Secom, Seduc-SP,

Secretaria de Desenvolvimento Social e Prodesp; e outro virtual com comunicadores vinculados \)\




as diretorias regionais para compartilhar o conhecimento e os materiais, personagens, além de

combinar o fluxo de informagdes e envio de alertas sobre eventuais riscos a imagem do

programa.

ii. Execucéio (a partir do 2° més) — csta ¢ a fase da implementacédo da estratégia propriamente
P gla prop

dita, quando a divulgac@o do programa ganhara as ruas — no caso, a midia — e o desafio € manter
o tema em pauta ao longo do periodo, com abordagens qualificadas.

(Re)lancamento do Bolsa do Povo Educacio - Acdo Responsaveis — a nova gestdo do
Governo de SP e da Seduc, empossada no inicio do ano, deve marcar um novo capitulo para
esta vertente do programa. Para isso, sera realizada uma entrevista coletiva de imprensa, em
que serdo apresentados os resultados atualizados da acdo no Estado e anunciada a sua
continuidade, com detalhamento de eventuais ajustes e aprimoramentos. A agdo sera presencial,
com transmissdo online para alcangar a midia de todo o Estado e do pais. Na ocasido, sera
apresentado o video institucional, e depoimentos de beneficiarios e de gestores de escolas
participantes.

Rede de apoiadores — antes, porém, da entrevista coletiva, sugerimos a realizagdo de pequenos
eventos virtuais da Seduc com diferentes grupos para preparar a opinido daqueles potenciais
apoiadores e multiplicadores das mensagens, a partir de levantamentos realizados na fase
anterior: gestores das diretorias regionais; educadores selecionados; e influenciadores digitais
de areas afins, bem como perfis que dialogam com as familias em vulnerabilidade social. Serdo
apresentados a eles o contetido a ser anunciado e as mensagens-chave. A ideia é formar uma
rede que ndo apenas apoie a execucdo da acdo do Bolsa do Povo Educagdo, mas também forme
porta-vozes do debate mais profundo sobre evasdo e abandono escolar, defasagem de
aprendizagem e formas de combaté-las. A licitante caberd auxiliar no planejamento e na
producdo de conteudos aos diferentes perfis.

Agenda de relacionamento com jornalistas — sera construido um calendario de agdes para
aproximar o programa dos profissionais de comunicagdo e veiculos.

Visitas a redagdes/estiidios — serdo promovidas visitas do secretario e /ou representante as
sedes dos principais veiculos regionais e nacionais para uma discussdo mais aprofundada com
os principais editores e reporteres e a apresentacdo da agdo e seus impactos.

Ofertas periodicas de pautas sobre o programa e/ou temas correlatos para editorias de
educacao, assisténcia social, economia, comportamento, juventude. Algumas serdo distribuidas
a veiculos selecionados do mailing de todo o estado, outras serdo trabalhadas de forma
exclusiva. Havera monitoramento para identificar oportunidades de inser¢do de porta-vozes

em coberturas em curso.
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Visitas midiaticas do secretario a escolas participantes da agdo previamente selecionadas em
diferentes regides do Estado para dar visibilidade aos impactos positivos registrados.

Rodada de entrevistas ao vivo a comunicadores populares — o secretario da Seduc ou porta-
voz indicado para representd-lo participara de uma série de entrevistas ao vivo para
comunicadores de grande audiéncia em emissoras de radio e TV de todo o estado para detalhar
a agdo, convidar potenciais beneficiarios a se inscrever e discutir questdes de base como os
efeitos do fortalecimento do vinculo entre familia e escola. Na ocasio, a Secom podera indicar
personagens previamente identificados para darem seus depoimentos.

Press tours a escolas — reporteres de veiculos de alcance nacional e regional serdo convidados
a participar de visitas guiadas a escolas previamente selecionadas pela Seduc onde a execugéo
do programa scja exemplar. Na ocasido, serd possivel entrevistar gestores, professores, pais
participantes do programa e alunos.

Balancgos — entrevistas coletivas virtuais mensais para apresentagdo de balancos das agdes em
curso, como forma de manter o tema em evidéncia.

Webinar para comunicadores — a ideia ¢ realizar, em parceria com a Jeduca (Associagdo de
Jornalistas de Educagfo), uma grande oficina com debate voltada a jornalistas e influenciadores
do estado e do pais que queiram aprofundar seu conhecimento em relagdo a temas prioritarios
para a atual gestdo da Educagéo no estado, como evasdo escolar, defasagem de aprendizado e
solugdes possiveis. A licitante caberd o planejamento da agfo, bem como a produgdo dos
materiais e a divulgacdo.

Papo reto escola-comunidade — este ¢ 0 nome de uma acdo a ser desenvolvida com perfis nas
redes sociais que influenciam e dialogam diretamente com alunos de escolas publicas ou com
pais e maes desses alunos em situa¢do de vulnerabilidade social (ex: youtubers que sdo eles
proprios estudantes da rede publica paulista ou pais de estudantes dessas escolas e produzem
conteudos sobre inclusio educacional, sobre o cotidiano escolar, desafios e solugdes). A ideia
¢ estreitar o relacionamento da Secom com esses perfis relevantes, convida-los a participar
organicamente de a¢des para dar visibilidade ao programa Bolsa do Povo Educa¢do — Agao
Responsaveis e provocar o debate sobre a evasio escolar, a defasagem de ensino e a importéncia
da presenga mais constante da familia na escola e na trajetoria de ensino dos alunos. Tudo
sempre em linguagem acessivel e didatica. A licitante cabera auxiliar no planejamento da agdo
e na produgio de contelidos (textos, roteiros) a serem replicados pelos apoiadores.

Podcast #PartiuEscola? — sugerimos & Secom a produgdo de programas semanais de dudio com
duracdo de 10 minutos que discutirdo, por diferentes angulos, a presenca do aluno na escola. Os

desafios enfrentados pelas familias em vulnerabilidade social, os motivos da falta de interesse de
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estudantes de baixa renda nas aulas, as dificuldades cognitivas, emocionais, pedagogicas, sociais €

financeiras, bem como maneiras de enfrentar todos elas; e exemplos de boas préticas adotados no
Brasil ou no exterior para contornar tais questdes. O programa sera liderado por um
influenciador/educador e terd dois convidados com diferentes experiéncias (gestor escolar,
professor, especialista, pai ou responsavel e/ou o proprio aluno). Voltado principalmente a gestores
de educagdo municipais e estaduais de SP, estara nas principais plataformas de streaming e o link
serd enviado ao mailing interno da Seduc a gestores do Estado e dos municipios. A licitante cabera
auxiliar no planejamento e na produgdo dos roteiros.

iii) Monitoramento e avaliacio (1° ao 12° més) — O acompanhamento permanente do

noticiario on e offline de interesse ou relacionado ao Bolsa do Povo Educagao € atividade chave
para a avaliacdo das agOes propostas neste plano de comunicagdo e eventuais corregoes de
rumo. Também ¢ essencial para identificar novas oportunidades de inser¢@o ou riscos a imagem
do programa, bem como combater fake news. Além de um boletim de analise diaria de midia,
a licitante propde ainda a producdo de um documento semanal que aponte riscos e
oportunidades de comunicagdo para o programa, com base na evolugdo do noticidrio e as
tendéncias de cobertura da midia. Quando necessario, serdo enviados alertas didrios para
prevenir situacdes de crise ou garantir ganhos de visibilidade. Também sugerimos a realizagdo
de sondagens com a midia, com diretores de escolas publicas, professores e pais beneficiarios
do programa antes da implantacdo da estratégia de comunicagio e repetindo-as no sexto més,

para avaliar a evolugdo das percepgdes ao longo do periodo.

SUBQUESITO 4 - PLANO DE ACAO | MATERIAIS A SEREM PRODUZIDOS

1.Perguntas e respostas — serdo produzidas duas versdes do documento de Q&A: um para
consumo interno e outra para divulga¢@o a imprensa, respondendo as questdes que mais tenham
gerado davida de midia, pais e gestores ao longo da implementagdo do programa.

2. Manual de mensagens-chave — com os principais pontos do discurso a serem observados
pelos porta-vozes e pelas equipes de comunicagdo do Governo.

3. Press releases - a ser distribuido durante a entrevista coletiva de relangamento do programa,
incluindo um balango das agdes, resultados e o detalhamento de aprimoramentos; também
poderdo ser atualizados mensalmente para envio apos as coletivas mensais de balango.

4. Artigos de opiniiio — sera produzido pelo menos um artigo por més para oferta a meios de

comunicagio nacionais e regionais. Alguns temas: o relangamento do programa - evolugdo e /|

melhorias; o impacto da A¢@o Responsaveis na vida das familias em situagdo de vulnerabilidade; k‘\
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pais, maes ou responsaveis: como seu interesse pela vida escolar dos filhos melhoram seu
aprendizado; evasdo e abandono escolar: o conjunto de medidas da Seduc para atacar o
problema.

5. Cartilhas didaticas para a comunidade escolar — serdo produzidos materiais que apresentam
o programa de maneira simples e direta, incluindo seus objetivos, beneficios e impactos desejados,
bem como instrugdes para participar e reflexdes sobre o que se espera de cada publico-alvo com ele.
Havera uma versdo voltada a pais, mées ou responsaveis de alunos da rede estadual de ensino de SP;
outra para diretores e professores de escolas da rede; também uma versdo para alunos menores (em
formato de gibi) e outra para alunos maiores, de maneira que todos entendam a importancia € o
significado do programa para eles proprios e para a Educacdo do estado. As cartilhas serdio em
formato de e-book, e poderdo ser também impressas.

6. Contetidos para sites — serdo produzidas matérias com informagdes atualizadas sobre o
programa — alcance, or¢amento, nimero de beneficiarios, metas futuras, desafios, casos de
sucesso, depoimentos, estudos e pesquisas que embasem seus principios etc. Esses textos serdo
inseridos tanto no portal oficial da Seduc como no site do Bolsa do Povo, na se¢do Acdo
Responsaveis.

7. Roteiro para video institucional — produziremos o roteiro do video, que apresentard o
programa e seus resultados, além de aprimoramentos promovidos pela atual gestdo, depoimentos
de pais beneficiarios e de seus filhos, diretores e professores de escolas que participam da agdo.
Sugerimos que o video seja veiculado no (re)lancamento do programa e incluido nos dois sites
citados acima.

8. Roteiro para video depoimentos — serdo produzidos os roteiros para uma série de mini videos
de 2 minutos com depoimentos das experiéncias de pais, alunos, gestores, diretores e funcionarios
de escolas participantes do programa em todas as regides do Estado. A ideia € utiliza-los nas redes
sociais e também no mapa interativo a ser elaborado pela Secom (veja abaixo).

9. Mapa interativo do programa — a licitante produzird conteidos para que a Secom
desenvolva para o site do programa um mapa de SP clicavel, que identifique a situagdo do
programa por municipio. Em algumas das localidades serd possivel inserir link para os
depoimentos.

10. Apresentagiio para media training — a licitante elaborara o material com orientagdes para
porta-vozes se prepararem de maneira adequada para entrevistas a imprensa.

11. Material para a oficina com comunicadores — serdo produzidos 1) uma apresenta¢do em

Powerpoint com os pontos principais a serem comunicados sobre o0 programa e suas mensagens-
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chave; 2) um manual virtual de comunicagao estratégica a ser enviado a todos os participantes,
com uma versdo mais detalhada dos pontos apresentados na oficina.

12. Balan¢os mensais — produ¢éo de apresentagdo e release com atualizagdo sobre a evolugédo
do programa para os balangos mensais a serem feitos por porta-voz da Seduc.

13. Newsletter eletronica para gestores publicos — sera produzido um boletim mensal sobre
a execugdo do programa, a ser enviado a mailing de gestores publicos da area de educagdo do
Estado, com atualizagdes ¢ orientagdes em relagdo ao Bolsa do Povo Educacdo — Acgéo
Responsaveis, antiincio de capacitagdes disponiveis e entrevistas com destaques de boas praticas
da rede.

14. Kit para rede de apoio — serdo entregues nas agendas de relacionamento da Secom/Seduc
com diferentes perfis de grupos com potencial de apoiar o programa c¢ multiplicar suas
mensagens. Os kits terdo release com dados regionalizados, Q&A e pen drive com video
institucional e video depoimentos, cartilha em formato e-book e link para site e mapa interativo.
Os influenciadores digitais receberdo ainda exemplos de abordagens e posts a serem replicados
em suas redes.

15. Propostas de pautas — produgdo de sugestdes de pautas sobre o programa € sobre os
desafios educacionais da rede publica no pos-pandemia que dialoguem com a agdo, como
evasdo escolar e déficit de aprendizagem. Serdo identificados diferentes dngulos para que
possam alcancgar editorias para além de educagdo e social, como economia, comportamento,
juventude etc.

16. Roteiros de podcast — a licitante produzira roteiros para o programa de dudio
#PartiuEscola, voltado a educadores, que ira discutir desafios educacionais relacionados ao
tema do exercicio.

17. Boletins diarios de anilise de midia — serfio enviados diariamente por email, e incluirdo
indicag¢Oes de riscos ¢ oportunidades de comunicagdo sobre a agdo. Também podem ser

enviados alertas a qualquer tempo por mensagens instantaneas.
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SUBQUESITO 5 - OPORTUNIDADES DE MiDIA POSITIVA

1- A Acdo Responsaveis como reafirmacfio das prioridades da Pasta no combate a evasio

e melhora dos niveis de aprendizagem

Iniciada em contexto bastante diverso do atual, a A¢do Responsaveis do programa Bolsa do
Povo Educacdo, uma vez continuada, deve trazer o DNA do novo momento e da nova gestdo
da Educacdo. Se seu principal objetivo, ao ser langada, era auxiliar pais prejudicados
financeiramente pela pandemia e ampliar a forga de trabalho nas escolas para a fiscalizagdo dos
protocolos sanitarios, agora sua missdo deve estar adequada ao momento atual. Conforme
defendido no plano de comunicagdo apresentado, ¢ hora de dar uma nova roupagem a agao,
consolidando o entendimento sobre sua contribuicdo na solugdo de questdes consideradas
prioritarias para a atual gestdo na area da Educago: o combate a evasdo escolar e a melhoria
dos niveis de aprendizagem dos alunos. Assim, o (re)langamento desta iniciativa ¢ uma grande
oportunidade para a Seduc reforgar essas prioridades — que vém sendo tratadas por meio de
iniciativas recém-lancadas, como o aplicativo Aluno Presente e o programa Sala do Futuro — ¢
se posicionar como principal fomentador do debate sobre esses temas e player atuante na busca
por solugdes. O envelopamento dessa a¢do, em conjunto com outras iniciativas da Seduc com
finalidades semelhantes, dard mais forga para a divulgagdo. Esse posicionamento deve ser bem
trabalhado na midia a partir de mensagens-chave adequadas, em entrevistas, materiais de

divulgacdo e artigos de opinido.

2 - Humanizacdo da pauta: exemplos praiticos de como o programa transforma a vida de
alunos e familias

Como apontado no plano de comunicagdo, a agdo do programa Bolsa do Povo Educagéo voltada
a pais ou responsdveis legais tem uma cobertura muito burocratica na midia, limitada a
informacdes sobre inscri¢des, prazos e orientagdes. Ha, no entanto, uma boa oportunidade de
reverter essa tendéncia na midia, a partir de um trabalho de comunicagio que sensibilize, gere
engajamento, ocupe espagos qualificados por meio de uma abordagem mais humanizada. Quem
sdo esses pais que trabalham nas escolas? Como eles se sentem na experiéncia? Como seus filhos
se sentem ao verem seus pais atuantes na comunidade escolar? E que impacto os professores e
gestores enxergam a partir dessa iniciativa? Contar as histdrias, abrir espago para depoimentos
e apresentar o resultado concreto da iniciativa 14 nas escolas sdo maneiras de dar forma a agéo,

chamar a atenc#o e ampliar o interesse pela pauta nos meios de comunicagido. Em nosso exercici
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de comunicacgdo para este certame, o uso do storytelling ¢ essencial para que os paulistas
vivenciem de alguma maneira e, assim, compreendam o impacto da a¢@o na area da Educagao.
As histérias ddo voz e rosto a dados e informagdes. Diversas pesquisas mostram o quanto essa
técnica de contar uma histdria ¢ impactante ¢ eficiente quando se trata de mudar as atitudes e
comportamentos. Segundo o especialista Paul Zak’, os experimentos mostram que historias
protagonizadas por personagens com conteido emocional resultam em uma melhor
compreensio dos pontos-chave e permitem uma melhor lembranga desses pontos no futuro. “Por
que os clientes ou uma pessoa na rua se preocupam com o projeto que vocé esta propondo?
Como isso muda o mundo ou melhora vidas? Como as pessoas se sentirdo quando o projeto
estiver completo? Estes sdo os componentes que tornam a Informagdo persuasiva e
memordvel”, diz. A humanizagio da pauta se traduziria em ofertas de personagens e historias
aos jornalistas, além de produgdo de conteudos proprios com a cobertura do cotidiano nas escolas

e depoimentos para textos, videos e posts no ambiente digital.

3 — Maior presenca de porta-vozes e ocupagio de espacos de opinido

A anélise de midia sobre a A¢do Responsaveis indicou que ¢ praticamente inexistente a presenga
de porta-vozes da iniciativa no noticiario. Ai estd uma boa oportunidade at¢ o momento
desperdicada. Entrevistas, quando bem executadas, por meio de porta-vozes bem treinados, t€ém
o potencial de modificar ¢ ampliar o interesse do reporter e do veiculo pela pauta, e garantir
espacos maiores € mais qualificados nos meios de comunicagdo. Nesse sentido, além de
entrevistas periodicas para diferentes veiculos e perfis, também devem ser aproveitados os
espagos de opinido, com artigos de porta-vozes que tragam reflexdes mais aprofundadas — neste
caso, sobre o impacto do programa para as familias, para o aprendizado dos filhos € para a
melhoria da educag¢do da rede publica, por exemplo. Ou ainda sobre a importincia do
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos para o bom desempenho do aluno. Podem ser
propostos, ainda, artigos em parceria com especialistas conceituados da area de Educac¢do, para

que haja o melhor entendimento de que os argumentos tém base cientifica e comprovada.

7 Zack, P. Why your brain loves good storytelling. HBR, oct, 2014. Tradugdo livre. Disponivel em: https://hbr.org/2014/10/why-your-brain-
loves-good-storytelling. Acesso em 17/10/2016.
Y
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SUBQUESITO 6 — IDENTIFICACAO DE RISCOS A IMAGEM

1 - Atraso nos pagamentos a beneficidrios sugere ineficiéncia da gestio

Conforme apontou andlise de midia realizada para este Exercicio Criativo, as poucas
abordagens na midia sobre a Ac¢do Responsaveis que fugiram da cobertura burocratica tiveram
viés negativo. Entre margo e junho de 2022, a agdo ganhou visibilidade em veiculos relevantes
da midia nacional ¢ nas redes sociais com vdarias queixas de pais beneficidrios denunciando
atraso no pagamento da remuneragdo. Mesmo com o posicionamento da Seduc-SP, explicando
as razdes (a transferéncia havia passado a ser via cartdo magnético, que estava sendo entregue
gradualmente aos beneficiarios), o impacto foi bastante negativo, o que comprometeu a
credibilidade da iniciativa, gerando comentarios de dncoras de telejornais e programas de radio
condenando a ineficiéncia da atuacdo do governo estadual. Faltou transparéncia e faltou
comunica¢do. A condu¢do correta teria sido comunicar com antecedéncia a cada um dos
beneficidrios, em canais diretos de comunicagdo, a alteragdo na forma de pagamento bem
como a nova previsio de pagamento aos pais contratados. Também teria sido importante
explicar que a alteragdo na forma de pagamento ocorreu por questdes de seguranga, o que
poderia ter gerado melhor entendimento por parte dos interessados — algo que o
monitoramento de midia com envio de alertas e sugestoes de agdo poderia ter resolvido. Para
evitar que esse tipo de situac@o se repita, comprometendo a imagem de eficiéncia da gestdo e
do programa, ¢ essencial que a estratégia de comunicagio tenha como norte a transparéncia € o
didlogo agil e eficiente com os beneficiarios e com a midia, bem como um monitoramento

eficiente para identificar riscos e propor encaminhamentos.

2 - Falta de identificaciio do programa com a area da Educacio limita percep¢do sobre
seu potencial

Embora traga “Educa¢do” no nome, a iniciativa do Bolsa do Povo Educag¢do — Acdo
Responsaveis pouco € identificada com essa natureza. Tanto na cobertura da midia quanto
entre estudiosos da Educagdo aqui no Estado de S@o Paulo ouvidos pela licitante, o
desconhecimento e a superficialidade das informagOes levam a percepgdo de que se trata de
apenas mais um mecanismo de transferéncia de renda — o que ndo € pouco, mas insuficiente
para representar a relevincia da agdo. A iniciativa sequer consta da relagdo de programas da
Seduc no site oficial da Pasta, o que reforga a percepc¢do equivocada de que se trata de uma

acdo de responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Social — responsavel por boa parte

das outras iniciativas do Bolsa do Povo, mas ndo desta. O portal oficial da Seduc limita-se a \
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publicar notas eventuais sobra a agdo na se¢do Noticias, em textos que anunciaram o
lancamento da agdo e a prorrogacdo de suas inscrigdes. O exemplo deve vir de “casa”.
Portanto, embora haja um site especifico para todas as agdes do Bolsa do Povo, as ac¢des de
responsabilidade da Seduc deveriam também constar da se¢do que apresenta suas agdes ©
programas — a iniciativa voltada a estudantes do Bolsa do Povo Educagdo também ndo consta
da secfio no site da Seduc. A reversdo dessa percep¢do depende ainda de uma comunicag¢do
proativa da Seduc e de seus porta-vozes junto & midia, com estratégias para ocupar espagos de
debate e de opinido, além de um esfor¢o combinado com apoiadores do programa para
multiplicar suas mensagens-chave e ampliar o debate sobre o impacto do programa na

melhoria da Educag¢do na rede de ensino do estado.

3 — Auséncia de dados sobre resultados da implementacdo da agdo sugere falta de
transparéncia e/ou ineficacia

Ao longo do processo de apuragio de informagdes para realizagdo desta proposta, a licitante se
deparou com uma situagio que foi corroborada pelas conclusdes da analise de midia elaborada
para este exercicio: a total auséncia de dados oficiais publicos e atualizados sobre a
implementagio da A¢do Responsaveis, bem como de balango com indicagdo de resultados
alcangados. Nio se sabe, portanto, se o programa foi bem-sucedido, se 0s pais se engajaram na
vida escolar dos filhos, como se esperava, ¢ se a agdo contribuiu de fato para reverter o
desinteresse dos alunos em situa¢io de vulnerabilidade social em relagdo as aulas. Sao trés as
principais consequéncias dessa auséncia: um noticidrio superficial e burocratico, que impede a
realizagdo de andlises, debates e a ocupagdo de espagos relevantes para a acdio na midia; a
percepcio de que o programa ndo foi acompanhado por mecanismos de avaliagdo de
resultados, o que sugere incompeténcia da gestdo; e/ou a percepgdo de que os resultados, por
ndio serem bons, foram escondidos. Todas as consequéncias sdo desastrosas para a imagem do
programa e da Seduc. E imprescindivel haver ferramentas de acompanhamento do programa e
divulgacbes periddicas de seus resultados, bem como explicagdo sobre eventual corregéo de
rumo. A transparéncia ¢ um ativo da gestdo publica, qualifica a imagem do 6rgdo e de suas

agdes, gera confianca e credibilidade, e deve ser sempre perseguida na comunicagdo publica.

N
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QUESITO 2 — ANALISE DIARIA DE IMAGEM DO CONTEUDO PUBLICADO EM
JORNAIS E EMISSORAS DE TELEVISAO

01 DE MARCO DE 2022

Mix Vale apresenta as regras para ter direito a receber o Bolsa do Povo. O texto destaca que
se trata do maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da historia do Estado
de Sdo Paulo. O veiculo menciona que o Bolsa do Povo reune os programas Agdo Jovem,
Aluguel Social, Bolsa Talento Esportivo, Renda Cidadé, Via Rapida, Vale Gas, SP Acolhe e

Bolsa do Povo Educacao.

Pontos positivos: Conteudo ¢ bastante elogioso ao programa do Governo de Sio Paulo,

classificando-o, inclusive, como o maior programa de assisténcia social do estado.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: O Bolsa do Povo Educagdo nédo tem destaque. Contetidos sobre o Programa
Bolsa do Povo podem trazer um resumo de todos os programas abarcados enquanto a
SEDUC-SP pode aproveitar o periodo para divulgar releases sobre o Bolsa do Povo

Educagao.

*noticiario relevante do dia*

Regras para ter direito de receber o Bolsa do Povo

Mix Vale | Online

18

A,



FSB DIVULGACAO LTDA - CNPJ: 01.764.969/0001-00

02 DE MARCO DE 2022

Mix Vale republica contetido sobre as regras para ter direito a receber o Bolsa do Povo. O
texto destaca que se trata do maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da

historia do Estado de Sdo Paulo.

O veiculo menciona que o Bolsa do Povo retine os programas A¢do Jovem, Aluguel Social,
Bolsa Talento Esportivo, Renda Cidada, Via Rapida, Vale Gas, SP Acolhe ¢ Bolsa do Povo
Educagdo. E detalha que a iniciativa unificou programas estaduais de transferéncia de renda,
criou novos beneficios e simplificou o compartilhamento de informagdes e o repasse de

valores a populagdo elegivel para cada um dos sete eixos do amparo.

Pontos positivos: Conteudo ¢ bastante elogioso ao programa do Governo de Sdo Paulo,

classificando-o, inclusive, como o maior programa de assisténcia social do estado.
Riscos a imagem: Nao ha.

Agdes sugeridas: O Bolsa do Povo Educag@o ¢ mencionado sem protagonismo. Indicacdo de
porta-voz da Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo, pode ampliar a divulgacio do

programa educacional na imprensa.

*noticiario relevante do dia*

Entenda as regras para ter direito ao beneficio Bolsa do Povo pago pelo governo

Mix Vale | Online
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03 DE MARCO DE 2022

Edital Concursos Brasil publica que o programa Bolsa do Povo estd com novas inscri¢goes
abertas para pais e responsaveis. Portal cita que a acdo trabalha em varias frentes, como

assisténcia social, educagio, esporte, habitagdo, qualificagdo profissional, satide e emprego.

Texto também dé destaque ao Bolsa do Povo Educacdo, explicando que a iniciativa paga o
valor de R$ 500 a cada seis meses aos pais, maes e responsaveis legais dos alunos
matriculados nas escolas técnicas estaduais (Etecs), do Centro Paula Souza (CPS). "A
iniciativa busca aproximar os pais e responsaveis ao ambiente escolar, tornando-os mais

participativos e ativos", diz trecho.

Pontos positivos: Contetido da destaque ao Bolsa do Povo Educagdo, e, ao explicar as regras,

também traz a missdo do programa.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Por se tratar de uma inscrigdo de algumas etapas, a SEDUC-SP deve fazer
publicagdes em suas redes sociais ensinando didaticamente como se inscrever. Essa forma

também pode ser oferecida aos veiculos em releases.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo estd com novas inscricdes abertas para pais e responsaveis

Edital Concursos Brasil | Online
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09 DE MARCO DE 2022

Seu Crédito Digital e Harisewell. divulgam que o prazo de inscrigdes para o Bolsa do Povo
Educagdo se encerra no dia 13 de marg¢o. Textos mencionam que, além de gerar renda e
reduzir os impactos da pandemia, o Bolsa do Povo possibilita que as familias se aproximem

da escola, trazendo beneficios para toda a comunidade escolar.

Pontos positives: Matérias destacam que o programa reduz os impactos da pandemia, gera

renda ¢ beneficia a comunidade escolar.
Riscos a imagem: Nio ha.

Ac¢oes sugeridas: Indicagdo de porta-voz que destaque a missdo do Bolsa do Povo Educagdo,

possibilitando mais coberturas que destaquem a sensibilidade social do projeto.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo: prazo de inscri¢cdo para pais e responsaveis termina dia 13

Seu Crédito Digital | Online

Prazo de inscricdo para pais e responsaveis termina dia 13

Harisewell | Online

N

21

<_‘,k;j



FSB DIVULGACAOQO LTDA - CNPJ: O

10 DE MARCO DE 2022

JCC Concursos ¢ Marketing Digital Iniciantes divulgam que o Bolsa do Povo Educagdo
segue com inscrigdes até o dia 13 de margo. Conteudos explicam a quem se destina o

programa e os beneficios da iniciativa.

O JCC Concursos detalha que serdo concedidas 2.368 bolsas, distribuidas por todas as Etecs

e Fatecs do Estado.

Pontos positivos: Matérias sugerem que o programa € positivo e que terd importante impacto

social.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Secretaria da Educagdo do Estado de S@o Paulo deve intensificar a
divulgac¢do do programa, para que as inscrigdes ndo fiquem abaixo do esperado. Uma érea de
destaque no site da secretaria e do governo estadual, além de conteudo nas redes sociais e
divulgacdo nas ruas, podem contribuir para um bom nimero de inscritos. A busca ativa,

inclusive, pode servir de contetdo para redes sociais e releases.

*noticiario relevante do dia*

Ultima chance: Bolsa do Povo SP tem inscri¢des abertas até domingo (13), com beneficio de

R$ 500

JCC Concursos | Online

Prazo de inscricio para pais e responsaveis termina dia 13

Marketing Digital Iniciantes | Online
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11 DE MARCO DE 2022

SP2, da Rede Globo em Sdo Paulo, G1 (Sdo Paulo) e Rede BCN informam que maes que
integram o Bolsa do Povo Educagio reclamam de atrasos de pagamento. Veiculos destacam

que ndo € a primeira vez que o problema acontece no pagamento do beneficio.

Criada em 2021, a iniciativa cadastrou 13 mil pessoas, que foram contratadas nas escolas
estaduais para fazer um trabalho de prevencdo e orientagdo com criancas e adolescentes
contra a Covid-19. S@o pais e mdes que estavam desempregados e conseguiram com esse

emprego uma ajuda financeira em meio a pandemia.

Desde 20 de fevereiro, o SP2 recebeu 30 reclamacgdes sobre o beneficio de usudrios em

cidades como Sdo Paulo, Tabodo da Serra, Maud, Guarulhos, Itaquaquecetuba e Suzano.

A Secretaria da Educacdo do Estado de S@o Paulo declarou que paga regularmente os
beneficios e que, por questdes de seguranga, os créditos foram transferidos por cartdes

magnéticos que serdo entregues de forma gradativa aos integrantes.

A Cidade ON, ABC do ABC e Click Guarulhos sdo alguns dos sites que divulgaram que o
Bolsa do Povo Educagio prorrogou as inscri¢oes até 16 de margo. Ndo foi divulgada uma

explicagdo para o motivo do adiamento.

Pontos positivos: O adiamento das inscri¢cdes pode ter relagdo com uma baixa procura, mas,
enquanto esse motivo ndo ¢ divulgado, pode-se interpretar que foi um gesto positivo da

SEDUC-SP para que mais familias tenham a oportunidade de se inscrever.

Riscos a imagem: Matérias divulgadas na Rede Globo ¢ no G1 sdo bem negativas a imagem
do programa, permitindo concluir que o Bolsa do Povo ndo concretiza os pagamentos
prometidos. O fato de os prejudicados parecerem desconhecer que houve uma mudanca na
forma de realizar os pagamentos sugere falta transparéncia ao projeto e que ele ndo recebe a

devida importancia.

Acdes sugeridas: A SEDUC-SP deve se antecipar em questdes como essas e divulgar em
suas redes sociais quando houver mudangas no programa que podem resultar, como ¢ o caso,

em atrasos nos pagamentos. Isso ao menos sugere demonstrar transparéncia. A resposta
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divulgada também ndo ¢ muito clara. A expressdo "por questdes de seguranga" é muito vaga e

pode gerar incertezas nos beneficiados.

*noticiario relevante do dia*

Maies que fazem parte do Bolsa do Povo Educacio reclamam de atrasos no pagamento
Rede Globo | TV

Mies que integram Bolsa do Povo Educacfo, do governo de SP, reclamam de atrasos no

pagamento
G1| Online

Mides que integram Bolsa do Povo Educacio, do governo de SP, reclamam de atrasos no

pagamento
Rede BCN | Online

Bolsa do Povo Educacéo prorroga inscrigdes até 16 de marco

A Cidade ON | Online

Bolsa do Povo Educacdo prorroga inscricoes até 16 de marco

ABC do ABC | Online

Bolsa do Povo Educacio prorroga inscri¢coes até 16 de marco

Click Guarulhos | Online
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12 DE MARCO DE 2022

TV Diario, SBT Interior, JCC Concursos ¢ Mix Vale sdo alguns veiculos que divulgaram
que as inscrigdes para o Bolsa do Povo Educagdo foram prorrogadas até 16 de margo.
Contetdos explicam que o programa pagara R$ 500 mensais, durante seis meses, para que 0s
bolsistas auxiliem as equipes gestoras das Etecs e Fatecs no cumprimento do Protocolo

Institucional do Centro Paula Souza (CPS).

Pontos positivos: Matérias continuam destacando o aspecto social do programa. Adiamento
também pode sugerir que o governo estd interessado em que mais pessoas possam se

inscrever.
Riscos a imagem: Adiamento pode sugerir baixa procura e desinteresse da populagdo..

Acgdes sugeridas: Divulgagdo de material nas redes sociais demonstrando o passo a passo que

uma pessoa interessada deve seguir para concretizar a inscri¢ao.

*noticiario relevante do dia*

Pais e responsaveis de alunos das FEtecs podem se inscrever no Bolsa do Povo até o dia 16
TV Diario | TV

Bolsa do Povo Educacdo para receber R$ 500 tem inscricio prorrogada

JCC Concursos | Online

Bolsa do Povo Educacfo prorroga inscricdes até 16 de marco

SBT Interior | Online
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13 DE MARCO DE 2022

Folha do ABC, Informe Brasil ¢ Jornal da Cidade publicam que o Bolsa do Povo
Educacio foi prorrogado até 16 de margo. Textos detalham o programa e informam que 2.368

bolsas serdo concedidas.

Pontos positivos: Prorrogagdo pode indicar uma preocupagdo da SEDUC-SP de que mais

pessoas consigam se inscrever.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acgdes sugeridas: Release que destaque as conquistas da edig¢do anterior do programa,

podendo fazer, a partir de exemplos reais, que mais pessoas busquem se inscrever.

*noticiario relevante do dia®

Bolsa do Povo Educacdo prorroga inscricoes até 16 de marco

Folha do ABC | Online

Bolsa do Povo Educacéo prorroga inscricoes até 16 de marco

Jornal da Cidade | Online

Bolsa do Povo Educacio prorroga inscri¢oes; programa paga R$ 500 mensais

Informe Brasil | Online
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14 DE MARCO DE 2022

Noticias Concursos, Café News Brazil ¢ Boa Informacio sio sites que divulgaram que
participantes do Bolsa do Povo Educagio estdo reclamando de atrasos nos pagamentos dos
beneficios. Os relatos sdo de que essa ndo seria a primeira vez que o problema estaria

acontecendo.

Uma beneficiada conta que comecaram a trabalhar 4h por dia, mas foi informada de que para
receber precisa de um cartdo de acesso, que ainda ndo foi enviado. O governo respondeu que
os pagamentos estdo sendo feitos em dia, mas que, por uma questdo de seguranca, o beneficio

esta sendo transferido para os cartdes e alguns ainda nido foram entregues.

R7, Brasil 123 e De fato noticiam que o Bolsa do Povo Educag@o teve inscri¢des prorrogadas

até o dia 16 de margo.

Pontos positivos: Noticias de prorrogacdo das inscri¢oes seguem sendo publicadas ao longo

dos dias, aumentando as chances de uma procura significativa pelas vagas.

Riscos a imagem: Veiculos também continuam noticiando os atrasos no pagamento dos
beneficios. Os relatos sugerem falta de transparéncia com os beneficiados, que demonstram

muitas duavidas.

Acgoes sugeridas: Release e publicag¢do nas redes sociais esclarecendo sobre os atrasos nos
pagamentos. Contetido pode também aproveitar para tirar outras duvidas, sobre prazo maximo

para pagamentos e temas correlatos.
*noticiario relevante do dia*

Atrasos sdo registrados nos repasses do Bolsa do Povo. em Sio Paulo

Noticias Concursos | Online

Atrasos sdo registrados nos repasses do Bolsa Povo, em Sio Paulo

Café News Brazil | Online

Prorrogadas as inscri¢coes para o programa Bolsa do Povo Educacio

R7 | Online

SP: Apds prorrogacio, Bolsa do Povo Educacfio recebera inscricdes até 16 de marco

De Fato | Online




FSB DIVULGACAO LTDA - CNPJ: 01.764.969/0001-00 .

15 DE MARCO DE 2022

EPTV, A Tribuna Piracicabana, ABC do ABC ¢ ABC Reporter estdo entre os veiculos

que divulgaram que o Bolsa do Povo Educagdo prorrogou as mscri¢oes até o dia 16 de marco.

Harisewell e Seu Crédito Digital publicam que usudrios do programa estdo reclamando do
atraso no repasse dos valores. O Governo de Sdo Paulo declarou que a entrega dos cartdes de
acesso ao programa estd se dando de maneira gradativa e que ndo existe uma data especifica

para que os dispositivos sejam entregues aos beneficiarios.

Pontos positives: Matérias que tratam da prorrogac¢do das inscrigdes sempre citam a
importéncia da iniciativa para gerar renda, diminuir impacto da pandemia e melhorar o

ambiente escolar.

b

Riscos a imagem: Resposta de que ndo existe data especifica para que os cartdes sejam
entregues pode gerar preocupagdo aos beneficiados e soar muito vago, se ndo vir
acompanhado de uma ideia de que o processo € feito com celeridade e que, mesmo sem data,

os pagamentos devem ocorrer em data proxima.

Acdes sugeridas: Conteudos de resposta sobre os atrasos no pagamento devem reforgar
quantas pessoas estdo participando do programa e quanto ja foi repassado, supondo se tratar

de numeros elevados.

*noticiario relevante do dia*

InscricOes para o programa Bolsa do Povo encerram nesta quarta-feira

EPTV | TV

Bolsa do Povo prorroga inscricoes até quarta, 16

A Tribuna Piracicabana | Impresso
Usudrios reclamam de atraso no repasse dos valores do Bolsa do Povo de SP :37:)
Seu Crédito Digital | Online

Usuadrios reclamam de atraso no repasse dos valores do Bolsa do Povo

Harisewell | Online “\
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16 DE MARCO DE 2022

Rede Globo (Sao Paulo), TV Diario, Folha da Cidade (Araraquara), A Cidade On, CBN
Séo José dos Campos e Vale, entre outros veiculos reportaram que as inscri¢cdes para o Bolsa
do Povo Educagdo encerram na quarta-feira (16). Contetidos tratam de valores, condigdes

para participagdo e etapas de inscrigdo.

Marketing Digital Iniciantes noticia que usudrios do programa Bolsa do Povo Educacdo

reclamam de atraso no repasse dos valores do Bolsa do Povo.

Pontos positivos: A informagdo sobre o encerramento das inscrigdes do programa ¢é
divulgada em veiculos expressivos e midias diversas. O tom da divulgag¢do é favoravel,

destacando o impacto positivo do projeto.

Riscos a imagem: Apesar de aparecer cada vez mais em veiculos menores, a informago dos

atrasos nos pagamentos segue repercutindo.

Acdes sugeridas: Indicagdo de porta-voz da Secretaria da Educa¢@o do Estado de Sdo Paulo

para convocar as pessoas a se inscreverem no programa.
*noticiario relevante do dia*

Ultimo dia para fazer a inscri¢fio no programa Bolsa do Povo

Rede Globo (Sao Paulo) | TV

Centro Paula Sousa prorroga inscricdes para Bolsa do Povo Educacio

TV Diério | TV

Inscri¢des para Bolsa do Povo Educac¢iio terminam nesta quarta (16)

A Cidade ON | Online

Inscricoes para Bolsa do Povo Educacio terminam nesta quarta (16)

CBN Sio José dos Campos e Vale | Online

Prazo para inscricdes no Bolsa do Povo Educacio termina nesta quarta-feira

Folha da Cidade (Araraquara) | Impresso

Usuadrios reclamam de atraso no repasse dos valores do Bolsa do Povo

Marketing Digital Iniciantes | Online
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17 DE MARCO DE 2022

Segs divulga que as inscri¢des para o Bolsa do Povo Educagdo terminam na quarta-feira. A
expectativa € que os bolsistas selecionados passem por uma capacita¢do no inicio de abril e

comecem a atuar no dia 4 do mesmo més.

Pontos positivos: Textos sobre a prorrogagdo tornam-se uma oportunidade para divulgar os

beneficios do programa.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Caso o numero de inscritos tenha sido satisfatorio, a SEDUC-SP deve fazer

uma divulgag@o na imprensa e nas redes sociais com os resultados obtidos.

*noticiario relevante do dia*

Inscri¢des para Bolsa do Povo Educacio terminam nesta quarta

Segs | Online
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01 DE ABRIL DE 2022

Mix Vale publica que o governador Jodo Doria anunciou que os cartdes do Bolsa do Povo
comecgaram a ser enviados aos titulares dos beneficios. Na semana seguinte, o governo
comegaria a distribuir mais de 100 mil cartdes a beneficiarios da primeira etapa do programa,
que envolvem os auxilios Vale Gas e SP Acolhe. Texto menciona que o Bolsa do Povo retine
os programas A¢do Jovem, Aluguel Social, Bolsa Talento Esportivo, Renda Cidad3, Via

Rapida, Vale Gas, SP Acolhe e Bolsa do Povo Educagio.

Pontos positivos: Texto tem tom elogioso ao programa, ao destacar se tratar do maior

programa de assisténcia social e transferéncia de renda da historia do estado de Sdo Paulo.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Articulagdo com a Secretaria de Comunicagdo do Estado para que
conteudos gerais sobre o Bolsa do Povo traga informag¢des minimas sobre cada programa,

aumentando a possibilidade de que o Bolsa do Povo Educag@o tenha um destaque maior.

*noticiario relevante do dia*

Como receber o beneficio Bolsa do Povo?

Mix Vale | Online
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04 DE ABRIL DE 2022

Sdo Carlos em Rede ¢ O Extra divulgam que a Secretaria da Educacdo do Estado de Séo
Paulo anunciou o lancamento do programa Escola da Familia 2.0 e a abertura das inscri¢des

do Bolsa do Povo Educagio - A¢do Responsaveis.

O Bolsa do Povo Educagdo - Agdo Responsaveis tem inscrigdes até 12 de abril e estdo
previstas 2,5 mil novas contratagdes. As atividades do responsavel podem ser desempenhadas

aos finais de semana, sem afetar a carga horaria prevista.

Qualifica Bahia destaca que o Governo de Sdo Paulo vai pagar RS 1 mil para estudantes da

rede publica aprovados no programa Bolsa do Povo Educagéo - A¢do Estudantes.

Pontos positivos: Textos trazem declaragdes do secretdrio Rossieli Soares destacando os
beneficios do Bolsa do Povo Educa¢do - Ag¢do Responsaveis. O anuncio conjunto com o
Escola da Familia 2.0 também evidencia uma interlocugdo entre os programas ¢ passa a

imagem de que a SEDUC-SP tem tomado vérias medidas sociais na educacdo do estado.

Qualifica Bahia escolheu destacar o Bolsa do Povo Educagdo - Agdo Estudantes a partir do

valor da bolsa, o que tende a chamar a aten¢@o e despertar interesse no publico.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Indicar secretario para dar entrevista aos principais veiculos estaduais sobre

0s programas.
*noticiario relevante do dia*

Educacio SP lanca Escola da Familia 2.0 e abre novas inscricoes para o Bolsa do Povo

Educacdo — Acdo Responsaveis

Sdo Carlos em Rede | Online

Escola da Familia 2.0 abre novas inscri¢des para o “Bolsa do Povo”

O Extra | Online

Governo paga R$ 1.000 para estudantes da rede publica; veja onde se inscrever

Qualifica Bahia | Online
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05 DE ABRIL DE 2022

EPTYV, Segs ¢ Noticias de Mogi divulgaram que a SEDUC anunciou o langamento do
programa Escola da Familia 2.0 e a abertura das inscri¢gdes do Bolsa do Povo Educagdo -
Acgdo Responsaveis. Mix Vale informa que o governador Jodo Doria anunciou que os cartdes

do Bolsa do Povo comegam a ser enviados aos titulares dos beneficios.

Pontos positivos: Contetidos continuam trazendo destaque aos ganhos desses programas. Nos
sites, ha trechos da declaracio do secretario de Educagdo sobre a importancia das medidas. O
anuncio conjunto com o Escola da Familia 2.0 também evidencia uma interlocu¢@o entre os
programas € passa a imagem de que a Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo tem

tomado varias medidas sociais na educagio do estado.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acgdes sugeridas: Artigo do secretario sobre os possiveis impactos do programa Bolsa do

Povo - A¢do Responsaveis.

*noticiario relevante do dia*

Programa Escola da Familia 2.0 estd com inscricoes abertas para o 'Bolsa do Povo Educacio'
EPTV |TV

Educacdo SP lanca Escola da Familia 2.0 e abre novas inscricoes para o Bolsa do Povo

Educacio — Acido Responsaveis

Segs | Online

Governo de SP lanca novo programa e reabre inscricoes para o Bolsa do Povo Educaciao

Noticias de Mogi | Online

Bolsa do Povo: Entenda como funciona o novo beneficio

Mix Vale | Online f% J
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06 DE ABRIL DE 2022

R7, i7 e Poder no Quadrado reportam que a Secretaria da Educagédo do Estado de Sdo Paulo
lancou novo programa do Escola da Familia e divulgou a abertura das inscrigdes do Bolsa do

Povo Educagdo com término previsto em 12 de abril.

Matérias ressaltam que o Bolsa do Povo Educagio - A¢io Responsaveis tem como principal
objetivo auxiliar as familias a superar os desafios educacionais e financeiros provocados pela
pandemia e ampliar o envolvimento de toda a comunidade escolar, reforgando vinculos entre

alunos, professores e servidores da educagao.

Pontos positivos: Publicagdes sobre o Bolsa do Povo destacam que ha uma preocupac¢io da

pasta em ajudar familias que foram impactadas pela pandemia.
Riscos a imagem: N&o ha.

Acdes sugeridas: Sugestio de pauta, com indicagdo de personagens, sobre como a edigdo

anterior do Bolsa do Povo Educag¢do melhorou a vida das familias.

*noticidario relevante do dia*

Secretaria da educacio de SP lanca novo programa do Escola da Familia

R7 | Online

Estdo abertas as inscricoes para o Bolsa do Povo Educacio — Acdo Responsaveis

17 | Online

Secretaria da educacio de SP lanca novo programa do Escola da Familia

Poder no Quadrado | Online
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07 DE ABRIL DE 2022

SP2, da Rede Globo (Sdo Pauloe), denuncia que 40 mil dos 700 mil beneficiarios do Bolsa do
Povo estdo com pagamentos atrasados. Apresentador diz que um programa que velo para

ajudar se tornou "dor de cabega".

Reportagem entrevista uma das participantes do Bolsa do Povo Educagdo que recebeu apenas
duas parcelas. Nas redes sociais, um grupo foi criado para os beneficidrios falarem dos

problemas.

Diretor da companhia de processamento de dados do Estado de S&o Paulo reconhece a falha e
pede para quem ndo recebeu o cartdo entrar em contato com a central de atendimento. Ele diz

que o tempo meédio para resolver a situag¢do pode levar mais de um més.

O Diario do Vale ¢ Plantdo dos Lagos publicam que a SEDUC-SP anunciou a abertura das

inscri¢cdes do Bolsa do Povo Educagdo - Acdo Responsaveis.

Pontos positivos: Inscrigdes do Bolsa do Povo Educagdo seguem tendo cobertura regional,

assim como a divulgacdo conjunta com o Escola da Familia 2.0.

Riscos a imagem: Reportagem na TV Globo sugere uma grande desorganizagdo nos
pagamentos do programa, com expressivos 40 mil pessoas sem receber. A previsdo de mais
de um més para solucionar cada caso ¢ desanimadora. Situagdo pode gerar descrédito ao

programa.

Agdes sugeridas: Comunicado no site da SEDUC-SP destacando as medidas que estdo sendo
tomadas para agilizar os pagamentos. Caso a regularizacio do Bolsa do Povo Educagéo se dé
mais breve do que o dos outros programas, isso pode ser ressaltado. Um canal prioritario de
atendimento poderia agilizar para que as pessoas soubessem a sua situagdo especifica e isso

indicaria uma preocupacgdo em agilizar os depdsitos.

A
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*noticiario relevante do dia*

40 mil dos 700 mil beneficiarios do Bolsa do Povo estdo com pagamentos atrasados

TV Globo (Sao Paulo) | TV

Educacido SP lanca Escola da Familia 2.0 e abre novas inscricoes para o Bolsa do Povo

Educacdo — Acfio Responsaveis

O Diério do Vale | Online

Secretaria da educacdo de SP lanca novo programa do Escola da Familia — Noticias

Plantdo dos Lagos | Online
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08 DE ABRIL DE 2022

ABC do ABC, Correio Paulista ¢ Primeira Edi¢do publicam que a Secretaria da Educacdo
do Estado de Sdo Paulo abriu novas inscri¢des para o Bolsa do Povo Educagdo - Acdo

Responsaveis. O valor das bolsas é de R$ 500 mensais e as inscrigdes vdo até 12 de abril.

Pontos positivos: Inscrigdes continuam chamando atenc¢do da imprensa, que tem repercutido

a noticia ao longo dos dias.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Indicagdo de porta-voz para comentar o programa para veiculos do interior

do estado, atraindo uma maior capilaridade na divulgag@o.

*noticiario relevante do dia*

Educacio SP abre novas inscricoes para o Bolsa do Povo Educacio — Acio Responsaveis
ABC do ABC | Online

Carapicuiba E Governo Do Estado Oferecem Vagas Para O Programa Bolsa Do Povo

Educacio

Correio Paulista | Online

Carapicuiba e Governo do Estado oferecem vagas para o programa Bolsa do Povo Educacio

Primeira Edi¢@o | Online
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09 DE ABRIL DE 2022

ABC do ABC e Jornal Daqui noticiam que estdo abertas as inscri¢des para o Bolsa do Povo

Educacido - A¢do Responsaveis. A previsao € que haja 2,5 mil novas contratagdes.

Pontos positivos: Textos sobre as inscri¢des seguem apresentando a missdo do programa,
mencionando que a contratacdo de estagiarios do nivel médio, estudantes da rede estadual,

visa o combate a evasdo escolar.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Indicacdo de especialista da SEDUC-SP para explicar como o programa

combate a evasdo escolar e realiza a integracdo a comunidade escolar.

*noticiario relevante do dia*

Educacdo SP lanca Escola da Familia 2.0

ABC do ABC | Online

PREFEITURA DE CARAPICUIBA E GOVERNO DO ESTADO OFERECEM BOLSA DO
POVO EDUCACAO

Jornal Daqui | Online
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10 DE ABRIL DE 2022

JC Concursos publica texto detalhando o Bolsa do Povo Educagdo. A matéria informa

quanto cada beneficiario recebe, a quantidade de bolsas ofertadas e a missdo do programa.

O Reporter Regional noticia que o Governo do Estado esta oferecendo 2,5 mil bolsas-auxilio

para pais ou responsaveis de alunos da rede estadual de ensino.

Pontos positivos: As matérias sobre o Bolsa do Povo Educagéo evidenciam o papel social do

programa, denotando uma preocupacdo do governo e da SEDUC-SP com o tema.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acgoes sugeridas: Release de carater menos técnico, relatando um pouco da rotina de quem
estd inserido no programa, de tal forma que evidencie como o beneficio tem atuado

positivamente para as familias.

*noticiario relevante do dia*

Vocé sabe 0 que é Bolsa do Povo? Beneficios do Governo de SP estdo sendo pagos pela

internet
JC Concursos | Online

Prefeitura de Carapicuiba e Governo do Estado oferecem vagas para o programa Bolsa do

Povo Educacio

O Reporter Regional | Online
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11 DE ABRIL DE 2022

Radio Bandeirantes denuncia que o programa Bolsa do Povo virar dor de cabeca em Sao
Paulo. O motivo € que muitos beneficiarios ndo estdo recebendo os pagamentos. Ouvinte
beneficiario do Bolsa do Povo Educagdo diz que ndo consegue falar nos canais de

atendimento.

O site da Secretaria da Educagdo do Estado de Sdo Paulo publicou texto sobre a abertura de
novas inscrigoes para o Bolsa do Povo Educag¢do - Ag¢do Responsdveis. O conteudo foi

republicado por alguns portais.

Veiculos como ABC do ABC e i7 Noticias chamam atengdo para o final do prazo de

inscri¢do.

Pontos positivos: Inscrigoes no Bolsa do Povo Educagdo seguem repercutindo, e esses

contetdos sdo sempre acompanhados de orientagdes sobre como se inscrever.

Riscos a4 imagem: Novamente, o tema do atraso nos pagamentos e recebimento do cartdo ¢
abordado pela imprensa. Denuncia destaca a vulnerabilidade das pessoas que estdo sem
conseguir o0 pagamento previsto e relata que os canais de atendimento ndo funcionam

adequadamente.

Aleém disso, matéria sobre a abertura das inscri¢des € publicada no site da SEDUC-SP um dia
antes do encerramento. Pode-se entender que o site ndo é o foco de divulgagdo, mas,
observando que alguns veiculos publicaram o texto na integra, ¢ possivel concluir que os

anuncios precisam ir para o site com antecedéncia.

Acdes sugeridas: SEDUC-SP deve publicar releases no site com a devida celeridade,

evitando que eles sejam divulgados em momento inoportuno.

Canais de atendimento também precisam ser melhorados. O anuncio de um mutirdo nos
canais de atendimento ou a montagem de espagos fisicos para atender os beneficidrios ‘%—/

poderia, inclusive, gerar uma midia positiva.
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*noticiario relevante do dia*

DENUNCIA: Programa 'Bolsa do Povo' vira dor de cabeca em SP

Radio Bandeirantes | Radio
Educacdo SP abre novas inscricdes para o Bolsa do Povo Educacio — Acdo Responsaveis

Educacdo SP | Online

Termina nesta terca inscricdo para 2.5 mil novas contratacoes do Bolsa do Povo Educacido
ABC do ABC | Online

Termina nesta terca-feira, 12, inscricio para 2.5 mil novas contratacdes do Bolsa do Povo

Educacdo

17 Noticias | Online
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12 DE ABRIL DE 2022

Portal da Secretaria da Educagdo do Estado de Sido Paulo informa que as inscrigdes do
Bolsa do Povo - Acdo Responsaveis teve o prazo prorrogado até o dia 24. A informagao da
prorrogacdo foi publicada por veiculos como G1 (Presidente Prudente e Regiio), ABC do

ABC e Atibaia.

O G1 (Presidente Prudente e Regiéio), por exemplo, menciona que serdo contempladas para
as novas inscricdes as unidades escolares que possuem, da primeira inscrigdo, menos
candidatos do que vagas, bem como as escolas que possuem poucos candidatos elegiveis a

serem chamados para as atividades.

Pontos positivos: Prorrogacido pode ser interpretada como uma nova oportunidade concedida

pela SEDUC-SP para que mais pessoas possam se inscrever.
Riscos a imagem: Naio ha.

Agdes sugeridas: Indicagdo de porta-voz para convocar a populagdo a se inscrever no

programa.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacao — Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscricoes até dia 24

Educagdo SP | Online

Bolsa do Povo Educacdo prorroga prazo de inscricdes até 24 de abril; Qeste Paulista tem 18

escolas contempladas

G1 (Presidente Prudente e Regido) | Online
Bolsa do Povo Educacdo - Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscrigdes até dia 24

ABC do ABC | Online

Bolsa do Povo Educacio — Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscricdes até dia 24 7

Atibaia | Online

%
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13 DE ABRIL DE 2022

Veiculos seguem noticiando a prorrogacdo do Bolsa do Povo Educagdo - Agdo Responsaveis.
E o caso do G1 (Itapetininga ¢ Regido), Radio Pop 90,9 FM (Aparecida) ¢ a A Tribuna

Piracicabana. Publicagdes orientam como se inscrever e detalham o publico-alvo da agdo.

Pontos positivos: Noticias de prorrogagdo tornam-se mais uma forma de continuar

divulgando o projeto social do governo.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Publicagdo em redes sociais divulgando a prorrogacdo. As midias sociais,
como o Instagram, também podem criar uma espécie de "tira-duvidas" sobre o programa,

respondendo alguns dos questionamentos dos internautas.

*noticiario relevante do dia*

Programa Bolsa do Povo com beneficio de R$ 500 tem inscri¢gdes prorrogadas; veja como

participar
G1 (Itapetininga e Regido) | Online

Secretaria de educacdo do Estado prorrogou o prazo para inscri¢cdes Bolsa do Povo Educagio
Radio Pop 90,9 FM (Aparecida) | Radio

Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscricdes até dia 24

A Tribuna Piracicabana | Impresso

g
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14 DE ABRIL DE 2022

Radio Noticias 98,3 FM (T atui) conversa com a coordenadora de Gestao e Recursos Humanos
da Secretaria de Educac¢io do Estado de Sdo Paulo, Cecilia Cruz, sobre a prorrogagdo do Bolsa
do Povo Educagdo - A¢do Responsaveis. Entrevistada explica em detalhes quem sdo as pessoas

aptas a participarem, quanto ganham e quais servigos exercem.

Pronatec informa que as inscrigbes foram prorrogadas, citando o valor de R$ 500 no titulo. E
o Imparcial destaca que o Estado langou o Escola da Familia 2.0 e abriu novas inscrigdes para

o Bolsa do Povo Educacao.

Pontos positivos: A divulgacdo do Escola da Familia 2.0 associada a abertura das inscrigdes
do Bolsa do Povo amplia o alcance do assunto e mostra uma integracdo entre os programas

sociais da SEDUC-SP.

Entrevista de porta-voz oferece oportunidade de um programa ser explicado com mais calma e

riqueza de detalhes.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Indicar porta-voz para outros veiculos, com destaque para radios, que

conseguem dar um maior espago de fala.

*noticiario relevante do dia*

Entrevista com a coordenadora de gestio de recursos humanos da Secretaria de Educacio do
Estado de SP, Cecilia Cruz
Radio Noticias 98,3 FM (Tatui) | Rddio

Prorrogadas! Inscricdes para Bolsa Educacio de R$ 500 viao até o fim de abril @
Pronatec | Online ‘5—&

Estado lanca Escola da Familia 2.0 e abre novas inscri¢oes para o Bolsa do Povo Educagido

Imparcial | Online

.
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15 DE ABRIL DE 2022

Radio Noticias 98,3 FM (Tatui) volta a transmitir a entrevista com Cecilia Cruz,
coordenadora de Gestdo e Recursos Humanos da Secretaria da Educacdo do Estado de Sédo
Paulo. Gazeta de S.Paulo ¢ Rapido no Ar divulgam que o Bolsa do Povo - Acdo

Responsaveis teve inscrigdes prorrogadas até 24 de abril.

Pontos positivos: Entrevista, que ¢ consideravelmente extensa e elogiosa ao programa social,

volta a ser transmitida, ampliando a possibilidade de alcance.
Riscos a imagem: Naio ha.

Acdes sugeridas: Indicar porta-voz para falar do programa a emissoras de radio. Como
algumas emissoras costumam reexibir suas entrevistas, uma unica conversa pode alcancar

uma repercussao mais ampla.

*noticiario relevante do dia*

Entrevista com Cecilia Cruz coordenadora de Gestdo de Recursos Humanos da Secretaria da

Educagdo SP
Radio Noticias 98,3 FM (Tatui) | Radio

Programa Bolsa do Povo com beneficio de R$ 500 tem inscricdes prorrogadas

Gazeta de S.Paulo | Impresso

Bolsa do Povo Educacido — Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscricoes até dia 24

Raépido no Ar | Online
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18 DE ABRIL DE 2022

Noticias de Mogi faz um apanhado dos programas do Bolsa do Povo que estdo com

inscri¢des abertas.

Jornal Interativo e Portal Regional reportam que o Bolsa do Povo Educagdo - Acgdo

Responsaveis esta com inscri¢des abertas.

Pontos positivos: Texto sobre os programas do Bolsa do Povo viram uma oportunidade de

ser mais uma divulgacdo no programa da SEDUC-SP.
Riscos 2 imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Desenvolver com a Secretaria de Comunicagéo a cria¢do de conteudos que

relacionem os diversos projetos que integram o Bolsa do Povo.

*noticiario relevante do dia*

Cartdo Bolsa do Povo SP: veja beneficios com inscricoes abertas

Noticias de Mogi | Online

Bolsa do Povo Educacio — Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscricoes até dia 24

Portal Regional | Online

Bolsa do Povo Educacio — Acio Responsaveis prorroga prazo de inscricdes até dia 24

Jornal Interativo | Online

4
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20 DE ABRIL DE 2022

Noticias de Mogi informa que Bolsa do Povo Educagio teve as inscri¢des prorrogadas. ABC
do ABC publica que o programa tem 554 vagas na regido metropolitana de Sao Paulo. Ja

matéria do ABCD Real destaca que a iniciativa tem 306 vagas no ABC.

Pontos positivos: Divulgacdo da quantidade de vagas renova o tema e evidencia que € um

programa espalhado pelo estado.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Releases especificos para regides do estado, detalhando a quantidade de

vagas.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsaveis tem 554 vagas na regido metropolitana de SP

ABC do ABC | Online

Bolsa do Povo Educacio — Acdo Responsaveis tem 306 vagas no ABC

ABCD Real | Online

Bolsa do Povo SP Educacio: inscricdes prorrogadas para beneficio de R$ 500

Noticias de Mogi | Online
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21 DE ABRIL DE 2022

CBN Vale publica que Bolsa do Povo Educagdo - Ac¢do Responsaveis tem 256 vagas na
regido do Vale do Paraiba. Radio ABC veicula que o programa tem 306 vagas no ABC.
Gazeta do Votorantim informa que sdo 357 vagas na regido de Sorocaba. Segundo o Click
Guarulhos, sdo 554 vagas na regido metropolitana de S@o Paulo. Outros veiculos também

divulgaram recortes por regido.

TV Diario ¢ G1 (Presidente Prudente e Regido) ressaltam que as inscri¢gdes foram

prorrogadas até 24 de abril.

Pontos positives: Grande quantidade de veiculos publica matérias com nimero de vagas do
programa com recortes por regido, indicando possivelmente se tratar de uma pauta passada
pela assessoria da Secretaria da Educagdo do Estado de Sdo Paulo. Com esses recortes, ha
uma nova leva de divulgacdo da iniciativa, aumentando as chances de atrair publico de

regides especificas.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Artigo de porta-voz da SEDUC-SP destacando os beneficios do programa e

a capilaridade do mesmo.
*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsaveis tem 256 vagas na regido do Vale do Paraiba

CBN Vale | Online

Bolsa do Povo Educacio — Acdo Responsaveis tem 306 vagas no ABC

Radio ABC | Online

Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsaveis tem 357 vagas na regido de Sorocaba

Gazeta do Votorantim | Online
Inscricdes para programa Bolsa do Povo Educacio sio prorrogadas até domingo

TV Diario | TV

Prazo para novas inscricoes do programa Bolsa do Povo Educacio é prorrogado até 24 de C?_/

abril

G1 (Presidente Prudente e Regido) | Online
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22 DE ABRIL DE 2022

Veiculos seguem divulgando a quantidade de vagas para o Bolsa do Povo Educacdo - Agdo
Responséaveis com recorte por regido. E o caso do O Imparcial, que informa que sdo 114
vagas na regido de Presidente Prudente; Segs, mencionando as 148 vagas na Baixada Santista;

¢ DHoje Interior, que destaca as 242 vagas na regido do Rio Preto.

Rede Vanguarda e CBN Ribeirio Preto divulgam que os interessados podem se inscrever

até o dia 24 de abril.

Pontos positives: A diversidade de matérias informando as vagas por regido contribui para a

visualizacao do qudo amplo € o Bolsa do Povo Educacio.
Riscos a2 imagem: Nio ha.

Acoes sugeridas: Caso a divulgagdo tenha sido feita apenas por macrorregides, SEDUC-SP

poderia divulgar a quantidade de vagas por cidade.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacio — Aclo Responsaveis tem 114 vagas na regido de Presidente

Prudente
O Imparcial | Online

Bolsa do Povo Educacio — Acido Responsaveis tem 148 vagas na Baixada Santista

Segs | Online
Bolsa do Povo Educacdo tem 242 vagas

DHoje Interior | Impresso
Secretaria do Estado prorroga o prazo de inscricdo para Bolsa do Povo Educagéo

Rede Vanguarda | TV




23 DE ABRIL DE 2022

Gazeta de Votorantim divulga que o Bolsa do Povo Educag@o - Acdo Responsaveis tem 357
vagas na regido de Sorocaba. O Imparcial informa que o Bolsa do Povo Educacgédo tem 114
vagas na regido de Prudente. Enquanto o Jornal da Cidade (Bauru) ressalta que o programa

tem inscri¢des até o dia seguinte.

Pontos positivos: Veiculos continuam interessados em divulgar a quantidade de vagas por

regido, fazendo com que o programa continue sendo pautado.
Riscos a imagem: Naio ha.

Acgdes sugeridas: Envio de release lembrando que falta um dia para o encerramento das

inscrigoes.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacio - Acdo Responsaveis tem 357 vagas na regido de Sorocaba

Gazeta de Votorantim | Impresso

Bolsa do Povo Educacio tem 114 vagas na regido de Prudente

O Imparcial | Impresso

Bolsa do Povo Educacio recebera inscricdes até amanhd no Estado

Jornal da Cidade | Bauru
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24 DE ABRIL DE 2022

Portal Folha Regional veicula que estdo sendo oferecidas 99 vagas na regido de Aragatuba.
Mix Vale publica matérias relacionadas ao programa Bolsa do Povo, com relag@o as regras de

participagdo e pagamento, fazendo breve mengdo ao Bolsa do Povo Educagdo.

Pontos positivos: Nao ha
Riscos a imagem: Nio ha.

Agdes sugeridas: Indicar porta-voz da SEDUC-SP para fazer a convocagido da populagido no
ultimo dia de inscrigdo. Envio de release detalhando quais as atividades exercidas pelos

selecionados.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacao - Acido Responsiveis tem 99 vagas na regido de Aracatuba

Portal Folha Regional | Online
Bolsa do Povo: Como receber?

Mix Vale | Online

Quais as regras para entrar no programa Bolsa do Povo?

Mix Vale | Online




26 DE ABRIL DE 2022

JC Concursos divulga que a Secretaria da Educag¢do do Estado de Sdo Paulo emitiu um alerta
no Twitter sobre golpe envolvendo o Bolsa do Povo. Segundo a secretaria, uma pagina falsa
vem fazendo publicagdes com ofertas de cursos em nome do programa Bolsa do Povo

Educacgdo.

No Twitter, a pasta informou que a pagina utiliza de forma indevida a foto em que mostra um
hospital estadual. A SEDUC-SP pediu que os usuarios sé acessem o site oficial e néo
fornegam dados de cadastros em paginas que ndo sejam oficiais do governo. Enquanto

aqueles que foram vitimas de golpes devem procurar uma délegacia.

Pontos positivos: Manifestagdo nas redes sociais sobre o golpe pode indicar que a SEDUC-

SP esta atenta ao problema e empenhada em denuncia-lo.

Riscos a imagem: Uso da marca do Bolsa do Povo Educag@o em um golpe exige atencdo da

pasta para que o numero de vitimas néo seja elevado e o alerta pareca tardio.

Acdes sugeridas: A Secretaria da Educacgdo do Estado de Sdo Paulo deve destacar, em seus
releases sobre o programa, que o cadastro ¢ feito em sites oficiais do governo, de forma que
fique registrado que tem alertado a populagio para nfo cair em golpes. Publica¢do no Twitter

também deve ser enviada aos veiculos como release.

*noticiario relevante do dia*

Secretaria de Educacio de SP alerta sobre golpe no Bolsa do Povo; saiba mais

JC Concursos | Online
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27 DE ABRIL DE 2022

JC Concursos ¢ Concurso e Apostilas noticiam sobre inscrigdes abertas para o Bolsa
Empreendedor. Os dois textos mencionam que a Secretaria da Educagdo do Estado de Séao
Paulo usou as redes sociais para alertar sobre uma pagina falsa realizando ofertas de cursos

em nome do Bolsa do Povo Educagao.

Pontos positives: Dentincia da SEDUC-SP continua sendo divulgada, mesmo em noticias

sobre outros programas.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Indicar porta-voz para radios e outros veiculos com o objetivo de alertar a

populacdo a ndo cair nesses golpes.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa Empreendedor para receber R$ 1 mil tem inscricdes abertas. Veja os critérios

JC Concurso | Online

Bolsa Empreendedor para receber R$ 1 mil tem inscri¢des abertas. Veja os critérios

Concurso e Apostilas
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29 DE ABRIL DE 2022

Click Guarulhos, ABC do ABC ¢ Jornal de Araraquara sio alguns dos veiculos que
noticiaram que o Bolsa do Povo Educagio - A¢do Responséaveis prorrogou novamente o prazo

de inscrigdes. Os interessados podem se inscrever até 4 de maio.

No total, sdo 2,5 mil escolas com vagas para responsaveis por estudantes da rede estadual que
desejam atuar nas escolas realizando ac¢Ges de busca ativa de alunos e prestarem apoio geral

as atividades.

Pontos positivos: Prorrogar a data de inscri¢do pode ser lido como o governo interessado que

as pessoas que necessitem desse beneficio consigam se inscrever.

Riscos a imagem: A prorrogacdo também pode ser lida de forma negativa, até por se tratar
de uma segunda vez. Imprensa pode interpretar que a secretaria ndo estd conseguindo um

numero de inscritos significativo.

Acgdes sugeridas: Trazer outros recortes que proporcionem maior divulgacdo das inscrigdes,

como, por exemplo, as escolas com mais vagas.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacio — Acido Responsaveis prorroga prazo de inscricdes até 4 de maio

Click Guarulhos | Online
Bolsa do Povo Educacdo - Acio Responsaveis prorroga prazo de inscricdes até 4 de maio
ABC do ABC | Online

Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscri¢goes até 4 de maio

Jornal de Araraquara | Online

-
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30 DE ABRIL DE 2022

i7 Noticias reporta que o Bolsa do Povo Educagdo - A¢do Responséaveis prorrogou o prazo de
inscri¢do ateé 4 de maio. No total, sdo quatro horas diarias, totalizando 20 horas semanais de

atividades, que podem ser desempenhadas aos finais de semana.

Pontos positivos: Noticias sobre as inscri¢des sdo uma oportunidade de destacar o objetivo

do programa e a preocupagdo com familias em situagdo de vulnerabilidade.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Publicagdo nas redes sociais do Governo de Sdo Paulo e do governador

sobre a nova data das inscri¢des.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacao - Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscricdes até 4 de maio

17 Noticias | Online
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01 DE MAIO DE 2022

O Guaira ¢ Jornal Independente de Dois Coérregos divulgam que as inscri¢des para o
programa Bolsa do Povo Educagdo - Agio Responsaveis prorrogou as inscricoes até 4 de
maio. As inscri¢des podem ser feitas pelo site oficial e, em seguida, os candidatos passardo

pelo processo de ranqueamento pelos critérios de prioridade e validagdo da documentagéo.

Pontos positivos: Ndo ha.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Articulagio de campanha publicitaria convocando os interessados a se

inscreverem.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsdveis prorroga prazo de inscricoes até 4 de maio

O Guaira | Online

Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsdveis prorroga prazo de inscricoes até 4 de maio

Jornal Independente de Dois Corregos | Online



02 DE MAIO DE 2022

G1 (Sorocaba e Jundiai) e Sdo Paulo Jornal informam que o Bolsa do Povo Educagdo tem
inscri¢gdes prorrogadas. Para atrair leitores, eles destacam o valor da bolsa com o seguinte
titulo: "Programa Bolsa do Povo com beneficio de R$ 500 tem inscri¢des prorrogadas; veja

como participar".

Pontos positivos: Como o aspecto financeiro atrai o publico, os veiculos usam o valor do

beneficio como uma estratégia que pode chamar mais atengdo para o programa.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acdes sugeridas: Divulgagdo de publicacdes nas redes sociais salientando o valor do

beneficio.

*noticiario relevante do dia*

Programa Bolsa do Povo com beneficio de R$ 500 tem inscricdes prorrogadas; veja como

participar
G1 (Sorocaba e Jundiai) | Online

Programa Bolsa do Povo com beneficio de R$ 500 tem inscricOes prorrogadas; veja como

participar
Sao Paulo Jornal | Online

Bolsa do Povo Educacio - Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscricoes até 4 de maio

Segs | Online
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03 DE MAIO DE 2022

Radio Metropolitana 1070 AM, Escola Etelvina (Paraisépolis) ¢ Portal Regional
publicam a prorrogagdo das inscri¢des para o Bolsa do Povo Educagdo - Agdo Responsaveis.

As inscrigdes foram prorrogadas até 4 de maio.

Pontos positivos: Nao ha
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Adicionar de forma fixa e em destaque no site da SEDUC-SP uma chamada

para que os internautas se inscrevam no projeto.

*noticiario relevante do dia*

Giro de Reporteres
Radio Metropolitana 1070 AM | Radio

Bolsa do Povo Educacdo: Inscricoes até 4 de maio

Escola Etelvina (Paraisopolis) | Online

Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsaveis prorroga prazo de inscrigoes até quarta-feira

Portal Regional | Online
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04 DE MAIO DE 2022

Jornal Metropole destaca que o Bolsa do Povo Educagéo - Agdo Responsaveis estendeu o
prazo de inscrigdo até 4 de maio. Mix Vale segue publicando matéria com um panorama geral

sobre 0 Bolsa do Povo.

Pontos positivos: Nao ha
Riscos a imagem: Niao ha.

Acdes sugeridas: Publicar nas redes sociais postagem com declara¢do de participante da

edigdo anterior convocando os usuarios a participar.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo Educacio — Acio Responsaveis prorroga prazo de inscricdes até 4 de maio

Jornal Metrépole | Online
Novo Bolsa do Povo: Como receber receber pelo programa social?

Mix Vale | Online
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05 DE MAIO DE 2022

O site da Assembleia Legislativa do Estado de Sido Paulo (Alesp) faz reportagem em
celebracdo a marca de um ano do programa Bolsa do Povo. Texto menciona que o programa
atua em frentes assistenciais nas areas de educagdo, esporte, habitacdo, qualificacdo

profissional, saude e trabalho.

Matéria ainda lembra que, em margo, o Bolsa do Povo Educagdo abriu inscri¢des para
responsaveis legais de estudantes das Etecs e do CPS (Centro Paula Souza). Ao todo, foram

concedidas mais de duas mil bolsas, distribuidas por todas Etecs e Fatecs.

Pontos positivos: Publicacdo ratifica o Bolsa do Povo como o maior programa de assisténcia
social da historia do Estado. Nuimero de bolsas concedidas também dé destaque ao trabalho da

Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo.
Riscos a imagem: Nao ha.

Acgdes sugeridas: Divulgar releases aproveitando a marca de um ano do langamento.
SEDUC-SP pode, por exemplo, entrevistar diretores de escolas e questionar quanto o trabalho

dos responsaveis transformou para melhor o ambiente escolar.

*noticiario relevante do dia*

Aprovado na Alesp, programa Bolsa do Povo completa um ano

Alesp | Online



AO LTDA - CNPJ: (

10 DE MAIO DE 2022

Jornal O Regional informa que o prazo para inscrigdes do Bolsa do Povo Educagdo se

aproxima. Veiculo ensina como se inscrever no programa.

Pontos positivos: Ao longo dos dias, veiculos de varias regides do estado seguem divulgando

a prorrogacdo dos prazos e detalhando a iniciativa € como se inscrever.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acdes sugeridas: Usar as redes sociais para criar uma espécie de contagem regressiva até o

fim das inscrigdes, criando um senso de urgéncia em algumas pessoas.

*noticiario relevante do dia*

Prazo para inscricdes no Bolsa do Povo Educacdo termina nesta quarta-feira

Jornal O Regional | Online



13 DE MAIO DE 2022

Noticias de Mogi lista os 19 programas que integram o Bolsa do Povo, fazendo um resumo
de cada um deles. No caso do Bolsa do Povo Educagio - Responsaveis, ¢ informado a que se

direciona, quais as fungdes a serem exercidas e o que € preciso para participar.

Pontos positivos: As listas permitem que pessoas interessadas em outros programas

descubram o da SEDUC-SP.
Riscos a imagem: Nio ha.

Acgdes sugeridas: Divulgar release conjunto com as demais secretarias que integram o Bolsa
do Povo, apresentando um resumo dos programas participantes. Dessa maneira, o Bolsa do
Povo Educagdo poderia ser divulgado em veiculos e se¢des em que ndo costuma conseguir

espaco.

*noticiario relevante do dia*

Bolsa do Povo SP: conheca os 19 beneficios do programa

Noticias de Mogi | Online



14 DE JUNHO DE 2022

Matéria da Folha de S.Paulo, com base em levantamento do gabinete do deputado estadual
Paulo Fiorilo (PT), mostra que diversas modalidades do Bolsa do Povo tiveram baixa

execugdo em 2022.

O Bolsa do Povo Estudante, voltado para estudantes da rede publica com o objetivo de
combater a evasdo escolar, ndo teve execugdo em 2022, e o programa registrou 132.734

inscritos, mas a meta anunciada pelo governo era de 300 mil.

O Bolsa do Povo Educagdo - A¢do Responsaveis teve apenas R$ 10 milhdes liquidados até a
publicagdo do texto, o que representa 8% do total (R$§ 120 milhdes). Bruna Waitman,
coordenadora da Escola de Formagdo (Efape) e do Centro de Midias da Educag¢do de Sao
Paulo (CMSP), afirma que o recurso estd previsto para o ano todo, que mais de 15 mil ja
receberam ao menos uma parcela e que ele tem sido executado na medida em que as escolas
sinalizam a necessidade de ter essas pessoas no dia-a-dia - a ideia do programa € que elas

auxiliem as equipes gestoras das institui¢oes de ensino.

Outros veiculos compartilharam o contetido da Folha, como o Yahoo! Noticias, Jornal de

Brasilia e Politica Livre.

Pontos positivos: Nao ha.

Riscos a imagem: Texto passa a imagem de que o programa ¢ falho e ndo esta alcangando
seu objetivo. Com a execugdo atrelada a necessidade das escolas de terem essas pessoas no
dia-a-dia, ¢ possivel inferir de que € um programa subaproveitado pelas institui¢oes de ensino

e que a missdo de melhorar a comunidade escolar ndo funciona em sua plenitude.

Acgdes sugeridas: Governo necessita langar uma campanha de convocagdo mais consolidada,

visto que informacdes e orientagdes ndo parecem estar sendo atrativos o suficiente.

Texto da a entender que seria necessario a Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo
-
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também fazer agdes nas escolas para incentivar a convocagao dos responsaveis.
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Além disso, um artigo da SEDUC-SP destacando os numeros positivos do Bolsa do Povo (1

milhdo de beneficiados diretamente e¢ 5 milhdes indiretamente) pode realgar os pontos

benéficos da iniciativa.

*noticiario relevante do dia*

Acdes sociais do Bolsa do Povo tém baixa execu¢do com Rodrigo Garcia em SP
Folha de S.Paulo | Online

Acdes sociais do Bolsa do Povo tém baixa execucdo com Rodrigo Garcia em SP

Yahoo! Noticias | Online

Acdes sociais do Bolsa do Povo tém baixa execucdo com Rodrigo Garcia em SP

Jornal de Brasilia | Online
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