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CASE 01: CAMPANHA DE TRANSITO - 2018
CLIENTE: PREFEITURA DE BARUERI

CENARIO:

Diante do crescimento da frota e da populagéo da cidade, Barueri enfrentou um grande
desafio no transito. A cidade, reconhecida pela grande capacidade de gerar e atrair
investimentos, abriga, além de seu povo, uma populagdo flutuante atraida pela
diversidade de seu parque industrial e ampla gama de servicos.

Segundo dados do DENATRAN, a frota de Barueri cresceu 97,3% entre 2007 e 2017. O
IBGE apontava em 2016 uma frota de mais de 165 mil veiculos na cidade. Segundo
dados da Prefeitura via Infoseg do Governo do Estado, os maiores fatores de risco para
acidentes fatais no transito sdo: consumo de alcool, alta velocidade, desrespeito a
sinalizagéo e o uso do celular. O desafio foi 0 de promover a educagcédo no transito para
reduzir acidentes e integrar a populacdo ao desenvolvimento crescente de forma
organizada e segura.

ACOES PROPOSTAS:

Com o desafio de comunicar para uma cidade que pulsa em uma velocidade alta,
propusemos trés grandes campanhas, comeg¢ando em maio, “surfando” no grande
incremento de comunicagao em ambito nacional do Maio Amarelo, e indo até setembro,
quando acontece a Semana Nacional do Transito.

Momento 1: Campanha Maio Amarelo — Transito Seguro

Criamos uma acado coordenada entre o poder publico e a sociedade civil, contemplando
as midias jornal e internet (portais locais) e utilizando meios préprios de comunicacéo da
Prefeitura. Com o apoio de secretarias da cidade, agées envolvendo diversos alunos de
escolas do municipio foram realizadas para fortalecer a futura formacéao de condutores,
bem como foi criada a Multa Moral, de cunho educativo, sem pontuagdo na CNH.

Criamos o personagem Zebra (ilustracdo e produgdo de fantasia) para atuar nos
principais pontos de circulagdo, sempre acompanhado de materiais promocionais da
campanha e agentes de transito para conscientizar a populagdo de uma forma criativa e
diferenciada.

Momento 2: Campanha Uso do Celular ao Volante

Com a crescente utilizagéo do celular, a preocupacéo com o desvio da atencao no transito
é grande. Criamos uma campanha impactante, demonstrando que um simples gesto pode
tirar a vida de uma pessoa, através de jornal e internet (portais locais e regionais), além
de folders, cartazes e a rede propria da Prefeitura, com pontos de énibus, painéis, faixas
de rua, site e redes sociais.

Momento 3: Campanha Semana Nacional Transito — “N6s Somos o Transito”

Para fechar a estratégia e aproveitar as acdes interativas da Semana Nacional do
Transito em Barueri, criamos uma campanha com o tema proposto pelo Conselho
Nacional de Transito (Contran): “Nés Somos o Transito”.

Utilizamos jornal, internet (portais locais e regionais) e meios préprios (painéis, pontos de
6nibus e redes sociais da prefeitura) e foram realizados:

- Blitz Educativa: abordando condutores em vias publicas com impressos educativos. ;'\
- Blitz ITB: em parceria com o Instituto Técnico de Barueri (ITB-Fieb), alunos do 3° ano do
Ensino Médio, agentes de transito e professores abordaram veiculos. 7 /fp

CAMPINAS | RUADR. FRANZ WILHELM DAFFERT, 377 RIO | AV.RIO BRANCO, 1~ CENTRO BRASILIA | BRASIL21SHS QUADRAG - CJ. ABLOCO € ¥
|D. CHAPADAO | CAMPINAS/SP ED RB1-5L1602 | RIO DE JANEIRO/R) SALAS 820 A 822 | BRASILIA/DF .



B0 | www.e3comunicacao.com.br

- Tunel do Transito: em local central da cidade, pedestres deram testemunhos sobre
envolvimento em acidentes de transito e suas consequéncias.

- Simulagdo de acidente: em parceria com o Conselho Comunitario de Seguranca
Alphaville-Tamboré (Conseg), CCR ViaOeste e 18° Grupamento de Bombeiros de Barueri,
o Demutran realizou nos principais seméforos e cruzamentos da cidade uma simulagcéo
de atropelamento e resgate.

RESULTADOS:

As agbes integradas da estratégia proposta para a campanha, com destaque para o
diferencial criativo, garantiram importantes resultados:

- Somadas, as campanhas tiveram mais de 220 mil visualizagées no periodo em
Facebook, Instagram e Twitter.

- A pagina do Facebook da Prefeitura possuia 60.000 seguidores em janeiro; em maio,
88.000; e, em setembro, mais de 100.000.

- A pagina do Instagram da Prefeitura contava com 8.000 seguidores em junho de 2018 e
alcangou 13.000 em setembro.

- Criacado de ambiente propicio para o envolvimento e aprovacéo de comerciantes locais
(grande poder de influéncia) e também estudantes da rede municipal (futuras geractes
com impacto junto as familias que interagem com as agdes).

- De acordo com estatisticas do Movimento Paulista de Seguranga no Transito (entidade
ligada ao Governo de S&o Paulo), de maio a outubro de 2018, em comparagdo com o
mesmo periodo do ano anterior, Barueri reduziu em 31,5% o ntiimero de vitimas fatais em
ocorréncias de transito (foram 19 6bitos em 2017, contra 13 em 2018). Ja de acordo com
dados estatisticos da SSP-SP (Secretaria da Seguranca Publica do Estado de Sao
Paulo), o numero de lesbes corporais por acidentes de transito em Barueri diminuiu 9,7%
em um ano, considerando o mesmo periodo (maio a outubro) — foram 484 em 2017 contra
437 em 2018.

Nome empresarial: Municipio de Barueri

REFERENDO: Declaro para os devidos fins que o relato de solucdo aqui descrito
pela empresa E3 Comunicagdo Integrada € verdadeiro e atendeu a todas as
necessidades, solucionando os desafios propostos.

Barueri, 17 de margo de 2021

ﬂlﬁdécoé VVW,O

Tazio Gomiero

CPF: 262.148.218-09
Secretario Municipal de Comunicagao elaboracéo do relato
da Prefeitura Municipal de Barueri
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CAMPINAS

PEGA / TITULO

Banner — Maio Amarelo

Problema que a pe¢a se propos
a resolver: Educar a populagao
de Barueri e visitantes sobre a
importancia de colaborar para um
transito seguro.

Cartaz — Uso do Celular ao
Volante

Problema que a pega se propos
a resolver: Alertar a populagéo e
visitantes sobre riscos de usar
celular ao volante.

Banner — N6s Somos o Transito

Problema que a pega se propds
a resolver: Chamar a atencao de
veiculos, pedestres, ciclistas, etc.
ao papel que todos devem
exercer para tornar o transito
mais seguro.

Faixa — Maio Amarelo

Problema que a pega se propds
a resolver: Chamar a atencao da
populacao e visitantes quanto a
necessidade de colaborar para
um transito seguro.

Filipeta frente e verso — Uso do
Celular ao Volante

Problema que a pega se propos
a resolver: Posicionar os
membros da sociedade como
importantes integrantes do
transito, alertando sobre seus
papéis para torna-lo mais seguro.
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FORMATO

09x12m

A3

1x1,15m

52x12m

21 x
15 cm

BRASILIA |

DADOS TECNICOS

PRODUCAO: 05/2018
VEICULACAO: 05/2018
a 07/2018
VEICULO/ESPACO:
Exposi¢céo em locais de
grande circulagao.

PRODUCAO: 08/2018
VEICULAGAO: 08/2018
a 09/2018
VEICULO/ESPAGCO:
Fixacao em locais de
grande circulacao.

PRODUCAO: 09/2018
VEICULAGAO: 09/2018
VEICULO/ESPAGO:
Fixacdo em locais de
grande circulacao.

PRODUCAO: 07/2018
VEICULAGAO: 07/2018
a 08/2018
VEICULO/ESPACO:
Fixacdo em locais de
grande circulagao.

PRODUGAO: 09/2018
VEICULAGAO: 09/2018
VEICULO/ESPACO:
Entrega para motoristas,
ciclistas e pedestres.
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PECA 1 — BANNER - MAIO AMARELO
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PECA 3 — BANNER - NOS SOMOS O TRANSITO
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PECA 4 — FAIXA — MAIO AMARELO

RUA DR. FRANZ WILHELM DAFFERT, 377
JD. CHAPADAO | CAMPINAS/SP

RIO

)

S
s
=
33
53
NG
o
=
=)
Ly

AV. RIO BRANCO, 1 - CENTRO

ED RB1 - SL1602 | RIO DE JANEIRO/R)

www.barueri.sp.gov.br

BRASILIA | BRASIL 21 SHS QUADRA 6 - CJ. ABLOCO C
SALAS 820 A 822 | BRASILIA/DF



i © @ | www.e3comunicacao.com.br

E3

PECA 5 — FILIPETA FRENTE E VERSO - USO DO CELULAR AO VOLANTE
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CASE 02: CAMPANHA INFORMATIVA PANDEMIA CORONAVIRUS - 2020
CLIENTE: PREFEITURA DE NITEROI

CENARIO:

Em meados de margo de 2020, com noticias sobre um novo tipo de coronavirus, o Brasil
e 0 mundo iniciavam uma luta contra um vildo ainda desconhecido. A pandemia deu as
nagdées o grande desafio de preparar suas estruturas de saude e usar a comunicagao
institucional para orientar e conter o avango da contaminacao. Niteréi, uma das cidades
mais importantes do Rio de Janeiro, saiu a frente, reorganizou sua rede de saude, adotou
medidas importantes para conter a contaminagao, e garantiu amparo social e econémico
a populagédo para enfrentar esse enorme desafio. O planejamento de comunicagao foi
essencial para fazer a informacao chegar aos mais de 500 mil habitantes da cidade.

OBJETIVOS DE COMUNICACAO:

Informar, orientar e unir toda a populacdo da cidade, dos jovens a terceira idade, de
diferentes camadas sociais, homens e mulheres, em torno de um unico objetivo: enfrentar
a pandemia e reduzir o impacto na saude e na economia. Também atuar no
convencimento de empresarios e comerciantes para que aderissem ao enfrentamento a
pandemia e no controle de uso de parques e da orla. A comunicac¢ao tinha ainda o papel
fundamental de evitar a sobrecarga do sistema de saude e garantir que as informacodes
sobre servicos de amparo social chegassem a populagéo.

ACOES

As acgdes e resultados se referem ao periodo de margo a junho de 2020. Iniciamos um
planejamento multimeios, com veiculos tradicionais (midia off-line), comunicagao direta
(folheteria e material de apoio), digital (integrando midia em portais e veiculos digitais),
programatica, impulsionamento de conteudo nas redes sociais, midia OOH e MDOOH,
recursos € redes sociais préprios. Tudo com alinhamento junto a assessoria de imprensa
da Secretaria de Comunicagéo da Prefeitura. A comunicagao focou na conscientizacao
quanto aos riscos da pandemia e orientagdo sobre medidas sanitarias, fases, programas
sociais, sistematica de aplicacao de testes e higienizacao de locais de grande circulagao.

- Midia off-line: jornais locais e regionais com inser¢des peridédicas segmentando o publico
para atingir bairros de baixa renda e também formadores de opinido e moradores de
condominios (classes A/B). Utilizamos inser¢gbes de 30" em TV.

- Comunicacéo direta: produgao de informativos impressos sobre fases, orientacbes de
prevencdo e atendimento nas unidades de saude; apoio ao comércio com cartazes
orientativos com canais de relacionamento com a Prefeitura para duvidas e informacées.

- OOH e MDOOH: painéis, totens, outdoors e placas informativas cobrindo pontos
estratégicos da cidade em todas as regibes, orientando a pratica de esportes e
frequentadores da orla nas diversas regiées da cidade. Veiculacdo em telas em prédios
comerciais.

- Recursos proprios: aproveitamos os canais préprios como o site oficial da cidade,
disparo de e-mail marketing para mailing ja existente, redes sociais proprias (Facebook,
Instagram, YouTube e WhatsApp), além de préprios publicos (cartazes e sinalizagao com
faixas e banners) e placas e painéis proprios para ampliar os efeitos de comunicag¢ao da

campanha. ‘Qf, OE /)/ﬂ
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- Comunicagéao Digital (internet): além da estratégia de conteido massivo nas principais
redes sociais, realizamos midia programatica em diversas etapas da campanha,
ampliando os efeitos da mensagem em blogs, portais e redes sociais; impulsionamento de
conteudos estaticos e em video no Facebook, Instagram e YouTube. Orientagdo e
alinhamento com lives de autoridades sanitarias locais e regionais.

RESULTADOS OBTIDOS:

Destacamos que a comunicagao colocou Niteréi como exemplo no enfrentamento ao novo
coronavirus ndao somente no estado do Rio, mas para o Brasil e o0 mundo. Além de um
enfrentamento transparente e eficiente, com controle dos casos, atendimento aos doentes
e suporte as familias de baixa renda, Niter6i teve na sua comunicagdo um grande trunfo
para enfrentar esse grande desafio. Alguns dados que justificam esses resultados:

- 10,6 milhdes de minutos de videos visualizados nas redes sociais.

- 1,2 milhbes de visualizacdes de videos (pelo menos 1°).

- Média de mais de 200 mil visualizagbes por live oficial.

- Em maio e junho, mais de 50 filmes para redes sociais (mais de 4 milhdes de alcances).
- Facebook alcangou a marca de 260 mil seguidores

- Acbes geraram mais de 530 chamadas de midia espontdnea em TV em 70 dias.

- A comunicacao criou importantes marcas, como “Niter6i esta fazendo o seu dever. De
casa.” e a #Niter6iContraoCorona, que tiveram alcances surpreendentes nas redes.

- Destaque nacional em grandes veiculos, como Jornal Nacional, GloboNews.

- Destaque internacional pela gestdo da pandemia em veiculos como Le Monde, The Wall
Street Journal e diversas agéncias de noticias e publica¢gdes internacionais, o que
culminou em um feito inédito para o Brasil, no qual Niteroi foi uma das finalistas do prémio
Sabre Awards Latin America, ao lado de gigantes como as empresas Zoom e Cabify, com
o tema “Niter6i Contra o Coronavirus” — Prefeitura de Niterdi with FSB. Niterdi também foi
reconhecida internacionalmente no Congresso Smart City Expo Latam realizado no
México

- O plano de transi¢cédo para o novo normal de Niteréi garantiu um padrao de queda da
epidemia, mantendo uma taxa de ocupacéo em junho, por exemplo, na casa dos 35%.

Nome empresarial: Municipio de Niteroi

REFERENDO: Declaro para os devidos fins que o relato de solugédo aqui descrito
pela empresa E3 Comunicacao Integrada & verdadeiro e atendeu a todas as
necessidades, solucionando os desafios propostos.

Niterdi, 17 de marco de 2021

Leonardo Rodrigo da Rocha Caldeira Fern o asparini
e Sousa l/J p;oprletarlo e responsavel
CPF: 071.468.217-90 pela elaboracéo do relato
Coordenador de Comunicagao Social
da Prefeitura de Niteroi a{/
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Mobiliario Urbano

PECA / TITULO MEIO FORMATO DADOS TECNICOS

PRODUGCAO: 04/2020

Problema quela peca se Mo e VEICULAGAO: a partir
propos a resolver: 120 x 180 de 04/2020
Sensibilizar a populagéo com e u.rbanos da cm VEICULO/ESPACO:
incentivar o isolamento para cidade Mobiliarios urbanos da
reduzir o impacto da pandemia cidade

na saude e na economia.

Anuncio X
PRODUGCAO: 04/2020

Problema que a peca se VEICULAGAO: a partir

propés a resolver: Informar a de 04/2020

sobre as ages da prefeitura Jornal 25 x 30 cm VEICULO/ESPACO:

para conter os efeitos da Jornal de Icarai e Jornal

pandemia e incentivar a Casa da Gente

higiene e o isolamento social.
PRODUGAO: 03/2020

Folheto VEICULAGAO: a partir
Prob[ema quela pe<|}af se de 03/2020

propos a resolver: Informar a ' .
populagéo sobre os cuidados ~ Impresso 15 x 21 c¢m i A

de higiene para evitar a Entrega em locais de

contaminagao pelo novo grande circulagdo e em
coronavirus. prédios da prefeitura

Anuncio Entregas =
PRODUCAO: 04/2020

Problema que a pega se VEICULAGAO: a partir
propos a resolver: Informar de 04/2020

sobre as entregas da prefeitura Jornal 25x30 cm VEICULO/ESPACO:

que beneficiam a populagao Jornal de Icarai e Jornal
durante 0 periodo de Casa da Gente

pandemia.

Painel PRODUGAO: 04/2020
Problema que a pe¢a se XEI(%[/JZIEJAZ%):AO: a partir
propds a resolver: Incentivar Nso Midia 7 x36m el \
o isolamento para reduzir o ' VEICULO/ESPACO:
impacto do novo coronavirus F’_OHtOS estratégicos da

na salde e na economia. cidade

z V
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PECA 1 — MOBILIARIO URBANO
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PECA 2 — ANUNCIO

ENAVIiRUS

NITEROI
ESTA FAZENDO
0 SEU DEVER.

DE CASA.

Niterdi esta unida na batatha pela vida e contra o Coranavirus; E vocé pode fazer a sua parte para ticar ainda
mais protegidc. Basta seguir alguns cuidados muite simples de higiene, evitando se contaminar ou contaminar
outras pessoas. Com todos fazendo o seu dever de casa, vamos defrotar o Coranavirus e salvar vidas.

l.ave as maos com Evite tncar & A0 TNSsIc ou Limpe as super ficies Evite aglomeracaes £m caso de
frequéncia com agua boca, a nariz espirar, cu com detergente, alcool ¢ mantenna AXLreIne
e sanao por 20 £ 05 0ihos noca comum U COM UMa mistura gistancia minima necessldade de
segundos au use ienca de pape! de agua e agua de |.5m de outras Irarua, utilze
Alcoaiem gel QU USe 0 brace. sanitaria PRSSOAS mAascara

E NITERO! UNIDA, RESPEITANDO A VIDA E FICANDO EM CASA.,

OF RN E FSTARELELMEH TS SRERTTS

' 4 PARFEITURA .

NiteréiContra —— NITERO! FunoAco

niterol.rigov.r SAIOK | MUNCIPAY
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ESTA FAZENDO
O SEU DEVER.

PECA 4 — ANUNCIO
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A Prefeitura de Niteréi estd tomando medidas firmes e constantes
em todas as dreas para proteger a populacdo. Nosso foco é salvar
vidas, ajudar as familias e as pessoas mais vulnerdveis, apoiar o

pequeno negdcio e manter os empregos. Ninguém vai ficar para tras.

Primiiio hospital do pids exclusivo
para tratamentoda Covid-1%
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DEs Atar mas
PESSOASEM
sitacso e e,

A5 Tamilias dos alunos
s sstolasmunicipats,

UND{ MITE UPsy

Crédito de ate RS 250 mil. sém juros.para
pRauanis emedias empresas /S 150
rrillhfies eminvistimintos. & empirrsa nas
pode demitir ea Prafeltdns bants os {U1ps.
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ENTREGAS

DE CASA.

E NITEROI UNIDA,
RESPEITANDO A VIDA

DE SAUDE

B

omamesmatecnologin - Limteste para cada
usadana Elropa e Chine.

7 ACOES NA AREA SOCIAL

5T A
£om cachil para

Sristas locas se
dpreEseftatam an-ineg,

NA

AGOES

para até 9 ampregadas das empresas
cigadas aue nto diemitifem por 6 mases

teglstradas no Cadastro
LUnikeo (Cadlinico)

AREA ECONOMI

10 habitantes

micreampreendedores

Individuals

migrdicda de
praias, paraues
POBIfR0S 8 pragas.

CA

E FICANDO EM CASA.

ol L MWL S

Produiias pir peauenis

confeeiios da tepiic

i

@ PROTEJA-SE

Cuide da sua higiene

e figue em casa.

“NitergiContra
“oCoronavirus
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E NITEROI UNIDA, RESPEITANDO
A VIDA E FICANDO EM CASA
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ENCERRAMENTO

Campinas, 17 de margo de 2021

>

/é/- j’ﬁ Fernando Gaspari:
Ce o Sécio Administradc:

Fernangd¢/Gasparini

Sécipdifetor

R%ﬁ.sss.szg-g

CPF: 253.506.308-57
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