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Governo do Estado de Sao Paulo
Controladoria Geral do Estado
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario Publico

DESPACHO

N2 do Processo: 009.00001598/2023-13

Assunto: Protocolo SIC.SP n? _

SECRETARIA: Secretaria da Seguranca Publica - SSP
UNIDADE: Policia Militar do Estado de Sdo Paulo

ASSUNTO: Pedido de informacdo formulado por_

EMENTA: Pedido de informacdes acerca do quantitativo de chamados de pedido de ajuda de mulheres
vitimas de violéncia doméstica e pedido de acesso aos registro em audios, no periodo de 2021 a 2023.
Razdes de fato para a recusa parcial do acesso pretendido indicadas. Provimento negado.

DECISAO - CGE-CODUSP/LAI N2 00262/2023

1. Trata o presente expediente de pedido formulado a Policia Militar do Estado de Sdo Paulo,
conforme consta do Protocolo SIC e ementa em epigrafe.

2. Em resposta o 6rgdo disponibilizou o quantitativo das ocorréncias de violéncia doméstica contra
mulheres no periodo solicitado e informou que os dudios ndo seriam fornecidos pois possuem
informagOes de carater pessoal: "os registros de dudio do Setor de Atendimento de Emergéncia
190/193 sdo sigilosos, bem como, protegidos pela legislacdo vigente e somente podem ser
disponibilizados ao cidaddo mediante a obtencdo de decisdo judicial, pois, contém os dados
pessoais dos usudrios do servico de emergéncia da Policia Militar, os quais denunciam infratores e o
cometimento de crimes, em virtude da confianga depositada na Instituicdo e, sobretudo, em razdo
da crenca de que as informacgées levadas ao conhecimento das autoridades policiais estdo
resguardadas pela sobredita confidencialidade legal e constitucional que garantirg a sequranca do
cidaddo denunciante". Insatisfeita a solicitante apresentou o presente apelo revisional a esta
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usudrio do Servico Publico da Controladoria Geral do
Estado, nos termos dos incisos Il e VII, do artigo 27, do Decreto n? 66.850, de 15 de junho de 2022.

3. Em andlise ao caso em apreco, verifica-se que, mesmo que a identidade da vitima fosse preservada
e a voz fosse modificada, como sugere a requerente, a publicidade das cépia e/ou transcricdo das
gravacdes que se encontram nos arquivos do COPOM podem conter narrativas e informacdes de
carater restrito cujo teor é sigiloso por forca de dispositivos legais e informacdes pessoais de
terceiros. Ademais, uma vez que fossem disponibilizados, ndo seria possivel a Administragdo
garantir a adequada custddia e tratamento desses dados pessoais sensiveis.
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4. Nesse sentido, cumpre ainda salientar, que a confrontacdo das informacgGes contidas nas gravacées
com outros dados publicos a respeito dos assuntos tratados, como datas e locais das ocorréncias
dos fatos, podem colocar em risco informagdes de cardter pessoal que digam respeito a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

5. Desta forma, considerando que o érgdo forneceu as informacgdes quantitativas solicitadas e indicou
as razdes de fato para a recusa parcial do acesso pretendido, conhego do recurso e, no mérito,
nego provimento, com fundamento no artigo 11, II; artigo 22 e artigo 31, § 19, da Lei federal n2
12.527/2011.

6. Publique-se no sistema eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadao - SIC, dando ciéncia aos
interessados. Na auséncia de nova manifestacdo no prazo de 10 (dez) dias, arquivem-se os autos.

Sao Paulo, 26 de julho de 2023.

Valmir Gomes Dias

Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario do Servico Publico - Coordenador

seil B Documento assinado eletronicamente por Valmir Gomes Dias, Coordenador de Ouvidoria de
e Defesa do Usuario do Servigo Publico, em 26/07/2023, as 16:04, conforme horario oficial de
cecdnica m» Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
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