Governo do Estado de Sao Paulo
Controladoria Geral do Estado .
Centro de Recebimento e Tratamento de Manifestacdes

DESPACHO

N° do Processo: 009.00001839/2023-16

Assunto: Protocolo SIC.SP n°_

SECRETARIA: Secretaria Estadual da Saude

ASSUNTO: Pedido de informacgao formulado por

EMENTA: Pedido de acesso a informacfes acerca da fila do Cross para
consultas no periodo de 2017 a 2022, por hospital, por especialidade, na
capital e regido metropolitana, entre outros. Disponibilizacdo de parte das
informagodes. Provimento Parcial.

DECISAO CGE-CODUSP/LAI N° 00308/2023

b Trata 0 presente expediente de pedido formulado a
Secretaria Estadual da Saude, conforme consta do protocolo SIC e
ementa em epigrafe.

2. O orgédo demandado negou acesso a informacao, indicando
como referéncia o artigo 13, incisos Il e Ill, do Decreto federal n° 7.724,
de 16 maio de 2012, o qual dispde que nao serao atendidos pedidos que
tenham carater genérico, desproporcional e desarrazoado. Considerou,
no caso em questao, que o pedido abrange um longo periodo exigindo
consultas extremamente especificas a registros e sistemas, até mesmo
nos prontuarios. Insatisfeito, o solicitante apresentou o presente apelo
revisional a esta Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario do



Servigo Publico da Controladoria Geral do Estado, nos termos dos incisos
Il e VII, do artigo 27, do Decreto n° 66.850, de 15 de junho de 2022.

3. Sobre a justificativa apresentada pelo 6rgao no pedido
inicial, € oportuno lembrar que a simples alegacdo de pedido
desproporcional nao é suficiente para a negativa de acesso a informacéao,
sendo necessaria a demonstracdo de impacto significativo a atividade da
unidade. Sendo assim, o orgao deveria demonstrar objetivamente a
relacdo entre a dimensdo do pedido e a sua inviabilidade operacional,
conforme o inciso Il do § 1° do art. 11 da Lei n°12.527/11.

4. Apesar disso, denota-se do teor do recurso impetrado que
o0 solicitante reconhece a dificuldade no levantamento de parte das
informacdes, que necessitariam de consulta a prontuarios, indicando a
possibilidade de fornecimento de bases de dados ou de meios para que
ele mesmo fagca a consolidagao das demais informacdes, motivo pelo
gual a presente analise ndo se atera ao fornecimento dos dados de sexo,
idade e racga, considerando trecho do recurso a 22 instancia, transcrito a
seguir:

Entendemos que, no caso dos dados e perfil dos atendidos (sexo,
idade e raga) essa possa nao ser uma opg¢ao, considerando a
alegada necessidade de acesso a prontuarios. Entretanto, nos
parece factivel a oferta de bases de dados e/ou maneiras para
gue nos mesmos facamos a consolidacdo dos demais dados
solicitados, ou de ao menos parte deles.

5. No curso de diligéncias realizadas, o 6rgao disponibilizou
parte das informagdes do tamanho da fila Cross e por consultas no
Estado e regi&o metropolitana no periodo de 2020 a 2022. Em relacao
aos anos de 2017 a 2019, informou que:

Quanto aos dados referente aos anos de 2017, 2018 e 2019,
estdo sob guarda da empresa Dousytem, solicitamos o0
levantamento da base de dados, e até o0 momento ndo foi possivel
0 envio das informagdes, o chamado foi aberto com prioridade.

6. Observa-se que o recorrido informou ter adotado
providéncias junto a empresa que detém as informacdes dos anos de
2017 a 2019, havendo previséo expressa da LAl para atendimento pela
entidade privada, nos termos do inciso Il do artigo 7° da Lei n ©°
12.527/2011, o qual dispbe que o direito de acesso a informacéao
alcanca, também, a “informacéo produzida ou custodiada por pessoa
fisica ou entidade privada decorrente de qualquer vinculo com seus
orgaos ou entidades, mesmo que esse vinculo ja tenha cessado”.

iz Ante 0 exposto, considerando que o orgao disponibilizou
parcela da informacdo durante a instrucdo do presente, julgo



prejudicada a parte do recurso relativa as informagdes dos anos de
2020 a 2022, por perda parcial de objeto, com fundamento no artigo 11
da Lei n® 12.527/2011; conheco do recurso no que se refere aos anos
de 2017 e 2019, e no mérito, dou provimento parcial, com fundamento
no artigo 20, inciso |, do Decreto n° 58.052/2012, com redacao dada pelo
Decreto n® 61.175/2015, alterado pelo Decreto 66.850/2022.

8. Com efeito, o 6rgao devera disponibilizar, no prazo de 20
(vinte) dias, a planilha com os dados de 2017 a 2019, que se encontram
custodiados por empresa privada, ja solicitados e ainda ndo entregues,
com fundamento no inciso Il do artigo 7° da LAI, sem os dados e perfil
dos atendidos (sexo, idade e raca), tarjando apenas as informacodes
protegidas por hipotese legal de sigilo ou pessoais que possam
desrespeitar a intimidade, vida privada, honra e imagem de pessoas, bem
como liberdades e garantias individuais, nos termos dos artigos 22 e 31
da Lei n® 12.527/2011, respectivamente.

0. Publigue-se no sistema eletronico do Servico de
Informacdes ao Cidadao — SIC, para ciéncia aos interessados.

Sao Paulo, 22 de setembro de 2023

Valmir Gomes Dias
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario do Servi¢co Publico - Coordenador

Documento assinado eletronicamente por Valmir Gomes Dias,
seil B Coordenador de Ouvidoria de Defesa do Usuario do Servico
. Publico, em 22/09/2023, as 19:20, conforme horario oficial de
dendic a» Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n°® 67.641. de 10
de abril de 2023.
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