GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria de Esportes

RELATORIO N. © 01/RCU - OUV-SESP/2024 .
ORIGEM: Ouvidor da Secretaria de Esportes — SESP.
DESTINATARIO: Secretério Executivo - SESP.
ASSUNTO: Relatério Conselho de Usuarios 2024.

O presente relatério tem por objetivo consolidar os resultados das avaliacdes da
atividade escolhida conforme consta no inciso V, § 1° do Art. 52 da Resolugao
CGE N° 017, de 21 de Novembro de 2024: elaboragdo de relatério consolidando
os resultados das avaliagdes e consultas, com a subsequente apresentacdo a
alta administracdo do 6rgao ou entidade.

O que foi avaliado

Entidade(s)/Servico(s) Correspondentes: SECRETARIA DE ESPORTES / Lei
Paulista de Incentivo ao Esporte.

Da Avaliacao

Foi perguntado aos conselheiros: Qual o seu nivel de satisfagdo com relagdo aos
projetos aprovados pela Lei Paulista de Incentivo ao Esporte?

Cadastro da avaliagao: 11/10/24
Encerramento da avaliagao: 15/11/24
Numero de conselheiros: 08

Namero de votos: 01

Avaliacdo/ nota: 04 (0 a 10)

Observacao/ Conclusao

Em virtude do nimero de conselheiros, esperava-se um numero maior de votos
na avaliagao. Foi encaminhado no dia 11/10/24 um e-mail a todos os
conselheiros informando da avaliagdo e mesmo assim dos oito conselheiros,
tivemos apenas um voto. Para a proxima avaliacao, encaminharemos mais
de um e-mail aos conselheiros, para que aumente a probabilidade de
visualizacao do e-mail. Tendo em vista ter sido a primeira avaliacao, sera
considerada a mudanca no tipo de avaliacao, tema e ser avaliado mais
de um servigo. Em suma, com apenas um voto, acredito que nao seja possivel
chegar a uma conclusao sobre a avaliagcdao dada ao servico em questao.
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